MEMORANDUM O POROZUMENI

(d’'alej len ako ,Memorandum®)
uzatvorené medzi

Mestom Poprad (d'alej uvadzané ako , mesto Poprad ” v prislu§nom gramatickom tvare),
Mesto Poprad, NabrezZie Jana Pavla II., 2802/3, 058 42 Poprad

IC0: 00326470, DIC: 2021031144

zast.: Ing. Anton Danko - primator mesta

TIER Mobility Slovakia s. r. 0., so sidlom Landererova 12, 811 09 Bratislava - mestska

Cast’ Staré Mesto

ICO: 53 804 091, DIC: 2121503197, IC DPH: SK2121503197,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢&.
152919/B (d'alej uvadzané ako "spolo¢nost’ Tier" v prislu§nom gramatickom tvare),
zastipena Mathieu Thomas Deloly - konatel spolo¢nosti, generalny riaditel’ TIER Mobility
Slovakia s. r. o.

(dalej spolu ako ,zmluvné strany” v prislusnom gramatickom tvare)
tykajuce sa nasadenia a prevadzky elektrickych kolobeZiek na tizemi mesta Poprad

ZAVAZUJUC SA zvysit mobilitu os6b na tzemi mesta Poprad.

PODPORUJUC ciel' dosiahnut trvalo udrZatelné spdsoby dopravy prostrednictvom
prevadzkovania sluZieb zdiel'anej mikromobility na izemi mesta Poprad a zlep$enia kvality
ovzdusia vd'aka zmene k ekologickym sp6sobom dopravy.

ZAVAZUJUC SA zabezpetit bezpetnost uzivatel'ov

sa dohodli na nasledujicom Memorande o porozumeni:



Oddiel 1: UCEL A OBLAST POSOBNOSTI

Toto Memorandum o porozumeni predstavuje dohodu medzi mestom Poprad a
spoloCnostou Tier o nasadenf a previdzke elektrickych kolobeziek (d'alej uviddzané ako “e -
kolobezky”) na tzemi mesta Poprad.

Oddiel 2: PREVADZKOVE CINNOSTI

Zamerom spolo¢nosti Tier je nasadit prevadzky schopné e-kolobezky na tizemi mesta
Poprad na ziklade dohody zmluvnych strin tohto memoranda 0 porozumeni v pocte

miniméalne 150 ks.
1. Spolo¢nost Tier ponikne pouZivatelom e-kolobezky, ktoré spliiajt prislugné pravne
poZiadavky a prijaté slovenské a eurépske normy. Okrem toho maju e-kolobezky
pontikané spolo¢nostou Tier:

a. Dvojité brzdy, ktoré najlepsie zaru¢uji bezpeénost pouzivatela a chodcov.

b. Rychlomer viditelny pre pouZivatela, aby mal pouZivatel moZnost
prispdsobit rychlost platnym predpisom.

c. Smerove svetld vpredu aj vzadu ovlddané z riadidiel kolobeZky pre bezpeénti
jazdu na ceste

d. Vymenitel'né batérie na podporu ekologického riegenia.

2. Spolocnost’ Tier spristupni mestu a koncovym uZivatel'om zikaznicku linku +421
232784669 a e-mailovi podporu support@tier.app pocas hlavnych prevadzkovych
hodin sluzby, t. j. denne od 8.00 do 20.00 hod., za G¢elom nahlasovania aktualnych
problémov stvisiacich so sluzbou pontikanou Spolo¢nostou.

3. Spolo¢nost’ Tier spristupni mestu telefénne &islo +421 918938514, ktoré je k
dispozicii po¢as Standardnej pracovnej doby spoloénosti, t. j. od pondelka do piatku od
9.00 do 17.00 hod.

4. Spolocnost Tier zabezpeéi priebezné odstratiovanie akychkol'vek e-kolobeZiek, napr.
prekaZzajucich v premdavke, predstavujiicich nebezpecenstvo, poskodenych, nespravne
zaparkovanych a odstranenie zariadeni do 6 hodin od nahlasenia na telefénne cislo
+421 918 938 514 denne medzi: 9:00-17:00 hod.



5. Spolo¢nost Tier bude vykondvat pravidelné kontroly a ddrsbu svojich e-kolobeZiek a
tym zaisti bezpe&nost’ pre ich pouZivatel'ov. Spoloénost’ Tier d'alej zaisti pravidelné
nabijanie a distribiiciu e-kolobeziek do urcenych oblasti v danom meste na
parkovacich miestach vybranymi v stlade s vedenim mesta Poprad.

6. Vsetky e-kolobeZky spolo¢nosti Tier sti pripojené do bezdrdtovej komunikacnej siete
a si vybavené systémom poskytujiicim informécie o polohe prostrednictvom GPS a
GSM moduly, ¢o umoznuje e-kolobezkim spolocnosti Tier byt pripojené do cloudu.
Vdaka tomu m4i prevadzkovy tim Tieru prehl'ad o situicii a polohe vsetkych
prevadzkovanych e-kolobezkich v redlnom ¢ase na ziklade &oho ich dokaZze aktivne
monitorovat’,

7. Spolo¢nost Tier sa zavazuje nasadzovat e-kolobezky v oblastiach, kde nebudi narusat’
cestni premavku.

8. Spolotnost Tier sa na ziklade ozndmenia zavizuje bezodkladne odstranit
zaparkované e-kolobeky, ktoré by predstavovali nebezpecenstvo alebo prekéazku pre
chodcov.

9. Po ukonéeni zmluvného vztahu, resp. vzdjomnej spoluprice zaloZenej tymto
Memorandom sa spolo¢nost’ Tier zavazuje vypratat verejné priestory, dat’ ich do
pévodného stavu a z Gizemia mesta Poprad odstranit vietky e-kolobezky.

10. Mestu Poprad pri implementacii ustanoveni tohto Memoranda nevzniknt #iadne
naklady a vydavky. Spolo¢nost’ Tier bude vSetky ¢innosti, na ktoré sa podl'a tohto
Memoranda zaviazala vykondvat na vlastné naklady a bez akejkol'vek finanénej
pomoci od mesta Poprad.

11. Spolo¢nost’ Tier je opravnend vykonavat' jednotlivé ¢innosti pri previdzkovani e-
kolobeziek na tizemi mesta Poprad bezodplatne bez povinnosti ihrady akychkol'vek
poplatkov, dan, prip. inej finanénej nahrady voéi mestu,

Oddiel 3: DODRZIAVANIE ZAKONOV A OSTATNYCH PRAVNYCH PREDPISOV

1. Prevadzkovanie e-kolobe%ick spolo¢nostou Tier na verejnych priestoroch v oblasti
mesta Poprad sa bude realizovat v silade s platnymi pravnymi predpismi a
ustanoveniami Slovenskej republiky a mesta Poprad v Uzkej spolupraci s organmi a
vedenim mesta.



2. Spolo¢nost’ Tier obmedz{ maximalnu rychlost’ svojich e-kolobeZiek tak, aby boli v
silade so vSetkymi predpismi, poZiadavkami mesta a zaroverni, aby bola zaistena
bezpecnost uZivatel'ov e-kolobeZiek a ostatnych Gcastnikov cestnej premavky.

Oddiel 4: ZVYSOVANIE POVEDOMIA POUZiVATELOV

1. Spolo¢nost’ Tier bude pésobit v spolupréci s mestom Poprad tak, aby sa zvysila
informovanost Sirokej verejnosti o bezpeénom vyuZivani e-kolobeZiek ako je
napriklad obmedzenie ich rychlosti, Specidlne jazdné pruhy pre cyklistov a ich
parkovania, aby bola zaistena bezpetn4 premavka.

2. Spolocnost Tier zaisti pouZivatel'om pristup k relevantnym informaciam pou#ivania
e-kolobezZiek podl'a $tandardov spolo¢nosti Tier.

3. Spolotnost Tier bude dalej prispievat’ k spolo¢nym aktivitim zameranym na
propagaciu e-kolobeZiek ako ekologického dopravného prostriedku pre mest4 a ako
ekologicki alternativu v boji s dopravnymi zdpchami.

Oddiel 5: VSEOBECNE PODMIENKY UZiVANIA

1. VSeobecné podmienky uZivania st presne definované v podmienkach spoloénosti
Tier na ich webe: https://about.tier.app/de/terms-and-conditions/

Oddiel 6: ZDIELANIE UDAJOV

1. SpoloCnost’ Tier poskytne zastupcom mesta Poprad informécie za i¢elom zlepgenia
mobility a dopravnych sluZieb v oblasti mesta Poprad, so zaistenim dodrZiavania
predpisov o ochrane osobnych tidajov a s ohI'adom na ochranu obchodnych zaujmov
informacie, a to bezodkladne po doruéeni #iadosti.

2. Spolocnost’ Tier bude hlasit prisluinym organom vSetky evidované nehody do
siedmich dnf od ich zistenia, prip. na zaklade Ziadosti.



Oddiel 7: DOVERNOST

1. Mesto Poprad sa zavizuje zachovavat’ ml¢anlivost o zdiel'anych tidajoch, komunikacii
a dokumentoch alebo akychkol'vek dévernych informaciich a neposkytovat’ ich
Ziadnym tretim stranam.

2. Ani jedna zo zmluvnych stran neposkytne ani nebude distribuovat’ akejkol'vek tretej
strane akékol'vek informacie poskytnuté druhou stranou v procese spoluprace v
ramci tohto memoranda o porozumeni, ktoré budi povaZované za déverné, s
vynimkou pripadov, ked’ na to méze byt pisomne splnomocnena.

3. SpoloCnost’ Tier bude nakladat s idajmi pouZivatelov v silade s ustanoveniami
zakona, najméd pokial' ide o ochranu osobnych tdajov vzmysle Vieobecného
nariadenia o ochrane osobnych tidajov (GDPR), ako aj v zmysle zakona ¢&. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych tdajov.

Oddiel 8: NADOBUDNUTIE UCINNOSTI, TRVANIE A UKONCENIE PLATNOSTI
1. Toto Memorandum o porozumeni nie je pravne zavazné.

2. Toto Memorandum o porozumeni nadobida platnost diiom podpisu oboch
zmluvnych strdn aGéinnost diiom nasledujticim po dni jeho zverejnenia. Toto
Memorandum sa uzatvara sa na dobu neur¢itu.

3. Toto Memorandum o porozumeni je moZné kedykol'vek revidovat, zmenit a doplnit
na zaklade pisomnych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi stranami, ktoré
nadobudnti i¢innost diiom nasledujticim po dni ich zverejnenia.

4. Vpripade, Ze e-kolobeZky sa prestanti prevadzkovat na Gizem{ mesta, spolo¢nost Tier
je povinna ich odstranit’ z verejnych priestranstiev do 72 hodin.

5. Toto Memorandum je mozné ukon¢it pisomnou dohodou zmluvnych stran alebo
vypoved'ou bez udania dévodu s jednomesaé¢nou vypovednou lehotou, ktora za¢ina
plyntt’ prvym diiom mesiaca nasledujticom po mesiaci, v ktorom bola tito vypoved’
dorucena.



Oddiel 9: ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Toto Memorandum nevytvira ¥iadne d’algie zavazky, okrem zavizkov uvedenych
vjednotlivych ustanoveniach tohto Memoranda. Pre vylucenie akychkol'vek
pochybnosti zmluvné strany uvadzaju, Ze Ziadne ustanovenie tohto Memoranda
nemozno vykladat’ ako zmluvu o buducej zmluve a/alebo verejny pristub alebo iny
pravnym tikon, ktory by zmluvné strany zavazoval k uzatvarania d’algich zmlav.

2. Memorandum o porozumeni bolo podpisané v Styroch vyhotoveniach s platnostou
origindlu, pricom kaZd4 zmluvn4 strana obdrs{ dve vyhotovenia pre kaZdd zmluvni
stranu.

3. Zmluvné strany spolo¢ne vyhlasujy, Ze ich zmluvn4 volnost nie je ni¢im obmedzena,
svoju vél'u prejavili slobodne, vaZne, zrozumitelne a uréito. Memorandum nebolo
uzatvorené v tiesni ¢i napadne nevyhodnych podmienok, jeho obsahu bez vyhrad
porozumeli a na znak stihlasu ho podpisuju.

V Poprade dria

Mesto Poprad TIER Mobility Slovakia s. r. o
Ing. Anton Danko Mathieu Thomas Deloly
primator mesta konatel spolo¢nosti,

generalny riaditel



