Priloha ¢. 1

Priloha €.1 - Technicka Specifikacia diela

1. Pouiité skratky

CRZAK: Centralny register Zakaznici v IS SPDM

CRZML: Centralny register Zmluvy v IS SPDM

CZaZ: Pb6vodny Ciselnik zakaznikov a zmlav v IS JSSA. CZaZ bude po skonceni realizdcie projektu nadalej
v prevadzke z dovodu zachovania spatnej kompatibility komunikacnych rozhrani.

Ciselnik Zakaznici: Novy Cciselnik Udajov o zdkaznikoch v IS JSSA, ktory obsahuje konsolidované data
o zadkaznikoch. V rdmci realizacie projektu bude rozsireny o konsolidované udaje o zmluvnych nastaveniach.
SP: Dokument ,,Specifikdcia poZiadaviek”

FS: Dokument ,,Funkéna $pecifikacia”

Studia: Dokument ,Implementaéna $tidia MDM rieenia pre zékaznikov a zmluvy aplikovaného na
podmienky SP, a. s.”

T: TyZzden (oznacenie ¢asového intervalu v harmonograme realizacie predmetu dodavky v tabulke uvedenej
v Casti 3., Technicka Specifikacia predmetu dodavky a harmonogram jeho plnenia“)

2. Predmet dodavky

Predmetom dodavky diela podla tejto Zmluvy je Specifikacia poziadaviek na rozSirenie SPDM o novy centralny
register Zmluvy a na Upravu IS JSSA pre jeho napojenie na tento register v SPDM, funkéna Specifikacia pre
implementaciu tychto poziadaviek do SPDM a IS JSSA, ich implementacia a spustenie prevadzky v testovacom
a nasledne v produkénom prostredi Objednavatela.

Dopad na IS JSSA (spracovanie podajovych transakcii, generovanie tlacovych zostav premiestriovacich
¢innosti a generovanie fakturacnej davky do SAP) bude vyrieSeny v rozsahu dodavky tejto zmluvy.
Implementacia tychto zmien do IS JSSA nebude mat Ziaden dopad na jeho ostatné Uzitkové, prevadzkové
a technické vlastnosti, najméa vsak na prevadzkovu funkénost IS JSSA pre oblast premiestriovacich ¢innosti,
vratane generovania fakturaénej davky pre SAP a na funkcnost existujucich prevadzkovych integracii IS na
¢iselnik zdkaznikov a zmldv vedeny v IS JSSA s vynimkou IS Aponet a IS JSSA.

Sprava datového obsahu CRZML mézZe byt vykonavana v jednotlivych zdrojovych IS integrovanych na CRZML
v SPDM. Sprava datového obsahu CRZML nebude vykonavand priamo v SPDM. Udaje o zaloZeni novych zmlav
a Udaje o zmendach existujucich zmlav, vykonané v flubovolnom zdrojovom IS SP, budu prostrednictvom meta
rozhrania automatizovane av pripade potreby aj manudlne synchronizované medzi tymto IS a CRZML
v SPDM. Zmeny zmluvnych Udajov zapisané zo zdrojovych IS do CRZML v SPDM budu automaticky
publikované a prostrednictvom meta rozhrania dostupné pre vietky cielové IS SP.

V rozsahu realizovaného projektu je uvaZované s integraciou IS JSSA a IS APONET na CRZML v SPDM, ako
zdrojovych a zaroven ciefovych IS.
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3. Technicka specifikacia predmetu dodavky a harmonogram plnenia
Termin dodania Vystupne dokumenty z akceptacie Platobny
Posiadavk . - i i . e ystu u z akc i iTnik
OZIE avka N&zov poziadavky Objednavatelovi Akceptacny milnik | Realizacné vystupy realizaénych vystupov mifni
gislo [A/N]/
porad. cislo
1.1 Vypracovanie SUP a FS pre dodavku tprav IS JSSA 31.8.2019 30.9.2019 1. Dokument SUP a FS (sti¢astou | Akceptacny protokol A/1
a SPDM konsolidacny scenar)
Popis poZiadavky:
Viypracovanie dokumentu SUP a FS pre Gpravy IS JSSA a SPDM v rozsahu:
e Rozsirenie nového Ciselnika Zakaznici (Zakladné udaje) o funkcionality na evidenciu a spravu vybranych zmluvnych parametrov pre jednotlivé typy zmludv, ktoré budi predmetom
centralnej evidencie v SPDM.
e Transformacia pévodného obsahu ¢iselnika CZaZ (informdcii o zmluvnych vztahoch) do rozsireného Ciselnika Zakaznici.
e Vytvorenie prevodového mostu medzi rozsirenym Ciselnikom Zakaznici v IS JSSA a CZaZ v IS JSSA s cielom zabezpedit spatnd kompatibilitu pre prevadzku suc¢asného integracného
rozhrania pre export / import zdkaznikov a zmluv, ktorym st doteraz pripojené IS SP.
e \/ypracovanie konsolidacného scenara, v spolupraci s dodavatelom IS Aponet, pre realizaciu datovej a biznisovej konsolidacie zmliv evidovanych v IS JSSA a IS Aponet.
e Implementdacia CRZML do SPDM, jeho inicia¢né naplnenie z rozsireného Ciselnika Zakaznici v IS JSSA, aktualizacia jeho dadtového obsahu z napojenych zdrojovych IS prostrednictvom
meta rozhrania a publikdcia ddtového obsahu pre cielové IS prostrednictvom biznis / meta rozhrania.
Specifikdcia poZiadaviek na sucinnost Objedndavatela:
e Udast na workshopoch a konzultaénych stretnutiach zastupcov SP, dodavatela IS Aponet, pripadne dodavatelov ostatnych dotknutych IS SP, ak to bude potrebné.
e Zabezpecenie sucinnosti dodavatela IS Aponet pri tvorbe a akceptdcii iniciacnych skriptov pre zaloZenie novych kataldgov.
e Zabezpecenie revizie Dokumentu SUP a FS.
1.2 IS JSSA — funkéné Gpravy v rozsahu FS (I.¢ast) 31.12.2019 31.12.2019 1. Nové funkcionality IS JSSA Akceptacny protokol A/2
nasadené na testovacie
prostredie

2. Dokument Testovacie scenare
pre funkéné testy IS JSSA

Popis poZiadavky:
e Implementacia novych funkcionalit do IS JSSA v rozsahu definovanom FS (st¢astou tejto Ciastkovej dodéavky nie st funkcionality stvisiace s napojenim IS JSSA na CRZML v SPDM)
e Nasadenie novych funkcionalit IS JSSA na testovacie prostredie.

Pozndmka: Nasadend verzia IS JSSA nebude obsahovat integracné funkcionality suvisiace s napojenim IS JSSA na CRZML a preto budu predmetom testovania len funkéné testy IS JSSA.

Specifikécia poZiadaviek na suéinnost Objednavatela:

e Zabezpecenie testovania v rozsahu dodanych Testovacich scenarov.
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Platobny
50 . . Termin dodania . e Vystupne dokumenty z akceptacie P
P davk I'nik
OZIVEi\ avka Nazov poziadavky Objednévatefovi Akceptacny milnik | Realizacné vystupy realizaénych vystupov mifni
dislo [A/N]/
porad. cislo
e Sucinnost pri nasadzovani novych verzii do testovacieho prostredia.
13 SPDM - implementdcia registra CRZML 31.12.2019 31.12.2019 1. Novy CRZML v IS SPDM Akceptacny protokol A2
2. Dokument Testovacie scenare
pre funkéné testy SPDM
Popis poZiadavky:
e Implementécia novych funkcionalit do SPDM a vytvorenie nového registra CRZML v rozsahu definovanom FS.
e Nasadenie novych funkcionalit SPDM a CRZML na testovacie prostredie.
Specifikacia poZiadaviek na sucinnost Objedndavatela:
® Zabezpecenie testovania v rozsahu dodanych Testovacich scenarov.
e Sucinnost pri nasadzovani novych verzii do testovacieho prostredia.
1.4 Konsolidacia dat 1.1.2020 31.3.2020 1. Konsolidované zmluvné data v | Akceptacny protokol A/3
CZaZ v IS JSSA pripravené na
iniciatnu migraciu do
testovacieho SPDM
Popis poZiadavky:
e D4tova a biznisové konsolidacia udajov o zmluvach v IS JSSA podla Konsolidaéného scendra vo FS: v testovacom prostredi a nasledne v produkénom prostredi.
e Sucinnost pri datovej a biznisovej konsolidacii tdajov o zmluvéch v IS Aponet.
e Migracia vybranej vzorky konsolidovanych zmluvnych Gdajov z testovacieho JSSA do testovacieho SPDM.
Specifikacia poziadaviek na sudinnost Objednavatela:
® Zabezpecenie sucinnosti dodavatela IS Aponet pri datovej a biznisovej konsolidacia Udajov o zmluvdch v IS JSSA.
e Sucinnost pri datovej a biznisove]j konsolidécii Udajov o zmluvach v IS JSSA a IS Aponet.
1.5 IS JSSA — integraéné Gpravy v rozsahu FS (Il. ¢ast) 31.3.2020 30.4.2020 1. ISJSSA Integrované na CRZAK | Akceptacny protokol A/3

v SPDM, nasadené na
testovacie prostredie
2. Testovacie scenare pre
funkcné a integracné testy
3. Vystavené integracné
rozhrania na CRZML v SPDM

Popis poziadavky:
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Platobny
PoZiadavka Nézov poziadavky Te.r min’dodaln ia. Akceptaény milnik | Realizaéné vystupy VV’St.qun e'dokt.!menty 2 akeepticie ml'""iky
gislo Objednavatelovi realizacnych vystupov [A/N]/
porad. cislo
e Implementacia ¢asti novych funkcionalit do IS JSSA v rozsahu definovanom FS (predmetom tejto &iastkovej dodavky st funkcionality stvisiace s napojenim IS JSSA na CRZML
v SPDM)
e Nasadenie novych funkcionality IS JSSA na testovacie prostredie.
e \/ykon internych funkénych a unit testov.
e Vykon integracnych testov a sucinnost pri vykone pouzivatelskych a akceptaénych testov.
e \/ystavenie integracnych rozhrani na CRZML v SPDM.
Pozndmka: Integracné testy prebehnu na vybranej vzorke konsolidovanych zmluvnych udajov.
Specifikdcia poZiadaviek na siéinnost Objedndavatela:
e Zabezpecenie sucinnosti dodavatela IS Aponet pri integracnych testoch,
e Zabezpecenie testovania,
e Sucinnost pri nasadzovani novych verzii do testovacieho prostredia.
1.6 Skusobna iniciacna migracia konsolidovanych dat 30.4.2020 31.5.2020 1. CRZML v testovacom SPDM Akceptacny protokol A/a
z produkcného IS JSSA do testovacieho SPDM a skuSobna iniciatne naplneny
prevadzka v testovacom prostredi konsolidovanymi datami

z produkéného IS JSSA,
pripraveny poskytnut ich
prostrednictvom meta
rozhrania integrovanym IS SP

Popis poZiadavky:

e Skusobna inicia¢na migracia zmluvnych dat, ktoré su skonsolidované v produkénom CZaZ IS JSSA do testovacieho SPDM (predpoklad: klon produkéného prostredia v prislusnom
testovacom prostredi JSSA/SPDM).

e Sucinnost pri skusobnej iniciacnej migracii zmluvnych dat zo SPDM do IS Aponet a ich naslednej online synchronizacii.

e Skusobna prevddzka CRZML v SPDM a integracie IS JSSA a IS Aponet na CRZML v integrovanom testovacom prostredi.

Specifikacia realizaénych podmienok:

e Skusobna iniciacna migracia prebehne na integrovanom testovacom prostredi IS JSSA, SPDM a IS Aponet.

Specifikécia poZiadaviek na suéinnost Objednavatela:

® Poskytovanie sucinnosti pri skisobnej iniciaénej migracii.
® Zabezpeclenie sucinnosti doddvatela IS Aponet pri skiSobnej iniciacnej migracii.
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, i ; L. Platobny
PoZiadavka Nézov poziadavky Te.r mmldodaln 13 | Akceptagny milnik | Realizagné vystupy VVSt.qun e'dokt.!menty z akeeptacie milnik
v Objednavatelovi realizaénych vystupov
dislo [A/N]/
porad. cislo
1.7 Nasadenie IS JSSA a SPDM na produkéné prostredie podla rozhodnutia 1. IS JSSA Integrované na CRZAK | Akceptacny protokol A/4

a spustenie produktivnej prevadzky CRZML

objednavatela, najneskor
do 30.6.2020

v SPDM nasadené
v produkénom prostredi

Popis poziadavky:

e Nasadenie novej verzie IS JSSA do produkéného prostredia.
Nasadenie novej verzie SPDM do produkéného prostredia.

Iniciatna migracia zmluvnych dat, ktoré su skonsolidované v produkénom IS JSSA v CZaZ do rozsireného ciselnika Zakaznici v IS JSSA a CRZML v produkénom SPDM.

Sucinnost pri iniciacnej migracii zmluvnych dat, ktoré su skonsolidované v produkénom IS Aponet do CRZML v produkénom SPDM.

Spustenie prevadzkovej online synchronizacie zmluvnych dat medzi IS JSSA a CRZML v SPDM.
Sucinnost pri spusteni prevadzkovej online synchronizacie zmluvnych dat medzi IS Aponet a CRZML v SPDM.

Spustenie produktivnej prevadzky CRZML v SPDM vratane jeho integracie na zdrojové / cielové IS JSSA a IS Aponet.
Zvyseny dohlad nad produktivnou prevadzkou CRZML v SPDM.

Specifikécia poZiadaviek na suc¢innost Objednavatela

e Sucinnost pri nasadzovani novych verzii do produkéného prostredia.
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4. Sposob realizacie predmetu plnenia a posudzovania jeho kvality

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Realizacia diela bude riadena ako sucast projektu s vyuZitim metodiky projektového riadenia.
Vyvoj individualizovaného softvéru a jeho interné dodavatelské testy budu prebiehat v prostredi
a na prostriedkoch Poskytovatela.

Kvalita dodanych projektovych vystupov typu ,individualizovany softvér” sa bude posudzovat
formou funkénych, integracnych a akceptacnych testov vykonavanych v testovacom prostredi a na
prostriedkoch Objednavatela za Ucasti uréenych zastupcov Objednavatela a v pripade potreby aj za
Ucasti zastupcov Poskytovatela a/alebo zastupcov tretich stran (napr. pri integracii softvéru na IS
dodavané tretimi stranami)

Kvalita dodanych projektovych vystupov typu ,dokument” sa bude posudzovat formou
pripomienkového (revizneho) konania za Ucasti urcenych zastupcov Objednavatela a v pripade
potreby aj za Ucasti zadstupcov tretich stran (napr. integracia softvéru na IS dodavané tretimi
stranami).

Po ukonceni vyvoja individualizovaného softvéru alebo jeho funkénej ¢asti a po ukonceni internych
doddvatelskych testov bude prototyp individualizovaného softvéru alebo jeho funkénej casti
Poskytovatelom nasadeny do integrovaného testovacieho prostredia Objednavatela.

Po nasadeni individualizovaného softvéru alebo jeho funkénej ¢asti do integrovaného testovacieho
prostredia Objedndvatela budd Objedndvatelom spustené, riadené a nasledne vyhodnotené
funkéné, integracné a akceptacné testy.

Testovanie individualizovaného softvéru alebo jeho funkénej Casti bude prebiehat v testovacich
cykloch (iteraciach) podla testovacich scenarov dodanych Poskytovatelom.

Pocet testovacich cyklov bude stanoveny operativne, podla dosiahnutych vysledkov v uz
zrealizovanych testovacich cyklov. Maximalny pocet testovacich cyklov pri testovani
individualizovaného softvéru alebo jeho funkénej Casti je stanovany na 3 testovacie cykly,
s vynimkou vys$Sieho poctu testovacich cyklov z dévodu chyby v testovanom individualizovanom
softvéri alebo v jeho funkénej Casti.

Rozsah testovacich pripadov obsiahnutych v dodanych testovacich scenaroch bude musiet byt
dostatocny na preukdzanie poZadovanej funkénosti a prevadzkyschopnosti dodaného
individualizovaného softvéru.

Defekty identifikované pocas testov dodanych projektovych vystupov typu ,individualizovany
softvér” a vady identifikované pri posudzovani dodanych projektovych vystupov typu ,, dokument”
budu nahlasované a riesené podla ods. 5.3 aZz ods. 5.7 tejto prilohy.

Na nahlasovanie (evidenciu) a riadenie Zivotného cyklu defektov bude vyuzity vhodny Specializovany
softvér, vybrany na zaklade dohody zmluvnych stran.

Vysledky ukoncéeného testovacieho cyklu budu zdokumentované v testovacom protokole.
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5. Podmienky akceptacie

5.1. Objednavatel sa zavazuje akceptovat projektovy vystup typu ,individualizovany softvér”, ak budu
splnené podmienky akceptacie podla bodu 5.5. tejto prilohy overené prostrednictvom
akceptacnych testov realizovanych Objedndvatelom v testovacom prostredi Objednavatela.

5.2. Objednavatel sa zavizuje akceptovat dielo ako celok, ak budu splnené podmienky akceptacie podla
bodov 5.3. a 5.4 tejto prilohy.

5.3. Jednotlivé cCiastkové projektové vystupy na zdklade tejto Zmluvy budu dodané v terminoch
uvedenych v Prilohe ¢. 1 Zmluvy v stipci Akceptaény milnik, alebo v skor§om termine, a budu
akceptované spdsobom uvedenym v stipci Sposob akceptécie.

5.4. Prislusny akceptacny protokol podpisuje za stranu Objedndavatela projektovy manazér.

5.5. Podmienkou akceptacie projektovych vystupov typu ,individualizovany softvér” je, ze celkovy pocet
najdenych defektov po ukonceni akceptacnych testov nesmie v sucéte presiahnut nizsie uvedené
limity:

Priorita Povoleny pocet defektov
Urgentna 0
Strednd 0
Nizka 20

5.6. Jednotlivé kategédrie defektov softvéru a terminy dodania ich oprav na opakovanie testovacieho

cyklu su definované nasledovne, pricom ¢as odozvy plynie pocas pracovnych dni od 8 do 16 hodin:
o = Lehota na dodanie
Priorita Popis Cas opravy defektu
defektu P odozvy P ’vy
softvéru na retest
Kriticky defekt s dopadom na zakladné 8 hodin Najneskoér 2 pracovné
funkcionality systému je taky, ktory by v pripade dni od nahlasenia
jeho vyskytu: defektu.
Urgentna
e v produkénom prostredi Uplne znemoznil
prevadzku softvéru alebo,
e vtestovacom prostredi Uplne znemoznil dalSie
testovanie.
Vaziny defekt s dopadom na funkcionalitu aspon 1den Najneskor 5
jedného modulu softvéru, ktory by v pripade jeho pracovnych dni od
vyskytu: nahldsenia defektu.
Stredna e v produkénom prostredi znemoznil alebo
podstatnym sp6sobom obmedzil prevadzku
chybnych modulov softvéru alebo,
e vtestovacom prostredi zastavil postup testov v
chybnom module, bez dopadu na testy
zvy$nych modulov.
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Defekt s nepodstatnym dopadom na prevadzku 2 dni Najneskor 15
Nizka softvéru, resp. bez dopadu na postup testov v pracovnych dni od
testovacom prostredi. nahldsenia defektu.
5.7. Podmienkou akceptdcie projektovych vystupov typu ,dokument” je, Ze celkovy pocet najdenych

vad po ukonceni posudzovania a revizie vystupnych dokumentov nesmie v stuéte presiahnut nizsie
uvedené limity:

Kategdria Povoleny pocet vad
A 0
#B“ 0
»,C* 15

5.8. Jednotlivé kategédrie vad v projektovych vystupoch typu ,, dokument” a terminy dodania ich oprav
na reviziu su definované nasledovne, pricom ¢as odozvy plynie pocas pracovnych dni od 8 do 16
hodin:

Lehota na dodanie
opravy vady
dokumentu na reviziu

Kategéria . Cas
vady P odozvy

Kriticka vada vyplyvajuca z nekompletného 8 Najneskor 2
obsahu dokumentu (nedodané vsetky pozadované hodin pracovné dni od
polozky pre Ciastkové plnenie). nahldsenia vady,
pripadne podla
dohody zmluvnych
stran.

“
” A

Vazna vada vyplyvajuca z nedodrzania Struktury 1den Najneskér 3

alebo z nespravneho obsahu dokumentu. pracovné dni od
nahlasenia vady,
pripadne podla
dohody zmluvnych
stran.

Nezavazna vada vyplyvajlca z nedostatocne;j 2 dni Najneskor 5
formalnej a jazykovej Gpravy. pracovnych dni od
nahlasenia vady,
pripadne podla
dohody zmluvnych
stran.

parafy: ZMLUVA O DIELO A O POSKYTOVANI SLUZIEB PRE odborny garant :

IS JSSA SPDM - ZAVEDENIE FUNKCIONALITY ,, CENTRALNY REGISTER ZMLUV* uIr

Cislo v CEEZ:
887/2019

Strana 8z 8 klasifikacia informdcii:
*V*




