Zmluva & 155/2019/CSC SAV-VS medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatePom
o0 spracovani osobnych udajov
Uzatvorena podla ust. § 34 zakona & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov v zneni
neskorsich pravnych predpisov v stlade s ¢l. 28 Veobecného nariadenia o ochrane ddajov
(GDPR)

(d'alej len ,,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

Obchodné meno: Ustav zoologie SAV

Sidlo: Duabravska cesta 9, 845 06 Bratislava
ICO: 00679097

Statutarny orgén : RNDt. Dusan Zitfian, DrSc.
V zastipeni: Ing. Ladislav Rollet, PhDD.

(dalej len ,,prevadzkovatel®)

Obchodné meno: Centrum spolocnych ¢innosti SAV, Vypodtové stredisko
Sidlo: Dibravska cesta 9, 845 35 Bratislava

1CO: 00398144

étatutémy organ : Mgt. Lukas Demovic, PhD.

V zastipenti: Ing, Michal Kadic

Kontaktna emailova adresa: gdpr.vs@savba.sk

(dalej len ,,sprostredkovatel*)

Prevadzkovatel a sprostredkovatel d’alej spolu len ,, zmluvné strany*

za nasledovnych podmienok:

Clénok I
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je Gprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran pri
spracovani  osobnych  Gdajov  dotknutich  osdb  eprostredkovatelom v mene
prevadzkovatela  a poverenie  sprostredkovatela  prevadzkovatelom  spracovanim
osobnych udajov, ktoré prevadzkovatel spractva vo svojich informacnych systémoch

a to za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

Clanok IT
Poverenie
1. Prevadzkovatel uzatvoril so sprostredkovatelom zmluvu, predmetom ktorej
spracovanie osobnych adajov.

b

Na zaklade zmluvy $pecifikovane] vbode 1 tohto clanku poveruje prevadzkovatel
sprostredkovatela spracivanim osobnych Gdajov, ktoré poskytuje prevadzkovatel
sprostredkovatelovi za celom spracivania osobnych tdajov za podmienok uvedenych
v tejto zmluve.



)

o

Clanok II1
Doba spractvania osobnych udajov

Sprostredkovatel’ je poveteny spractivat’ osobné udaje odo dila nadobudnutia Gcinnosti

tejto zmluvy (alebo odo dia podpisu zmluvy/ dohody podla &l XIII) aZ po skondenie
zmluvného vzt'ahu medzi zmluvnymi stranami podla ¢LX tejto zmluvy.

Clanok IV

Povaha a ni¢el spractivania osobnych tidajov

Previdzkovatel poveruje sprostredkovatela, aby pre neho spracuval osobné tdaje na
nasledovny ucel: hostovanie virtudlnych serverov, tvorba vyrocnej spravy (ELVYS),
zakladania Uctov pouzivatelov pre ptistup do Intranetu SAV, pristup k elektronicke;
poste, pristup na superpocitac, organizovanie konferencii a skoleni

Sprostredkovatel  je  oprivneny spracivat’ osobné adaje dotknutjch osOb
prostrednictvoim automatizovanych a neautomatizovanych prostriedkov spracivania.
Sprostredkovatel'’ je optdvneny vykondvat' nasledovné opericie s osobnymi Gdajmi:
zmeny, prezeranie, ukladanie, zalohovanie, vyhladdvanie, vymazanie, usporadivanie,
archivacia, publikovanie.

Clénok V
Dotknuté osoby a rozsah osobnych fidajov

Prevadzkovatel poveruje sprostredkovatel'a spracivanim osobnjch ddajov nasledovnych
dotknutych osob: zamestnanci a doktorandi prevadzkovatela.

Sprostredkovatel je optdvneny spracivat’ osobné udaje dotknutych os6b v nasledovnom
rozsahu: meno, ptiezvisko, emailovd adresa, telefénne dislo, mobilné dislo, adresa
pracoviska, rok narodenia, sikromna adresa.

Sprostredkovatel’ spraciva osobné tdaje dotknutych 0séb v rozsahu, v akom su uvedené
v dokumentoch poskytnutjch dotknutou osobou alebo prevadzkovatel'om.
Sprostredkovatel spractiva osobné Gdaje, ktoré su primerané, relevantné a obmedzené na
rozsah, ktory je nevyhnutny vzhladom na lel, na ktory sa spractva.

Clanok VI
BezpecCnost’ spractivania

Sprostredkovatel je povinny zabezpedit’ bezpeénost’ osobnych udajov. Sprostredkovatel

je povinny chranit’ osobné udaje pred poskodenim, znicenim, stratou, zmenou,

neoptivnenym ptistupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred

akymikol'vek injmi nepripustnymi sposobmi spracivania.

Sprostredkovatel je povinny prijat’ so zretelom na najnovsie poznatky, na naklady na

vykonanie opatreni, na povahu, rozsah, kontext a Gcel spracivania osobnjch ddajov a na

rizild s rdznou pravdepodobnost’ou a zavaznost'ou pre prava fyzickych os6b primetrané

technické a organizaéné opatrenia na zaistenie drovne bezpecnosti primeranej tomuto

tiziku, pricom uvedené opatrenia mézu zahffat’ najma

a) pseudonymiziciu a Sifrovanie osobnych udajov,

b) zabezpelenie trvalej dovernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov
sptactvania osobnych udajov,



) proces obnovy dostupnosti osobnych Gdajov a pristup k nim v pripade fyzického

incidentu alebo technického incidentu,

d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych a

organizaénych opatreni na zaistenie bezpecnosti spracivania osobnych Gdajov,

Sprostredkovatel’ je povinny pred spracivanim osobnych tdajov zaviest’ a pocas
spracivania osobnych udajov mat’ zavedenu $pecificky navrhnutd ochranu osobnych
udajov, ktora spociva v prijati primeranych technickych a organizacnych opatreni,
na ucinné zavedenie ptimeranych zaruk ochtany osobnych tudajov a dodrziavanie
zakladnych zasad podla § 6 az 12 zdkona o ochrane osobnych tdajov.
Sprostredkovatel’ zavedie ochranu osobnych udajov, ktora spociva v prfjati primeranych
technickych a organiza¢nych opatreni na zabezpecenie spracivania osobnych Gdajov len
na konkrétny tcel, minimalizicie mnozstva ziskanych osobnych ddajov a rozsahu ich
spracuvania, doby uchovavania a dostupnosti osobnjch tddajov. Prevadzkovatel je
povinny zabezpecit’, aby osobné udaje neboli bez zasahu fyzickej osoby Standardne
pristupné neobmedzenému poctu fyzickych osob.

Sprostredkovatel  poskytne prevadzkovatelovi sicinnost’ pri zabezpecovani plnenia

povinnosti podla § 39 az 43 zikona o ochrane osobnych tdajov s prihliadnutim na

povahu spracivania osobnych tdajov a informécie dostupné sprostredkovatel'ovi.

Sprostredkovatel’ je povinny ozndmit’ prevadzkovatelovi porusenie ochrany osobnych

udajov bez zbytocného odkladu po tom, ako sa o fiom dozvedel.

Oznamenie podl'a bodu 7 tohto ¢lanku musi obsahovat’, najma ale nie iba:

a) opis povahy porusenia ochrany osobnych ddajov vritane, ak je to mozné, kategdrii a
priblizného pocétu dotknutjch osob, ktorych sa porusenie tyka, a kategoril a
ptiblizného poctu dotknutych zaznamov o osobnych udajoch,

b) kontaktné Gdaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde mozno
ziskat’ viac mformacii,

c) OplS pravdepodobnych nisledkov porusenia ochrany osobnych udajov,

d) opis opatreni prijatych alebo navrhovanych pievad/kovqtcl om na napravu porusenia
ochrany osobnych tudajov vritane opatreni na zmiernenie jeho potencidlnych
nepriaznivych dosledkov, ak je to potrebné.

_ Clanok VII
Dalsi sprostredkovatel’

Sprostredkovatel je povinny dodrziavat’ podmienky zapojenia d'alsicho sprostredkovatel'a
do spracovatel'skych opericii tak, ako si uptavené v tejto zmluve, GDPR a zikone
o ochrane osobnych udajov.

Sprostredkovatel  nesmie  povetit’  spracuvanim  osobnych  ddajov  dalsicho
sprostredkovatel’a bez predchadzajiceho osobitného pisomného sihlasu prevadzkovatel'a
alebo vseobecného pisomného sthlasu prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ je povinny vopred informovat’ prevadzkovatela o povereni dalsieho
sprostredkovatel'a, a to zaslanim ozndmenia prostrednictvom elektronickej posty na email
zadany v zahlavi tejto zmluvy. '

Ak sprostredkovatel zapoji do vykondvania osobitnych spracovatel'skych cinnosti v mene
previdzkovatela d'al§icho sprostredkovatela, tomuto dalsiemu sprostredkovatelovi v
zmluve alebo iného pravaecho dkonu je povinny uloZit’ rovnaké povinnosti tykajice sa
ochrany osobnych ddajov ako st ustanovené v tejto zmluve alebo v inom privnom
Ukone medzi previdzkovatelom a sprosttedkovatelom, a to najmid poskytnutie
dostatoénych zaruk na prijatie primeranych technickych a organizacnych opatrenti tak, aby
spractivanie osobnych udajov spliialo pogiadavky tejto zmluvy, GDPR a zikona
o ochrane osobnych UGdajov. Zodpovednost’ vodli prevadzkovatelovi nesie povodny



sprostredkovatel, ak d’alsi sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti tjkajuce sa ochrany
osobnych udajov.

Clénok VIII
Prava a povinnosti zmluvanych stran

1. Sprostredkovatel spracuva osobné udaje v stlade s pravidlami uvedenymi v tejto zmluve,
GDPR a zakonom o ochrane osobnych udajov.

2. Sprostredkovatel spraciva osobné udaje v sulade s pokynmi prevadzkovatela, a to gj
vtedy, ak ide o prenos osobnych ddajov do tretej keajiny alebo medzinirodnej organizacii
okrem prenosu na zdklade osobitného predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana.

2.1, Sprostredkovatel pri takomto prenose oznami prevadzkovatelovi tito
poziadavku pred spracivanim osobnych udajov, ak osobitny predpis alebo
medzindrodna zmluva, ktotou je Slovenska republika viazana, takéto ozniamenie
nevylucuje z dévodov verejného zaujmu.

3. Sprostredkovatel spraciva osobné udaje v silade s nasledovnymi pravidlami:

a) osobné udaje spractiva len zikonnym sposobom a tak, aby nedoslo k poruseniu
zakladnjch prav dotknutej osoby;

b) osobné udaje ziskava len na konkrétne urceny, vyslovne uvedeny a opravneny
Glel a nesmie ich dalej spracivat’ sposobom, ktory nie je zlucitelny s tymto
Ulelom;

c) spracivané osobné udaje su primerané, relevantné a obmedzené na nevyhnutny
rozsah dany za icelom, na ktoty sa spractvaji;

d) osobné Udaje st spravne a podla potreby aktualizované,

e) osobné udaje uchovava vo forme, ktotd umoziuje identifikdciu dotknutej osoby
najneskér dovtedy, kym je to potrebné na ucel, na ktory sa osobné udaje
spracuvaju;

f) osobné udaje musia byt spracivané sposobom, ktory prostrednictvom
ptimeranych technickych a organizaénych opatrenf zarucuje primerant
bezpecnost’ osobnych ddajov vritane ochrany pred neopravnenym spracivanim
osobnyjch ddajov, nezdkonnym spracivanim osobnych udajov, nahodnou stratou
osobnjch Udajov, vymazom osobnjch tdajov alebo poskodenim osobnych
udajov.

4. Sprostredkovatel’ poskytne podla povahy spracivania osobnych ddajov v o najvicsej
miete sucinnost’ prevadzkovatelovi, vhodnymi technickymi a organizacnymi opatreniami
podla druhej Casti druhej hlavy zédkona o ochrane osobnjch tdajov.

5. Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi sicinnost’ pri zabezpecovani plnenia
povinnosti podla ust. § 39 az 43 zikona o ochrane osobnych udajov tykajlcich sa
bezpelnosti spracivania, oznidmenia ochrany osobnych tdajov, postdenia vplyvu na
ochranu osobnych 1ddajov a predchidzajicej konzultdcie, s prihliadnutim na povahu
spractvania osobnych tdajov a informacie dostupné sprostredkovatel ovi.

6. Ak sprostredkovatel ziskava osobné tdaje pre previdzkovatela od dotknutjch osdb, je
povinny poskytndt’ dotknutej osobe informicie podla § 19 220 zikona o ochrane
osobnjch udajov a oznamenia podla § 21 aZ 28 a 41 zdkona o ochrane osobnjch tdajov.

7. Ak sprostredkovatel zabezpeduje komunikiciu s dotknutou osobou, je povinny
poskytnat’ dotknutej osobe siéinnost’ pri uplatiiovani jej prav v zmysle ust. § 21 az 28
zékona o ochrane osobnych udajov. Pripadné uplatnenie prav dotknutou osobou je
sprostredkovatel povinny ozndmit’ bez zbytoéného odkladu previdzkovatelovi, ktory
Y1adost’ vybavi, prip. ak je to Glelné, poverl vybavenim Ziadosti sprostredkovatel’a. -




9.

10.

11.

Sprostredkovatel’ vedie ziznam o kategoridch spracovatel'skych Cinnosti, ktoré vykonal
v mene prevadzkovatel'a v sulade s ust. § 37 zakona o ochrane osobnych udajov.
Sprostredkovatel’ sa zavizuje bez zbytocného odkladu informovat’ prevadzkovatela, ak
ma podozrenie, Ze prevadzkovatel diva pokyny, ktotymi sa porusuje zikon na ochranu
osobnych udajov, osobitny predpis alebo medzindtodna zmluva, ktorou je Slovensks
republika viazana.

Sprostredkovatel' sa zavizuje zachovavat’ mlcanlivost’ o vSetkych skutoénostiach a
informaciach, o ktorjch sa dozvedel pri plneni tejto zmluvy a spracivani osobnyjch
Udajov na zaklade povetenia prevadzkovatela. Povinnost’ zachovavat’ mlcanlivost’ trva aj
po skonceni tejto zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavizuje zabezpecit’, aby sa osoby opravnené spracuvat’ osobné
Udaje zaviazali, Ze zachovaji mlcanlivost’ o informécidch, o ktorych sa dozvedeli, ak nie
st viazané povinnost’ou mléanlivosti podla osobitného zakona.

Clanok IX
Sucinnost’ sprostredkovatel’a pri audite ochrany osobnych udajov

Sprostredkovatel poskytne previadzkovatelovi informacie potrebné na preukazanie
splnenia povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy, GDPR a zikona o ochrane osobnych
udajov.

Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi stucinnost’ v ramci auditu  ochrany
osobnych udajov a kontroly zo strany prevadzkovatel'a alebo auditora, ktory bol povereny
prevadzkovatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prevadzkovatel je opravneny vykonat' audit ochrany
osobnych udajov a kontrolu

a) v pripade podozrenia z porusenia tejto zmluvy, GDPR alebo zakona o ochrane

osobnych tdajov;

b) v pripade narusenia bezpecnosti tdajov;

c) v pripade Ziadosti dotknutej osoby podl'a zakona na ochranu osobnych tdajov.
Previdzkovatel' sa zavizuje informovat’ o termine vykonania auditu alebo kontroly
sprostredkovatela oznamenim, zaslanym elektronickou postou na email uvedeny
v zahlavi tejto zmluvy, a to minimalne 2 dni vopred. Sprostredkovatel’ je povinny bez
zbyto¢ného odkladu termin auditu alebo kontroly potvrdit’ alebo navihnit’ iny termin
tak, aby sa audit uskutocnil najneskér do 5 dnf odo dfia zaslania oznamenia. Pokial
sprostredkovatel termin auditu alebo kontroly nepotvrdi, md sa za to, ze prevadzkovatel
s terminom suhlasi.

V pripade auditu sa sprostredkovatel zavizuje zabezpecit’ pritomnost’ zodpovedne;
osoby, prip. inej osoby poverenej agendou ochrany osobnych tdajov a dalsich osob
pottebnych pre poskytnutie kompletnych informacii o ochrane osobnych ddajov.

Clanok X
Doba trvania zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.
Dika trvanie tejto zmluvy sa via%e na trvanie zmluvy o poskytovani sluzieb. Momentom
zaniku zmluvy o poskytovani sluzieb (spracovanie osobnych udajov) zanikd aj tito
zmluva,
Pred uplynutim zmluvy o poskytovani sluzieb, méze tito zmluva zaniknat

a) vypovedou jednej zo zmluvnych stran;

b) odstupenim od zmluvy

c) dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme;



Kazdd zo zmluvnych stran je opravnend tito zmluvu vypovedat’ bez udania dévodu. ,a to
pisomnou vypovedou podpisanou oprivienou osobou. Vypoved mozno dorulit’ druhej
zmluvnej strane postou, Vypovedna lehota je jeden mesiac a zacina plynit’ od prvého dila
kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktotom bola vjpoved dorucena druhej
zmluvnej strane.

Prevadzkovatel' je opravneny od tejto zmluvy odstipit’, ak sprostredkovatel porusil
povinnosti vyplyvajice mu z tejto zmluvy, GDPR alebo zakona o ochrane osobnych
tdajov. Sprostredkovatel je oprivneny odstipit’ od tejto zmluvy, ak previdzkovatel trv4
na spracivani osobnych udajom sprostredkovatelom podlPa pokynov, aj ked ho
sprostredkovatel v stlade s¢l. VIII ods. 9 tejto zmluvy bez zbytoéného odkladu
informoval, ze ma za to, Ze sa pokynom prevadzkovatela porusuje tento zdkon, osobitny
predpis alebo medzinarodnd zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa
tykaji ochrany osobnych tdajov. Odstipenie je déinné diiom dorudenia oznimenia
o odstapeni druhej strane.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracivat’ osobné tdaje dotknutych oséb len po dobu
trvania tejto zmluvy.

Po ukonceni poskytovania sluZieb tykajicich sa spracivania osobnych tudajov je
sprostredkovatel povinny na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela vymazat’ osobné
udaje alebo vratit’ prevadzkovatel'ovi osobné ddaje a vymazat’ existujice kdpie osobnych
udajov , ak osobitny predpis alebo medzindrodnd zmluva, ktorou je Slovenska republika
viazana, nevyzaduje d’alsie uchovavanie tychto osobnych tdajov.

Clénok XI
Zodpovednost’ za §kodu

Sprostredkovatel zodpoveda za Skodu spdsobenu spracivanim osobnych udajov, ak
nesplnil povinnosti v zmysle ust. § 34 az 37, § 39, § 40 ods. 3, § 44, § 45, § 51 ods. 3
zikona o ochrane osobnjch Udajov alebo ak konal nad rimec a/alebo v rozpore
s pokynmi prevadzkovatela, ktoré boli v silade so zdkonom na ochranu osobnych
udajov.

Sprostredkovatel’ sa moze zbavit’ zodpovednosti podla ods. 1 tohto ¢lanku, ak preukize,
ze vznik skody nezavinil.

Pokial’ prevadzkovatel’ uhradil nahradu Skody v plnej vyske podl'a ust. § 38 ods. 4 zakona
ochrane osobnych udajov, ma privo pozadovat’ od sprostredkovatela nahradu tej casti
sposobenej Skody, ktorda zodpoveda. jeho percentudlnemu podielu zodpovednosti za
skodu za podmienok uvedenych v bode 1 tohto clanku zmluvy.

Clanok XII
Vvhléasenie zmluvnych stran

Prevadzkovatel vyhlasuje, ze pri vybere sprostredkovatela postupoval v silade s ¢l 28
ods. 1 GDPR a §34 ods. 1 zakona o ochrane osobnych udajov, tj. dbal na odbornd
stechnickd, organizaénu a personalnu sposobilost’ sprostredkovatela a jeho schopnost’
poskytnut’ dostatocné zaruky nato, Ze si ptijmu primerané technické a organizacné
opatrenia tak, aby spracovanie spiﬁalo zakonne poziadavky a aby sa zabezpecila ochrana
prav dotknutej osoby.

Sprostredkovatel’ podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, Ze poskytuje dostatocné zaruky na
ptijatie technickych a organizacnych opatreni tak, aby spracivanie osobnych udajov
spltialo poZiadavky podla tejto zmluvy, GDPR a zikona o ochtane osobnych tdajov.

Clanok XIII



ZavereCné ustanovenia

1. Zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a GCinnost’ diiom
nasledujlicim po dni jej zverejnenia v stlade s platnymi pravnymi predpismi SR.

2. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto zmluvy je mozné urobit’ len vo forme pisomnych
ocislovanych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

3. Tito zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kazdi zo zmluvnych stran
obdrZi po jednom rovnopise.

4. Zmluvné strany prehlasujd, Ze ich zmluvné prejavy st dostatocne zrozumitelné, urcité a
zmluvnd volnost’ nemaji nicim obmedzent .

5. Zmluvné strany vyhlasuj, Ze zmluvu neuzatvirali v tiesni, za ndpadne nevyhodnych
podmienok, jej text si precitali, obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah zmluvy
zodpoveda ich skutoénej a slobodnej voli, zmluvu vlastnoruéne podpisali.
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