
SluZba Mobile Voice / Mobile Data
Specifik6cia sluiby (cfalej len 

"Specifik6cia') 
- priloha Zmluvy o poskytovani verejnfch sluiieb d. 0015142 (datej len ,Zmluva').

Tdto Specifik6cia nahr6dza Specifik6ciu Cisto:

02{01-[roB- 0015142

01{01-MOB{015142

Sfovakfa, s.r.o., Einstelnova E.24,851 0l Bratislava, ICO: 47 259 116, lC DpX: SXZ1ZI74U37 zagisan|v Obchodnom registrl Okresn6ho sridu Bratislara l,
llel: Sro, vlolka d': 160894/8, zastripen6 Martinom Durovom, obchodnfm rladitefom, na z6klade splnomocnenia (daleJ len,,poskytovatef. alebo ,,O2Sl(.)

Krajskf sOd v Pre5ove

JUDr. Anna KOVALOVA

HlavnA 122, 08001, Pre5ov

17068410

SY\2020977178

DIC:2020977178

(dalej len 
"Ucastnik")

definuje SluZbu pre komerGnt previdzku.

Specifik6cia sa uzatvdra na dobu urcltri po dobu 24 meslacov do a.l.z}Zs

Predpokladand lehota zriadenia SluZby je

Minimdlny objem odoberanfch Sluiieb z tejto Specifik6cie za jedno Fakturadne obdobie (€ bez DPH):

Objem prostriedkov na obstaranie zariadeni za cel6 obdobie platnosti tgto Specifik6cie - HW budget (€ bez DPH):

Zostatok / Prederpanie povodn6ho HW budgetu ku dfiu podpisu tejto Specifik6cie (€ bez DPH):

Objem novlch prostriedkov na obstaranie zariadenf na dklade tejto Specifikacie - HW budget (e bez DpH):

232,00 €

1 400,00 €
€0,r00

0,00 €

21. Udastnik sa zavdzuje uzivat Slu2bu v zmysle podmienok stanovenych touto SpecifikAciou minim6lne po dobu jej platnosti, ktora ie Specifikovan6 vyssie (ditlej len
,,Platnosf'). Ueastnik sa zdrovefi zavdzu:p, ie podas doby urditej platnosti Specifikdcie:

a) neuskutoeni 2iaden 0kon smeruj0ci k ukondeniu platnosti tejto Specifik6cie (najmd Wpoved Specifik5cie zo strany fdastnika, ako aj odst6penie Udastrrika od
Specifik6cie z in6ho d6vodu, nezje porusenie povinnosti na strane poskytovatefa; a

b) sa nedopusti tak6ho konania, na zAklade ktoreho by Poskytovatetovi vzniklo prAvo odstripit od Specifik6cie alebo Specifikdciu vypovedat
Minim5lny objem odoberanly'ch slu2ieb (dalej len ,,MO") le diastka, pod ktor0 neklesne mesadn5 faktur6cia za sluZby odobrate Ueastnikom podas platnosti, pripadne

vsetkfch mesacnych faktur6cii v pripade viazanosti MO na fakturdciu za cel€ obdobie Platnosti. V pripade nesplnenia MO v niektorom Fakturadnom obdobi poeas

' pripadne za cel0 dobu Platnosti v pripade viazanosti MO na faktur5ciu za cel6 obdobie Platnosti, me Poskytovatet prdvo fakturovat diastku vo vly'Ske rozdielu
dohodnutim MO a skutoene fakturovanou sumou. Do objemu plnenia MO sa nezapoditavajo sumy za slu2by tretich str6n (MHD, parkovanie, hlasovacie SMS,

audiotexove volania), volania na 6isla sluzieb s rozdelenlrni poplatkami (0800, 0850), jednorazove poplatky, poplatky za nAkup zeiadeni a aktivSciu SIM kariet, p,okuty a
zAbezpeky.

3. Minim6lny podet odobranlch SIM karietje podet aktivne vyu2ivanlch SIM kariet, ktoni Udastnik odoberie ka2d6 Fakturadn6 obdobie, alebo za cel6 obdobie platnosti v
Lde viazanosti minim6lneho objemu odobranlch SIM kariet na cel€ obdobie Platnosti. V pripade nesplnenia tejto podmienkyv niektorom Fakturadnom obdobi, alebo za
obdobie Platnosti v pripade viazanosti minimalneho objemu odobranich SIM kariet na cel6 obdobie Platnosti, m6 Poskytovatet pr6vo fakturovat 6iastku vo vliske

)zdielu medzi Dohodnutimi a Cennikowmi cenami uvedenymi v tejto Specifik6cii Do objemu odobranfch SIM kariet sa nezapoeitavaj[ testovacie SIM karty
4 Udastnik berie na vedomie, Ze zadiatok fakturdcie nast6va v pripade:
zriadenia a rozsirenia Sluzby (poetu SIM), prenosu telef6nneho eisla od prechAdzajUceho poskytovateta sluzby - dfrom aktivecie Stu'by v sieti poskytovatel'a;
zmeny Specifik6cie Slu:by - dfiom uskutodnenia zmeny;
vr/ludnej zmeny cenovej !pecifik6cie Slu2by - 1 dnom nasledujoceho Fakturadn6ho obdobia



1 Program I PAYG SMS/MMS

500M8 (s FUP)

0,00 € 5,00 €
v SR, CZ, vZ6ne 1 - E0

neobmedzene volania

2 Program ll PAYG SMS/MMS

v sieti 02 a do pevnych sieti

v SR, CZ, v Z6ne 1 - EU

0,00 € 7,00 €
500M8 (s FUP)

neobmedzene volania v SR, CZ, v Z6ne 1. EU (RLAH)

3 Program lll neobmedzene SMS/MMS v SR, CZ, v Z6ne 1- E0 (RLAH) 0,00 € 12,50 €
2000MB (s FUP) v SR, CZ, v Z6ne 1 - EU

neobmedzen6 volania v SR, CZ, v Z6ne'l - EU (RLAH)

4 Program lV neobmedzen€ SMS/MMS v SR, CZ, v Z6ne 1- EU (RLAH) 0,00 € 15,00 €

5000M8 (s FUP) vSR,CZ,vZ6ne1 -EU

PAYG minoty

5 Program 0 PAYG SMS/MMS

v SR, CZ, v Z6ne 1 - EU

0,00 € 2,00 €
500M8 (s FUP)

zak6zan6 volania

6 Ml 10cB zakdzan6SMSiMMS

v SR, CZ, vZ6ne 1 - EU

0,00 € 12,00 €
10000M8 (s FUP)

zakaz,,nevobnia

7 Ml 30cB zak6zan6 SMS/MMS

v SR, CZ, v Z6ne 1 - EU

0.00 € 23,00 €
35000M8 (s FUP)

za sluZby' ktore nie st uveden6 v tejto Specifik6cii, sa riadia cennikom 02 Business Services zverejnenli,m na adrese http://www.o2bs.sk/mobile-voice alebo
mobilnych sluZieb spolodnosti 02 Slovakia s r o uvedenfm na adrese www 02 sk/volania/cennik

::a volanie v r6mci VPN

za volania do siete 02

2? volania do pevnlich sieti v SR

::a volania do ostatnych siettv SRyCR

2:a volania do zahranidia do Z6ny 1 (EU)

2:a volanie do zahranidia do Z6ny 2

2:a volanie do zahranidia do Z6nv 3

min

min

min

min

min

mln

min

0,0000 €

0,0150 €

0,0150 €

0,0150 €

0,0800 €

0,5000 €

0,8000 €
2:a SMS do sieti v KS

ks

l(s

0,0300 €

0,0800 €

0,0800 €

2:a SMS do zahra^ieia doZ6f1y 2

z:a SMS do zahranidia do Z6nv 3

iza MMS do sieti v SR/CR/E ks

ks

KS

0,2000 €

0,2000 €

0,2000 €

z:a MMS do zahranidia do Z6ny 2

z:a MMS do zahrani6ia do Z6ny 3

z:a orenesen6 d6ta v SR/OR

Ceny za sluzby, ktor6 nie st uveden6 v tejto Specifik6cii, sa riadia cennikom 02 Business Services zverejnenlm na adrese http://www.o2bs.sldmobile-voice alebo
mobilnlich sluZieb spolodnosti 02 slovakia s r o uvedenym na adrese www 02 suvolania/cennik

priplatok zaodchedzaj()ce volania v Z6ne 1 do Z6ny 1 aSrvCZ (v rdmci vot'nych min(t)

priplatok za SMS v Z6ne 1 do Z6ny 1 a SI(CZ (v rdmci vol'nych SMS)

priplatok za prenos d6t v Z6ne 1 (v r6mci votnfch MB)

mtn

ks

MB

0,0000 €

0,0000 €

0,0000 €
cena za odch6dzajfce volania v Z6ne 1 do Z6ny 1 a SI(CZ (nad r6mec vol'nfch unitov a O2Biznis F6r)

za odch6dzajtice volania v Z6ne 1 do Z6ny 2

cena z:a odchddzaj0ce volania v Z6ne 1 do Z6ny 3

cena za SMS v Z6ne 1 do Z6ny 1 a SKCZ (nad r6mec vofnfch unitov)

cena z:a SMS v Z6ne 1 do Z6ny 2,3,4

cena z:a MMS v Z6ne 1 do Z6ny 1 a SI(CZ

0,0150 €

1,2500 €

2,0000 €

0,0300 €

0,2500 €

0,2000 €

0,2500 €z:a MMS v Z6ne 1 do Zony 2,3,4

2t4



za prenos ddt v Z6ne 'l (nad rdmec votnych unitov)
0,0050 {l

za odchedzaj0ce volania v Z6ne 2

za prichAdzajice volania v Z6ne 2

za SMS v Z6ne 2

za MMS v Z6ne 2

za prenos dftv Z6ne 2

mtn

mtn

ks

KS

MB

0,4000 €

0,4000 {t

0,2500 €

0,2500 €

0,2000 €
za odchAdzaj(rce volania v Z6ne 3

za p(ichAdzdluce volania v Z6ne 3

za SMS v Z6ne 3

za MMS v Z6ne 3

za prenos ddt v Z6ne 3

mtn

mtn

ks

KS

MB

2,0000 €

2,0000 €

0,2500 €,

0,2500 €l

5,0000 €

za slu2by' ktore nie s0 uveden6 v tejto Specifikdcii, sa riadia cennikom 02 Business services zverejnenlim na adrese http:/ /vww.o2bs.suroo,t"-u,ri.ffi(om mobilnych sluZieb spolodnosti 02 Slovakia s.r o. uvedenlim na aorese www.02 sldvolania/cennik.

d6t v sR a cz (< 5000M8, obnova o p6vodn! objem, deaktiv6cia FUp spomarenia nichrosti)
obnova ddt v sR a cz (> s0ooMB, obnova o 5000 MB, deaktivdcia FUp spomarenia rlchrosti)

2,50 €

8,00 €

0,01 €

0,0279 €

0,0290 €

0,0800 €

0,24r,0e

SMS br6na pre Program O (i0OO0 SMS)

SMS cez SMS brenu v sieti 02 (ks)

SMS cez SMS br6nu do ostatn!'ch sieti v SR (ks)

SMS cez SMS br5nu do zahrani6ia (ks)

MMS cez SMS br6nu do siete 02, ostatnych sieti v SR a do zahranidia (ks)

)nova d6t - zabezpedi navfsenie d5tov€ho balika a op5tovnd zv!6enie prenosovej nichlosti po uplatneni FUp ( pre d6ta v sFvcR) alebo opdtovn6 umoznenie prenosu d6troamingu v EU) spoplatnenie sa neuplatiuje v pripade slM s d6towmi balikmi zaradenfmi do catov6ho poolu

spoplatnenie sluibv obnova dat sa neuplatiuje v pripade slM s dStovfmi balikmi zaradenlimi do detoveho poolu (pokiat bota stuzba dStov! pool u t"jto s;;m6.ii-dohd.lnr rt4\

4'1' FUP ddtov6 obmedzenie v pripade domdcej prevddzky (lR, cR) - po prederpani vol'nfch MB v standardnich d6tov,ich batikoch sa technicky spomati prernosovSrichlost a cfalSie prenesene MB nie su 0etovan6. Prenosova nichlost'po vyderpani batika sa spomali na max 4gkbps.
'2' FUP ddtov6 obmedzenie v pripade EU roamingovej pr"i6a.xy - po precerpani uolnych itre J'staii"ririli ,i"""y"h barikoch sa technicky u sravi prenos d,it Darsirenos dAt je mozny po jednorazovej aktivdcii stuiby ,'Obnova 

d5tov6ho batika, a pr"ner"n6 MB budu Udtovane
3' Obnova detoveho balika - v pripade potreby naqisenia volnych MB Standardn€ho dStoveho balika, je mo2n6 aktivovat sluzbu "obnova d6t". objem vornych MB sa

;n;"tt":::i ::l"J^:":':i 1i:.Xtj":::,:"lli1^1T:.y: _"li::T.^lj: :.e$: za.naaie barikv sa pii 
"ktiuacir 

sruzbv "obnova det' objem obnovenych MB zvssi o)MB Prenos d6t bude opet moinf maxim6rnou nichrostbu podta mo:nosti sietov6ho pnpoyenra. 
e'i-vt vv"vrc vq' vvre"' vvrruvsrrverr Mo zvvnr o

fl'^'"Jf:"jilj:ri:,1t:l:l:^t35::l :111* r]i::l^1.b-"1ry.d11::te 
vvssiobjem volnfch det, je mo2n6 akrivovar sruzbu "Automatickd obnova d6t', kedy si, objemMB opakovane navysuje po kazdom cfallom prekrodeni navlseneho objemu dat 

e^o vurrvvd udt '
POOL slu2by - baliky votnych min0t, sMS' MB dostupnli'ch a derpatel'nlich s0dasn viacen;mi StM. Vpripade sluiby DATA pool je mozn6 jednoflivim stM akrivovatm balika d6t' po ktor6ho prederpani sa uplatni FUP (spomalenie/zastavenie prenosu). Deakiivacia FUp je moin6 aktiv6xiou stuZby ,,obnova ddt,

5'1' Tdto Specifikdcia je neoddelitetnou sfdast'ou Zmluvy. Podpisom obidvoma zmluvnlmi stranami sa zo Specifikdci e stevaz[vezneobjedndvka, pridom sa posklnovatetzavuuie realizovat 0kony potrebne pre zriadenie objednanej Sluzby a Ueastnit 'ie povinnf poskytnrit' mu potrebnu sfdinnost,.
5 2 Miestom poskytovania sluiieb je 0zemie Slovenskej repubtiky podl'a specifikdcie obsiahnutej vo vp o2SK
5'3' ceny za poskytovan6 Slu2by s0 v pripade jednotlivych Poskytovatelbv stanovene aktudlne plarn)irn cennikom, mimo cien uvedenych v tejto Specifikdcii a Udar;tnik saicnzavazule uhradit'vo vfske a v lehote splatnosti uvedenej vo fakt0re vystavenej po konci Fakturadn6ho obdobia okrem predplatenlich slu:ieb, ktore s0 spoplalnovan6 vzmysle dl 7 VP O2SK.

Podmienky tejto specifikdcie sa vaahuj[ len na stuibu definovanf touto specifikdciou
5 V pripade potreby budri dalsie podmienky poskytovania sluzby dohodnut6 v osobitnych dojednaniach, ktor6 budo tvorit'pritohu tejto specifikacie

?;-""'Y::1i",:::j:ni',1:,:j::,"1'jf:iT":'Iffl,!: 3o::::d podpisu Specirikdcie. Ak v tejro rehote nastane niektore zo skutocnostiv zmysre s 43 od:; I pism.c) Z6kona, Poskytovatel'si vyhradzuje pr6vo nevykonat'Aktiv6ciu SIM karty '^uluurrvrtr v zrrrvsre s er oos; I plsm'

l;';"u.ll,?10""""=1 
j,,?,:::if jr:11'.".11.:i1':.:-':yri!s(dinnostizostranyU6astnika,azd6vodovnastrane0eastniraned6jd-ekzadatruposkytov";i;.si,zb;:d;'dG;iii';,iJ;"if;;"i;i.;;;;';;:.l,1?

;n::"f::i::?:1,1i:1**""::l"I:oXo^":.if1:'uzieb z rejto Soecifikdcie. za ieono rarturaen6 obdobie i€ bez DpH) podt'a dt6nku 2 tejto Specirikacie, resp.pokutu vo vyske 3.000,- € v pripade, ie minim6rny objem odoberanych sruiieb nebor dojednany.



Ucastntk berie na vedomie a sfhlasi s tlim, 2e v pripade, ak uzavrel s Poskytovatefom v rdmci procesu prenesania disla k Poskytovatetovi Specifik6ciu, pri ktorej
povodne pridelil Ziadatetovi ako t]dastnikovi k tejto Specifikdcii dfslo z vlastnej diselnej mnoZiny, a z6roveil sa prenesenie Prenasaneho Cisla k

)skytovatelovi neuskutodnilo z d6vodov na strane Odovzdavajoceho podniku alebo na strane Ziadatefa, budo pr6va a povinnosti Poskytovatefa aZiadalela ako Ucastnika
takejto Specifikdcie riadne trvat po celu dojednan0 dobu vo vztahu k telef6nnemu dislu pridelen6mu p6vodne Poskytovatefovi z vlastnej diselnej mnoiiny, ak ie taketo

dislo pridelene a Udastnik pri uzatv6rani Specifikdcie poiiadal o pokradovanie Specifik5cie vo vztahu k tomuto dislu Realiz6ciu technickeho prenesenia
disla Poskytovatet ozn6mi ZAujemcovi napr prostrednictvom SMS spravy najneskor deil predchadzajuci dilu tgto realizacii

9. Udastnik a Poskytovatet sa tymto dohodli, ,e ak Ueastnik porusi svoju povinnosf v zmlcle dl. 4.2 Vseobecnich podmienok O2SK vyuZivat Sluibu v sotade so
,konom, Zmluvou, Specifik6ciou a V5eobecnly'mi podmienkami O2SK, t.j. 06astnif sa dopusti zneuZitia Slu:by (i) automatickym generovanim prev6dzky(ii) vyuZivanim

. GSM br6n(iii) vyuZitim SIM karty na zabezpedenie spojenia medzi tretimi stranami nedovolenlm presmerovanim telekomunikadnej prevAdzky pripojenlm na zariadenie
na automaticke smerovanie prevAdzky;(iv)vyu:ivanlm tzv. nekoneenych, resp. neobmedzenlich volani za 0delom ziskanie finan6n6ho prospechu (napr. zlskavanie
Udastnik sa zavazuje Poskytovatefovi na zeklade jeho vlizvy uhradit zmluvnri pokutu vo vf$ke 100€ za kazde taketo zneu2itie SluZby vo vztahu ku kaidej SIM

prostrednictvom ktorej doslo k zneu2itiu, a to aj opakovane.

1o fJdastnik:iadaonezverejneniejeho0dajovvrozsahumeno,priezvisko,adresatrval6hopobytuatelef6nnedlslovzoznamefdastnikov: 6no-Ziadamnezverejnit

'11. Udastnik svojim podpisom powrdzuje, ie bol Poskytovatelbm informovany o moznosti vybrat si alternativneho poskytovatefa roamingu ako aj o sp6sobe, akim si
zvolit roamingove sluzby, ktore alternativny poskytovatef roamingu poskytuje.

12. Ueastnlk podpisom tejto SpecifikAcie potvrdzuje, 2e mA dohodnut6 individu6lne zmluvne a cenov6 podmienky (vretane prip. nad5tandardnlich obiemov dot6cii na
tia) a jeho volacie/ddtov6 progEmy spadajo do kateg6rie Ev. alternativnych programov z pohtadu roamingovej regul6cie podfa nariadenia EP a Rady EU d.
2 o roamingu vo verejnFh mobilnlich komunikadnich sietach v r6mci Unie v zneni nariadenia EP a Rady E0 201512120 (dalej iba 'roamingova regul6cia").
timto berie na vedomie, ie nie je opravneny pozadovaf uplatnenie podmienok roamingovej regul6cie.

13. ludastnik svojim podpisom potvrdzuje, 2e bol informovanf Poskytovatelom o moinosti zmeny slu2by z alternativneho programu na Standardne programy z verejnej
Poskytovatefa s prisluSnou vli5kou dot6cie nazariadenia podfa verejnej ponuky Poskytovatefa Na tieto 5tandardn6 programy Poskytovatef uplatiluje podmienky

reguHcie v plnom rozsahu.

14. lNeoddelitelnou s0dastou tejto Specifikdcie s0 Prilohy k Specifik6cii (priloha d.1 k Specifk6cii - Aktivadny protokol, priloha d. 2 k Specifkdcii - nastavenie sluZby VFN
priloha d 3 k Specifik6cii - MFN). Spracovanie a dodanie minim6lne prilohy d.1 tJdastnikom je nutnou podmienkou aktivecie SluZieb

1 5 Podmienky tejto Specifikecie sa vztahuj0 len na Sluzbu definovanf touto Specifik5ciou.

16. Dal5ie podmienky detailne nepopisane v tejto Specifik6cii, ktonimi sa riadi zmluvnf vztah poskytovania sluiieb, s0 obsahom ostatnych zmluvnlch dokumentov
pre poskytovanie verejnfch elektronickych komunikadnych sluzieb prostrednictvom verejnej telekomunikadnej siete spolodnosti 02 Slovakia s.r.o

I 7. ty'Setky ceny v tejto Specifikdcii s0 uvedene bez DPH, ak nie je \^islovne uveden6 inak.

1 8. lspecifik6cia nadobrida platnost a fdinnost dhom jej podpisu opr6vnenymi zestupcami obidvoch zmluvnych stren
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