Zmluva o podmienkach pristupu a uZivania priestoru Airside uZivatel'mi letiska
¢ Z/BTS/PREV/10/19/2012

m

14.7. Této Zmluva je uzavretd a pravne Gcinky nadobuda diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi
stranami.

14.8. Tato Zmluva je vyhotovend v 4 (slovom: $tyroch) origindloch, po 2 (slovom: dvoch) pre kazdu
zo Zmluvnych stran.

14.9. Neoddelitelnou stcastou Zmluvy su:
Priloha ¢&. 1: Rozhodnutie Leteckého tradu SR UZivatela Letiska

Priloha €. 2: Postup pri preprave cateringu cez prevadzkové plochy Letiska
Priloha ¢&. 3: Cennik sluZieb Prevadzkovatela Letiska

b7 FEB. 2012 -

\Y Bratislavehdﬁa ............... 2012 V Bratislave dna :]2 ......... 2012




Bratislava 14.9.2010
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priloha €.2 k Zmluve o podmienkach pristupu a uZivania priestoru Airside ¢.Z/BTS/PREV/10/19/2012

POSTUP PRI DODANI / SKLADOVANI / PREVZAT{ CATERINGU DO/Z )
FYTOSANITARNEHO CENTRA A PREPRAVE CATERINGU CEZ PREVADZKOVE
PLOCHY LETISKA NA PALUBU LIETADLA

1. ZAKLADNE PRINCIiPY

1.1. Bezpetnost' zasielky cateringu je zachovavana po celi dobu jej dopravy zvyrobnych priestorov
cateringovej spolo¢nosti TWO WINGS s.r.o.(dalej len ,,TWO WINGS*) na letisko Bratislava (dalej
len ,LETISKO*) do momentu jej odovzdania / skladovania vo Fytosanitirnom centre (d’alej len

»FYTO) na letisku.

1.2. V8etky vozidl4 pouzivané pre dopravu cateringu na LETISKO maju uzamknuty alebo zapecateny
priestor v ktorom prevaZaji cateringové vybavenie.

POSTUPY NA LETISKU

2.1. Manipulant/vodi¢ TWO WINGS je povinny pri dovoze cateringu na LETISKO mat’ vzdy k dispozicii
pozadovant dokumentaciu ku cateringu, predovSetkym sprievodny dodaci list. Uvedent dokumentaciu
je vzdy povinny na vyzvu predloZit’ zamestnancom letiskovej ochrany LETISKA (dalej len ,,BEZP<).

2.2. Manipulant/vodi¢ TWO WINGS pri vjazde, vstupe do vyhradenych bezpe¢nostnych priestorov
LETISKA vo FYTO predklada ku kontrole:
- osobnu ID kartu cateringovej spolo¢nosti
- IDkartu LETISKA s povolenim vstupu do vyhradenych bezpec¢nostnych priestorov.
(Plati len v pripade, ak je vstup do vyhradenych bezpecnostnych priestorov LETISKOM povoleny)

2.3.Zamestnanci BEZP kontroluju  zadmok a/alebo pecaf(e) na vozidle dopravujucom catering a
porovnavaju ju s tidajmi v sprievodnom dodacom liste.

2.4. Ak existuje nestilad medzi sprievodnym dodacim listom a pecatou(mi), ktory nemoéze byt vyriefeny
na mieste alebo existuje naznak poruSenia pecate(i), tento catering je vrateny.

2.5. Kazdy zamestnanec TWO WINGS, ktory sa zulastiiuje poskytovania cateringovych sluzieb na
LETISKU je povinny dodrZiavat’ pokyny zamestnancov LETISKA, riadiacich pohyb 0sob a dopravu na
LETISKU ako aj vietky platné interné predpisy tykajuce sa pohybu o0sob a vozidiel na LETISKU.

ODOVZDANIE / USKLADNENIE / PREVZATIE NA LETISKU A NA PALUBE
LIETADLA

3.1. TWO WINGS dopravuje catering uréeny na dodavku pravidelnej alebo chartrovej leteckej spolo¢nosti
podla objednavky leteckej spolo¢nosti ato do FYTO najskér 5 hodin a najneskor 2 hodiny pred
planovanym odletom lietadla, na palubu ktorého sa ma catering dodat’. Pri odovzdéavani cateringu pre
lety v ramci vieobecného letectva ¢asy dodavky cateringu su v réZii cateringovej spolognosti.

3.2. TWO WINGS uklada catering vo FYTO do chladiaceho boxu v sériach podla letov lietadiel. V pripade
vieobecného letectva uskladnenie do chladiaceho boxu sa vykonava len na vyZiadanie, prostrednictvom
oddelenia Handling.

3.3.Prevadzkova teplota v chladiarenskom boxe je 6°C aje nepretrZite zaznamendvand automatickym
meratom teploty. Vysledky tychto merani si kedykolvek od¢itatelné so spétnou kontrolou podla
nastavenia meracieho pristroja. Zamestnanci PASL vykonavaju kontrolu prevadzkovej teploty
v chladiarenskom boxe kazdy defi a vzdy pri jednotlivom odbere cateringovej zasielky s néslednym
vytlagenim aktualnej teploty.




34. Cateringové vybavenie je umiestnené do chladiarenského boxu a¥ po jeho kompletizacii (catering.spol).
Akdkolvek manipuldcia s vonkajSim ovlidacim zariadenim chladiarenského boxu za ugelom
prestavenia resp. vypnutia chladiarenského boxu je prisne zakazan4.

3.5. PASL vyzdvihnu cateringové vybavenie z chladiarenského boxu najskér 2 hodiny a najneskdr 1 hodinu
pred planovanym odletom lietadla, na palubu ktorého sa ma catering dodat’ a dopravia ho na palubu

lietadla.

3.6.V pripade, ak TWO WINGS odovzda catering na FYTO neskéor ako 2 hodiny pred planovanym
odletom predmetného lietadla, LETISKO nezaru€uje véasné dodanie a prepravu tohto cateringu a ma
préavo na uhradu v8etkych nakladov spojenych s uskladnenim a d’algou manipulédciou s cateringom.

3.7. TWO WINGS je povinna odobrat pouZité cateringové vybavenie z FYTO, najneskor do 4 hodin po ich
dovoze a zloZeni vo FYTO. Pre ¢as zloZenia plati, Ze zadina plynit’ 30 minit po aktuédlnom prilete
lietadla. V' pripade porusenia tejto povinnosti bude cateringové vybavenie po uplynuti tejto doby PASL
odstranené z FYTO na naklady a zodpovednost TWO WINGS. BTS nezodpoveda za kompletnost’ a
neporusenost’ tohto odstraneného vybavenia. Zaroveii ma BTS, v pripade poru$enia povinnosti vé&as
odobrat’ cateringové vybavenie zo strany TWO WINGS, narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
200 EUR za kazdé takéto porudenie; tym nie je dotknuty narok na néhradu $kody ¢o aj v rozsahu
prevySujucom vysku zmluvnej pokuty. O tomto tkone (odstrénenie cateringového vybavenia po
uplynuti uvedenej doby) bude spisany protokolarny zaznam (vzor €& 1) za pritomnosti BEZP
a podpisany aj prislusnym zamestnancom PASL. Tento ziznam bude pouzity ako priloha k uplatneniu
pokuty.

3.8.Akédkol'vek komunikécia medzi Letiskom a TWO WINGS, potrebna na i¢inné vykonavanie &innosti
podra tejto zmluvy, bude realizované prostrednictvom nasledujticich oddeleni:

Oddelenie Telefon Mobil
1 | Logistické centrum 2W BA 02/4342 7162 0917 432 847
2 0917 432 855
3 | Jan Ilavsky 0903 655 185
4 | Ing. Katarina Sochnov4 0911 555179
5 | Catering Letiska 330333 80
6 | Catering Letiska — vediici oddelenia 33033378 0903 427 244
7 | Letiskovy dispeging 33033311-13
8 | Letiskova ochrana- stanoviste &. 7 FYTO 33033148
9 | Letiskovd ochrana- oddelenie krizovych | 33 03 3143 0911107 369

informacii 43421893
10 | Handling 43291573

33013354

V pripade naliehavosti sa telefonicky kontaktuje Letiskovy dispeging.

4. VYKLADANIE Z LIETADLA

4.1 PASL zabezpetuju vykladanie a odvoz vsetkého pouZitého cateringového vybavenia (cateringové
voziky, Standardné kontajnery, iné vybavenie) pre zmluvnych anezmluvnych leteckych dopravcov
okrem tych, ktori sa sami obsluhuju (-selfhandling®) alebo maju iného handlingového agenta.

4.2. PASL aspolo¢nosti, ktoré vykladaju z lietadiel cateringové vybavenie kontrolujii zaplombovanie
cateringovych vozikov pri ich vykladani z paluby lietadla, ak su tieto na to uspdsobeng.

4.3. Petate zaplombovanych vozikov sa nesmu na LETISKU odplombovévat. V pripade néhodného
porusenia pecate PASL aspolo¢nosti, ktoré vykladaju z lietadiel cateringové vybavenie okamZite
informuji BEZP a zastupcu prislugnej leteckej spolo¢nosti.

4.4. VyloZené cateringové vybavenia a vrateny catering mus{ byt ulozeny vo FYTO v sériach podla réznych
letov.




5.

POSTUP PRI VYKONAVANI DOHEADU (ak je dohodnuty)

5.1. Pri kazdej dodavke cateringu na palube zazmluvneného leteckého dopravceu, supervizor TWO WINGS
skontroluje jej neporugenost a pri jeho odovzdavani leteckému personalu (veduci kabiny) riesi pripadné
nedostatky, nezrovnalosti a poZiadavky na kompletnost a kvalitu dodaného cateringu.

ZAVERECNE USTANOVENIA

6.1. V pripade, Ze letecky dopravca mé akékolvek dodato&né poZiadavky,

nezrovnalosti a pod. tykajiice sa
cateringu, obe strany su povinné okamzite sa vzdjomne informovat a z

aroveii konat’.

6.2. Postupy pri doprave, preberani a odkladani cateringu , neupravené v tejto Prilohe &. 1
sa spravuju organizaénymi normami LETISKA.

6.3. V3etci Gcastnici procesu dodévania, skladovania, prevzatia cateringového vybavenia do/z FYTO st
povinni v priestoroch FYTO udrZiavat poriadok a nezanechavat Ziadne zvySky pouzitého vybavenia.
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CENNIK SLUZIEB

LETISKO M.R.STEFANIKA - AIRPORT BRATISLAVA, a.s.

platny od 1. oktébra 2011

Priloha ¢. 3 k Z/BTS/PREV/10/1 9/2012

( BTS)

Sluzba Jednotka EUR
1. [Asistencia k sluzbam obsluhy
- lietadlo do 30t (MTOM) akcia 38
- lietadlo od 31t do 60t akcia 67
- lietadlo nad 61t akcia 90
2, Kvalifikovany pracovnik 1 hod 26,80
3. | Kotvenie lietadla 1x 11
4. | Zardzky kolies lietadla 1x 8
5. |Cistenie lietadla
/vrétane materidlu + odpadu/
do 40 pax 1x 20
do 80 pax 1x 38
do 120 pax 1x 85
do 200 pax 1x 121
do 260 pax 1x 270
nad 261 pax 1x 340
6. |Odvoz odpadu z lietadla po prilete 1x 4,50
7. | Dezinfekcia lietadla dodavatelska cena
/bez ceny pou?itého materialu/ sprostredkovanie + 10%
8. |Identifikécia batoZin na odbavovacej ploche 20 min 60
9. |Montazne schodiky 20 min 11
10. | Vypustanie toaliet — Fekaine vozidlo 1x 30
11. |Toalety - doplnenie vody 1x 26
12. |Plnenie pitnou vodou 1x 26
13. |Plnenie systému lietadla dusikom 1 flasa 35
14. [Hustenie pneumatik lietadla
- 1. pneumatika 1 X 25
- kazdd dalia pneumatika 3
15. |Autobus po odbavovacej ploche 1x 20
16. [Mikrobus po odbavovacej ploche
- lietadlo do 4t MTOM 1x 4
-__lietadlo od 5t MTOM 1x 8
17. [Mikrobus Letisko — mesto - Letisko
- kapacita do 8 sedaciek 1x 30
-__kapacita do 12 sedadiek 1x 40
18. | Cakanie autobus/mikrobus 20 min 7,60
19. |Sanitka - dovoz/odvoz pax - 1x 10
20. | NaloZenie/vyloZenie pax 1 PAX 5,5
21. |Invalidny vozik 1 PAX 9
22. |Schody pre cestujlcich
- pristavenie (max. 40min) 1x 55
- kazdych dalsich 20 min 18,30




Priloha &. 3 k Z/BTS/PREV/10/1 9/2012

- do 3t

Teleskopicky naklada¢
- do7t

Vysokozdvizng ploSina
- do13m
— - do27m
Tahanie lietadla
- do MTOM 40t
-__od MTOM 41t do 250t
Vytlacanie lietadla
- do MTOM 40t

- __0d MTOM 41t do 250t
34. | AutoZeriav do 20t ‘m'._-a_
35. Pozemny el, zdroj

- len spustenije jednotky APy alebo
- motora (max. 10 min.)

- chod za kaZdych dalsich i
ProtipoZiarna asistencia
Likvidacia znecistenia palivom

- do 50 kg pouzitého materidly

- velky zdsah
Odndmrazovanie lietadla
- odndmrazovacia kvapalina typ I.
- odnamrazovacia kvapalina typ II.
- tepld voda
- odndmrazovacije zariadenie
- technicky ohrev motorov
Dokument3cia nakladania (AMADEUS)

- nakladny [jst

- __VvloZenie PNL do s stému
PIR - vyplnenie 3 administrativa
- patranie po BAG
Sprostredkovanie rozvozu batoZin
Vv pripade nepravidelnost
PouZitie tranzitného saldnika
Catering - pouzitie mechanizmuy

= Vysokozdvizny vozik
= Vysokozdvizné vozidio

' - Pick-up
Cistenie a likvidacia

nevratného




Priloha &. 3 k ZIBTS/PREV/10/19/2012

Catering - ingtalacia

Konfiguricia lietadla - do 100 pax akcia 15
- do 199 pax akcia 25
— nad 200 pax akcia 36

49. |Preklddka obratkového cateringu

Konfigurdcia lietadla - do 100 pax akcia 26

- do 199 pax akcia 38

f —_nad 200 pax akcia 85
‘ 50. |Catering material - [ad I 1 kg 1

- plastova taska ] 1 ks 0,2

51. |Sluzby FBO(Flight Business Operation) na

GA (General Aviation) termindli 1PAX / prilet 10
1PAX /odlet 5

52. [Business salénik na GAT 1PAX / 2H 42
kazda dalgia H 21

53. |Prendjom business saléniku na GAT prva hod 114
(max 5 oséb) kazda dalsia hod 42

kaZzda dalsia osoba 42
[54. |0ddychova miestnost pre posadky 1 osoba 5

55. |Check-in VyuZitie systému CUTE 1 PAX 0,28
— palubna vstupenka 1 PAX 0,07
— batoZinovd visa¢ka 1 PAX 0,06

56. | Prendjom check-in pultu 2 hod 60

57. |Vybavovaci systém - AMADEUS 1 PAX 0,25

- LH 1 PAX 0,35

58. |Riadenie vybavovania ndklady - po dobu 20 min 31

- kazdych dalich 20 min 16

59. |Handling zapisanei batoZin 1 PAX 0,81

60. |APIS procedury 1 PAX 0,1

61. |Preklddka BAG z a/cdo a/cs kapacitou

- do 150 pax akcia 86

- od 151 do 250 pax akcia 143

- od 251 pax akcia 350

62. | VyloZenie batoziny z lietadla, ak sa pax 1 BAG 21
nedostavi na odlet kazda dalsia BAG 5

63. |Odpad z cateringu poskytovaného na letoch
Z tretich krajin mimo EU 1 kg 2,47
Plastickd tagka z osobitnou nélepkou 1 ks 0,63

64. |Dodévka informacii (meteo, 1 balik 12
notam/snowtam! kontrola/korigovanie FLP)

65. |Dodana sluzba trefoy stranou mimo Dodavatelska cena
nadstandardnych a exkluzivnych tovarov a +10% min. vak
sluZieb 10EUR

66. |Uskladnenie cateringu v chladiarenskom L 1 vozik / 1 hod ' 2,80
boxe 1 krabica / 1 hod 1,40

67. Administrativny Ukon, prefakturacia, zmena
objednavky, Sprostredkovanie, vystavenie 1x 10
dokladu na vyZiadanie

* zmena ceny podlieha cene od dodavatela




