
Zmluva o poskytovaní poradenských služieb v oblasti kybernetickej bezpečnosti 
 
č. zmluvy objednávateľa:  č. zmluvy poradcu: 

 

Zmluva o poskytovaní poradenských služieb v oblasti kybernetickej 

bezpečnosti 
uzatvorená v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom 

znení (ďalej len „zmluva“) 

 

 

Článok I. 

Zmluvné strany 

 

 

 

1.1 Objednávateľ:  TRANSPETROL, a. s. 

Sídlo:   Šumavská 38 

  821 05 Bratislava 

  

Štatutárny orgán:   RNDr. Martin Ružinský,PhD., PhD., predseda predstavenstva 

  Ing. Karol Ladomerský, člen predstavenstva 

IČO:   31 341 977 

DIČ:   SK2020403715 

IBAN:  SK79 1100 0000 0026 2102 1532  

Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, odd. Sa,  Vložka č. 507/B 

(ďalej len „objednávateľ“) 

 

 

1.2     Poradca:   NetPoint, a. s.  

 Sídlo:  Mlynské Nivy 48 

   821 09 Bratislava 

    

 Štatutárny orgán:  Ing. Ján Vigaš, predseda predstavenstva 

 IČO:  35 819 065  

IČ DPH:  SK2020202404 

 DIČ:  2020202404 

 Bankové spojenie:  Slovenská sporiteľňa a.s. 

 Číslo účtu:  51 6354 9623/0900 

 IBAN:  SK63 0900 0000 0051 6354 9623 

 BIC:  GIBASKBX 

          Číslo zápisu v RPVS:    6260 

Zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I.,  odd. Sa, Vložka číslo: 6836/B 

(ďalej len „poradca“ a poradca spolu s objednávateľom ďalej len „zmluvné strany“) 

 
Článok II. 

Predmet zmluvy 
 

 

2.1 Predmetom tejto zmluvy je záväzok poradcu v rozsahu dojednanom v tejto zmluve a za podmienok 

uvedených v tejto zmluve pre objednávateľa poskytovať poradenské služby v oblasti kybernetickej 

bezpečnosti bližšie špecifikované v prílohe č. 1 tejto zmluvy.  

2.2 Výkon činností musí byť realizovaný v súlade so zákonom č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej 

bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov, Vyhláškou Národného bezpečnostného úradu 

č. 362/2018 Z. z.  ktorou sa ustanovuje obsah bezpečnostných opatrení, obsah a štruktúra 

bezpečnostnej dokumentácie a rozsah všeobecných bezpečnostných opatrení a v súlade so 

štandardmi ISO/IEC 27001, ISO 19011, IEC 62443. Hlavným cieľom ponúkaných služieb je 

zabezpečiť požadovanú úroveň kybernetickej bezpečnosti objednávateľa. Služby budú vykonávané 

po častiach, na základe, v rozsahu, formou  a spôsobom podľa príslušnej  písomnej požiadavky 
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objednávateľa. Poradca prehlasuje, že je oprávnený poskytovať služby podľa tejto zmluvy a 

disponuje takými oprávneniami, personálnymi a technickými kapacitami, ktoré sú potrebné na 

poskytovanie plnenia podľa tejto zmluvy 

2.3 Zmluvné strany sa z dôvodu zamedzenia akýchkoľvek pochybností  výslovne dohodli, že plnenie 

podľa tejto zmluvy sa v celom rozsahu vzťahuje aj na spoločnosti s majetkovou účasťou 

Objednávateľa najmenej 70%. 

2.4 Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že využívanie tejto zmluvy objednávateľom počas doby jej 

platnosti je na báze dobrovoľnosti objednávateľa, pričom objednávateľ bude požadovať realizáciu 

služby výlučne  na základe svojich potrieb a finančných možností a  nemá povinnosť realizovať 

všetky služby v celom rozsahu uvedené v prílohe č. 1 tejto zmluvy. 

 

Článok III. 

Termíny a miesto plnenia 

 

3.1 Objednávateľ na základe písomnej požiadavky vyzve poradcu na poskytnutie služby špecifikovanej 

v prílohe č. 1 tejto zmluvy (ďalej len „požiadavka“) podpísanej  oprávneným zástupcom 

objednávateľa a odovzdanej poradcovi osobne, prípadne v elektronickej forme zaslaním na e-

mailovú adresu poradcu office@netpoint.sk. 

3.2 V prípade, že poradca po obdŕžaní požiadavky zistí také nedostatky, ktoré mu bránia v poskytovaní 

služieb podľa tejto zmluvy, oznámi túto skutočnosť objednávateľovi. 

3.3 Poradca na základe písomnej požiadavky do 5 pracovných dní vypracuje „Harmonogram realizácie 

poradenských služieb“ minimálne v nasledovnom rozsahu: 

a) názov a číslo požiadavky 

b) cenová kalkulácia 

c) rozsah človekohodín / človekodní 

d) popis prác  

e) časový harmonogram prác a termín vykonania plnenia. 

3.4 Objednávateľ do 5 pracovných dní zašle pripomienky, respektíve akceptuje predložený 

„Harmonogram realizácie poradenských služieb“. 

3.5 Poradca sa zaväzuje začať s poskytovaním služby v zmysle tejto zmluvy ihneď po akceptovaní 

„Harmonogramu realizácie poradenských služieb“ objednávateľom, najneskôr však do 3 dní od 

akceptácie a poskytovať služby v zmysle tejto zmluvy a akceptovaného harmonogramu a plnenie 

vykonať v takto vzájomne dohodnutom termíne. 

3.6 Poradca odovzdá objednávateľovi služby poskytnuté podľa článku II. tejto zmluvy v zmysle 

prevzatej požiadavky na mieste podľa bodu 3.9 tohto článku tejto zmluvy. Prevzatím poskytnutých 

služieb na základe „Preberacieho protokolu“ sa vlastníkom všetkých výstupov stáva objednávateľ 

a môže s nimi nakladať bez akéhokoľvek obmedzenia. Objednávateľ nie je povinný prevziať 

plnenie, ktoré vykazuje vady. Po dobu odstraňovania vád je poradca v omeškaní s plnením. 

3.7 Poradca nie je v omeškaní s termínmi po dobu, po ktorú preukázateľne nebola poskytnutá súčinnosť 

objednávateľa podľa bodu 6.3 článok VI. tejto zmluvy a to ani na základe písomnej výzvy poradcu. 

3.8 Miestom poskytnutia služieb podľa tejto zmluvy je sídlo objednávateľa alebo sídlo poradcu, služby 

budú vždy odovzdané v sídle objednávateľa. 

 

Článok IV. 

Cena poskytovaných služieb 

 

4.1 Cena za poskytovanie služieb podľa článku II. tejto zmluvy je stanovená v zmysle zákona č. 18/1996 

Z. z. o cenách v platnom znení vo výške: 

4.1.1 hodinová sadzba skutočne poskytovaných služieb je 77,75,- eur bez DPH/hod. (slovom: 

sedemdesiatsedem 75/100 bez DPH). 

4.2 Maximálny finančný limit na plnenie v zmysle tejto zmluvy je stanovený vo výške  250 000,- eur 

bez DPH (slovom: dvestopäťdesiattisíc eur), pričom bude čerpaný podľa jednotlivých požiadaviek 

a pokynov zo strany objednávateľa. 

4.3 V cene uvedenej v bode 4.1 tohto článku zmluvy sú zahrnuté všetky ekonomicky oprávnené náklady 

súvisiace s poskytovaním služieb, náklady na dopravu a primeraný zisk poradcu, náklady 

mailto:office@netpoint.sk
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vyplývajúce z podnikateľského rizika poradcu ako aj ostatné náklady súvisiace s predmetom zmluvy 

tu neuvedené. 

4.4 K cene uvedenej v bode 4.1 tohto článku zmluvy bude pripočítaná DPH podľa platných predpisov 

v čase uskutočnenia zdaniteľného plnenia. 

 

Článok V. 

Platobné podmienky 

 

5.1 Podkladom pre zaplatenie ceny za poskytnuté služby podľa tejto zmluvy je faktúra vystavená 

poradcom a preukázateľne doručená objednávateľovi. Fakturované môžu byť len skutočne 

poskytnuté a prevzaté služby. Platba za predmet plnenia podľa tejto zmluvy bude uhradená výlučne 

bezhotovostne na bankový účet poradcu uvedený na faktúre.  

5.2 Zmluvné strany sa dohodli, služby na základe príslušnej požiadavky budú odovzdané a prevzaté ako 

celok a  cena  za poskytnuté služby bude vyúčtovaná poradcom na základe objednávateľom 

schváleného „Preberacieho protokolu“. 

5.3 Neoddeliteľnou prílohou faktúry bude „Preberací protokol“ podpísaný poradcom a písomne 

odsúhlasený oprávneným zástupcom objednávateľa. 

5.4 Faktúra vystavená v zmysle tejto zmluvy musí obsahovať všetky náležitosti ustanovené podľa 

zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom znení. 

5.5 Ak faktúra vystavená v zmysle tejto zmluvy nebude obsahovať náležitosti dohodnuté v tejto zmluve, 

má objednávateľ právo vrátiť faktúru poradcovi na prepracovanie. Splatnosť takto vystavenej 

a vrátenej faktúry sa zruší a nová splatnosť v súlade s bodom 5.6 tohto článku tejto zmluvy začne 

plynúť dňom doručenia opravenej a správne vystavenej faktúry. 

5.6 Lehota splatnosti riadne vystavenej a doručenej faktúry je 30 dní odo dňa jej preukázateľného prvého 

doručenia objednávateľovi, t.j. odo dňa elektronického doručenia faktúry alebo doručenia originálu 

faktúry na sídlo objednávateľa, podľa toho, ktorá zo skutočností nastane skôr. Adresa na 

elektronické zasielanie faktúr je faktury@transpetrol.sk . 

5.7 Faktúra je uhradená v lehote splatnosti, ak príslušná suma je pripísaná na účet poradcu v lehote 

uvedenej v bode 5.6 tohto článku tejto zmluvy. Ak deň splatnosti pripadne na sobotu, nedeľu, 

sviatok, alebo deň pracovného pokoja v Slovenskej republike, posúva sa dátum splatnosti na 

najbližší nasledujúci pracovný deň. Poradca prehlasuje, že číslo účtu uvádzané v záhlaví tejto 

zmluvy je používané na podnikanie podľa ustanovení § 6 ods. 1 až 3 v zmysle zákona č.222/2004 

Z. z. o daní z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. 

 

 

 

Článok VI. 

Spôsob a podmienky poskytovania služieb 

6.1 Poradca sa zaväzuje riadne a včas vykonať všetky požadované služby a  dodržať všetky podmienky 

a termíny súvisiace s predmetom zmluvy. 

6.2 Objednávateľ sa zaväzuje po celú dobu platnosti tejto zmluvy s poradcom spolupracovať a 

poskytnúť mu nevyhnutné informácie a súčinnosť v rozsahu nevyhnutnom na plnenie povinností 

poradcu podľa tejto zmluvy. Poradca nenesie žiadnu zodpovednosť za presnosť alebo úplnosť 

akejkoľvek informácie poskytnutej objednávateľom a v mene objednávateľa, ani nezodpovedá za 

vady plnenia tejto zmluvy, ktoré sú spôsobené neposkytnutím potrebných informácií alebo 

nepresnosťou alebo neúplnosťou poskytnutých informácií. 

6.3 O  poskytnutých službách poradca spíše „Preberací protokol“, ktorý bude obsahovať všetky údaje 

potrebné k posúdeniu plnenia záväzkov poradcu a ktorý podpíšu oprávnený zástupca objednávateľa 

a oprávnený zástupca poradcu, a to:  

 

za poradcu: 

 

za objednávateľa:  

 

 

mailto:faktury@transpetrol.sk
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Osobami oprávnenými rokovať za zmluvné strany a kontaktnými osobami zmluvných strán sú:  

 

za poradcu:  

 

za objednávateľa:  

 

6.4 Zmeny v osobách uvedených v bode 6.3 tohto článku tejto zmluvy je každá zmluvná strana povinná 

nahlásiť druhej zmluvnej strane písomne do 3 dní odo dňa uskutočnenia zmeny, a to bez povinnosti 

uzatvorenia písomného dodatku k tejto zmluve. 

6.5 Zmluvné strany sa dohodli na takomto postupe vyhotovenia jednotlivých požiadaviek, ako aj 

vypracovaní „Preberacieho protokolu“ a jeho schválení objednávateľom a  poradcom: 

a) Vyhotovenie požiadavky kontaktnou osobou objednávateľa, 

b) Prípadné spresnenie požiadavky po jej prijatí poradcom jednotlivými zmluvnými stranami na 

základe rokovania a vypracovanie „Harmonogramu realizácie poradenských služieb“, 

c) Písomné potvrdenie požiadavky poradcom. 

d) Poradca sa zaväzuje postupovať pri spracovaní jednotlivých požiadaviek v zmysle všeobecne 

záväzných právnych predpisov SR a interných predpisov objednávateľa, 

e) Vypracovanie „Preberacieho protokolu“ poradcom za skutočne poskytnuté  a riadne vykonané 

služby na základe príslušnej požiadavky, a zaslanie „Preberacieho protokolu“ objednávateľovi 

na schválenie. Služby podľa príslušnej požiadavky budú preberané/ odovzdávané ako celok. 

f) Oprávnený zástupca objednávateľa v zmysle bodu 6.3 tohto článku tejto zmluvy  bezodkladne 

svojím podpisom schváli, prípadne neschváli položky uvedené vo „Preberacom protokole“. 

V prípade nejasností pred podpisom požiada objednávateľ poradcu o doplňujúce informácie. 

g) Po schválení „Preberacieho protokolu“ objednávateľom je poradca oprávnený vystaviť faktúru 

na cenu uvedenú na schválenom „Preberacom protokole“ za vykonanie príslušnej požiadavky. 

6.8 Poradca je povinný postupovať samostatne, na vlastné náklady, s odbornou starostlivosťou výlučne  

pracovníkmi, ktorí sú odborne spôsobilí a vykonávať povinnosti podľa tejto zmluvy riadne a včas. 

Poradca  je povinný chrániť práva a oprávnené záujmy objednávateľa. Poradca nie je viazaný 

pokynmi objednávateľa, ak sú tieto v rozpore s platnými všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

Ak pokyny objednávateľa podľa názoru poradcu zásadným spôsobom odporujú záujmom 

objednávateľa, ktoré sú poradcom oznámené, je poradca povinný na nevhodnosť takýchto pokynov 

objednávateľa bezodkladne po ich zistení upozorniť. Za dôsledky vykonania alebo nevykonania 

takýchto pokynov je zodpovedný výlučne objednávateľ.  

6.9 Pokiaľ sa vyskytnú skutočnosti majúce vplyv na činnosť poradcu podľa tejto zmluvy, je poradca 

povinný o nich bezodkladne informovať objednávateľa a vykonať všetky úkony potrebné na 

odvrátenie hroziacej škody. 

6.10 Poradca sa zaväzuje poskytovať objednávateľovi kedykoľvek na požiadanie správy o spôsobe 

a rozsahu výkonu činnosti poradcu podľa tejto zmluvy. 

6.11 Poradca je povinný pri vykonávaní plnenia podľa tejto zmluvy zabezpečiť, že  odborné práce budú  

vykonávané len pracovníkmi poradcu, ktorí majú príslušnú kvalifikáciu, odbornú spôsobilosť a 

oprávnenie na vykonanie týchto prác. Poradca je povinný pri vykonávaní plnenia podľa tejto zmluvy 

zabezpečiť dodržiavanie platných technických noriem, príslušných platných všeobecne záväzných 

právnych predpisov, interných predpisov objednávateľa týkajúcich sa poskytovaných služieb a  

predpisov týkajúcich sa BOZP a PO, zákazu vnášania, požívania alkoholických nápojov, užívania 

omamných alebo psychotropných látok, fajčenia, ako aj iných interných predpisov Objednávateľa, 

s ktorými bol oboznámený. Poradca zodpovedá za to, že všetci pracovníci, ktorých použije na 

poskytovanie služieb sú oprávnení, spôsobilí a poučení na výkon príslušných prác. Poradca sa 

zaväzuje, že pri poskytovaní plnenia podľa tejto zmluvy neporuší zákaz nelegálneho zamestnávania 

a splnenie záväzkov a povinností podľa tohto bodu zmluvy zabezpečí aj u svojich dodávateľov. 

Zástupca objednávateľa je oprávnený kontrolovať dodržiavanie týchto povinností a za každé 

porušenie tohto ustanovenia sa poradca zaväzuje na základe uplatnenia objednávateľom zaplatiť 

zmluvnú pokutu vo výške 1500,- eur. Zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknuté právo 

objednávateľa požadovať náhradu škody v celom  rozsahu. Porušenie týchto povinností poradcom 

sa považuje za podstatné porušenie tejto zmluvy. 

6.12 Poradca sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa v súvislosti s 

plnením podľa tejto zmluvy dozvedel a to bez časového obmedzenia aj po skončení platnosti 
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zmluvy. Všetky informácie, ktoré súvisia s plnením podľa tejto zmluvy alebo boli  poradcovi 

poskytnuté, sú považované  za dôverné. Za dôverné sa považujú aj informácie a dáta bez ohľadu na 

formu ich zachytenia, ktoré objednávateľ poskytne poradcovi, resp. ktoré poradca inak získa alebo 

vytvorí spracovaním takýchto poskytnutých informácií a dát.  Poradca sa zaväzuje ihneď  po 

skončení platnosti alebo účinnosti zmluvy alebo iného spôsobu zániku zmluvy odovzdať 

objednávateľovi všetky informácie a dáta bez ohľadu na formu ich zachytenia, ktoré mu boli  

poskytnuté, resp. ktoré poradca získa alebo vytvorí spracovaním takýchto poskytnutých informácií 

a dát. Poradca sa zaväzuje dodržiavať organizačnú smernicu č. 1/2012  na ochranu obchodného 

tajomstva v TRANSPETROL, a.s. V prípade porušenia tohto ustanovenia zmluvy poradcom sa 

poradca zaväzuje zaplatiť zmluvnú pokutu vo výške 10 000,- eur a takéto porušenie  bude 

považované za podstatné porušenie zmluvy. Zaplatením zmluvnej pokuty nie je dotknuté právo 

objednávateľa požadovať náhradu škody v celom  rozsahu. 

6.13 Objednávateľ aj poradca sa zaväzujú bez zbytočného odkladu písomne informovať druhú zmluvnú 

stranu o prípadnej zmene svojho obchodného mena, právnej formy, sídla, IČO, DIČ, IČ  DPH, 

oprávnených zástupcov, bankového spojenia a čísla účtu, na ktorý majú byť poukázané platby 

a iných skutočnostiach, významných pre riadne plnenie tejto zmluvy. 

6.14 Poradca je povinný mať uzatvorené Poistenie zodpovednosti  za škody spôsobené tretím osobám po 

celú dobu trvania záväzkov podľa tejto zmluvy, vo výške poistnej sumy najmenej  v hodnote 

maximálnej ceny plnenia (finančného limitu) podľa bodu 4.2 tejto zmluvy . V prípade, ak poradca 

uzavrel s objednávateľom aj ďalšie zmluvy, poistná suma musí byť vždy najmenej vo výške súčtu 

ceny všetkých plnení poskytovaných poradcom objednávateľovi na základe všetkých zmlúv 

kumulatívne. Poradca sa zaväzuje uvedené skutočnosti preukázať objednávateľovi pred podpisom 

tejto zmluvy a kedykoľvek počas trvania zmluvy na požiadanie objednávateľa. Nepredloženie 

dokladov o uzavretí poistnej zmluvy, úhrade poistného, trvaní poistenia alebo zánik poistenia počas 

trvania tohto zmluvného vzťahu podľa tohto bodu zmluvy  sa považuje za podstatné porušenie tejto 

zmluvy. 

6.15 Poradca vyhlasuje a zaručuje sa, že: 

- je oprávnený poskytovať plnenie podľa tejto zmluvy v celom rozsahu a spĺňa všetky podmienky 

uzavretia  a trvania zmluvy; 

- nie je v likvidácii; 

- nie je v úpadku a ani mu úpadok nehrozí; 

- riadne si plnil a plní všetky svoje zákonné povinnosti, a to najmä, ale nielen, v oblastí daní, 

odvodov a poistenia; 

- nepodal návrh na vyhlásenie konkurzu alebo povolenie reštrukturalizácie a takýto návrh sa podľa 

jeho vedomostí ani nepripravuje; 

- nepoveril správcu vypracovaním reštrukturalizačného posudku; 

- nie je voči nemu vedené žiadne súdne alebo rozhodcovské konanie, v rozsahu objektívne 

ohrozujúcom jeho ekonomické postavenie a podľa jeho najlepších vedomostí začatie takéhoto 

konania ani nehrozí; 

- nie je voči nemu vedené žiadne exekučné konanie v rozsahu objektívne ohrozujúcom jeho 

ekonomické postavenie ani akýkoľvek výkon zabezpečovacieho práva a podľa jeho najlepších 

vedomostí začatie takéhoto konania a/alebo výkonu ani nehrozí; 

- neexistuje žiadna iná skutočnosť, ktorá by mohla mať nepriaznivý vplyv na plnenie povinností 

poradcu uvedených v zmluve v takej kvalite, ktorá by ohrozila plnenie Zmluvy riadne a včas, s 

odbornou starostlivosťou a poctivým obchodným stykom; 

- nie je on ani žiaden člen jeho štatutárneho orgánu trestne stíhaný; 

- neexistuje a ani nie je žiadny dôvod predpokladať existenciu dôvodu na zrušenie registrácie 

poradcu pre daň z pridanej hodnoty podľa zákona č. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v 

znení neskorších predpisov ("Zákon o DPH"), 

- sa zdrží  akékoľvek korupčného správania  alebo inej  protispoločenskej činnosti a je si vedomý, 

že  objednávateľ má zavedenú silnú protikorupčnú politiku, ktorou absolútne  odmieta akúkoľvek 

formu korupčného správania a učiní všetky kroky smerujúce k adekvátnemu vyvodeniu 

zodpovednosti voči subjektu takého konania; 

nie je on, ani žiadna osoba v jeho organizačnej, riadiacej ani vlastníckej štruktúre, ani žiaden jeho 

konečný užívateľ výhod, uvedený na zozname subjektov alebo osôb, s ktorými je podľa práva 
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Slovenskej republiky alebo práva Európskej únie zakázané priamo alebo nepriamo uskutočňovať 

akékoľvek transakcie alebo činnosti. 

Vyhlásenia a záruky uvedené v tomto bode zmluvy sa považujú za opakované a trvajúce počas 

celej doby trvania záväzkov podľa tejto zmluvy. Poradca je povinný informovať objednávateľa o 

vzniku akejkoľvek skutočnosti alebo jej zmene, uvedenej v tomto článku zmluvy, a to bez 

zbytočného odkladu po celú dobu trvania záväzkov zo zmluvy. Akákoľvek nepravdivosť alebo 

porušenie akéhokoľvek vyhlásenia a záruk poradcu sa považuje za podstatné porušenie zmluvy a 

zakladá právo na okamžité odstúpenie od zmluvy zo strany objednávateľa. Nárok objednávateľa 

na náhradu škody tým nie je dotknutý. 

6.16 Poradca berie na vedomie, že objednávateľ je podľa Zákona č. 69/2018 Z.z. o kybernetickej 

bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len Zákon), zaradený do registra 

prevádzkovateľov základných služieb vedeného Národným bezpečnostným úradom, pričom z tejto 

skutočnosti môžu vyplynúť poradcovi povinnosti pri zabezpečení plnenia bezpečnostných opatrení 

a notifikačných povinností podľa Zákona ako aj Vyhlášky Národného bezpečnostného úradu č. 

362/2018 Z.z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpečnostných opatrení, obsah a štruktúra 

bezpečnostnej dokumentácie a rozsah všeobecných bezpečnostných opatrení v platnom znení. 

6.17 Poradca prehlasuje a zodpovedá za to, že predmet jeho plnenia nie je zaťažený právami tretích 

osôb. Vo vzťahu k prípadnému dielu alebo plneniu, ktoré je chránené autorským právom Poradca 

prehlasuje, že je oprávnený vykonávať majetkové práva autora (autorov) diela a v§ 65 a 

nasl. Autorského zákona č. 185/2015 Z.z. udeľuje objednávateľovi súhlas na použitie diela 

dodaného na základe tejto zmluvy a zároveň chráneného podľa autorského zákona podľa potreby 

Objednávateľa, spôsobom v zmysle § 19 Autorského zákona, bez časového obmedzenia. Odmena 

za poskytnutie súhlasu na použitie diela (licencie) objednávateľovi je zahrnutá v cene za predmet 

zmluvy podľa tejto zmluvy. Poradca sa zaväzuje odškodniť objednávateľa pre prípad, že dielo má 

právne vady. Po splnení záväzku podľa tejto zmluvy, je objednávateľ oprávnený bez ďalšieho 

poveriť doplnením alebo zmenou diela aj inú osobu ako poradcu. 

6.18 Poradca pri poskytovaní plnenia podľa tejto zmluvy nie je oprávnený akýmkoľvek spôsobom 

spracúvať osobné údaje. V prípade, ak by  poradca z akéhokoľvek dôvodu došiel do styku s 

osobnými údajmi, zaväzuje sa postupovať v súlade s platnou právnou úpravou o ochrane osobných 

údajov a zachovávať o nich mlčanlivosť a to bez časového obmedzenia aj po zániku tejto zmluvy.    

6.19 Poradca poskytne objednávateľovi menný zoznam svojich pracovníkov a ich pracovných rolí, 

resp. pracovníkov subdodávateľov, s potrebnými osobnými údajmi, ktoré je objednávateľ 

oprávnený použiť k overeniu odbornosti, preškoleniu a vydaniu povolení pre vstup do priestorov 

spoločnosti TRANSPETROL, a.s. a následnej identifikácii počas trvania tejto zmluvy. Poradca 

prehlasuje, že disponuje právnym základom na poskytnutie osobných údajov v rozsahu a na účel 

podľa tejto zmluvy, pričom sa zaväzuje oboznámiť dotknuté osoby so spôsobom, akým 

objednávateľ spracúva osobné údaje a na požiadanie predloží objednávateľovi o tom dôkaz. 

Poradca prehlasuje, že sa oboznámil  so spôsobom, akým objednávateľ spracúva osobné údaje. 

Informácie, akým spôsobom objednávateľ spracúva osobné údaje dotknutých osôb, sú uverejnené 

na webstránke https://www.transpetrol.sk/ochrana-osobnych-udajov/. 

6.20 Poradca si je vedomý, že túto zmluvu môže objednávateľ uzatvoriť výlučne s poradcom, ktorý je 

zapísaný v Registri partnerov verejného sektora, vrátane platného aktuálneho overenia 

identifikácie konečných užívateľov výhod, v zmysle Zákona č. 315/2016 Z.z. o registri partnerov 

verejného sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len zákon). Poradca sa zaväzuje, 

že po celú dobu trvania záväzkov vyplývajúcich z tejto zmluvy bude zapísaný v Registri partnerov 

verejného sektora a v prípade, ak by bola časť plnenia poskytovaná prostredníctvom 

subdodávateľa, aby aj každý takýto subdodávateľ, ak tak stanovuje zákon, bol zapísaný v Registri 

partnerov verejného sektora, vrátane platného aktuálneho overenia identifikácie konečných 

užívateľov výhod. Porušenie tohto ustanovenia bude považované za podstatné porušenie zmluvy. 

Poradca sa zaväzuje znášať všetky náklady bez obmedzenia ich výšky, ktoré vzniknú 

objednávateľovi alebo tretím osobám v súvislosti s porušením tohto ustanovenia zmluvy poradcom 

a to bez časového obmedzenia aj po ukončení alebo inom zániku tejto zmluvy. Poradca je povinný 

oznámiť objednávateľovi všetky zmeny, ktoré budú v registri vo vzťahu k nemu vykonané, a to do 

5 dní, odkedy k zápisu zmeny do registra došlo. 

6.21 Ak si poradca nesplní povinnosti v zmysle zákona o registri partnerov verejného sektora, 

objednávateľ je oprávnený neplniť, čo mu ukladá táto zmluva, pričom nie je v omeškaní a toto 

https://www.transpetrol.sk/ochrana-osobnych-udajov/


Zmluva o poskytovaní poradenských služieb v oblasti kybernetickej bezpečnosti 
 

  7 

neplnenie sa nepovažuje za porušenie zmluvy. Poradca nie je oprávnený uplatňovať si v tomto 

prípade voči objednávateľovi akúkoľvek náhradu škody alebo sankcie. 

 

Článok VII. 

Zodpovednosť za poskytovanie služieb 

 

7.1 Poradca je povinný poskytovať služby v zmysle tejto zmluvy kvalitne s vynaložením odbornej 

starostlivosti. Poradca je povinný rozhodujúce výkony, ktoré sú predmetom tejto zmluvy vykonať 

vlastnými kapacitami. Použitie inej osoby na poskytovanie plnenia alebo jeho časti je podmienené 

predchádzajúcim súhlasom objednávateľa, pričom za plnenie a konanie všetkých osôb, ktoré 

poradca použije pri poskytované plnenia podľa tejto zmluvy zodpovedá poradca v celom rozsahu. 

7.2 Ak poradca zistí, že určité informácie, ktoré mu poskytol objednávateľ, nezodpovedajú skutočnosti, 

neodkladne o tejto skutočnosti písomne upovedomí oprávnenú osobu objednávateľa v zmysle bodu 

6.3 článku VI. tejto zmluvy. Poradca je povinný bez zbytočného odkladu upozorniť objednávateľa 

na nevhodnú povahu podkladov prevzatých od objednávateľa alebo pokynov daných mu 

objednávateľom na splnenie jeho záväzku, ak poradca mohol túto nevhodnosť zistiť pri vynaložení 

odbornej starostlivosti. Ak nevhodné podklady alebo pokyny prekážajú v riadnom plnení, je poradca 

povinný vykonávanie príslušných plnení v nevyhnutnom rozsahu prerušiť do doby výmeny 

podkladov alebo zmeny pokynov objednávateľa alebo písomného oznámenia, že objednávateľ trvá 

na vykonávaní plnenia s použitím odovzdaných podkladov a daných pokynov. Poradca zodpovedá 

za vady plnenia spôsobené použitím nevhodných podkladov odovzdaných objednávateľom alebo 

pokynov daných mu objednávateľom, ak si nesplnil svoju oznamovaciu povinnosť. 

7.3 V prípade, ak niektoré informácie, údaje alebo hodnoty poskytnuté objednávateľom neboli 

dostatočné alebo kompletné, poradca je povinný bez zbytočného odkladu požiadať objednávateľa 

o ich spresnenie a/alebo zabezpečenie spolu s usmernením ako sa má doplnenie alebo oprava 

vykonať. Poradca zodpovedá za vecný a právny obsah dodaných materiálov, podkladov, pokynov 

a informácií, a teda aj za vecnú a právnu bezvadnosť služieb poskytnutých poradcom na základe 

vyššie uvedených materiálov predložených poradcom objednávateľom. 

7.4 Poradca zodpovedá objednávateľovi za poškodenie a/alebo stratu vecí zverených mu v súvislosti 

s výkonom činnosti podľa tejto zmluvy, ako i vecí, ktoré prevzali v mene objednávateľa pri výkone 

činnosti podľa tejto zmluvy. 

7.5 Poradca je zodpovedný za správnosť, úplnosť a presnosť informácií poskytnutých objednávateľovi 

pri plnení predmetu tejto zmluvy. V prípade, ak objednávateľ zistí počas trvania tejto zmluvy 

nesprávnosť, neúplnosť alebo nepresnosť týchto informácií, je poradca povinný vykonať vhodné 

opatrenia na odstránenie nedostatkov čo najskôr, ako to bude prakticky možné. 

7.6 Záručná doba na poskytnuté služby je 12 mesiacov odo dňa ich protokolárneho prevzatia 

objednávateľom. Poradca sa zaväzuje odstrániť reklamované vady do 10 dní odo dňa doručenia 

reklamácie, ak sa zmluvné strany písomne nedohodnú inak. 

 

Článok VIII. 

Náhrada škody 

 

8.1 Zmluvná strana ktorá poruší svoju povinnosť vyplývajúcu zo zmluvy, je povinná nahradiť škodu 

tým spôsobenú druhej zmluvnej strane. Náhrada škody sa riadi príslušnými ustanoveniami 

Obchodného zákonníka. Zmluvná strana nie je povinná nahradiť škodu ak preukáže, že porušenie 

povinnosti bolo spôsobené okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť.  

8.2 V prípade, ak sa preukáže, že poradca porušil povinnosť uvedenú v tejto a objednávateľovi bola v 

tejto súvislosti zo strany príslušných orgánov uložená pokuta alebo akákoľvek iná sankcia, zaväzuje 

sa poradca nahradiť objednávateľovi túto pokutu alebo akúkoľvek inú sankciu, ako aj akúkoľvek 

škodu, ktorá mu v tejto súvislosti vznikne. 

 

Článok IX. 

Okolnosti vylučujúce zodpovednosť (vyššia moc) 
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9.1 Zodpovednosť zmluvných strán za čiastočné alebo úplné neplnenie zmluvných povinností je 

vylúčená, ak sa tak stalo v dôsledku okolností vylučujúcich zodpovednosť podľa § 374 a nasl. 

Obchodného zákonníka. 

9.2 Podmienkou vylúčenia zo zodpovednosti je, že dotknutá zmluvná strana bez zbytočného odkladu 

upozorní druhú zmluvnú stranu na začiatok a podstatu vyskytnutia sa vyššej moci a jej vznik 

a trvanie riadne preukáže potvrdením SOPK. Zmluvná strana, ktorá sa odvoláva na vyššiu moc, 

využije, pokiaľ je to možné, všetko svoje úsilie na nápravu situácie a na odstránenie príčiny svojej 

neschopnosti plniť zmluvu v čo najväčšom rozsahu a v primeranom čase. Dodacie lehoty a všetky 

ostatné lehoty sa po dobu trvania vyššej moci predlžujú o dobu jej pôsobenia. Zmluvná strana, ktorá 

sa odvolala na vyššiu moc, bez zbytočného odkladu oznámi druhej zmluvnej strane jej zánik.  

9.3 Ak je trvanie vyššej moci dlhšie ako 3 mesiace, zmluvné strany dohodnú nový termín plnenia alebo 

iným spôsobom vysporiadajú vzájomné oprávnené nároky. 

 

Článok X. 

Sankcie 

 

10.1 Poradca  sa zaväzuje zaplatiť objednávateľovi na základe písomného uplatnenia objednávateľom 

zmluvnú pokutu vo výške: 300,- eur (slovom tristo eur) za každý deň omeškania s plnením podľa  

tejto zmluvy. Zaplatenie zmluvných pokút nezbavuje poradcu zodpovednosti za škodu, ktorá vznikla 

z porušenia zmluvnej povinnosti zabezpečenej zmluvnou pokutou a povinnosti uhradiť ju v plnom 

rozsahu. Zaplatené zmluvné pokuty sa neodpočítavajú od výšky spôsobenej škody. Omeškanie 

poradcu s plnením o viac ako 30 dní, resp. opakované omeškanie s plnením podľa tejto zmluvy bude 

považované za podstatné porušenie zmluvy s právom objednávateľa okamžite od zmluvy odstúpiť. 

10.2 V prípade omeškania úhrady faktúry objednávateľom je poradca oprávnený fakturovať úrok 

z omeškania vo výške 0,02 % z dlžnej čiastky za každý aj začatý deň omeškania. 

10.3 Všetky sankcie v zmysle tejto zmluvy je povinná uhradiť porušujúca zmluvná strana na základe 

faktúry vystavenej druhou zmluvnou stranou do 30 dní odo dňa preukázateľného doručenia faktúry. 

Platby budú uhrádzané výlučne bezhotovostne a na bankové účty uvedené na faktúre. 

 

Článok XI. 

Výpoveď zmluvy, porušenie zmluvných povinností a odstúpenie od zmluvy 

 

11.1 Objednávateľ je oprávnený túto zmluvu písomne vypovedať aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná 

doba je trojmesačná a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení 

výpovede druhej zmluvnej strane.  

11.2 V prípade ukončenia tejto zmluvy je poradca povinný upozorniť objednávateľa na opatrenia 

nevyhnutné na odvrátenie objednávateľovi bezprostredne hroziacej škody. 

11.3 Poradca nezodpovedá za škodu spôsobenú použitím výstupov poradenstva, ktoré budú 

objednávateľovi odovzdané v prípade ukončenia tejto zmluvy, ak budú tieto označené ako 

nedokončené výstupy. 

11.4 Podstatným porušením povinností dohodnutých zmluvnými stranami v tejto zmluve jednou zo 

zmluvných strán vzniká druhej zmluvnej strane právo odstúpiť od tejto zmluvy.  

11.5 Odstúpenie je možné aj od čiastočne splnenej zmluvy. 

11.6 V prípade podstatného porušenia tejto zmluvy je odstupujúca strana oprávnená od zmluvy odstúpiť, 

ak to písomne oznámi druhej zmluvnej strane bez zbytočného odkladu po tom, čo sa o tomto 

porušení dozvedela.  

11.7 Zmluvné strany označujú porušenie tejto zmluvy za podstatné najmä:  

a)  ak je voči jednej zo zmluvných strán vyhlásené konkurzné konanie alebo ak jedna zo 

zmluvných strán vstúpila do likvidácie, 

b)  ak poradca poskytuje služby v rozpore s ustanoveniami tejto zmluvy, 

c)  ak poradca mešká z dôvodov spočívajúcich na jeho strane s odovzdaním poskytovaných 

služieb viac ako 30 kalendárnych dní,  

d)  ak je objednávateľ v omeškaní s úhradou oprávnene a správne vystavenej faktúry poradcovi po 

dobu viac ako 30 kalendárnych dní po lehote splatnosti faktúry, 

e) ak nastanú okolnosti uvedené v ust. § 15 zákona o registri partnerov verejného sektora, 
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f) ak poradca alebo subdodávateľ poradcu poruší zákaz nelegálneho zamestnávania v zmysle 

zákona o nelegálnej práci 

g)     ak to stanovuje táto zmluva. 

11.8 V prípade, že dôjde k porušeniu tejto zmluvy, ktoré zmluvné strany neoznačili ako podstatné, platia 

pri odstúpení od tejto zmluvy pravidlá upravené príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka.  

11.9 Oznámenie o odstúpení musí byť podpísané štatutárnym orgánom odstupujúcej zmluvnej strany 

a nadobúda účinnosť dňom jeho doručenia do sídla druhej zmluvnej strany uvedeného v tejto 

zmluve.  

11.10 V prípade odstúpenia od tejto zmluvy, zmeny tejto zmluvy, alebo dočasného prerušenia plnenia 

z dôvodu porušenia tejto zmluvy, zaplatí zmluvná strana porušiteľa druhej zmluvnej strane všetky 

preukázané náklady a škody, ktoré jej z tohto dôvodu vzniknú. 

11.11 Ak oprávnená zmluvná strana nevyužije právo odstúpiť od tejto zmluvy, vzniká porušujúcej 

zmluvnej strane povinnosť pristúpiť na primeranú zmenu tejto zmluvy v tej časti, ktorá bola 

porušením dotknutá a uhradiť spôsobenú škodu, ktorá vznikla v súvislosti s porušením záväzku. 

Oprávnená zmluvná strana môže dočasne prerušiť plnenie svojich záväzkov až do doby, pokým 

porušujúca zmluvná strana je v omeškaní a pokiaľ omeškané záväzky nesplní a nedohodne zmenu 

zmluvy z dôvodu dočasného prerušenia. 

 

Článok XII. 

Doručovanie 

 

12.1 Zmluvné strany sa dohodli, že povinnosť doručiť písomnosť podľa tejto zmluvy sa považuje 

v konkrétnom prípade za splnenú dňom prevzatia písomnosti alebo odmietnutím túto písomnosť 

prevziať. Ak sa v prípade doručovania prostredníctvom poštového podniku vráti doručovaná 

zásielka ako nedoručená alebo nedoručiteľná z akéhokoľvek dôvodu, považuje sa takáto zásielka za 

doručenú dňom, v ktorom poštový podnik vykonal jej doručovanie (usiloval sa o doručenie v mieste 

uvedenom na obálke predmetnej zásielky); pre doručovanie je rozhodné sídlo zmluvných strán 

uvedené v záhlaví zmluvy. Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že požiadavky, Harmonogram a iné 

dokumenty môžu byť zasielané aj prostredníctvom e-mailu vo forme skenov na adresy v súlade 

s bodom 6.3 zmluvy. Akékoľvek zmeny, ukončenie, resp. odstúpenie od zmluvy môžu byť vykonané 

len v písomnej forme a doručené druhej zmluvnej strane na adresu jej sídla.   

 

Článok XIII. 

Kybernetické bezpečnosť 

 

13.1 Poskytovateľ berie na vedomie, že objednávateľ je podľa Zákona č. 69/2018 Z.z. o kybernetickej 

bezpečnosti  a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len Zákon), zaradený do registra 

prevádzkovateľov základných služieb vedeného Národným bezpečnostným úradom, pričom z tejto 

skutočnosti môžu vyplynúť poskytovateľovi povinnosti pri zabezpečení plnenia bezpečnostných 

opatrení a notifikačných povinností podľa Zákona  ako aj Vyhlášky Národného bezpečnostného 

úradu č. 362/2018 Z.z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpečnostných opatrení, obsah a štruktúra 

bezpečnostnej dokumentácie a rozsah všeobecných bezpečnostných opatrení v platnom znení (ďalej 

len Vyhláška). 

13.2 V prípade, ak plnenie poskytované poskytovateľom bude  súvisieť s prevádzkou sietí a 

informačných systémov pre prevádzkovateľa základnej služby, poskytovateľ sa zaväzuje 

bezodkladne  v zmysle §19 ods. 2 Zákona uzatvoriť s objednávateľom zmluvu o zabezpečení plnenia 

bezpečnostných opatrení a notifikačných povinností na celú dobu platnosti tejto zmluvy. 

Poskytovateľ berie na vedomie, že obsah a rozsah povinností poskytovateľa vo vzťahu k 

zabezpečeniu plnenia bezpečnostných opatrení a notifikačných povinností je uvedený v 

ustanoveniach tejto kapitoly. Poradca sa zaväzuje dodržiavať bezpečnostné politiky objednávateľa 

a vyjadruje súhlas s nimi. Poradca je povinný dodržiavať a prijímať bezpečnostné opatrenia prijaté 

objednávateľom. 

13.3 Poskytovateľ, ako vlastník rizík, sa zaväzuje dodržiavať a prijímať bezpečnostné opatrenia pre tieto 

riziká v rozsahu svojej činnosti a bezpečnostnej politiky objednávateľa pre nasledovné oblasti:  
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a) technických zraniteľností systémov a zariadení; 

b) riadenia bezpečnosti sietí a informačných systémov; 

c) riadenia prístupov; 

d) riešenia kybernetických bezpečnostných incidentov; 

e) monitorovania, testovania bezpečnosti a bezpečnostných auditov. 

13.4 Poskytovateľ berie na vedomie, že je povinný uložiť každému Subdodávateľovi tie povinnosti, ktoré 

sú primerané s ohľadom na rozsah zapojenia Subdodávateľa do služieb pre objednávateľa. Za 

konanie subdodávateľa zodpovedá poskytovateľ v celom rozsahu tak, ako keby plnenie poskytoval 

sám.   

13.5 Poskytovateľ berie na vedomie, že je povinný chrániť všetky informácie, ktoré mu boli poskytnuté 

objednávateľom, dodržiavať mlčanlivosť a touto mlčanlivosťou zaviazať všetky osoby, ktoré sú u 

neho alebo prostredníctvom neho oprávnené na prístup k informáciám objednávateľa pri plnení 

zmluvy, ak nie sú viazané povinnosťou mlčanlivosti podľa osobitného predpisu. Zmluvné strany 

berú na vedomie, že povinnosť poskytovateľa chrániť informácie podľa tohto bodu zmluvy je 

zabezpečená taktiež prostredníctvom zákonnej povinnosti mlčanlivosti podľa § 12 ods. 1 Zákona a 

jednotlivých bezpečnostných opatrení, ktoré v príslušnej oblasti upravuje § 9, 10, 12, 14 a 15 

Vyhlášky. 

13.6 Objednávateľ je oprávnený požadovať od poskytovateľa informácie nevyhnutné na splnenie 

ktorejkoľvek povinnosti objednávateľa vyplývajúcej zo Zákona v rozsahu zmluvy. Poskytovateľ je 

povinný bez zbytočného odkladu poskytnúť objednávateľovi všetky informácie, ktoré má k 

dispozícii. Informácie podľa tohto bodu zmluvy poskytuje poskytovateľ bezodkladne po doručení 

žiadosti objednávateľa o poskytnutie informácie.  

13.7 Poskytovateľ je povinný bezodkladne informovať objednávateľa o každom kybernetickom 

bezpečnostnom incidente bez ohľadu na jeho závažnosť. Informovaním o kybernetickom 

bezpečnostnom incidente sa rozumie poskytnutie všetkých informácií o kybernetickom 

bezpečnostnom incidente, o ktorých má poskytovateľ vedomosť.  

13.8 Poskytovateľ je povinný bezodkladne informovať objednávateľa o všetkých skutočnostiach 

majúcich vplyv na zabezpečovanie kybernetickej bezpečnosti, o ktorých sa dozvedel. Týmto 

ustanovením nie je dotknutá povinnosť objednávateľa sledovať a získavať informácie o 

skutočnostiach majúcich vplyv na zabezpečovanie kybernetickej bezpečnosti vlastnou činnosťou 

alebo z iných zdrojov.  

13.9 Poskytovateľ a objednávateľ sú povinní vzájomne sa informovať o všetkých skutočnostiach, ktoré 

môžu mať akýkoľvek vplyv na zmluvu, najmä na jej plnenie ktoroukoľvek zmluvnou stranou. 

13.10 Poskytovateľ berie na vedomie, že objednávateľ má právo,  na overenie plnenia povinností 

poskytovateľa, ktoré mu zo zmluvy vyplývajú,  v rozsahu a za podmienok podľa Zákona, vykonať 

v súlade s Vyhláškou bezpečnostný audit.   

13.11 V prípade vzniku škody objednávateľovi a  preukázania existencie príčinnej súvislosti s porušením  

tohto článku zmluvy je poskytovateľ povinný uhradiť objednávateľovi vzniknutú škodu, a to na 

základe písomnej výzvy doručenej poskytovateľovi. 

 

Článok XIV. 

Záverečné ustanovenia 

 

14.1 Táto zmluva sa uzatvára na dobu 36 mesiacov odo dňa jej účinnosti alebo do vyčerpania 

maximálneho finančného limitu uvedeného v bode 4.2 článku IV. tejto zmluvy, podľa toho, ktorá 

skutočnosť nastane skôr. 

14.2 Práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré nie sú upravené touto zmluvou, sa riadia právnymi 

predpismi SR, najmä ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. (Obchodný zákonník) v platnom znení. 

14.3 Všetky spory, ktoré vzniknú z plnenia tejto zmluvy budú zmluvné strany riešiť predovšetkým 

dohodou a vzájomným rokovaním. Ak nedôjde k takejto dohode, bude spor predložený 

na rozhodnutie príslušnému súdu v zmysle ustanovení zákona č. 160/2015 Z. z. Civilného sporového 

poriadku v platnom znení. 

14.4 Akákoľvek zmena tejto zmluvy sa môže urobiť len formou chronologicky očíslovaných písomných 

dodatkov k nej ak nie je v tejto zmluve uvedené inak. Podpisovať dodatky k zmluve sú oprávnené 

len štatutárne orgány oboch zmluvných strán.  
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14.5 Táto zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, pričom každá zo zmluvných strán obdrží po dve 

vyhotovenia. 

14.6 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v zmysle ust. § 47a ods. 1 Občianskeho zákonníka.  

14.7 Nakoľko objednávateľ je povinnou osobou v zmysle zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe 

k informáciám v platnom znení, zmluvné strany súhlasia s tým, že zmluva a daňové doklady 

súvisiace so zmluvou budú zverejnené takým spôsobom, ktorý pre povinne zverejňované zmluvy 

ukladá zákon o slobodnom prístupe k informáciám vo svojom ustanovení ust. § 5a a § 5b. Za tým 

účelom poradca udeľuje objednávateľovi súhlas na vykonanie potrebných úkonov týkajúcich sa 

zverejnenia uvedených dokumentov. 

14.8 Zmluvné strany potvrdzujú, že táto zmluva bola uzatvorená slobodne a vážne, určite a zrozumiteľne, 

nie v tiesni a za nápadne nevýhodných podmienok a na znak súhlasu so zmluvou k nej pripájajú 

svoje podpisy. 

 

 

V Bratislave, dňa V  Bratislave, dňa:  26.04.2023 

 

 

 

Objednávateľ: Poradca: 

TRANSPETROL, a. s. NetPoint, a. s. 

 

 

 

 

 

 

 

RNDr. Martin Ružinský, PhD., PhD. 

predseda predstavenstva 

TRANSPETROL, a.s. 

 

 Ing. Ján Vigaš 

predseda predstavenstva 

NetPoint, a. s. 

 

 

 

 

 

Ing. Karol Ladomerský 

člen predstavenstva 

TRANSPETROL, a.s. 
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Príloha č.1 Špecifikácia poskytovaných služieb 

 

A) Poradenské služby podľa požiadavky  

 Budovanie bezpečnostného povedomia, vrátane školení zamestnancov spoločnosti 

 Riadenie kontinuity činností (BCM) 

o Vypracovanie Business impact analýzy 

 identifikácia kritických procesov spoločnosti 

 identifikácia zdrojov potrebných na obnovu kritických procesov 

 ohodnotenie kritickosti procesu 

 určenie maximálnej tolerovateľnej doby nedostupnosti (MTPD) 

 určenie maximálnej doby výpadku (MTO) 

 určenie časového cieľu zotavenia (RTO) 

 určenie časového cieľa obnovy dát (RPO) 

o Vypracovanie Business continuity plan 

 strategický plán 

 taktické plány pre jednotlivé procesy 

 prevádzkové plány 

o Vypracovanie havarijných plánov, plánov obnovy prevádzky 

o Vypracovanie metodiky cvičení plánov kontinuity 

 Plán cvičení plánov kontinuity 

 vypracovanie vzorového tlačiva - záznam z cvičení plánov kontinuity 

 

 Riadenie bezpečnosti: 

o vypracovanie bezpečnostných stratégií a konceptov 

o vypracovanie správ o stave kybernetickej bezpečnosti 

o metodické usmerňovanie správcov a gestorov informačných a komunikačných technológií 

a riadiacich systémov (OT) 

o riadenie informačnej a kybernetickej bezpečnosti vo vzťahu s dodávateľmi a pri 

obstarávaní, projektovaní a vývoji softvéru a systémov 

o pravidelné preskúmavanie stavu kybernetickej a informačnej bezpečnosti a riadiacich 

systémov 

 

 Aplikácia bezpečnostných opatrení: 

o riadenie zmien a optimalizácie bezpečnostných riešení 

o riadenie bezpečnostnej architektúry 

o návrh a integrácia bezpečnostných technológií s cieľom tvorby efektívnych 

bezpečnostných opatrení na ochranu poskytovaných služieb spoločnosti 

 Spolupráca pri riešení a analýze kybernetických bezpečnostných incidentov 

 Manažment hrozieb, rizík a zraniteľností: 

o identifikácia, analýza a monitoring bezpečnostných hrozieb a rizík 

o návrh opatrení na ošetrenie rizika 

o zabezpečenie procesov hodnotenia technických zraniteľností systémov 

o predkladanie odborných stanovísk k novým zmenám v IT a OT infraštruktúre 

 Iné poradenské služby v oblasti kybernetickej bezpečnosti podľa požiadaviek objednávateľa. 

B) Auditné služby  

 B1 –  Tvorba auditnej metodiky 

o Vypracovanie auditnej metodiky kybernetickej bezpečnosti 

 

 B2 –  Interný audit úroveň I 

o Zameriava sa na preverenie interných procesov a postupov kybernetickej bezpečnosti v 

spoločnosti. 
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o V rámci jedného auditu sa preveruje miera súladu jednej organizačnej zložky (odbor, úsek, 

pracovisko) 

o Audit supportných služieb 

 

 B3 –  Interný audit úroveň II 

o Zameriava sa na preverenie interných procesov a postupov kybernetickej bezpečnosti v 

spoločnosti. 

o Zameriava sa na overenie nastavení bezpečnostných parametrov používaných 

informačných a komunikačných technológií a riadiacich systémov (Operation technology)  

o V rámci jedného auditu sa preveruje miera súladu jednej organizačnej zložky (Odbor IKT, 

Odbor riadiacich systémov) 

o Audit supportných služieb + core services (nastavenie firewall, proxy servor, atď.) 

 

 B4 – Výkon Externých Auditov u partnera/subdodávateľa TRANSPETROL, a .s. 

o Audit realizovaný u zmluvného partnera spoločnosti TRANSPETROL, a. s. 

o Zameriava sa na preverenie procesov a postupov v externej spoločnosti. 

o Zameriava sa na overenie nastavení bezpečnostných parametrov používaných 

informačných a komunikačných technológií a riadiacich systémov (Operation technology) 

v externej spoločnosti.  

o Audit supportných služieb + core services 

 

 B5 –  Overenie súladu (GAP analýza)  

o so zákonom č. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov 

o s vyhláškou NBÚ 362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah bezpečnostných opatrení, 

obsah a štruktúra bezpečnostnej dokumentácie a rozsah všeobecných bezpečnostných 

opatrení 

 

 B6 - Súčinnosť pri ostrom audite kybernetickej bezpečnosti podľa zákona č. 69/2018 Z.z. o 

kybernetickej bezpečnosti, §29.  

 

Audity sa realizujú v súlade so zákonom č. 69/2018 Z. z., vyhláškou NBÚ 362/2018 Z. z., a podľa 

štandardou, ako napríklad STN EN ISO 19011, ISO/IEC 27001, IEC 62443, atď.  

 

Každý audit musí obsahovať: 

o vypracovanie plánu auditu 

o definíciu kritérií auditu – súbor požiadaviek, ktoré budú preskúmavané v rámci auditu 

o výkon auditu 

o správa z auditu – dôkazy, zistenia 
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Predpokladaný rozsah poskytovaných poradenských služieb 

 

Poradenské služby podľa požiadavky budú riešené po schválení predpokladaného rozsahu človekodní 

(ďalej MD - ManDay) objednávateľom. 

 

 

 

Služba Druh Rozsah Počet SPOLU 

A Poradenské služby podľa 

požiadavky  

Požiadavka  

a odsúhlasený preberací 

protokol 

1MD 250 250 MD 

B1 - Tvorba auditnej metodiky 
Požiadavka  

a odsúhlasený preberací 

protokol 

20 MD 1 20 MD 

B2- Interný audit úroveň I Požiadavka - fixná cena 2MD 6 12 MD 

B3 - Interný audit úroveň II Požiadavka - fixná cena 3MD 3 9 MD 

B4 - Výkon Externých Audit Požiadavka - fixná cena 3MD 6 18 MD 

B5 - Overenie súladu (GAP 

analýza) 
Požiadavka - fixná cena 30MD 1 30 MD 

B6 - Súčinnosť pri ostrom 

audite kybernetickej 

bezpečnosti 

Požiadavka - fixná cena 20MD 1 20 MD 


