
Z M L U V A  č. 1343-T/2023      
 

o prevádzkovaní služby súkromnej bezpečnosti - technickej služby (servisná zmluva) 

 
Čl. I 

Zmluvné strany  
 

1.1 Objednávateľ  : Vlastivedné múzeum v Hlohovci 

 sídlo   : Františkánske námestie 1, 920 01 Hlohovec   

 konajúci   : Mgr. Jozef Urminský, riaditeľ múzea 

 IČO   : 36086975 

 DIČ   : 2021423767  

 IČ DPH   : nie je platca DPH 

 bankové spojenie   : Štátna pokladnica 

 IBAN   : SK19 8180 0000 0070 0049 0806 

 e-mail   : vmh@zupa-tt.sk 

 právna forma  : príspevková organizácia 

 registrácia   : Trnavský samosprávny kraj, č.j.: 1358/2002 z 1.4.2002  
 

a 
 

1.2  Zhotoviteľ             : ŽOS Bezpečnosť 1, s.r.o.  

 sídlo   : Koniarekova 20/B, 917 21 Trnava  

 konajúci   : Ing. Tomáš Horváth, konateľ 

 IČO    : 36703176 

 DIČ    : 2022274991 

 IČ DPH   : SK2022274991 

     bankové spojenie    : Tatra banka a.s., pobočka Trnava  

 IBAN   : SK19 1100 0000 0026 2182 4802 

     e-mail                                 : riaditel@zosbezpecnost.sk   

 číslo licencie  : PT 002102 

 právna forma  : spoločnosť s ručením obmedzeným 

 registrácia   : Obchodný register Okresného súdu Trnava, 

       oddiel: Sro, vložka číslo: 19260/T 
 

 
uzavreli podľa § 536 a n. Obchodného zákonníka túto zmluvu o dielo na poskytovanie služby 

súkromnej bezpečnosti - technickej služby (servisná zmluva).   
 

 

Čl. II 

Definície použitých pojmov  
 

2.1 Technická služba. Technickou službou (§ 1 ods. 1, 2 zák. č. 473/2005 Z.z. o súkromnej 

bezpečnosti) sa rozumie činnosť prevádzkovaná v oblasti súkromnej bezpečnosti (technická 

služba na ochranu majetku a osoby). Pre účely tejto zmluvy sa rozumie technickou službou  

projektovanie, montáž, údržba, revízia alebo oprava zabezpečovacích systémov alebo 

poplachových systémov a zariadení umožňujúcich sledovanie pohybu a konania osoby 

v chránenom mieste alebo v ich okolí. Technickou službou pre účely tejto zmluvy sa  rozumie 

aj prenájom zabezpečovacích a poplachových systémov a ich jednotlivých komponentov.  
 

2.2 Poplachový systém. Poplachovým systémom sa pre účely tejto zmluvy rozumie sústava 

elektrických,  elektronických,  mechanických  alebo  iných súčiastok tvoriacich predmet pevne 

 

 

 

mailto:riaditel@zosbezpecnost.sk


- 2 - 

 

zabudovaný na chránenom objekte alebo na chránenom mieste, alebo v chránenom objekte, 

ktorý po neoprávnenom zásahu na chránenom objekte alebo na chránenom mieste alebo po 

neoprávnenom zásahu do chráneného objektu alebo do chráneného miesta vyvolá svetelný, 

zvukový alebo iný signál (§ 8 písm. h) zák. č. 473/2005 Z.z. o súkromnej bezpečnosti).  

 
 

Čl. III 

Predmet zmluvy a rozsah poskytovaných služieb  
 

3.1 Predmetom zmluvy je poskytovanie technickej služby zhotoviteľa formou prenájmu 

rádiokomunikátora NAM TSM 452 s transformátorom, záložným zdrojom a prútovou anténou 

na prenos poplachových a iných správ z elektrického zabezpečovacieho systému 

(poplachového systému na hlásenie narušenia) na pult centralizovanej ochrany spoločnosti 

ŽOS Bezpečnosť, spol. s r.o. so sídlom v Trnave, Koniarekova 20/B z objektu objednávateľa:  

a)   Výstavná sieň (Robotnícky dom), Rázusova ulica č. 6, Hlohovec. 
 

3.2 Predmetom zmluvy je aj montáž rádiokomunikátora do poplachového systému na hlásenie 

narušenia (EZS) v objekte objednávateľa uvedenom v bode 3.1 v súlade s STN 334590, jeho 

pripojenie na pult centralizovanej ochrany a zabezpečenie nepretržitej funkčnosti počas 

platnosti tejto zmluvy.  
 

 

Čl. IV  

Cena za poskytované služby a platobné podmienky 
 

4.1 Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť zhotoviteľovi pri realizácii predmetu zmluvy podľa čl. III 

bod 3.1 zmluvy mesačný poplatok vo výške 30,- EUR. Cena je bez dane z pridanej hodnoty, 

ktorej výška je určená platnými právnymi predpismi v Slovenskej republike.  
 

4.2 V snahe urýchliť vzájomnú výmenu dokladov a znížiť administratívnu náročnosť pri realizácii 

zmluvy, sa zmluvné strany dohodli, že objednávateľ bude uznávať faktúry za poskytované 

bezpečnostné služby od zhotoviteľa vo formáte PDF (v elektronickej forme), ktoré budú 

zasielané na e-mailovú adresu: vmh@zupa-tt.sk. Faktúra musí obsahovať povinné náležitosti 

daňového dokladu podľa zákona o účtovníctve. Elektronická faktúra je v zmysle zákona č. 

222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty daňovým dokladom. Zmluvné strany sa dohodli, že 

v prípade, že faktúra od zhotoviteľa nie je uhradená v lehote splatnosti, tento ihneď písomne, 

telefonicky, alebo e-mailom upozorní objednávateľa na túto skutočnosť. Zmluvné strany sa 

dohodli a berú na vedomie, že elektronická faktúra je plnohodnotnou náhradou faktúry 

v papierovej forme a že podpísaním tejto zmluvy už zhotoviteľ nie je povinný objednávateľovi 

zasielať faktúry v papierovej forme. Zmenu e-mailovej adresy oznámi objednávateľ alebo 

zhotoviteľ e-mailom na komunikačnú e-mailovú adresu. 
    

 

Čl. V  

Platnosť zmluvy  
 

5.1 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania a účinnosť 14.6.2023. Zmluva sa  

uzatvára sa na dobu určitú, do 13.6.2024. Platnosť zmluvy je podmienená zverejnením 

v centrálnom registri zmlúv. Zverejnenie zabezpečí objednávateľ v termíne do 14.6.2023.  
 

5.2  Zmluvné strany môžu ukončiť plnenie predmetu tejto zmluvy i vzájomnou dohodou. 
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Čl. VI  

Záruky služby  
 

6.1 Zhotoviteľ poskytuje objednávateľovi na vykonané služby podľa čl. III bod 3.2 tejto zmluvy 

záruku po dobu trvania platnosti tejto zmluvy.  
 

6.2 Záruka sa nevzťahuje na závady spôsobené neodborným zásahom objednávateľa do 

poplachových a zabezpečovacích systémov (ich komponentov), neodborne vykonávanou 

obsluhou systémov, neoprávneným zásahom tretej osoby do systémov (za neoprávnený zásah 

sa považuje každý zásah a činnosť, ktorú nevykonajú zamestnanci zhotoviteľa), nedodržaním  

 podmienok prevádzky zabezpečovacích alebo poplachových systémov a ich komponentov, 

alebo v dôsledku živelných pohrôm. Záruka sa nevzťahuje na systémy, u ktorých nie sú 

vykonávané funkčné skúšky a revízie podľa platných slovenských technických noriem.  

 

 

Čl. VII 

Povinnosti zmluvných strán  
 

7.1 Objednávateľ sa zaväzuje:  

a) poskytnúť primeranú súčinnosť pracovníkom vykonávateľa pri realizácii predmetu 

zmluvy, vrátane prístupu do všetkých priestorov objektu (miesta) vykonávateľa, pokiaľ to 

bude realizácia predmetu tejto zmluvy vyžadovať,  

b) udržiavať elektroinštaláciu v objekte, na ktorú budú pripájané zabezpečovacie 

a poplachové systémy (ich komponenty) v súlade s platnými slovenskými technickými 

normami.  
 

7.2 Zhotoviteľ sa zaväzuje:  

a) zabezpečiť plnenie predmetu zmluvy v súlade s podmienkami poskytovania technickej 

služby stanovenými v zákone o súkromnej bezpečnosti č. 473/2005 Z.z. vlastnými 

zamestnancami,   

b) realizovať predmet tejto zmluvy v súlade s platnými slovenskými technickými normami 

pre oblasť zabezpečovacích a poplachových systémov,  

c) pri zásahu na objekte objednávateľa podľa čl. III bod 3.1 rozsah prác realizovať výhradne 

po odsúhlasení objednávateľom,  
 

 

 

Čl. VIII 

Ďalšie ujednania  
 

8.1 Všetky osoby poskytujúce technickú službu podľa tejto zmluvy sú zamestnanci zhotoviteľa.  
 

8.2 Všetky materiály a informácie poskytnuté zhotoviteľom objednávateľovi pri realizácii tejto 

zmluvy nemôžu byť reprodukované a zverejnené tretím osobám bez súhlasu zhotoviteľa, 

pokiaľ všeobecne záväzný právny predpis neustanovuje inak.  
 

8.3 Zmluvné strany sa zaväzujú dodržiavať obchodné tajomstvo v súlade s Obchodným 

zákonníkom aj po skončení platnosti tejto zmluvy. V prípade vzniku škody porušením tejto 

povinnosti majú zmluvné strany právo uplatniť primeranú náhradu škody. Obchodné 

tajomstvo sa nevzťahuje na zverejnenie obsahu v zmluvy v centrálnom registri zmlúv.  
 

 

Čl. IX  

Záverečné ustanovenia  
  

9.1 Zodpovednosť za škodu sa riadi ustanoveniami Obchodného zákonníka.  
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9.2 Zmluvné strany sa dohodli, že vzťahy touto zmluvou výslovne neupravené sa riadia 

Obchodným zákonníkom a ďalšími všeobecne záväznými právnymi predpismi. 
  

9.3 Táto zmluva bola vyhotovená v štyroch vyhotoveniach rovnakej právnej sily, pričom každá zo 

zmluvných strán dostala dve vyhotovenia.  
 

9.4. Túto zmluvu bude možné meniť a dopĺňať za podmienok stanovených príslušnými všeobecne 

záväznými právnymi predpismi len vo forme písomného a číslovaného dodatku podpísaného 

oboma zmluvnými stranami.  
 

9.5 Prílohu zmluvy tvoria obchodné podmienky elektronického trhoviska verzia 1.3 účinná zo dňa 

l.6.2015, https://portal.eks.sk/Sprava Opet/Opet/VerejnyDetail/, ktoré majú charakter 

technickej služby podľa zákona č. 473/2005 Z.z. v platnom znení.      
 

 

 

V Trnave dňa 17. mája 2023   

 

 

Objednávateľ:                                                               Zhotoviteľ:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Príloha č. 1 

 

 

Osobitné požiadavky na plnenie: 

 

Vrátane dopravy na miesto plnenia 
 

1. Vykonať bezpečnostné posúdenie objektu a vybudovaného systému PSN, z hľadiska 

možnosti narušenia chráneného objektu, ešte pred jeho pripojením na SRP v zmysle platných 

právnych noriem a ďalšie bezpečnostné posúdenia na základe požiadavky objednávateľa, 

v prípade následných úprav systému PSN alebo objektu. 
 

2. Vykonať pripojenie systému PSN z chráneného objektu na svoj SRP a jeho odpojenie na 

žiadosť objednávateľa alebo pri zániku zmluvy. 
 

3. Prebrať chránený objekt pod ochranu systému SRP a zrušenie tejto ochrany na žiadosť 

objednávateľa alebo pri zániku zmluvy. 
 

4. Nahlásiť objednávateľovi telefónne číslo operátora SRP a heslo, ktorým sa bude označovať 

chránený objekt pri telefonickom kontakte. 
 

5. Falošný poplach je pokladaný za odvolaný, pokiaľ k odvolaniu došlo do 2 min. po jeho 

vzniku. Ostatné neodvolané falošné poplachy budú účtované podľa cenníka. 
 

6. Na požiadanie objednávateľa zmeniť identifikačné heslo objektu. 
 

7. Zabezpečiť nepretržité spracovávanie a vyhodnocovanie signálov o prevádzke a narušení 

chráneného objektu. 
 

8. Zabezpečiť najneskôr do 2 min. od prijatia signálu o narušení chráneného objektu vyslanie 

zásahovej jednotky (resp. poriadkovej hliadky) na preverenie chráneného objektu. Výjazdová 

jednotka musí byť z Hlohovca, nakoľko na mieste chráneného objektu musí byť do 15 minút 

od prijatia signálu. 
 

9. V prípade výnimočného stavu a výnimočných prípadov záchrany ľudského života, odvrátenia 

nebezpečenstva vzniku požiaru, znečistenia životného prostredia, ekologickej katastrofy 

a prípady zamedzenia veľkých materiálnych strát objednávateľa môžu príslušníci zásahovej 

jednotky vstúpiť do objektu len po predchádzajúcom upovedomení súhlase objednávateľa. 
 

10. Zabezpečiť presné zdokumentovanie činností súvisiacich s prechodom poplachového signálu 

z chráneného objektu na SRP. Poskytnúť na požiadanie objednávateľa informáciu o čase 

vyslania zásahovej jednotky a výsledku zásahu, o činnosti ním určených zodpovedných 

pracovníkov. 
 

11. Na požiadanie objednávateľa podieľať sa na preskúmaní systému PSN chráneného objektu, 

vrátane prenosu poplachového signálu na SRP. 
 

12. Na požiadanie objednávateľa spolupracovať pri školení pracovníkov objednávateľa z oblasti 

ochrany majetku a osôb. 
 

13. V prípade závažných nepredvídaných okolností, znemožňujúcich ochranu objektu cez SRP, 

o tejto skutočnosti bezodkladne upovedomiť objednávateľa, za účelom prijatia včasných 

opatrení na zabezpečenie ochrany objektu na bezprostredne nevyhnutnú dobu. 
 

14. Zabezpečiť nepretržitú službu pri SRP v zásahovej jednotke len kvalifikovanými pracovníkmi 

a nepretržite zabezpečovať zvyšovanie ich odbornej úrovne. Členov zásahovej jednotky 

vyškoliť a vystrojiť, okrem možnosti účinného zásahu voči narušiteľom objektov, aj zo 

základov poskytovania prvej pomoci a protipožiarnej ochrany. 
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15. Prevziať do servisnej starostlivosti vlastnou servisnou organizáciou systém PSN, inštalovaný 

iným dodávateľom. 
 

16. Zabezpečiť nasadenie fyzickej strážnej služby pri násilnom poškodení objektu. 
 

17. Požadujeme predloženie certifikátu oprávňujúceho vykonávať služby ochrany objektu. 
 

18. Výjazdová jednotka musí byť z Hlohovca, nakoľko na miest chráneného objektu musí byť do 

15 minút od prijatia signálu. 
 

19. Je povinná spolupráca s organizáciou, ktorá namontovala poplachové zariadenia EZS. 
 

20. Nejedná sa o fyzickú ochranu objektu počas dňa alebo noci. 
 

21. Výjazd zásahovej jednotky: v pracovných dňoch a nepretržite počas sviatkov a dní 

pracovného voľna, pracovného pokoja, pri narušení objektu. 
 

22. Fakturácia raz mesačne za dané obdobie. K faktúre sa priloží pracovný list. 
 

23. Výpovedná lehota plynie od prvého dňa nasledujúceho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola 

výpoveď doručená druhej zmluvnej strane. 
 

24. Vypovedať zmluvu je možné aj bez udania dôvodu. 
 

25. Dodávateľ ako aj jeho zamestnanci sú povinní zachovávať mlčanlivosť o skutočnostiach 

zistených pri výkone svojej prace aj po ukončení zmluvného vzťahu. Táto mlčanlivosť je 

časovo neobmedzená. 


