Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Ko6d objednavky:  1-368224790592
sluzieb Kéd ucastnika: 1010907900
Kod adresata: 5100006881

Kaéd tladiva: 841

uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach

(dalej len ,dodatok”, ,Dodatok k Zmluve o baliku“ alebo ,Dohoda“) medzi

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: Telesales VSE Rep_42414 |Kéd tlagiva: 841

Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Centrum pre deti a rodiny Stés, Stos 125, 04426 Stos

Sidlo podnikania: . - — P S B i
Register, Cislo zapisu

podnikatela:;

Kontaktny e-mail: riaditelka@detskydomovstos.sk Kontaktné tel.¢.: 0918969005

ICO: 00610526 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Zuzana Najmikova

Ulica: | Stipisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum pre deti a rodiny Stés

Adresa zasielania: | Stos 125, 04426 Stos

Spdsob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF
PDF

Zuctovacie obdobie: - | Mesaéne od 1.difia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1

BALIK 3P - AKCIA: INT + TV + TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Zuzana Najmikova Telefon: 0918969005
9922354556 Adresa dorugenia: Stés 125, 04426 Stos
Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba v e = e o
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Revoluéna 296/32, 04425 Medzev
2029931313

Telefénne cislo: 0556711304

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka L

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov sluzby: Magio Internet

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Revoluéné 296/32, 04425 Medze\)
2030202910

Identifikacia pristupu: 0007853656

Typ pripojenia: Metalické technolégia

Program sluzby: Magio Internet XL - ADSL

HAG/ONT WIFI

Nazov sluzby: Magio Televizia

Cislo zmluvy: Adresa umie‘s‘tné“h'ié: ‘R'evblu”(*:né 296/32 04425 Medzei)
9916450678

Identifikacia TV: 1E1C322IV7
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Identifikacia pristupu: 0007853656

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Maglo Televma L

KZ - HAG

Datum: 08.08.2019

Nazov ____Platnost’ ceny : __CenasDPH  Splatnost’

Balik Magio Internet XL Magio Akciova cena platna poc¢as 1. - 30. mesiaca 66,19 EUR mesacne/vopred

Televizia L, Biznis linka L

Balickova zlava Zlava platna pocas 1. - 30. mesiaca 15,00 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poru$enie zavazku 300,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Zaklad pre vypocet ZP - Sluzba Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 100,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Ak je v Tabulke ¢&. 1 pre Sluzbu k poloZke "Program sluzby" uvedené informéacia "Aktivacia", dochadza na zéklade tohto Dodatku k zmene programu danej
Sluzby, Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedend v Tabulke &. 1, doba viazanosti, ak je pre tito SluZbu dohodnuta, nie je tymto
Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Uétuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby viazanosti sa Uéastnik nachadza.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zUctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
zuétovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k Sluzbe Magio Televizia oznatenej v Tabulke &. 1 Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre
Sluzbu Magio Televizia identifikovanu v tabulke ¢. 1 ako identifikacia TV (dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto
Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURCITA.

Této &ast, oznagena ako ,Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia“, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, uzavretej medzi Podnikom
a Ugastnikom vo vztahu k prislusnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len Ex1stu;uca Zmluva o najme KZ*). Tento dodatok k Existujucej zmluve o
najme KZ meni tuto Existujlicu zmluvu o najme KZ v &asti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, e podpisom tohto dodatku za Ugastnik zavazuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v defi podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu,
ktory U&astnik ku dfiu podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavaiju v platnosti bez zmeny.”

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

a) Prechod na niz8i program SluZzby Televizia je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na doasné vyuZivanie vy$Sieho
programu za cenu niz8ieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na niz&i program sluzby jedenkréat bezplatne po&as prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby
i) v akcii na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zaéatia poskytovania
Sluzby.
Pre uréenie nizsieho Programu sluZby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.
b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je uréujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najniz8i program a pismeno c) najvy$si program:
a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluzby L, c) sluzba v programe sluzby XL.
Utastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia Koncového zariadenia WIFi router alebo modem alebo nevratenia alebo vratenia po$kodeného
Koncového zariadenia WiFi router alebo modem v stanovenej lehote po ukonéeni Zmiuvy alebo po&as trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku zaplatit

Podniku (jednorazovo) Zmluvni pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia Koncového zariadenia WiFi router alebo modem su uvedené v
Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

Podnik a Ugastnik uzatvarajd vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu identifikovand v tabulke €. 1 ako
identifikacia pristupu (d'alej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy,
ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY INTERNET

a) Prechod na niz8i program SluZzby Internet je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na do¢asné vyuZivanie vy$Sieho
__programu za cenu nizsieho e gl welon) S

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na niz3i program sluzby jedenkrat bezplatne po&as prvych 6 mesiacov od zaéatla poskytovania
Sluzby

ii) v akcii na 12 mesiacov méa Ugastnik pravo na prechod na niz§i program sluzby jedenkrat bezplatne poas prvych 12 mesiacov od zaéatia poskytovania
Sluzby.

Pre ur&enie niz8ieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy3$ieho programu sluzby je uréujuce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaéuje najniZ8i program a pismeno c) najvy8si program:
a) Magio Internet M - ADSL/Magio Internet M - VDSL/Magio internet M — Optik, b) Magio Internet L - ADSL/Magio Internet L - VDSL/Magio Internet L —
Optik, c) Magio Internet XL - ADSL/Magio Internet XL - VDSL/Magio Internet XL — Optik.

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k Sluzbe Verejna telefonna sluzba oznacenej v Tabulke &. 1 Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych

sluZieb pre Sluzbu Verejna telefonna sluzba s telefonnym cislom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom

uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez
zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program SluZby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na do¢asné vyuZivanie vy$sieho
programu za cenu nizsieho
i) v akcii na 3 mesiace méa Ugastnik pravo na prechod na niz&i program sluzby jedenkréat bezplatne pogas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby
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1)

12)
13)

14)

—15

16)

17)

V Ziline, dita 09.08.2019

i) v akcii na 12 mesiacov méa UEastnik pravo na prechod na niz8i program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zacatia poskytovania
Sluzby.

Pre urenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujtce poradie uréené v nasledujiicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby méa pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich udajov poskytovatefom informagnych sluZieb o telefénnych Cislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne Cislo pridelené
Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatefa alebo pravnickej osoby, pricom tieto Gidaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre uéely zverejnenia
v zozname Uéastnikov a informaénej sluzbe. Uéastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo prévnickou osobou je zaroveri opravneny poziadat spolu so
zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej Cinnosti Uéastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje urcené Ugastnikom nad ramec tzv. zékladného
rozsahu podfa predchadzailicej vety, ak su relevantné na tcely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zarovefi Ugastnik zaroven berie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov, upravujucich
podmienky zverejfiovania Udajov U&astnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach.

Spractvanie osobnych dajov: Podnik sa zavézuje spractvat osobné (daje vyluéne na GCely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ucelu spracovania
osobnych tdajov si na tito zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informécii o pouzivani osobnych tdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku darfovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k poloZke ,Nazov sluzby“ uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurgitd.
Dodatok vratane zmlGv v fiom obsiahnutych je mozné menit niektorym zo sposobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadoblda platnost a ucinnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni
dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom Easti V8eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujicej Zmenu Zmiuvy.

Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal U¢astnik moZnost oboznamit sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,VSeobecné podmienky®), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na
zaklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku Ucastnikovi poskytované, tvoriace prilohu V3eobecnych podmienok, pripadne daiSie osobitné podmienky vydane
Podnikom a upravujiice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie siuZieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik“) a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zéklade tejto Zmluvy bolo Utastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uzivania, alebo do najmu, ktoré obsahuju
aktualne informacie o cenach sluzieb Podniku a daldich stvisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréenej Podnikom). Ugastnik (i) sa zavazuje dodrziavat a riadne a véas pinit svoje povinnosti v stlade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi
a (i) zavazne si objednavm v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku $pecifikované Sluzby.

Pokial je tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Uéastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podfa zakona ¢. 102/2014
Z.z. o0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajlceho (dalej len ,ZoOS*) a pokial bol tento Dodatok k Zmiuve o baliku uzatvoreny spésobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny
pisomne odstupit od tohto Dodatku k Zmiuve o baliku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (i) prevzatia tovaru poskytnutého do uZivania Uéastnikovi, pokial spolocne a suc¢asne s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve
o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo zmluvu, ktorej predmetom je predaj tovaru. Za séasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ alebo zmiuvy,
ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povaZuje, aj ked sl ustanovenia upravujice najom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku.
Odstupenim od Dodatku k Zmiuve o baliku sa Dodatok k Zmiuve o baliku zruSuje ako celok, vratane jeho jednotlivych Gasti, ktorymi st Zmluvy alebo Dodatky a
to od podiatku, pricom Ugastnik je povinny na vlastné naklady, najneskdr v lehote 14 dni odo diia zaniku Dodatku k Zmiuve o baliku vratit Podniku akékolvek
hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskdr v lehote 14 dni odo dia dorucenia
odstupenia od Dodatku k Zmluve o baliku vratit Ugastnikovi véetky financné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v suvislosti s pinenim tohto Dodatku k
Zmluve o baliku, okrem poplatkov za Sluzby a za elektronicky obsah, pri ktorych suhlasil Uéastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehoty
podla ZoOS na odstupenie.

Ugastnik, ktory je spotrebitefom, podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku suhlasi so zagatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstapenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriad'ovana, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik méa pravo na ahradu sumy imernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstipenia. Tymto shlasom nie je dotknuté
pravo Géastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zéaroveii s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS.

A RODINY STOS
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