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Specifikacia k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb

Podmienené smerovanie

uzavretej podla zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH:
SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &islo: 2081/B (dalej len ,Podnik*) a U&astnikom (dalej len ,,Specifikacia®).

Informécie o zmluve Kéd tlac¢iva: 832
Sluzba: Bezplatné cislo 0800 (AFS)
Kéd Ugastnika: XXX Kod Adresata: Cislo Zmluvy: 0800199399
= Uéastnik [X pravnické osoba [ fyzicka osoba — podnikatel [ fyzicka osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Slovensk4 inovaén4 a energetick4 agentira Statna prislusnost’:
Rodné é&islo / (IE0): 00002801 IC DPH: C. OP alebo Pasu:
Ulica: Bajkalska Supisné Cislo: 1467 Orientacné ¢islo: 27/
Obec: Bratislava PSC: Byt €./ poschodie: /
Telefon/Mobil: E-mail: Poznamka:

= Statutarny organ / Zakonny zastupca / splnomocnena osoba

Priezvisko / Meno / Titul; & Alexandra Telefon/Mobil: ¢.OP alebo Pasu:
Velicka, PhD
Ulica: Supisné ¢islo: Orientaéné Cislo: / Obec / PSC: /
Priezvisko / Meno / Titul: Telefon/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné cislo: Orientaéné ¢éislo: / Obec / PSC: /

Predmet Specifikacie: Podnik a L’Jéastnﬂv( uzatvaraju tito Specifikaciu, ktorou sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb s gislom uvedenym v &asti ,Informéacie o zmluve* meni a upravuje
v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Specifikacii (dalej len ,Zmluva“). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Specifikaciou dotknuté ostavaju v platnosti bez zmeny.

Podmienené smerovanie poskytovania sluzby
Oblast’ Nazov typu diia Cas Percento zataze Cielové cislo

Ostatné cielové ¢isla (potencionalne cielové Cisla, manaZovatelné cez web portal)

Pocet ciefovych ¢isiel (uved'te pocet roznych cielfovych cisiel vratane réznych alternativnych ciefov)

Volitelné smerovanie je mozné stanovit podla: oblasti pévodu volania, typu dia, ¢asu a zataze, t. j. percentualnej distriblcie hovorov.

Podmienky smerovania podla typu oblasti s uréené Cislom primarnej oblasti pre jednotlivé oblasti smerovania.

Pri smerovani podla typu diia uvedte nazov typu diia (podia Specifikacie — Smerovanie podla dni), pri smerovani podla &asu uvedte konkrétnu hodinu a mindtu. Pri smerovani podla zataze
uvedte konkrétne percenta distriblcie hovorov (sucet je 100 %).

Pri smerovani podla ¢asu je mozné uviest maximalne 5 ¢asovych pasiem, pri smerovani podla typu dfia je dovolenych maximalne 16 réznych typov dna a pri smerovani podla zataze je
maximalne 11 rozlicnych percentach zataze.

Cielové ¢islo predstavuje Cislo priradenej telefénnej stanice; cielové Cislo sa uvadza aj s predvolbou, v pripade ¢isla mobilného telefénu slovenského operatora uplné 10 — ne &islo.

V pripade Cisla v pevnej sieti v zahrani¢i telefénne &islo vratane rozliSovacieho Cisla pre vstup do medzinarodnej teleféonnej siete 00 a smerového &isla prislusnej krajiny. V pripade
smerovania na hlasku uvedte nazov hlasky.

V pripade, Ze urgity ¢as nebude definovany, hovory budd smerované na zakladné cielové ¢islo uvedené v Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb.
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Presmerovania pri obsadzovacom téne alebo pri neprihlaseni

Ciel'ové &islo

Nazov cielového cisla

Presmerovanie pri obsadzovacom téne [ Alternativne &islo tel. stanice: [0 zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Cielové cislo Nazov cielového Cisla
Presmerovanie pri obsadzovacom téne [ Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni [ Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Ciel'ové gislo Nazov cielového &isla
Presmerovanie pri obsadzovacom téne [ Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Cielové cislo Nazov cielového Cisla
Presmerovanie pri obsadzovacom téne O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni [ Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Ciel'ové &islo Nazov cielového &isla
Presmerovanie pri obsadzovacom téne [ Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Cielové cislo Nazov cielového Cisla
Presmerovanie pri obsadzovacom téne O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni [ Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Ciel'ové éislo Nazov cielového Eisla
Presmerovanie pri obsadzovacom téne O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Ciel'ové gislo Nazov cielového Eisla
Presmerovanie pri obsadzovacom téne O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Ciel'ové éislo Nazov cielového &isla
Presmerovanie pri obsadzovacom téne O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Ciel'ové gislo Nazov cielového Eisla
Presmerovanie pri obsadzovacom téne O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska
Presmerovanie pri neprihlaseni O Alternativne &islo tel. stanice: [ zakaznicka hlaska

Sluzba: Bezplatné ¢islo 0800 (AFS)

[ zriadenie programu Plus

Webovy portal — zriaduje sa automaticky pre program Plus
(1-8 znakov, retazec alfanumerickych znakov bez diakritiky a Specialnych

Login:
znakov)
Staticka IP adresa pre Webovy portal

[ Vytvorenie éakacieho radu
pocet cakatelov v rade

O zmena programu Plus

Heslo : 11111111 (heslo je nutné pri prvom prihlaseni sa zmenit)

pocet dotazovani pred preruSenim spojenia (interval 10 sekund)

Obmedzenie dizky volania v minttach Pocet su¢asne prichadzajucich volani (call limiter)

= Ostatné ustanovenia

Tato Specifikacia sa riadi platnymi VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,V&eobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb
inteligentnych Cisiel, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok (dalej len ,Osobitné podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®), ktoré sa zmluvné strany
zavazuju dodrziavat a su sucastou tejto Specifikacie. Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby, sa dojednavaju podla platného Cennika. U€astnik svojim podpisom zarover potvrdzuje

prevzatie Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika. Ak nie je v Specifikacii dohodnuté inak, platia ustanovenia Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a
Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak, Zze k zékladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku darfiovej povinnosti Podniku.

Spractvanie osobnych UGdajov: Podnik bude pouzivat udaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizatnych Udajov
v Podniku (dalej len ,Podmienky®) a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, ucel a podmienky spracuvania udajov o U€astnikovi su blizSie Specifikované v Podmienkach. Ak moze
Ucastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzivali na urcité ucely, UCastnik moZe kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouzivanie jeho udajov. Ak je podmienkou spracuvania
udajov Ucastnika udelenie suhlasu, méze Ucastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. U¢astnik méze Podnik kedykolvek poZiadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouzZivaju.

Viac informacii o pouzivani idajov mozno ndjst na www.telekom.sk.

= Prilohy

[ Osvedé&ena plna moc [ Osved&ena kopia vypisu z obchodného registra [ Osvedgena kopia vypisu zo Zivnostenského registra
[ Osvedéena kopia iného opravnenia na podnikanie O Vyhlasenie O iné

Miesto: Bratislava Miesto: Kéd predajcu:

Datum: Datum akceptacie navrhu: Datum prevzatia navrhu: 26.6.2019

Meno pracovnika: Meno predajcu: Magdalena Gastanova

Tel. éislo:

podpis (a peéiatka) Ugastnika
(resp. splnomocnenej osoby alebo $tatutarneho organu)

podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku

FV, SK E

Slovak Telekom - Citlivé
strana 2 z 2

Specifikacia k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_01072015


http://www.telekom.sk/

