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Zmluva o poskytovaní služieb
uzavrettĺ v zmysle 5 269 ods. 2 zitkonač,. 513lI99I Z'z' obchodný zákonník

a
Zmluva o spľacúvaní osobných údajov

uzavretä v zmysle {i 34 ods. 3 zäkona č' 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov
a o zmene a doplnení niektoých zákonov

a článku 28 Nariadenia Euľópskeho paľlamentu a Rady (EI-I) 20161679 z27 ' apnta2016
o ochrane fyzic!ých osôb pri spľacúvaní osobných údajov

a o voľnom pohybe tahŕchto údajov, ktoým sa zrušujesmerniôa g5l46lBs
(všeobecnó naľiadenie o ochľane údajov)

Clánok I.
Zmluvné stľany
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Bľatislavský samospľávny kľaj
sídlo Sabinovská L6,82O 05 Bratislava
kgnajúci Mgľ. Juraj Droba, MBA' MA, pľedsedarco 36063606
DIČ 2021608369
bank. spoj. SK92 8180 0000 0070 0048 7455

(ďalej ako,,BSK")

Slovak Telekomo a.s.
sídlo Bajkalská 28,817 1}Bratislava
konajúci MiroslavAugustini,Manažérpľedajakorporátnymzilkazĺíkom

splnomocnenec na zäl<ladePodpisového poľiadku Slovak Telekom, a.s.zapisanä v obchodnom ľegistri okresného súdu Bratislava I, oddiel Sa, vložka číslo
2081i8

IČo 35 763 469
DIČ 2OzO2738g3
bank. spoj. SK21 7500 0000 0000 OZg4OZ23

(d'alej ako,,poskytovateľ")

BSK a poskytovateľ (ďalej spolu aj ako,,zmluvné stľany") uza1ĺtrajut6to
Zmluvu o poslqytovaní služieb a Zmluvu o spracúvaní osobných úáajov:

PREAMBULA

Zmluvné strany uzawárajú Zmluvu o poskytovaní služieb aZmluvu o spracúvaní osobných
1dajov ako výsledok verejného obstarávania v zmysle pľíslušných ustanovení 

'zákona 
é. 34312015

Z z o verejnom obstaľávaní a o zmene a doplnení niektóých zái<onov v znení neskorších pľedpisov
(ďďej len ,,zákon oveľejnom obstaľávani') na predmet zákazky,,Infoľmačný systém pre potľeby
odboru zdľavotníctva" realizovanej ako zäkazka s nízkou hodnotou podl'a $ 1 17 iákona o veľejnom
obstaľávaní (ďalej len,,súťaž"),



ČĺsŤ a
Zmluva o poskytovaní služieb

ČHnok II.
Úvodné ustanovenia

1. BSK vedie ľegisteľ povolení na pľevádzkovanie zdľavotnĺckeho zariadenia a registeľ povolení
na poskytovanie lek{ľenskej starostlivosti v zdravotníckom zaľiadení verejná lekáľeň, výdajňa
zdľavotníckych pomôcok, výdajňa ortopedicko-protetických zdľavotníckych pomôcok avýdajňa
audio-protetických z{ravotníckych pomôcok.

2. Registľe uvedené v bpde 1. tohto článku sa vedú prostredníctvom informačného systému veľejnej

spľávy, ktorého je BSK správcom.

Článok III.
Vyľnedzenie pojmov

na írčely Zmluvy o poskytovaní služieb

1. Infoľmačný systém veľejnej správy je infoľmačný systém v pôsobnosti povinnej osoby ako
správcu informačného systému verejnej správy podľa zäkonač' 9512019 Z, z. o infoľmačných
systémoch verejnej spľávy a o zmene a doplnení niektoých zákonov v znení neskorších
pľedpisov.

2. Na účely Zmluvy o poskytovaní služieb sa rozumie:
a) informačným systémom veľejnej správy

i. ľegister povolení na pľevádzkovanie zdravotníckeho zariadenia vedený podľa $ 26a
zákona č). 578na04 Z.z, o poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti, zdľavotníckych
pľacovníkoch, stavovských organizäciäch v zdľavotníctve a o zmene a doplnení
niektorych zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len ,,Registeľ povolení na
prev ádzkovani e zdľav otní ckeh o zari adeni a'' ),

ii' register povolení na poskytovanie lekárenskej staľostlivosti v zdravotníckom zanadeni
veľejná lekáreň' výdajňa zdľavotníckych pomôcok, qýdajňa ortopedicko-pľotetických
zdľavotní ckych p omôcok a vy daj ňa audi o-proteti ckych zdravotní ckych pomôcok vedený
podľa $ 7 ods. 7 zitkonač,362120I| Z.z. o liekoch azdĺavotnickych pomôckach a o zmene
a doplnení niekĺoých zákonov v znení neskorších pľedpisov (ďalej len,,Registeľpovolení
na poskytovani e 1 ekárenskej staľostl ivosti" ),

b) povolením povolenie na prevádzkovanie zdravotníckeho zaĺadenia a povolenie na
poskytovanie lekáľenskej starostlivosti,

c) poskytovateľom zdravotnej staľostlivosti fyzickäosoba _ podnikateľ alebo právnická osoba,

ktorá poskytuje zdľavotnú staľostlivosť na základe povolenia vydaného BSK podľa zéĺkona

č. 57812004 Z.z. v znení neskorších predpisov (ďalej len 
',poskytovateľ 

zdľavotnej

staľostlivosti"),
d) poskytovateľpm lekarenskej staľostlivosti fyzická osoba - podnikateľ alebo pľávnická osoba,

ktoľá poskytuje zdľavotnú starostlivosť na základe povolenia vydaného BSK podľa zákona
č, 362l201t Z.p. v znení neskoĺších pľedpisov (ďalej len ,,poskytovateľ lekáľenskej
staľostlivosti'Í),

e) pľevádzkovateľom zdravotníokeho zariadenia poskytovateľ zdravotnej starostlivosti a

poskytovateľ lekárenskej starostlivosti,
Í) zdravotníckym zaľiadením zdravotnícke zariadenie ambulantnej zdravotnej staľostlivosti,

ústavnej zdľavotnej staľostlivosti a lekárenskej starostlivosti, na prevádzkovanie ktoných

bolo BSK vydané povolenie,
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g) zdravotníckym zaiadením lekárerrskej staľostlivosti zdravotnícke zaľiadenie, ktoým je
verejná lekáreň, výdajňa zdravotnickych pomôcok, ýdajňa oľtopedicko_protetic!ýóh
zdravotníckych pomôcok a výdajňa audio-pľotetických zdiavótníckych pomôcok,

h) qýdajňou zdľavotníckych pomôcok výdajňä zdravotnickych pomôcót, ,.5iĺuiĺu ortopedicko-
pľotetic!ých zdravotníckych pomôcok a výdajťla audiô_pľotetĺcrqictr 

" 

"o'uuotnĺ"r.ý.r'pomôcok,
i) kľajom uzemný obvod Bratislavského samosprávneho l<raja,j) okesom územné obvody okĺesov patľiďcich do územného obvodu Bratislavského

samosprávneho kľaja,
k) zdravotným obvodom administratívnačasť územia Slovenskej ľepubliky určená niektor1ým

poskytovateľom zdľavotnej starostlivosti BSK; zdravotný obvoä wo.í zoznam určených
obcí, ulíc, príp. popisných čísel domov,

l) zmluvou vo všet\ých tvaroch Zmluvao poslqytovaní služieb.

3 ' BSK je správcom informačných systémov verejnej správy Registeľ povolení naprevádzkovanie
zdľavotníckeho zaľiadenia a Register povolenĺ na poskytóuunI. lekáĺenskej starostlivosti.

4. Poskytovateľ je prevádzkovatel'om infoľmačných systémov uvedených v bode 3' tohto č1ánku.

Článot rV.

Zmluvy 
" oT''lffJaní služieb

1. l::dľ.'-ľ lejto zmluvy je poskytnutie služby inťormačného systemu verejnej spľávy podl'a
Clánku ltr. bodu 2' písm' a) tejto zmluvy v rozsahu aza podmienok uvedeni'ótr ä'arej u t.3to
zmluve.

!ľ5. pľ1ule. ľ9sk1tovateľa pľevádzkovaním infoľmačneho systému verejnej správy podľa
Clánku III. bodu 2' písm. a) tejto zmluvy v rozsahu:
a) spľáva a ľozvoj tohto informačného systému,
b) zabezpečovanie plynulej, bezpečnej a spoľahlivej prevádzky tohto inťormačného systému

vľátane organizaóného, odborného a technického zaĹezpečeni a,
c) zabezpečwanie tohto infoľmačného systému pľoti zneužitiu,
d) zabeepečovaním súĺadu tohto informačného systému so štandaľdmi inťormačných systémov

verejnej správy a prísl. pľávnymi pľedpismi,
e) spľavovaním tohto infoľmačného systému azabezpečovaním jeho zverejnenia podľa

osobitných predpisov.

Miestom poskytovania služby infoľmačného systému verejnej správy podl'a Čtanľu trI. bodu 2.
písm. a) tejto zmluvy je územie Slovenskej republiky.
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Register povolení na pľevádzkovanie zdravotníckeho zanadenia a ľegisteľ povolení na
poskytovanie lekárenskej staľostlivosti (spolu ďalej aj ako,,IS VS") poslqytuj"e mnoŕinu aplikácií
pre:

a) zamestnancov BSK,
b) pre prevádzkovateľov zdravotníckeho zariadenia,
c) pre ostatné fyzické a pľávnické osoby'

Technologické požiadavky na IS VS:
a) vytvorenie vo foľme webových aplikácií s centľálnym úložiskom dát vo Vládnom cloude,b) použiteľnosť prostľedníctvom ľubovoľného bežne áostupného webového pľehliadača,
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c) súlad dátových štruktuľ a rozhľania v súlade so štandaľdami pľe informačné sys€fil:' l'erejneJ

spľávy a so štandaľ damí zdĺavotníckej infonnatilry'.

d) využívanie oficiálnych číselníkou pi. informačrré systémy veľejnej správy a -'ĺl*lníkov

zdľavotníckejinformatilcy, t v'l _\^rl|T - '

e) Ĺomuniuoĺď 
' 
inĺn'i ,yrĺé'nu'ni prostľednícťvom we ových služieb 

'a 
)gvĺL' spľal '

0 aktualizäcia axiĹiú ilíc z Registľa adĺies pre potľeby* uľčovania zdľavotných obĺ*dov'

g) zaručenie bezpeJnosti údajov pouzĺtĺ'n prihíasovacícľrmien a prísfupových opľárĺle*i'

ffj *oznosť 2-faktoľovej autentifikaoie používateľov'

tĺ Ĺomunikáciu *.ĺ"ĺ ,.*.ro* a klientom je šifrovaná pomocou protokolu SSL'

j' pľístup k s1užbe pľe neobmedzený počet používateľov'

6. Prevádzkové požiadavky na IS VS:

a) aplikačná pň;;;;JpiÁva pouzĺvateľov a opľávnení, zmen1'v nastäveniach'

b) pľispôsouou#i* 
"*ónám 

lägislatívneho pľostredia,a to aj na základe poäadar''iek BSK'

c) vywáranie novýoh ťunkcií nu 
"áklud. 

požiadaviek pracovníkor' adboru zdľavo*ricNa v
' 

ľózsahu, ktory zásadne nemení charakter Is VS'
d) telefoni'm päĺpo'u v pracovných dňooh v čase 7:30-16:00,

;i nepretržitá dú;; prostredníótvom e-rnailu alebo webového helpdesku"

Í) zabezpečovanie plynulej, bezpečnej a spoľahlivej prevádzky IS VS rĺátane organizačného'
' 

odborného a technického zabezpeč'en\a,

g) zabezpečovanie ISVS proti ,náiiit*,,'uplikovanie bezpečnostných záplat na komponenty

systému,
h) zabezpečovanie súladu ISVS so štandaľdmi infoľmačných systemov veľejnej správy,

štandaľdam i z'dravotníckej inťoľmatiky a príslušnými právnymi pľedpismi'

i) zverejňovanie vybranych údajov,
j) všetky integračné pĺäce ap.o..ry voči iným informačným systémom verejnej správy'

7. Funkčné požiadavky na IS VS pre potľeby Zamestnancov BSK:

a) vedenie ľegistľa pouolení na prevádzkovanie zdľavotníckeho zanadenia'

b) vedenie registra povolení na poskytouanie lekárenskej starostlivosti'

.j evidencia údajov v ľozsahu podľa

ĺ. zátkoĺra č' 5-ĺ6l20íJa i.z. o zdĺavotnej starostlil'osti, sluzbách súvisiacich s

poskytovanim zdľavotnej staľostlivosti a o zmene a doplĺleaí ĺiektoľých zákonov

v znení neskorších pĺedpisov'
ii. zŕĺkona č. 57712004 Z.z. o rozsahu zdravoti"rej staľostlivcrsti uhrádzanej na zäk\aďe

veľejného zdravotného poirt.r'iu a o úhradácĹ za s1uŽb3' srll'isiace s poskytovaním

zdravotnej staľostlivosti'

iii. zákona č).s"ĺslzoll Z'z' oposkytovateľocir zdravoffiej sĺaro'sEliYosti, zdľavotníckych

pracovníko.h, ,tu,,ourlryJŕ..!*uáciách v zdravoinictre a o zmene a doplnení

niektoých zákonov v znení neskoĺších predpisov

iv' zákona č. 581/200qŽi. o zdľavotných poisťovniacL do{rľade nad zdľavotnou

starostlivosťou a o zmene a doplnení nielrtorych aá*ĺonal v znení neskorších

predpisov, _-:^.-^-ii ô ^ žfrAnA o ánnlneĺ'
v'zäkonač,.36212011Z.z'oliekochazdľavotnýchponr,xkachaozmeneadoplnení

ni.ektorýchzákonovvzneníneskoľšíchpredpisov,
vi. zákona č. 153/2013 Z.z. o národnom zdĺavotnickoĺ* ixíoľmačnom systéme a o

,**udoplneníniektoqýchzákonovv--zneníneskoľšichpre.dpisov,,.''^---.2t
vii. 

'yľrraĺqy 
úinisterstva záravotnícť"-a SR č' s4"2'016 Z'z'' ktoĺou sa ustanovu1u

určujúce znaky :.onJriú.t druhov zdravoĺnĺcilch zaĺiadení v znení neskorších

-l

pľedpisov



naľiadenia Vlády SR č' 640/2008'Z.z. o verejnej minimálnej sieti poskytovatel'ov
zdľavotnej starostlivosti v znení neskoľších pľedpisov.

d) evidencia ďalších údajov
i. kontaktné inťormácie na prevádzkovateľov zdravotnickych zariadent - te1efón, e-

mail adresa,
ii. poznámky _ vytvorenie pľiestoru napozntĺml<y,
iii. lekári a sestry slúžiaci v'mene póskytovatei'a zdľavotnej staľostlivosti pevnú

ambulantnú pohotovostnú službu a zubnoJekáľsku pohotovóstnú službu,iv. GPS súĺadnice miesta prevádzky zdravotníckeho zariadenia,v. informácie o správnych poplatkoch spojených s vydaním povolenia na
prevádzkovani e zdravotní ckeho zariadenia a j eho zmenu*i,vi' informácie o užívacom pľáve k priestorom, v ktoých sa poskytuje zdtavotná
starostlivosť,

vii' informácie 9 právnom vzťahu opĺavňujúceho poskytovateľa lekárenskej
staľostlivosti i:živať priestory, v ktoých vykonáva činnošť, alebo o vlastníctvó
ýchto priestoľov,

e) zobrazovanie zoznamoy a detailov zdravotníckych zariadení a prevtĺdzkovateľov
zdravotní cky ch zan adení,

0 vyhľadávanie a triedenie v zoznamoch podľa písm. e) tohto bodu podl'a rôznych kitéľií
alebo v režime fulltext,

g) geneĺovanie ľozhodnutí vo foľmáte Elektľonického úradného dokumenfu (elektronický
formulaľ registrovaný na UPVS),

h) vytváľanie štatistík z dát vedených v IS VS na záHadepožiadaviek BsK,i) vyfuáranie nástrojov na vyhľadávanie z dát vedených vIS VS,j) prepínanie zobrazenia medzi ,,všetlry zdravotnicke zaľiadenia pľevádzkovateľa
zdľavotníckeho zaiadeniď' a ,,prevádzkovateľ zdravotníckeho zariadenia daného
zdravotníckeho zariadeniď.,

k) uspoľiadanie zoznamuambulancií y zdravotníckom zariadenipoliklinika a/alebonemocnica,l) zobrazovanie kodov poskytovateľov zdľavotnej staľostlivosii pľi odboľnych zameraniach
zdľavotníckych zariadení a poskytovateľov lekárenskej staľostiivosti pľidelený;h úil;;
pľe dohľad nad zdravotnou starostlivosťou,

m) widencia, vyhľadávanie a upľavovanie nepľítomností oznámených poskytovateľmi
zdravotnej staľostlivosti, a to minimálne u wa.e aktuálne nepľítomnosti, budúce
neprítomnosti a všetky neprítomnosti a vľátane upozornenia na zie vyplnené r'ra'.niu
nepľítomnosti,

n) evideĺcia, vyhľadávanie a upľavovanie pľekážok poskytovania ĺekáľenskej starostlivosti
v zariadeniach lekárenskej starostlivosti nahlásených poslcytovatelmi lekárenskej
staľostlivosti, a to minimálne v tvare aktuálne pľekážky, buĺĺce próužky avšetky prekĺňky

. a vľátane upozornenia na zle vyplnené hláseniä pľekažok,
o) evidenciazdravotných obvodov v štruktur. olo.r, obec, ulica, príp.popisné čísla domov

vľátane aktualizovanej databäzy ulic a s upozorňovaním na zdiavotné obvody bez
pľidelených poskytovatel'ov zdravotnej staľostlivosti azdravotneobvody, kde boto povolenie
na prevádzkovanie zdĺavotníckeho zariadenia zrušené, vrátane ich hisĺoľie,p) zadilvania ľozsahu prideleného zdravotného obvodu vymenovaním ulíc pri zdľavotníckom
zariadeni,

q) možnosť priľadenia zdravotníckeho zanad,eniak obci, ulici, pľíp. popisnému číslu domu,r) evidencia oľdinačných hodín ambulantných zdľavotní.ľy.ľ' ,uiiuá"ĺvrátane ich histórie,s) schval'ovanie oľdinačných hodín am6ulantných zdravotníckych zanadení na zák1ade
elekĺronick1ich { listinných žiadostí poskytovateľov zdravotŕej starostlivosti vrátane e-
mai l ovej notifikáci e žiadateľ a o stave p.oceiu schval'ovania,

viii
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t) automatická kalkulácia počtu oľdinačných hodín ambulantných zdravotníckych zaiadeni a

fondu pľacovného času,
u) evidencia prevádzkovych časov zanadeni lekárenskej starostlivosti vľátane ich histoľie,

v) schvaľovanie prevádzkových časov zaiadeni lekáľenskej starostlivosti na zltld,ade

elektronických aj listinných žiadostí poskytovateľov lekárenskej staľostlivosti vrátane e'
m ai l ovej notifi káci e žiadateľ a o stave procesu schvaľovani a,

w) vytváranie, uĺčenie a evidencia rozpisu zabezpeéenia poskytovania pevnej ambulantnej

pohotovostnej služby (ďalej len,,rozpis pevnej ambulantnej pohotovostnej služby") a rozpisu
zabezpečenia poskytovania zubnoJekáľskej pohotovostnej služby (ďďej len ,,rozpis zubno-

lekáľskej pohotovostnej služby") so všetkými zákonnými náležitosťami vrátane

upozorňovania u zadávaých poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti na ich
piedchádzajuce služby a na dovolenky lekárov slúžiacich v ich mene pevnú ambulantnú

pohotovostnú službu,
x) zverejňovanie rozpisov pevnej ambulantnej pohotovostnej služby a ľozpisov zubnoJekaľskej

pohotovostnej služby (ďalej len,,rozpisy APS") na web stľánke BsK,
y) iasielanie roipis'ov APS na e_mailovú adresu poskytovateľom zdravotnej staľostlivosti

ľozpísaným v rozpise APS,
z) rozposielanie e-mailových notifikácií o určených ľozpisoch APS poskytovateľom, ktorí sú- 

opraunení pľev{Ldzkovať ambulanciu pevnej ambulantnej pohotovostnej služby ďalebo

ambulanciu zubno-lekáľskej pohotovostnej s1užby (ďalej len ''oľganizíttor''), a v rozpise APS
uľčeným poskytovateľom zdľavotnej starostlivosti' a to v momente určenia rozpisu APS a

dva dni pred dátumom poskytovania pohotovostnej služby,
aa) rozposielanie e_mailových notiÍikácií lekárom uvedeným v oznámeni organiztrtora o

zabezpečení poskytovania pevnej ambulantnej pohotovostnej služby (ďalej aj ,'oznámenie
otgan1zÍfiorď)' ak organizátot uvedie e_mailové adľesy na dchto lekáľov, a to do piatich (5)

dni od doručenia aznitmenia organizŕiora a dva dni pred dátumom poskytovania pevnej

ambulantnej pohotovostnej služby,
bb)vywaľanie,-uľčenie a evidencia ľozpisu zabezpečenia lekáľenskej pohotoĺostnej služ'by

' 
(ďalej len,,ľozpis lekáľenskej pohotovostnej služby) so všetkými ziĺkonnými náležitosťami,

cc) zveľejňovanie ľozpisov lekáľenskej pohotovostnej služby na web stľánke BsK,
dd)zasieĺane ľozpisov lekárenskej pohotovostnej služby na e-mailovú adľesu všetkym

poskytovateľom lekárenskej staľostlivosti,
ee) ľozpósielanie e-mailovýcľr notifikácií o uľčených ľozpisoch lekaľenskej pohotovostnej

služby všet\ým lekárňam v spádovom '6zemi a príslušným oľganizátoľom v momente

určenia rozpisu,
ťf) zber a sumaľizácia ročných hlásení o spotrebe omamných a psychotľopných látok s exportom

pre Ministerstvo zdravotníctva SR vrátane al<tualizäcie zoznamov a pľepočítavacích

koeťlcientov liekov a látok s obsahom omamných a psychotľopných látok (ďalej len ,,oPL"),
gg) možnosť dľill-down analýzy v hláseniachpPl podľa konkľétnej bázy oPL alebo lieku,

ňň) zobľazovanie mimoriadnych oznamov Štátneho ústavu pĺe kontľolu liečiv (ďalej len
',,ŠUKL"; o stiahnutí ľeĹov alebo zdĺavotníckych pomôcok z trhu a ich rozposielanie

ís.tt 1'* poskyfovateľom zdľavotnej starostlivosti do tĺidsiatich (30) minút od zverejnenia,

ii) evidenciá a vybavovanie podnetov a sťažností voči poskytovateľom zdravotnej starostlivosti

vľátane automatického upozorňovania na predchádzajúce podnety a sťažnosti voči tymto

poskytovateľom,
jj) iozpósielanie e-mailových správ s prílohami všet[ým prevádzkovateľom zdravotníckeho

zaĺladenias pl4tným póvoteňĺm a1e6o podľa zozflamu, ktoý je možne vytvoriť na základe

vyhľadávani a podľa ľôznych kľitórií,
kk) opakované zaiielanie e-mailových správ podľa písm. jj) tohto bodu adľesátom, lĺtoľí

nepowrdili P1rj atie e-mailovej správy,
11) móžnosť dopĺňania adresátov e_mailových správ nazä?Jade,,autocomplete" zadíwania mena

odborného iástup.u alebo näzvu pľevádzkov ateľ a zdravotníckeho zariadenia,

6



mm) Vytváranie tlačových zostáv minimálne v ľozsahu
rozhodnutie, ktoým bolo povolené prevádzkovanie zdravotníckeho zaľiade nia a/a|eboposkytovanie Iekárenskej starosilivósti,
vyznačenie zmeny v povolení podľa písm' i. tohto písmena,
určeni e zdravotného obvodu'
schválené oľdinačné hodiny,
rozpis APS,
schválený pĺevádzkový čas'
rozpis zabezpečenia lekárenskej pohotovostnej služby,

nn) vytváranie štatistík s možnosťou tlače minimálne v ľozsahu
i.

11.

iíi.

11

iii
iv
v

vi
vii

iv

fond pľacovného č"asupodľa odborných zamerani a podl,a okĺesov,
poskytovatelia podl'p ťoľmy podnikania, ' - -'- "

štatistika zastúpenia odborných zástupcov zdravotníckych zariadení vo vekovýchkategóriách rozdelená podľa ôk'.rou 
' 'ozno'ŕo;;íŇ odborných zamerani,štatistika zastúpenia odborných zástupcov zdrav_oíníckych zari-adení vo vekovýchkategoľiách rozdelená podľá okresov s možnosťou qfberu odborných zameruní -výsledky zoskupené podl'a špecializačného odboru odborného zásfupcu,

štatistika zastupenia odborných zástupcov'_vo vekových kategoriách ľozdelená podľadruhu zdravotníckeho zariadenia a podľa ot'"roí 
-- 

pr. všeobecnú ambulantnústarostlivosť pľe dospelých, všeobecnú ambulantnú staiostlivosť pľe deti a dorast,špecializovanu gynekologiclĺu ambulantnú starostlivosľ a špecializovanú zubno_
l ekársku ambul antnú starostlivosť,
povolenia vydane poskytovateľom zdľavotnej starostlivosti a ich zmeny za konkľétnykalendáľny rok rozdolené po okľesoch a po mesiacoch,
štatistika'účasti poskytovateľov zdravoinej starostlivosti na službách konkétnehodruhu pohotovost1e] služby (ďalej len,,APS"; v pľiebehu zvoleného roka ľozde1enápodl'a zariadeni APS a podl'a mesiäcov v rámcíroka vrátane prehľadu poskytovate1,ov
zdľavotnej starostlivosti, kÍorí v priebehu daného .ou apš nezabezpečovali,
štatistika účasti posfuytgvateľov lekáľenskej starosttivosiĺ na službách leláľenskejpohotovostnej ďužby v priebehu zvoleného ľoka rozdelená podľa mesiacov v rámciroka vrátane pľehl'adu poskytovateľov lekáľenskej staiostlivosti, ktorí v priebehudaného ľoka lekárenskú pohotovostnú službu nezabe"peĺouĺĺ,
štatistika ambulancií a m'iest ich prevádzky u.amci 

"k';;;' aktaja,osobitne počty- všeobecných ambulancií pre dospelých,- všeobecných ambulancií pre deti a óoľast,_ špecializovaných gynekologic\ých ambuíancií,- špecializovaných gtomatologiclých ambulanóií a všet{ých špecializovaných
- . ?ľbulancií podl'a odborného zamerania,
štatistika rozdelenia zdľavotných obvodov medzi poskytovatel'ov zdľavotnejstaľostlivosti usporiadaná po okresoch - pri každom posfytovatel'ovi počet obcí/ulícjemu prideleného zdravotného obvodu,
ľočná-štatistika podnďov - počet podaní a počet vybavených podaní vľátane zobrazeniapodielov ľôznych dryhoy podaní, podielov rôznyóh sposáĺou vybavenia a počtu podaníodstupených na iné inštit1lcie, záľäveň aj počet i,ĺ:.ĺ'"Ĺl pooet vybavených podnetovpľe každý mesiac v roku, l J --J

ročná štati stika schval'ovania ordinačných hodín, ktorá vyhodnocuj e_ počet schválených žiadostí, ktoľé.obsahu;ú poplaták 
"u 

p..ánostné poskytnutie
zdľavotnej staľostlivosti, ak jetaký schválený, 

'
- počet schválených žiadostí, ktoľé-obsahujú práve v jednom dni oľdinačné hodinypo 12.00 hod.,

vl

vll

viii

ix

x

xt

xll
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xiii.
xiv.

xxl.
xxii.
xxiii.

xv

- počet schválených žiadostí, ktoré obsahujú v dvoch a viac dňoch ordinačné
hodiny po 12.00 hod.,

- podiel schválených žiadostí s dvomi a viac dňami oľdinačných hodín po 12.00
hod, na všetkých schválených ordinačných hodinách a prehľad podľa uvedených
kritéľií po mesiacoch, štvďľokoch, polľokoch a za rok,

štatistika noých povolení vĺifiane ľozhodnutí vydaných na zii<l'ade zmeny údajov,
štatistika doručenia cenníka všet(ich zdľavotných výkonov a zoznaml} zdľavotných
výkonov a služieb, pľi ktoqich možno požadovať úhľadu,
štatistika pľiradených kódov poskytovateľom zdravotnej starostlivosti
a poskytovateľ om l ekárenskej staľo stl ivosti,
štatistika vybľaqých druhov ambulancií podľa veku odbomého zástupcu,
počty zdravotníckych zaľiadení a ich zmefiy v priebehu rokov,
stav verej nej minimálnej si ete po skytovateľov zdľavotnej staľostl ivosti,
prehľad peľsonálu a úväzkov vo všeobecných ambulanciách a ich mesačné úbytky a
príľastky,
štatistika zdravotníckych zariadení lekárenskej staľostlivosti v rámci okľesov a kĺaja
ľozdelená podľa typu zdravotníckeho zanadenia lekárenskej starostlivosti vľátane
medzisúčtov pľe veľejné lekárne a pľe ýdajne zdravotníckych pomôcok,
štati stika vy däv ania povol ení pľe prevádzkov ani e l ekáľenský oh zariadeĺi,
počty leká1enslĺých zaľiadení a ich zmeny v pľiebehu rokov,
štati sti ka sohvaľovani a prevádzkový ch časov l ekáľens(ý ch zaiadeni,

xvl
xvii
xviii
xix

XX

oo) nástľojo minimálne v rozsahu

i. generovanie zoznamov zdľavotníckych zariadeni ĺa zäklade výsledkov vyhľadávania
vo formáte )ĹS (s osobnými údajmi ajbez osobných údajov),

ii' geneľovanie e-mailových distribučných zoznamov vo foľmáte vCard na zĺlklade
výsledkov vyhľadávania,

iii. zobrazovanie polohy zdravotníckych zaľiadení na mape na zä|ďade výsledkov
vyhľadávania,

iv. kontrola údajov o užívacom pľáve a1ebo o právnom vzťahu k priestoľom' v ktoqých sa
poskytuje zdravotná starostlivosť alebo lekáľenská staľostlivosť, napľ, nevyplnená
kolonka k údaju, skončenie nájomnej zmluvy, skončenie výpožičky apod',

v' kontrola správnosti vyplnenia adresy a polohy voči Registru adries MV sR,
vi. kontrola spľávnosti vyplnenia údajov,
vii. upozornenie na obce a ulice nepľiľadené do zdľavotných obvodov,
viii. zobrazenie obsahu číselnĺkov použitých v IS VS,
ix' kontrola spľávnosti údajov pľe export Náľodnému aentru zdravotníckych infoľmácií,
x. lokálna kópia Registľa pľávnických osôb, podnikateľov a oľgánov verejnej moci

ľegistľa (len poskytovatelia zdravotnej staľostlivosti) _ aktualizáciaregistra,
xi' upozoľnenie na uplynutie zákonnej lehoty, počas ktorej môže byť uľčený nílhradný

odborný zástupca,
xii' kontľola správnosti udajov o fyzic!ých osobách a ich zápis do RPo,
xiii. kontľola existencie zdravotníckeho pracovníka,
xiv' vyhľadávanie históľie odboĺného zástupcu,
xv, expoftzdľpvotníclqych obvodov,
xvi. vyfuáranie zoznamu zdravotníckych zariadení lekárenskej starostlivosti s dočasne

pozastavenou činnosťou.

Všetky funkcionality uvedené v tomto bode musia byť dostupné aj pri prevádzkovatel'och
zdravotníckych zariadení, ktorym boli vydané povolenia na prevádzkovanie zdravotníckeho

I



zaňadenia.ala\ebopovolenia na poskytovanie l,ekárenskej staľostlivosti Ministeľstvom zdľavotníctvaSlovenskej republiky, Uľadom pre dohl'ad nad 
"dravätnou 

starostlivosťou alebo Regioná1nymúradom verejného zdrav otnicV a.

Funkčné požiadavky na IS VS pľe poskytovatel'ov zdľavotnej staľostlivosti:
?) webová aplikácia je v ľesponzívnom dizajne,
b) možnosť kontroly evidovaných údajov,
c) možnosť aktualizácie kontaktných údajov verejne pľístupných, ako aj uľčených len pľepotreby BSK,
d) možnosť doplnenia doplnkových informácií, ktoré budú pri zdravotníck om zanadeni

zveľej nené na internete,
e) nahlasovanie neprítoĺqnosti v ambulantný ch zdravotníckych zaľiadeniach,0 nahlasovanie úväzkov vo všeobecných ambutan.lĺ.ľr,
g) prezeranie schvalených.ordinačnýcĹ hodín ambulantných zdľavotníckych zwiad,eni,h) možnosť žiadať o schválenie nov1f'ch o'dinaĺnych t'ooĺn ambulantných zdravotníckych

zariadeni,
i) oznamovanie zabezp.ečení poskytovania-pevĺej ambulantnej pohotovostnej služby,j) zobrazovanie mimoľiadnych o"nu*or, ŠÚrr ó liekoch a zdravotnickych pomôckach,k) zobrazovanie oznamov BSK,l) upozoľňovanie na nedoriešené pľoblémy (napľ. chýbajúci kód poskytovateľa zdravotnej

staľostlivosti apod').

Funkčné požiadavky na IS VS pre poskytovatel'ov lekárenskej starostlivosti:

:) webová aplikácia v responzívnom dizajne,
b) možnosť kontroly evidóvaných údajov,
c) možnosť akľualizácie kontaktných_ údajov verejne prístupných, ako aj uľčených len prepotreby BSK,
d) možnosť doplnenia doplnkových informácií, ktoľe budú pri zdravotníckom zaľiadenízverejnené na intemete,

9 nahlasov.anie pľekážok poskytovania lekárenskej staľostlivosti,Í) prezeľanie schválených pievádzkoqich č''il ;;;avotníckych zanadeni lekárenskejstarostlivosti,
g) možnosť žiadať o schvá|enie nového prevádzkového času zdravotnickeho zariadenia

l ekáĺenskej staľostli vosti,
h) vyplňanie a odosielanie Hlásenie o spotrebe oPL,
i] ľegistrácia pre overovanie liekov v ľámci sK-NN/ĺVs,j) ľiešenie incidentov pľi oveľovaní liekov. v ľámci slijmĺvsk) zobrazovanie mimoľiadnych oznamov Šurr o ri.to.r' u zdľavotníckych pomôckach,l) zobrazovanie oznamov BSK,
m) upozoľňovanie na.nedoriešené problémy (napľ. chýbajúci kód poskytovateľa 1ekárenskejstarostlivosti apod.).

t0' Funkčné požiadavky na Is VS - integräciana iné oľgány verejnej moci a ľegistľe;
a) Národné centrum zdravotníckych infoľmácií (ďalej len,,NCZľ.)
i' export údajov o povoleniach a zdľavotníckych zariadeniach podľa štandardov pre

zdr av otni cku i nform ati ku,
ii ' export veľej ných údaj ov o zdravotníckych zanadeniach podľa štandardov pre infoľmačnésystémy veľejnej spľávy,
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b) Uľad pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou (ďalej len,,I-IDZS")

i. export údajov o povoleniach azdravotníckych zanadeniach podľa štandaľdov pľe

zdravotní cku inform atiku,
ii. import údajov o pridelených kodoch prevádzkovateľom zdravotníclrych zariadeni,
iii. impoľt údajov z ľegistľa povolení UDZS,
iv' import údajpv o pridelených Kodoch poskytovateľov zdravotnej staľostlivosti,
v. import údajov o Kodoch poskytovateľov zdľavotnej starostlivosti pridelených

poskytovateľom sociálnych služieb,

c) Ministeľsťvo zdravotníctva SR (ďalej len,,MZ SR")

i. import údajov z registľov povolení vedených I\dZ sR,
ii. expoľt sumámych hlásení o spotrebe oPL,
iii. expoľt úväzkov vo všeobecných ambulanciách, vľátane mesačných úbytkov a prírastkov,

iv. expoľtzariadení špecializovancj ambulantncj staľostlivosti,

d) Štatistichý úrad SR
i. vyhl'adávanie údajov o pľevádzkovateľoch zdravotníckeho zariaden\a v Registľi

právnicftých osôb, podnikateľov a oľgánov verejnej moci (ďalej len,,RPo")'
ii' generovanie IPo/IČo pre novovzniknuté právnické osoby a fyzické osoby

podnikateľov,
iii. zilpisfyziclcých osôb - podnikateľov do RPo,

e) Sociálna poisťovňa

i. export údajov o zmenách v povolení vydaných fyzickej osobe-podnikateľovi,

0 ŠUKL
i. import zozrLamv liekov s obsahom OPL,
ii, impoľt mimoľiadnych oznamov,

g) Ministerstvo vnútľa SR
i. využitie adresných bodov pľi vypĺňaní adľies a zostavovaní zdľavotných obvodov

z Registľa adľies.

h) Regionálne úrady verejného zdravotníctva
i' import údajov i ľegistrov povolení nÚvz'

11. Funkčné požiadavky na IS Vs pre potreby zverejňovanie informácií pre verejnosť na webovom
sídle BSK, a to najmä:
a) zoznaínu provádzkovateľov zdravotníckeho zaľiadenia a ich zdravotníclrych zariadení

vľátane oľdinačnýoh hodín, nahlásených neprítomností a zastupovania počas nepľítomnosti,

b) zoznaÍnu zanadeni lekáľenskej starostlivosti, na pľevádzkovanie ktoých bolo povolenie na

poskytovanie lekáľenskej starostlivosti zrušené,

c) 
_ 

zoznamrJ oznämeni o zabezpečení poskytovania pevnej ambulantnej pohotovostnej služby a
rozpisov APS (vrátane PDF),

d) zoznamu ľozpisov lekárenskej pohotovostnej služby (vrátane PDF),
e) zoznamvlekární poskytujúcich lekáľensku pohotovostnú službu (vľátane PDF),

0 zoznamv zdravotných obvodov,
g) obsahov číselníkov,
h) mimoľiadnych oznamov SUKL.

Zoznamy a údaje uvedené v tomto bode musí Is Vs poskytovať inému infoľmačnému systému

BSK v reálnom čase a vo foľmáte )WtL.
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T2,Integrácie na ostatne informačne systémy verejnej. správy, ato:
a) poskytovanie údajov do NCZI,
b) poskytovanie údajov do UDZS,
c) prijímanie údajov zĺJDZS

' Spárovane kody poskytovateľov zdravotnej staľostlivosti a
spáľovan éJ<ódy poslrytovatel'ov l ekáren skej starostli vosti,d) generovanie IPo/IČo,

P záp]s ťyzických osôb - podnikatel'ov do RPo,
0 prijímanie údajov z RPÓ,
g) pľijímanie údajov z Registľa adľies,
h) pryimanie mimoľiadnych oznamov zo ŠUKL,i) sumanzácia a zasielanie sumárnych hlásení spotľeby oPL na IVĺZ sR.

l3' Ďalšie služby poskytnuté poskytovateľom:
a) všetky systémy a aplikáqie Is Vs budú poskytovane pľe neobmedzené množsťvopoužívatel'ov,
b) systémová podpora aplikácii, opeľačných a databázových systémov, najmä, avšak nie len,ľiešenie softvérových problémbv prostredníctvom uplita.i. hoĺfixov, patchov, servicepackov a pod., pokial'tieto nemeniá funkčnosť softveľo"ĺ.i' 

'piir.a.ifttore 
sú predmetompodl'a tejto zmluvy,

c) spľávapoužĺvate{o1aich oprávnení, zrneny hesiel navyžiadanle' zmeny nastavenia systémupodľa požiadaviek BsK,

I

d) odstraňovanie chýb, nefunkčnosti, poruch a iných nedostatkov poskytovaných služieb; tietobude BSK nahlasovať poskytovateŕovi telefonĺcky ,ru t.t. č. O32l 65ll2l2ďalebo e-mailomna adľesu bsk@e-vuc.sk a poskytovatel'garantujá začatieich riešenia do štyľooh (a) hodínod nahláseniapožiadavky počaJpľacovnych dní v čase od 07.30 hod. do tĺ.oo hod', pričomsazaväzuje odstľániť problém, ato aj nĺtiradnýmriešením, v čo najkľatšom čase,e) 1e]9fo!cká podpora v pracovných dŕoch v čase oo i,óó r'óĺ. d" 16,00 hod. na tel. č. č, O32/6s10212,
0 nepretržitäpodpoľa prostredníctvom e-mailu zasielaného na adresu bsk@e_vuc'sk'

Clánok V.
Licencia

Poskytovateľ udeľuje BSK bezodplatne súhlas na použitie Registľa povoleni na pľevádzkovaniezdravotníckeho zaľiadenia a Registľa. povolení na posĹytovanie lekárenskej staľostlivostispôsobom dohodnuqým v Zmluve o poslrytovanĺ sluzieĹ a v ľozsahu a na čas nevyhnutných nadosiahnutie účelu tejto zmluvy.
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ČasŤ n
Zmluva o spľacúvaní osobných údajov

ČHnok VI.
Úvodné ustanovenia

Služby podľa Čĺsľl A tejto zmluvy sú poskytované prostredníctvom cloudových služieb
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2' BSK ukladá diúauvedpné u ČesľI A tejto zmluvy obsahujúce aj osobné údaje do cloudových
úložísk poskytovateľa aje zhľadiska zŕtkona č. 18/20i8 Z.z. o ochrane osobných údajov a o
zmene a doplnení niektoqých zákonov (ďalej len ,,zákon o ochrane osobných údajov") v
postavení pľevádzkovateľa.

3. Poskytovateľ podľa Zmluvy o spľacúvaní osobných údajov ako poskytovateľ cloudovej služby
je z hľadiska zákona o ochrane osobných údajov v postavení sprostredkovateľa.

Článolĺ vu.
Vymedzenie pojmov

na účely Zmluvy o spracúvaní osobných údajov

1. Na účely Zmluvy o spľacúvaní osobných údajov sa rozumie:
ďl prevádzkovateľom podľa zil<ona o ochrane osobných údajov BSK,
b) sprostredkovatoľom podľa zákona o ochľane osobných údajov poskytovateľ,
c) dotknutou osobou každäfyzickä osoba, ktoľej osobné údaje sa spľacúvajú,
d) zmluvou vo všetkých tvaroch Zmluva o spľacúvaní osobných údajov,
e) BSK ako zmluvná stľana zo Zmlwy o poskytovaní služieb ako aj prevádzkovateľ.

ČHnok VrII.
Pľedmet

Zmluvy o spľacírvaní osobných údajov

1. Prevádzkovateľ poveruje spľostľedkovateľa spľacúvaním osobných údajov podľa tejto zmluvy v
mene pľevádzkovaĺel'q, ato zapodmienok stanovených v tejto zmluve a z dôvodu poslrytovania
služieb podľa Časti A tejto zmluvy'

2. Predmetom tejto zmluvy je úprava podmienok spracúvania osobnýoh údajov
sprostľedkovateľoľn v mene prevádzkovateľa aúprava práĺv a povinností zmluvných strán s tým
spojených' l

3. Sprostľedkovateľ jp oprávnený spľacúvať osobné údaje za účelom technického prevádzkovania
Registra povolení na prevádzkovanie zdľavotníckeho zaľiadenia a Registra povolení na
poskytovanie lekárenpkej staľostlivosti, administrovania súvisiacich databin, poskytovania
technickej podpory a konzultácií poskytovaných BSK, spracovania štatistík a exportov a

vykonávania uprav údpjov nazäHade požiadaviek BsK (ďďej len ako,,účel spracúvaniď').

4, Spľostľedkovateľ je oprávnený spĺacúvať v mene pľevádzkovateľa osobné údaje tychto
dotknuých osôb:
a) poskytovatel'ov zdľavotnej staľostlivosti, ktoľí sú fyzickou osobou * podnikateľom,
b) poskytovateľov lekáľenskej staľostlivosti, ktoĺí sú fyzickou osobou - podnikateľom,
c) štatutárnych zástupcov poskytovateľov zdravotnej staľostlivosti, ktorí sú právnickou osobou,
d) štatutárnych zástupcov poskytovateľov lekárenskej starostlivosti, ktorí sú právnickou

osobou,
e) odborných zásfupcov pľevádzkovateľov zdľavotnĺcky ch zarladeni,

0 fyzických osôb podávajúcich podnet voči poskytovateľovi zdravotnej starostlivosti aialebo
poskytovateľovi l ekáľenskej starostl ivosti .

5. Spľostľedkovateľje oprávnený spľacúvať v mene prevádzkovateľa nasledujuce údaje a osobné

údaje:
a) meno a pľiezvisko,
b) dátum narodenia a rodné číslo,
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. c) štátne občianstvo,
d) adresa trvalého alaleboprechodného pobytu,

^.) 
kontaktný e_mail a kontaktne telefónne čislq

0 registračné čísĺo z registra vedeného príslušnou komoľou'
ak v tomto bode uvedené údaie sú v čase spľacúvania 

"ukonno., 
náležitosťou registrov podl,aClánku IIĺ. bodu 2. pism. a}Zmluvy o poskyiovanĺ ĺulieu.

U dotknuých osôb uvedených v bode 4. písm. f) tohto článku, je spĺostredkovatel, oprávnenýz osobných údajov spľacúvať len meno a priezvĺsLo.

Sprostľedkovateľ je.opľávnený vykonávať s osobnými údajmi len tie spracovatel,ské opeľácie,ktoré sú nevyhnutné. pľe potrób5'plnenia vytýče;;'h";;;i" spracúvania , a tak,aby nedošlo kporušeniu základný ch práv dotknuiej osoby, ato :a) ziskavanie,
b) zaznamenávanie,
c) usporadúvanie,
d) štruktúrovanie,
e) uchovávanie,
0 zmena,
g) vyhl'adávanie,
h) prehliadanie,
i) využívanie,
jl poskytovanie pľenosom, šírením alebo iným spôsobom,
|) ľreskuRovanie alebo kombinovanie,l) obmedzenie,
m) vymazanie,

") :T::ľtĺ:iŤ:'xiilácie 
spľacúvania,ktoľé sú nevyhnutné pre potreby plnenia účelu Zmluvy

Čtánok x.
Pľáva a povinnosti zmluvných strán

pľi spracírvaní osobných údajov

1' Sprostredkovatel'je-pri spľacúvaní osobných údajov povinný:a) dodržiavať všetky póvinnosti, ktoľé * 
"yprĺuuiJ 

) ľuĺudenia Europskeho parlamentu aRady (EU) zolakjg z 27. apnla.29\6 o ó.r,iunĹ ľyric\ých osôb pľi ipracúvaní osobnýchúdajov a o voľnom pohybe takýchto úd;jď ťtonĺ* ,u 
"*s'u3.-'smerni.a 

g5l46l*s(všeobecné nariadenie ó o.Ĺ'ane údajov) ĺľ'iäir." ,,naľiadenie EU,,), a zo zákonao ochľaneosobnýchúdajov, J 7\ "_J--")'^'

b) spracúvať osobné údaje len pre potreby dosiahnutia účelu spracúvania podľa tejto zmluvy,c) zabezpečiť, ubľ.. osobné úáaje'boli spracú;;]b' spôsobom, ktoý zodpovedá účelu
.. spracúvania podľa tejto zmluvy,
d) spľacúvať osobné údaje len ía základe.písomných pokynov prevádzkovateľa, vľátanepokynov daných elektronickými prostriedĹami, joruoäny*i na'adresu kontaktnej osobyuvedenej v tejto zmluve, spľóstredkovatel' sa *oĺ. oĺ.r'ýliť od pokynov pľevádzkovateľaIen v prípadoch' ak je to ustanovené v práve Europskój ĺnie hebo v pľáve Slovenskejrepubliky, r. -- - -E'v

9 spľacúvať osobné údaje v súlade s dobými mravmi,fl zabezpečiť, aby každifyzická osoba,'kto ra"urälri'áae jeho povereniaje opľávnená spľacúvaťosobné údaje, spľacúvala osobné 
1o1je 

len.na;kň;; p"kňou p..uáä"täuur.ľu s výnimkou

ľät11'?"', 
ked' sa to od nej vyžadujä poor'u p'ĺuä É,l'op'r.q inie aieuo právastĹu.nrĹ.J
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g) vykonať a plniť ďalšie povinnosti podľa tejto zmluvy'

Sprostľedkovateľ nesmie poveľiť spracúvaním osobných údajov ďalšieho spľostredkovateľa bez
predchádzajúceho osobitného písomného súhlasu pľevádzkovateľa. V pľípade, že so súhlasom
prevádzkovateľa dôjde k povereniu ďalšieho spracovateľa spľacúvaním osobných údajov,
spľostľedkovateľ je povinný a tymto sa zaväzuje písomnou zmluvou uložiť ďďšiemu
spľostľedkovateľovi ľovnaké povinnosti ýkajúce sa ochľany osobných údajov, ako sa stanowjú
v tejto zmluve. Spľostľedkovateľ je povinný najneskôr do troch (3) dní po nadobudnutí účinnosti
zmluvy podľa druhej vety tohto bodu doručiť pľevádzkovateľovi kópiu takej zmluvy'
Uzatvoľenie zmluvného vzťahu s ďalším spľostredkovateľom nezbavuje sprostredkovateľa v
žiadnom ľozsahu jeho povinností podľa tejto zmluvy, naľiadenia FI] azétkona o ochľane
osobných údajov. Ak ďalší sprostredkovateľ nesplní svoje povinnosti ýkajúce sa ochľany
osobných údajov, sprostredkovatel'zostáva voči pľevádzkovateľovi plne zodpovedný zaplnenie
povinností ďalšieho sprostľedkovateľa.

3. Ak má sprostĺedkoÝateľ akékoľvek pochybnosti o spľávnosti alebo vhodnosti ním vykonávaných
spracovateľsQých operácií vo vďahu k osobným údajom, je povinný bez zbytočného odkladu
kontaktovať prevádzkovatel'a apotvrdiť si s pľevádzkovateľom ďalší postup.

4. Pľevádzkovateľ je opľávnený:
a) pokyny podľa písm' d) bodu 1. tohto članku kedykoľvek jednostranne zmeniť alebo zrušiť

a\ýmikoľvek prostri edkami' vrátane el ektľoni ckých prostľi edkov,
b) kedykoľvek písomne požiadať sprostredkovateľa, aby upľavil alebo čiastočne či úplne

ukončil spracúvanie osobných údajov, a to aj bez uvedenia dôvodu,
o) vykonávať kontľolu spľacúvania osobných údajov sprostľedkovateľom a ochľany

spľacúvaných oso|ných údaj ov,
d) naľiadiť audit ochrany osobných údajov u spľostľedkovateľa'

Čtánoľ x.
Pľenos osobných údajov mimo územia Slovenskej ľepubliky

1. Spľostľedkovateľ nie je oprávnený spracúvať osobné údaje spôsobom, kedy by tieto boli
pľedmetom pľenosu do tretej kajiny alebo medzintlrodnej organizácii, ktorá nezaručuje
primeľanú úľoveň ochrany osobných údajov, s výnimkou prípadov, keď si to vyžaduje právo
Európskej únie, pľávo Slovenskej ľepubliky alebo medzinarodná zmluva, ktoľou je Slovenská
republika viazanä' V takom pľípade sprostľedkovaÍeľ ozĺämi prevádzkovatel'ovi tuto pľávnu
požiadavku pred spľacúvaním, pokiaľ dané pĺávo takéto oznámenie nezakazllje zo zátvažných
dôvodov verej ného záuj mu.

2' Sprostredkovateľ môže vykonď prenos osobných údajov podľa bodu 1' tohto článku len na
základe predchádzajúoeho písomného súhlasu prevádzkovateľa. K žiadosti o udelenie súhlasu s
prenosom sprostľedkovateľ uvedie:
a) rĺäzov tretej kajiny alebo medzinárodnej organizácie,
b) dôvod cezhraničného prenosu do tľetej $ajiny,c) informáciu o vykonávacom akte podľa Clánku 45 bodu 3. naľiadenia EU alebo informáciu o

pľimeraných zÍmftächv zmysle Článku 46 nariadenia EU'

3. Pľenos osobných udajov musí byť vsúlade správom Euľopskej únie aprávom Slovenskej
ľepubliky.
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1' Sprostredkovatel' je povinný zachovéxať mlčanlivosť oosobných údajoch, ktoré spracúva.Povinnosť mlčanlivosti trvá áj po ukonč.nĺ *p'u.uuuiiu orouných údajov'

2' Sprostredkovatel' je povinný zabezpečiť, aby každ,ét fyzickíl osoba, ktorá na základe jehopoverenia je oprávnená spracúvať o*ôbné úd^j" J;l"b"ŕ* oĺJia" uyň s osobnými údajmiu spľostredkovateľa, zachovávala mlčanlivo'ť o o'ouny.r' údajoch, ktore spracúva ďa'ebos ktoými prišla do styku. Sprostredkovatel' jĺpoi,iirj" rurarať každuťyzickú osobu, ktorá nazáklade jeho poveľenia je opľávnená ,pru.úu# orouäo údaje alaleii Ĺĺ.ra príde do sýku sosobnými údajmi u sprostľedkovatel'a, mlčanlivosiou o o'ouných údajov, ktoré spľac uva ďalebos ktoými pľišla do styku. Povinnosť mlčanlivosti'''i iwať ajpo skončení pracovného pomerualebo štátnozamestnaneckého pomeru alebo služobného pomeru alebo obdäbného pracovnéhovď ahu takej fyzickej osoby.

3' Spľostľedkovateľ sa zavazuje,, ž" kudľžiavaniu bezpečnostného poved omia fyzických osôb,ktoré na základe jeho pou"'.niu sú opľávĺene 
'p.u.ĺ"ui, 

osobné údaji uluril. osobnými údajmiprídu alebo môápľísť do styku, aťohľado;-;; 

';ä;ň:rľ 
a ochĺanu spracúvaných osobnýchúdajov zabezpečiť odborné izdelávanie a pľeškoľor,al,li. o1'rľ,to osôb.

Clánok XI.
Povinnost' mlčanlivosti

Článok XII.
Bezpečnostnó opatrenia

ClánokXItr.
Sťrčinnosto a kontľola

Sprostľedkovatel' je' poľinný poskytnúť prevádzkovateľovi v čo najväčšej miere vhodnýmitechni ckým i a or ganizačnými opatľóni ami súči nno sť :a) pri plnení povinnosti-prevábzkovut.l'u u sĺvisiostĺ s uplatňovaním práv dotknutej osobypodl'a KAPITOLY III naľiadenia EU,
b) pri pľijímaní primeľaných bezpečnostných opatrení

l' Spľostľedkovatel' je povinný a súčasne .sa zaväzuj! vykonať všetky požiadavky ýkajúce sabezpečnosti spracúvánia os-obnycrl rj|{w p"Jďórilku 32 nuĺuä.niu EU, teda prijať sozretel'om na najnovšie poznatky , nanáklady il;yĹ";uni" oputr. ni anapovahu, ľozsah, kontexta účel spracúvania osobných ĺdáJov, ako aj nu.ĺ"Ŕá 
' 
ňznou pľavdepodobnosť ou a závažnosťoupre pľáva fyzicsých osôb primerané techni.tJ u o.g* izačne opatľenia na zaistenie úľovnebezpečnosti primeranej tomuto ľiziku, pľičom uvedené-opatrenia zahÍňajú aj:t] pseudonymizäciu a šifrovanie o'obny.h ĺo':"', - '

b) schopnosť zabezpečiť trvalú dôvóľnostj, "Ĺt.gritu, 
dostupnosť a odolnosť systémovspracúvania a služieb,

c) schopnosť včas,obnoviť dostupnosť osobných údajov a prístup k nim v pľípade fyzickéhoalebo technického incidentu,
d) pľoces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia účinnosti technických aarganizačnÝch opatľení na zaistenie uezpeenosti 

'p.u.ĺuunia 
osobných údajov'

2' Pri posudzovaní primeľanej úľovne bezpečnosti podľa bodu 1' tohto článku sprostľedkovateľprihliadne predovšet!ý^ ná n"iká' ktoľe p';d,t-;ril; r}ru.ĺuunie osobných údajov, a to najmäv dôsledku náhodného alebo nezákonnéhô zničenia,1lä1ľ, zmeny, neoprávneného poskytnutiaosobných údajov, ktoľé sa prenášajú, uchovávají ui.u" ĺ"ut spracúvajú, alebo neoprávnenéhopľístupu k ta\ýmto údajom.
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c) pľi posúdení vplyw na ochranu osobných údajov, ak ho prevádzkovateľ bude vykonávať.

2. Spľostredkovateľ je ďalej povinný poslrytnuť pľevádzkovateľovi súčinnosť:
a) pľi posúdení vplyvu plánovaných spracovateľs\ich opeľácií na ochĺanu osobných údajov a

pri konzultáciách s Uľadom na ochľanu osobných údajov SR pred spracúvaním osobných
údajov,

b) v rámci auditu ochľany osobných údajov.

3. Sprostľedkovateľ je povinný poskytnúť pľevádzkovateľovi súčinnosť pn zaber.pečení plnenia
povinností týkajýcich sa bezpečnosti spľacúvania osobných údajov' oznamovania porušenia

ochrany osobných údajov, oznamovania porušenia ochrany osobných údajov dotknutej osobe,

posúdenia vplyvu na ochranu osobných údajov a pľedchádzajúcich konzultácií podľa Clánkov
1z azls naľiadenia EU.

4' Ak sa spľostľedkovateľ domnieva, že pokynom pľevádzkovateľa je porušované naľiadenie EU,
zákon o ochľane osobných údajov vrátane pľedpisov vydaných na ich vykonanie, metodickych
usmeľnení apod. alebo medzinárodnäzm|vva,ktorou je Slovenská republika viazaná,je povinný

o tom b ezodkl adne i nformovať prevádzkovateľ a.

5. Ak sa na spľosfredkovateľa obráti dotknutá osoba so žiadosťou ovýkon' ľesp. uplatnenie
ahýchkoľveŕ jej pľáv podľa naľiadenia EU a/alebo zákona o ochrane osobných údajov,

sprostredkovateľ o tom bezodkladne, najneskôr v nasledujúci pracovný deň' infoľmuje
prevádzkov ateťa anásledne spľostľedkovateľ postupuje podľa pokynov pľevádzkovateľa.

6. Spľostľedkovateľ je povinný poskytnúť prevádzkovateľovi pľístup ku všetkym infoľmáciám,
ktoľé sú potrebqé na pľeukazanie splnenia povinností spľostredkovateľa po,dľa tejto zmluvy a

súladu spľacúvania osobných údajov sprostredkovateľom s právom EU ďalebo právom

Slovenskej ľepubliky, a to bezodkladne podľa požiadavky pľevádzkovate1ľa a najmä, avšak nie

výlučne, na pľeukázanie vykonania všet!ých potrebných technických a organizačných

bezpečnostných opatrení na ochranu osobných údajov dotknuých osôb.

7 . Spľostľedkovateľ je povinný umožniť pľevádzkovateľovi vykonať u sprostľedkovateľa kontrolu

spracúvania osobných údajov alebo nezávislý audit ochľany osobných údajov iným audítorom,

ktoľého prevádzkovateľ poveľí; sprostredkovateľ musí tieto úkony nielen stľpieť, ale aj vytvoriť
podmienky a posfupy, ktoqýrĺri umožní ich rrýkon.

ČHnok XIV.
Záznamy o spľacovateloských činnostiach

1. Sprostľedkovateľ je povinný viesť zhznam o kategoľiách spracovateľs(ich činností, lctore

vykonal v mene pľevádzkovateľa.

Zäznam o spľacovateľskej činnosti musí ob sahovať :

a) identifikačné údaje a kontaktné údaje spľostľedkovateľa a pľevádzkovateľa, zástupcu

pľevádzkov4teľa alebo spľostredkovateľa, akbol poveľený, a zodpovednej osoby,

b) kategóľie sp1acúvania osobných údajov vykonávaného v mene prevádzkovateľa,

c) označenie tľetej kľajiny alebo medzináľodnej organizáoie, ak prevádzkovateľ zamýšľapÍenos

osobných údajov do tľetej kľajiny alebo medzináľodnej organizétci\' a dokumentáciu o

primeraných zárukách, ak prevádzkovateľ zamýšľa prenos podľa $ 51 ods. l a? zäkona

o ochľane osobných údajov,
d) všeobecný opis technických a organizačných bezpečnostných opatrení podľa $ 39 ods^ l

zákona o ochľane osobných údajov.

)
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3 ' Záznamy o spracovatel'ských činnostiach sa vedú v listinnej podobe alebo elektronickej podobe.

4' Sprostľedkovatel" a zástupca sprostľedkovateľa, ak bol poveľený, sú povinní na požiad,aniespľístupniť zínnamy o spracouátel'ských eĺnno'iĺu.r' pL'aa"r,oväiel,oui a Uľadu na ochľanuosobných údajov SR.

Clánok XV.
Poľušenie ochľany osobných údajov

1J

1' Spľostredkovatel' je povinný písomne aznámiť pľevádzkovatel,ovi každéporušenie ochrany
;:*äĺ*ľľJov, 

a to bezodi<ĺädne, najneskôr všai< Jo ĺuaosaľĺľyľĺ (z+jlloaín po tom, ako sa ô

2' 
ffiľffiľ::iT1l'Ĺľ:läľ'Tiľ:ilxffi:vate1'ovi 

porušenie ochľanných údajov bezodkladne,

oznámenie podl'a bodu 1. tohto článku musí obsahovať najmä:a) opis povahy porušenia ochrany ásobných ĺá'ĺ"" 
-íiarun", 

ak je to možné, kategóľií apľibližného počtu dotknupych osôb, ktoých sa porus.ni. t]irLu, a kategoľií a približného počtudotknu{ých zĺnnamov o osobných údajóch'

') ["Äffi:ĺ'uaaje 
zodpove{nej osouý alebo íného kontaktného miesta, kde možno získať viac

c) opis pľavdepodobných.nás'edkov porušenia ochrany osobných údaj ov,d) opis opatreni pryaých alebo n*iľ'*uný* 
_'dň;kovatel,om 

na nápravu porušenia

älľäľ#"*. -ĺllxnuľ*'opatľení 
na zmiernenie jeho poten;iáil;;h nepriaznivých

Ak v čase ozniĺmenia podľa bodu 1. tohto článku nie sú sprostredkovatel,ovi známeinťoľmácie

ľ""j:'iľ:ľ: ], jľT*ĺ''ľku' poskytn' i't' ,prortr.ĺŕoult.T prevádzkovatel'ovi bezodkladne po

Sprostredkovatel' je povinný zdokumentovať každý prípad ľľĺe]li. ochrany osobných údajov

ä:rffiY:ääľ"*"jených 
s porušením o.r'.*ŕoJou"}ch údajov, i.t o'nĺrl.dky a pľrjaté

Pľi riešení porušenia ochľany osobných. ú.dajov je spľostredkovateĺ' povinný poskytnúť

ľĺľäľľffiľĺ:ä 
všetku potľebnú súčinnosť 

" 
u.álun. prijatia äpatrení určených

I

(

j:.

,
4

5

6

článolĺ xvl.
Ukončenie spracúvania osobných ŕrdajov

lľll!i[l:''1Tľ#;äläľJľJ'ffi 
ff :ä"#;,"iľľŕéúdajepočasdobytrvaniaZmluvyoposkytnutí

i;

!.
t.

:.
t.

!:

!i

..

l

I

I

"l' 
Po ukončení spracúvaĺia os-obných údajov podľa bodu l. tohto článku a'ebo na základeľozhodnuti" o:ľu!:|:'".lľ je sprostĺôdkovateĺ'. po,rinn/ 

-uJrtť 
osobné údajeprevádzkovatel'ovi avymazať .*ĺ*tuiĺó. kópi;,- no.e o^urur'ujĺ oroňna údaje, ak pľávoEurópskej únie' pľávo Slovenskej ..publĺty uĹuá meJ"ĺna.oon á zmiuva,ktorou je Slovenskárepub 1 ika viazaná, nepožaduj e u.Ĺ ouiuunĺ e ty cnto o. ot n1' ri' údaj ov.
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3. Povinnosť spľostredkovateľa podľa b'odu 2. tejto zmluvy sa vzťahuje aj na prípad ukončenia
účelu spracúvania osobných údajov'

vy n l ĺ s. nČľilľĺÍľ.ft ov a tel'a

i. Sprostredkovateľ vyhlasuje, že má dostatočné Íinančné, materiálne a ludské zdľoje na to, aby
zabezpečil primerané technické a organizačné opatrenia tak, aby spľacúvanie osobných údajov
spĺňalo požiadavky naľiadenia BLI a zilkana o ochľane osobných údajov a aby sa zabezpečila
ochľana práv dorknudch osôb.

2. Sprostľedkovateľ vyhlasuje, že svoje povinnosti podľa tejto zmluvy, naľiadenia EU a zilkona o

ochrane osobných údajov si bude plniť s odboľnou starostlivosťou a vyvinie všetko úsilie, ktoľé
je potľebné na zabezpečenie splnenia týchto povinnostĺ.

3. Sprostľedkovateľ.vyhlasuje, že podmienky uvedene v tomto článku bude spĺňať po celú dobu

trvania tejto zmluvy

ČĺsŤ c
Spoločnó a záveľečné ustanovenia

článotĺxvltr.
Cena a platobnó podmienky

1. Ceĺa za predmet Zmluvy o poskytovaní služieb a Zmluvy o spľacúvaní osobných údajov
a plnenia s nimi spojené za ce\:ú dobu trvania ýchto zmluv uvedená v tomto článku je stanovená

nazáĺld'adepredloženej cenovej ponuky poskytovateľa v súťaži, je maximtĺlĺaaneprekľočitel'ná,
pokiaľ v tejto zmluve nie je uvedené inak, a zahÍň,avšetky služby a náklady, ktoré poskytovateľ
vynatoží pľi plnení pľedmefu týchto zmlúv a plnení s nimi spojených' a to pľe všetQých
používateľov služieb avrätane služieb ,6dtžby a podpory. Poskytovateľ vyhlasuje, že je plne

oboznámený s rozsahom a povahou pľedmetu Zmluvy o poskytovaní služieb a Zmluvy o

spľacúvaní osobných údajov aplnení s nimi spojených a že spľávne vyhodnotil a ooenil všetky
práce, ktoré sú nevyhnutné pre ľiadne a včasné splnenie ýchto zmlúv

2. Cena podľa bodu 1. tohto článku je 50 400,00 € bez DPH (slovom päťdesiattisícštyristo eur).

3' Vprípade, ak poskytovateľ je platcom DPH' kcene podľa bodu 2. tohto článku sa pripočíta
sadzba dane podľa zákona č. 22212004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskoľšíoh
predpisov,

4. Zm|uvne strany sa dohodli, Že v prípade, ak poskytovateľ ku dňu predloženia ponuky do súťaže

nebol platcom DPH, avšak následne sa ním stane, tj' v pľípade zmeny postavenia poskytovateľa

na platcu DPH, je cena dohodnutá v bode 2. tohto článku nemenná a bude považovanä za cenu
na úĺovni s DPH.

Ak sa pri poskytovani služieb podľa tejto zmluvy a plnení s tým spojených objaví potreba

činností nezahľnudch do ceny podľa tohto článku, pokiaľ tieto neboli predvídateľné v čase

uzavľetia Zmluvy o poskytovaní služieb aZmluvy o ochrane osobných údajov, môže sa
poskytovateľ domáhať primeľaného zvýšenia ceny o tieto činnosti (ďalej len ,,dodatkové
služby"). Dodatkove služby môžu byť vykonané výlučne na zák|ade dodatku postupom a

spôsobom uvedeným v Článku Xxm. bode 8., v opačnom pľípade BSK nevzniká povinnosť

5

t8



' vykonanie dodatkových služieb zaplatiť.^V_prĺpade vyskytnutia sa dodatkových služieb sauzatvoľenie dodatku ľiadi aj ustanovením $ 18 a iasl. zakoiao verejnoľľobrturáuunĺ.

6' Cena podl'a tohto' článku môže byť pľokročená len v prípade, ak BSK bude požadovať vykonaniedodatkových služieb spojených s poskytov anými riujbu'i, r.to.e nie sď|ľedmetom Zmluvy
o poskytovanĺ služieb alaleboplnení s úm spojených,

7 ' Cena podl'a tohto článku bude fakturovaná mesačne zakaždý kalendáľny mesiac vo qýške 1124z ceny.

8' Faktúru vystaví poskytovateľ bezodkladne po uplynutí fakľuračného obdobia so splatnosťoufaktury do 21 dní od jej doručonia BSK'

9' Faktúra musí spĺňať vše]kY náležitosti v zmysle zäkona č,. 222l2OO4 Z'z. y zneni neskoršíchpľedpisov'; v pľípade' žefal*(ranebude obsaliovať také náležitosti, BSK je oprávnený faktúru vlehote splatnosti vr.á1iť' pos|ytovateľovi, pričom nova lehota splatnost i začne plynúť dňom
doručeni a opľavenej faLtu.y.

10' V pľípade omeškania BSK s úhľadou faktúry v dohodnutej lehote splatnosti je BSK povinný
zaplaať poskytovatel'ovi úroky z omeškania podľa naľiadenia vtády SR č 21120 13 Z.z.,ktoqim
sa vykonávajú niektoré ustanovenia obchodného zákonnikav zienl neskorších predpisov' Vprípade omeškania uhľadenia faktury si poskytovatel' nebude uplatňovať náľok na úrok zomeškania, ak omeškanie bude spôsobené peňaĺným ústavom BSK'

ČlánokXlX.
Doba tľvania

Zmluvy o poskytovaní služieb
a Zmluvy o spľacúvaní osobných rĺrdajov

' Zmluva o poskytovaní služieb a Zm\vva o spľacúvaní osobných údajov sa uzatvárajú na dobuurčitu, a to dvadsaťštyri (24) mesia.T, ryťá začinapýnúť-dňom ?3'Ia.2023 nie však skôr,v súlade s $ 47a zákona č. 4011964 Zb' občiansky ,äŕonník, ako dňom nasledujúcim po dnizverejnenia ýchto zmlúv,

' V pľípade, že dôjde k skončeniu Zmluvy o poskytovaní služieb iným spôsobom, ako uplynutímdoby, na ktoru bola uzatvorená, je poskýtovatel' povinný ukončiť 
'pru.ĺu*ia 

osobných údajov,ak prev ádzkovateľ pí somne neurčí lnak'

Povinnosti poslrytovatel'apo-ukončení spracúvania osobných údajov sú upravene v Čtanpu xVĺ.Zmluvy o spracúvaní osobných údajov.

I

)

J

ČlánolĺxX.
I)oľučovanie

1 Ak nie je v Zmluve o poskytovaní služieb a.Z.mlwe o spracúvaní osobných údajov dohodnutéinak, písomnosti qŕkďúce sa zäväzkov.medzi zmluvn11^mi stľanami, ktoré vyplý vajil ztýchtozmliw, sa zmluvn: '1'ľľ zaväasji doručovať p'.ĺno'tn. osobne ateuo poľtou vo foľmedoporučenej listovej zásielky. Poštóu doručuje zmjuvná'tr*u - odosielateľ písomnosti druhejzmĺuvnej strane - adresátovi na adresu j eho sífua uvedeného v záhlaviýchto zm1úv, ľesp. adresupísomne oznámenú zmluvnou stľanou ako korešponĺ.ntnĺ adľesu. Ak nie je možné doručiť
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pĺsomnosť na tuto adresu, povinnošť odosielateľa je splnená v deň, keď ju pošta vľátila
odosielateľovi ako nedoručiteľnú zásielku.

2. Zmluvné strany sa dohodli na osobnom doručovaní písomnosti druhej zmluvnej stľane

v čase úradných hodín podateľne Uľadu BsK. Adresát je povinný powrdiť prevzatie písomnosti.

K osobnému doručeniu môže dôjsť priamo zmluvnou stranou alebo prostredníctvom kuľiéľa; ak

adľesát odmietne prevziať písomnosť, považuje sa táto písomnosť za doručenú jej odmietnutím.

3. Zmluvné strany sa výslovne dohodli na oprávnení doručovať písomnosti týkajúce sa zŕx'ázku
medzi zmluvnými stľanami, ktoľé vyplývajú z tejto zmluvy i prostľedníctvom e-mailu.

Písomnosť doručenú pľostrednícťvom e-mailu doplní odosielateľ najneskôľ do troch (3) dní
pľedložením oľiginálu spôsobom podľa pľedchádzajúcich bodov tohto článku' v opačnom

pľípade plaú,Že písomnosť nebola zaslaná'

Článok XXI.

Zmlrrvy o poskytovaní stužieb :L"äffľo spľacťrvaní osobných ťrdajov

1' Zm|uvao poskytovaní služieb aZmluvao spracúvaní osobných údajov skončí uplynutím doby,

na ktoru bola uzatvorená, alebo vzájomnou dohodu, ak v qýchto zmluvách nie je uvedené inak.

2. BSK je opľávnený odstupiť od Zmluvy o poskytovaní služieb aZmluvy o spracúvaní osobných

údajov, ak poskytovateľ poruší a/alebo nesplní akukolvek povinnosť, na ktoru sa v Zmluve
o poskytovaní služieb a v Zmluve o spľacúvaní osobných údajov zaviazaL.

3' Poskytovateľ je oprávnený odstúpiť od Zmluvy o poskytovaní služieb aZmluvy o spracúvaní
osobných údajov, ak BSK:
a) neuhľadí cenu podľa Čtĺnt u XVItr' vo qýške a lehote tam dohodnutej,
b) neudelí poskytovateľovi pokyny podľa Zmluvy o poskytovaní služieb aZmluvy o spľacúvaní

osobných údajov, ktoré sú potľebné na plnenie predmetu týchto zmlúv a povinností

poskytovateľa podľa týchto zmlúv, a to ani nazŕkladevýnly poskytovateľa.

4. odstupenie od Zmluvy o poskytovaní služieb aZm\uvy o spracúvaní osobných údajov sa stáva

účinným doručeníĺ4 písomného oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej strane.

5. BSK je opľávnený ajbezuvedenia dôvodu jednostranne vypovedať Zmluvu o poskytovaní

služiób aŽmluvu o spľacúvaní osobných údajov v 3-mesačnej výpovednej lehote, ktoräzačina
plynúť prvým dňom nasledujúceho mesiaca po doručení písomnej výpovede poskytovateľovi.

6' Pri skončení Zmluvy o poskytovaní služieb a Zmluvy o spľacúvaní osobných údajov je

pos'kytovateľ poviĺiný upozorniť BSK na opatrenia potrebné na to, aby nedošlo k ohrozeniu

ochľany osobných údajov. Ak BSK tieto opatľenia nebude môoť vykonať v svojej pôsobnosti,
je poskytovateľ povinný tieto oqatÍenia na požiadanie BSK vykonať sám; výkon dchto opatľení
je sučasťou ceny dohodnutej v Clánku XvIn.

7. Týmto článkoĺq nie sú dotknuté náľolry zmluvných strán na náĺrradu škody, ktorá vznikne
zmluvnej stľane]porušením povinností vplývajúcichzoZmlwy o poskytovaní služieb aZm|wy
o spracúvaní osobných údajov druhou zmluvnou stranou'
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Článolĺ xxII.
Vady služieb poskytovaných podl' a Zmluvyo poskytovaní slrržieb

1' Ak služby poskytované pgskytovateľom podl'a Zmlwy oposkytovaní služieb nespĺňa.;ú
poŽiadavky dohodnute v Článku IY ' Zmluw o poskytóuuni sluiieb z dôvodov nu *trun.. poskytovateľa (d'alej len,,vady služieb") a poskytovateľ 

-bezodkladne 
po výaĺeBSK neodstľáni

vady služieb, je povinný uhradiť BSK zmluvnú pokutu vo výške 50,_ € (slovom ,,päťdesiat euľ,,)
zakaždý aj začaý deň, kedy má služba vady'

2. Zmluvná pokuta podl'a bodu 1. tohto.článku je splatná najneskôr do pätnásť (15) dní po tom, čo
poskytovatel' porušil svoju povinnosť podľa Zmluvy o póskytovaní sluzieb.

Článolĺ xxlľ.
Záverečné ustanovenia

1' Za uóelom efektívnej vzájpmnej kom-unikácie určujú zmluvné strany tieto kontaktné osoby
a BSK aj osobu opľávnenú vydávať pokyny podľa tejto zmluvy:
a) zaBSK JozefRigo, tel. 0904 sB7 026,e-mail jozef.igo@iegion-bsk.sk,
b) za poskytovatel'a ST Iveta Kľejčiová' tel. 0910 134 tň,č-máiliveta.kľejciova@telekom.sk

2. Pokiaľ Zmluva o poskytovaní služieb aZmluva o spracúvaní osobných údajov (na účely tohto
článku obe ďalej ako ,,zmluva") nerieši všetky prira a povinnosti zmluvných stľán, riádĺa sa
zmluvné stľany pľíslušnými ustanoveniami óuôt'ooneľ'ä zákonníka, na.iád"nia nÚ:;äk;;
o ochľane osobných údajov a ostatných právnych predpisov právneho poriadku Slôvenskej
republiky.

3. Poskytovateľ zodpovedä za odbornú starostlivosť pľi výbere subdodávateľa, ako aj za výsledok
činnosti vykonanej na zäklade zmluvy o subdodávke.

V prípade zámeru realizovať nástup nového subdodávateľa a takÍie ž zämeru realizovať zmenu
pôvodného subdodávatel'a je poskytovateľ povinný písomne infoľmovať kupujúceho do piatich
pľacovných dní odo dňa uzatvorenia zmluvy so subdodávatel'om.

objednávatel' je povinný vyjadriť svoj súhlas alebo nesúhlas s navľhovaným subdodávateľom
do 3 pľacovných dní odo dňa doručenia písomného oznámenia poskytovat.ľu'

Ak by niektore ustanovenia tejto zmluvy mali byť neplatnýmiuž v čase jej uzavľetia, alebo ak
sa stanú neplatnými neskôľ po uzavľetí'tejto zmluvy, nie-je tým dotknutá platnosť ostatných
ustanovení zmluvy. Namiesto neplatných ustanovení zmluvy ja použijú pĺstušne ustanovenia
právnych predpisov platného právneho poľiadku SlovensĹej iepuuíitý, ktoré sú obsahom
a účelom najbližšie obsahu a účelu tejto zmluvy.

Táto zmluva bola uzatvoľená na základe pľejavu vôle zmluvných strán, slobodne, väžne
a uľčite. Zmluvné stľany pľehlasujú, že úkon jó uskutočnený v pľedplsanej forme, že prejavy vôle
sú hodnoverné, dostatočne určité a zrozumiteľne a že zmlivnivol1rosť ňe je niľĺm obmedzená.
Zmluvne strany zmluvu pľečítali, porozumeli jej obsahu a na znak súhlásu s jej obsahom ju
vlastnoručne podpísali. Zmluvné strany pľehlasujii, že k uzavľetiu tejto zmluvy neboli donútené
a že prijej podpise nekonali v omyle.

K zmene dohodnuých podmienok vtejto zmluve nájmu môže dôjsť len vzájomnou dohodou
zmluvných strán foľmou číslovaného písomného dobatku podpísáného obidíomi zm1uvnými
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stranami, alebo pokiaľ to vyplýva zo zmien a doplnkov všeobecne zélväzných právnych

pľedpisov.

g. Zmluvné strany sazavazujivzájomne infoľmovať o všetkých závažných skutočnostiach, ktoré

môžu mať vplyv na schopnosť ktoľejkoľvek zmluvnej stľany plniť svoje zäväzky podľa tejto

zmluvy.

10. Každý spoľ budú zmluvné stľany ľiešiť najprv v dobľej vieľe vzájomným ľokovaním s cieľom

vyľie8iť_spor dohodou bez rozhodcovského konania' Ak nedôjde k zhode, obrátia sa zmluvné

'i'uny 
na príslušný sud podľa platného právneho poriadku Slovenskej ľepubliky'

11. Táto zmluva je závŕĺzĺit aj pre prípadných právnych nástupcov zmluvných stľán bez ohľadu na

to, ako formou došlo k pľávnemu nástupníctvu.

12. Tätozmluva jevyhotovenáv štyroch (4) ľovnopisoch, z ktor'ých BSK obdrží dve (2) vyhotovenia

a poskytovateľ dve (2) vyhotovenie.

13.Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu zmluvnými stľanami a účinnosť dňom uvedeným

v Článku XtX. tejto zmluvy.

Príloha č. 1 Subdodávatelia

ĺ B, 05' 2023

V Bľatislave dňa V Bratislave dňa

Miľoslav Augustini,
Manažér predaj a korporátnym zákazníkom
Slovak Telekom, a.s.

Mgľ. Juľaj
predseda
Bľatislavského kraja
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Pľíloha č. l Subdodávatelia

Poďpisom tejto zmluvy predávajúci vyhlasuje, ženareaIizácii predmetu zákazlq:

n sa nebudú podieľať subdodávatelia a celý pľedmet uskutoční vlastnýrni kapacitami

X sa budú podiel'ať nasledovní subdodávatelia:

Subdodávatel'
(obchodné meno,
sídlo alebo miesto
podnikania,IČo)

Osoba opľávnená
konatt za
subdodávatel'a
(meno a priezvisko,
adľesa pobytu)

Popis pľác
vylĺonávaných
subdodávatel'om

Poĺliel plnenia
zmluvy v oÁ

z celkového
obJemu plnenia
podloa zmluvy

Podiel plnenia
zmluvy
vo finančnom
vyjadľení
v EUR bez DPH

1 CRYSTAL
CONSULTING,
s.ľ.o.'

Jilemnického 7053/3,
911 01 Tľenčín,

Mgr. Tibor Bad'uľa,
Bavháŕska 31'l/18
911 01 Trenčín

Poskytnutie licencie
na poslcytovanie

predmetu zmluvy
formou sluŽby

80% 40 320,-€bez
DPH

Upozornenic: SubdodóvaÍel' musí spĺňat'podmíenky účastitýkajúce sa osobného postuvenia podľa $ 32 ods. 1 písm.
e) afl zdkona o verejnoln obstarúvant a nemôžu existoval, u neho dôvody na vygčenie podľi $ 40 ods. 6 pí;ĺm. a) ai,g) a ods' 7 a 8 zdkona o veľejnotn obĺtaľdvan{ (opĺdvnenie doddvaĺ'tovaľ, uskutočňovat, stavebné pľĺice alebo
poskytovat' službu pĺeakazuje subdoĺ]ávateľ vo yzĺ'ahu k tej časti predmetu zdkazky, ktoĺý má ptnit ) u ak ntd
povinnost' Z,apisovat' sa do registĺa paľtnerov verejného sektora, musí byť zapísaný v ľegistľi partneĺov verejného
seHora,
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