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Rámcová zmluva o poskytovani slufieb C .lf 0.2..J .l,,/,2,:J 

uzatvorená podľa§ 269 ods. 2 Obchodného zflkonnlka med•i 

obclloclné meno: Orange Slovensko, a. a. 
so sldlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava 
1Co: 35 697 210 
DIC: 2020310578 
IC DPH: SK2020310578 
zastúpená: Ing. Adriän Vargic, manat.ér oddelenia Corporate Sales, na základe poverenia 
bankové spojenie: Tatra banka, a.s. 
čfslo úetu: SK29 1100 0000 0026 2800 5850 
zaplsanoo v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava 1, oddiel Sa, vložka tislo 1142/B 
(ďalej _.poločnost' Orange") na strane jednej 

a 

obcmdné meno: Meoto Žilina 
so sidlom: Námestie obeti komunizmu 1, 01 O 01 Žitina ,ca: 0032119s 
DIC: 2021339474 
IC DPH: nie je platca DPH 
za kloľi.i koné: Mgr, Peter Flabáne, primátor mesta 
bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s. 
čislo účtu: SK37 5600 0000 000330353001 
(ďalej len .úe•1tnik") na strane druhej. 

ČIAnok 1. 
Predmet a rozsah RAmcovej zmluvy 

1. Predmetom tejto Rámcovej zmluvy {ďalej len .1Umcov6 zmluvľ alebo .RZ') je dohoda zmluvných strán o podmienkach poskytovania 
služieb hlasovej a/alebo dátovej virtuálnej privátnej siete a ich kombinécii, a dohoda o leChnlCICý"c:h podmienkach umofňuj!Jcich ich 
vyu2:ivanle afalebo dohoda o podml,en.kach poskytovania benefitov a zliav z cien služieb a/alebo účas.tn ickych programov alebo iných 
hlasových a/alebo dátových alebo iných typov služieb vrátane služby pevného pripojenia do rntemelu poskytovaných spotočnosrou Orange 
prostrednictvom nou prevádzkovaných elektronlckýeh kornunikaCných sieti, a to podra j&dnej ale.bo viacerých zm!Crv o poskytovani verejne 
dostupných služieb uzavretých podľa §84 zákona e. 452/2021 Z. z, o eleklronlckých komunikáciách {ďalej len .Zmluva• alebo ,lmluvy"). 

2. Účelom dojednania podmienok slutieb podľa RZ je umotnif úeastnikovi podieľa! sa na výhodách a úsporäch vyplývajúcich najma 
z technických rie$enl a/alebo z objemových Závazkov úe&•tnlka. Nevyhnutným predpokladom pre dosiahnutie úCelu RZ je riadne 
poskytovanie súčinnosti a plnenie dohodnutých podmienok a povinnosU na strane Účastnika. 

3. Dohoda o podmienkach služieb spravidla obsahuje kombináciu viacerých služieb. produktov a technických riešeni spoločnosti O<ange 
s tým. ie 

a. základné podmienky slutieb, vnltane obdobia, poCas ktorého sa slutba bude poskytovar (ďalej len .Obdobie alu!by"), 
cenové podmienky, práva a povinnosti Účastnlka, ako aj dôsledky Ich nedodrtanla alebo nedosiahnutia určených objemov, 
parametrov alebo lnýCh kritéri1, sú uvedené v produktovej Prllohe 1 - S tejto RZ upravujúcej podmienky viacerých df\Jhov 
služieb, produktov a technických riešení jednotlivo, pripadne vo viacerých produktollých P~IOl1ách 1 - S postupne 
člslovaných podľa pravidiel v bode 4.1 RZ {ďalej len .Priloha 1 - S - produktov6"); 

b. technické podmienky poskytovaných služieb, vrfltane spôsob<J pripojenia, prenosových kapaclt, popisu 1echnol6gil, 
funkcionalita kValitalivnych parametrov &hdleb a podmienok prenájmu koncoV9ch zariadení, ak sú pre poskytované služby 
potrebné a pripadne poplall<y za ich zriadenie. sú uvedené v technickej Prllohe 2 - S tejto RZ, pripadne vo viacerých 
technických Pr11ohách 2 - S postupne člslovaných podľa pravidiel v bode 4.2 RZ (ďalej len .Prlloha 2 - S - technlck4•), 
a to vždy vo vzťahu ku konkrétnej produktovej Prllohe 1 - S - produktovej; 

c . ostatné podmienky slutleb poskytovaných podľa tejto RZ so uvedené v dokumente Osobitné podmienky spolocnosfi 
Orange Slovensko, a. s. pre poskytovanie služieb podľa Rémcových zmtov vydévanom a zverej~ovanom a.po1oenosrou 
Orange na jej webovom sldle www.orange.sk v časti: Všeobecné podmienky: https:/lwww.oram.sk/orange;
slovensko/tlacove-ceotrum/vseobecne-podroienkv- ktorý tvorl neOddemernú súfasr tejto RZ (ďalej len „Osobitné 
podmienky slu!leb apoločnostl Orange Slovensko, a. • · pre Rámcové zmluvy• alebo .OPS1. 

d. v rozsahu, v ktorom Je 10 VýSlovne dohodnuté v jednoUivej Prílohe 1 - s - produktovej alebo v Prílohe 2 - S - technickej 
tejto RZ a v rozsahu, v ktorom to už vyplýva z jednotlivej Zmluvy, sa poskytovanie služieb podľa tejto RZ riadi aj 
Všeobecnými podmienkami poskytovania verejne dostupných elektronických komunikačných služieb prostredníctvom 
verejnej mobilnej siete spoločnosti Orange Slovensko, a. s. a ďalšimi všeobecnými podmienkami vydávanými 
s zverejňovanými spoločnosťou Orange na jej webovom sidi• www.orange.sk v tasfi: Všeobecné podmienky; 
httos:ttwww.oranae sk/oranoe-slPYenska/llacove:eentrumMeobecoe-oodmJenlcv. 

4, Pre účely označovania a člsloVania prilOh podla tejto RZ piati: 

4 .1 oznatenie prllohy (Priloha 1 - S - produktováJ má nasledovný význam: 
1 - zi,amená oznaeenle typu prllohy, pričom 1 Je oznaeenlm pre produklovú prllohu; 
S - znamená názov poskytovanej služby, ku ktorej sa viaie prlloha, v ktorej je služba bliliie špecifikované {napr. HVPS, NFZ, PPI); 

4.2 označenie prllohy {PrllOha 2 - S - technická] má nasledovný význam; 
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2 - znamená označenie typu prilohy technická, prtfom 2 je označenim pre tedlnlckt) prUohu; 
S - znamené nézov poskyt<>vanej služby, ku ktorej sa viate prlloha (napr. HVPS, NFZ, PPI). 

5. Zmluvné slrany sa dohodli, že jednollivé Prllohy 1 - S -produktové a Prílohy 2 - S - technici<é sa budú uzatvára( súčasne s uzavrellm RZ 
alebo postupne, resp. neskó< počas trvania tejto RZ, prtčom počas zmluvného vzťahu založeného touto RZ môto nastať aj situácia, to ešte 
nezačak> alebO ut uplynulo Obdobie služby. Zmluvné strany sa m0žu uzavretím novej Plilohy 1 - S - produktovej dohodnUr aj na ukončenl 
doby lrvania ktorejkol'vek predchá<tzajúcej Prílohy 1 - s - produktovej alebo viacerých prUoh s tým, te v novej prllohe ukončovanú prllohu, 
resp. prilohy označia 

6. Zm!Uvné strany berO na ve<lomie, že podmienky stutleb po(lľa tejto RZ a jej Prlloh 1 - S-produktových sa dojednávajú na O!Jdobie slutby 
uvedené v jednollivej Prllohe 1 - S - p,oduktovej ako na fixné, časovo Ohraničené obdobie, pričom, ak sa služby poskytujú po(lfa viacerých 
jednollivých Príloh 1 - S-pro<lulctových, vo vztahu ku katdej z nich sa dojednáva Obdobie služby osobl!ne, ak nie je v dotknutej prilohe 
výslovne uve<lené inak. Zmluvné atrany sa môžu pocas doby trvania RZ dohodnúr na rovnakých alebo zmenených podmienkach služieb aj 
na ďalšie časové O!Jdobie slutby, a to podplsanim (uzavrellm) novej Prilohy t - S-produktovej. Dohoda o predltenl obdobia poskytovania 
služieb na ďalšie casové obdobia mOže byť nafonmulovaná v jednollívej Prílohe 1 - s - produktovej aj ako dohoda o automatickej prolongácii 
takejto Prllohy 1 - S - produktovej, a to aj opakovane. 

7. Zmluvné strany sa dohodli, že technické podmienky dohodnuté v jednolllvej Prílohe 2 - S - technickej sa dojednávajú na celé Obdobie 
slutby podra Prllohy 1 - S - produktovej. Účastnlk berie na vedomie, že môže nastať aj siwécia, že služby poskytované podľa niektorej z 
Prlloh 1 - S -produktových nebudú vyžadovať žiadnu osobitnú Prllohu 2 - S - technickú. 

8. Účastník tejto RZ sa zaväzuje, že všetky práva, výhody a benefity služieb poskytovaných spoločnosrou Orange podľa tejto RZ bude vyu!lvar 
len pre svoju potrebu a nebude ich poskytovar alebo sprostredkovať 1retlm osobám, a to ani bezodplatne, ak nie jlt v RZ a.lebo v jej prilohéch 
výslovne uvedené inak. Účastnlk tejto RZ sa tiež zaväzuje, že prl vyutlvanl slutieb podľa tejto RZ a Jej jednoUivých priloh bude dodr!iavať 
zásady pociivého obchodného styku, zásady správneho vyu!lvania služieb podľa článku• OPS, vrátane tam definovaného zákazu ich 
zneužlvania. Očastnlk tejto RZ sa tiež zaväzuje, že bude dodr!lavar zéväzky suvisiace s dodr.!iavanlm proUkorvpčnych Pravidiel a Pravidle! 
CSR tak, ako sú tieto definované v článku 7 OPS. 

Čllinok 2. 
Riadenie zmien RZ, Prlloh 1-S - produktovýoh a OPS 

1. Akékoľvek zmeny a doplnenia tejto RZ, ak nie je v ďalšlch ustanoveniach tohto Clénku uve<lené inak, Je mottlé vykonať iba po 
predchádzajúcej dohode spoklčnosti Orange a Účastnlka formou plsomného dodatku k tejto RZ. 

2. Plsomný dodatok k RZ sa nevyžaduje pri dojednávanl poskytovania služieb pre ďalšie časové obdobia, ktoré bude vykonané podpls.anim 
(uzavretim) novej pl som nej Prllohy 1 - S - produktovej tak, ako je uvedené v článku 1 bo<l 6 tejto RZ. Pf som ný dodatok k RZ sa nevyžaduje 
anl pri dojednévani zmeny obsahu Prllohy 1 - S - produktovej počas prebiehajúceho Obdobia služby, ak sa na tom zmluvné strany 
dohodnú uzavreUm novej ptsomnej Prilohy 1 - S - produktov@j, ktorá v takomto pripade nahrádza pôvodn(I Prllohu 1 - s - produktovú. 
Plsomný dodatok k RZ sa nevyžaduje ani p~ dojednävani (uzavieranl) Príloh 2 - S- technických. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, to v prípade zvýtenia nákladov na poskytovanie nielctOrej zo služieb uvedených v Prllohe 1 - S - produktovej 
alebo v prlpade zmeny regulácie. ktorej dôsledkom dôjde k zvýšeniu nékladov na jej poskytovanie, je spoloálosr Orange oprávnená (1) 
upravit' svoje jednotlivé cennlky uvedené v bode 8 tohto článku RZ, Prltohu 1 - S - produktovú a/alebo OPS v rouahu zodpovedajúcom 
zvýšeniu nákladov a/alebo zmeny regulácie, ktorej dôsledkom dôjde k zvýšeniu nákladov na jej poskytovanie, (iQ zaslaf Účastntkovl 
aktualizovaný cennlk, Prllohu 1 - S - produktovú a/alebo aktualizované Zl'lenie OPS alebo pfsomne/ formou SMS/ emailom oznámiť 
ÚčastnlkOvi Umysej upraviť v zodpovedajúcom rozsahu cenové pod.mienky, Prllohu 1 - S - produktovú a/alebo OPS spolu s uveden/m 
podrobného popisu navmovanýeh Uprav alebo informáciou, kde ueastnlk nájde tieto informácie, a to naj.menej jeden mesiac pred 
6činnosrou ztneny znenia cenníka, Pr11ohy 1 - S - produktovej a/alebo OPS. 

4. Ak Účastnik nebude súhlasiť s navrhnutými cenovými podmtenkaml a/alebo zmenou Prllohy 1 - S-produktovej a/aiebo aktualizovanými 
OPS, je povinný najneskôr do 15 dni odo dňa doručenia oznámenia spoločnosti Orange podla bodu 3 tohto článku požiadať o začatie 
rokovan.l za úôelom dosiahnutia dohody o novýeh cenových podmienkach a spoločnosr Orange je povinná tejto žiadosti vyhovie(. Ak 
Očastnik o rokovanie podľa predchádt.ajUcej vety nepožiada, má sa za to, te zmeneny c:ennlk, Prflohu 1 - S - produklovU afalebo OPS 
tak, ako boli navrhnuté, akceptoval bez výtira~ a v plnom rozsahu s tým, to od tohto momentu sa stévajú neoddeltteľnou súčastou tejto 
RZ. Účastník Je ďalej povinný potvrd~ túto skutoálosť tým, že uzatvorí bez zbytočného o<lkladu so spoločnosrou Orange plsomný dodatok 
k tejto RZ a/alebo Prllohu 1 - S - produktovú, ktorých obsahom bude zmena ceny alebo podmienok v zmysle návrhu spol~nosll Orange. 

5. V prípade, ak sa strany nedohodnú na nových cenových podmienkach, na PrflOhe 1 - S - produktovej a/alebo na aphkácll zmenených 
OPS pre RZ do 30 dni odo d~a doručenia žiadosti Účastnlka o začalle rokovaní po<lľa bodu 4 tohto článku,Je spoloálosť Orange oprávnená 
túto RZ vypovedef v časti dotknutej Prllohy t - S- produktovej, ktorej sa tyka nedosiahnutie dohody o nových podmienkach, a to plsomnou 
Yypoveďou z tohto dôvodu k poslednému dňu kalendárneho mesiaca, v ktorom doruči výpoveď Účastníkovi. 

6. Všetky prílohy tejto RZ tvorta jej neoddeltternú súčasť, pričom tie prílohy, ktoré budú medZi stranami dohodnuté (podplsané) neskôr, sa 
stanú jej neoddeliteľnou &úča-sfou momentom ich uzavretia. V prtpade akéhokoľvek rozdielu medzi obsahom ustanovení tejto RZ 
a obsahom ustanoveni jej prfloh majú prednosr ustanovenia tejto RZ. V pripade akél'lokoľve.k rozdielu medzi obsahom ustanovenl tejto RZ 
a obsahom ustanovenl OPS majú prednosľ ustanovenia tejto RZ vrátane jej prUoh. Ak spoločnosť Orange vykoná zmenu niektorej Prílohy 
1 - S- produktovej alebo OPS postupom podľa bodu 3 tohto článku, tieto sa stávajú neoddellternou súčasťou tejto RZ mämym uplynutlm 
lehoty pre žiadosť o začatie rokovanl podľa bodu 4 tohto článku alebo doslahnutlm dohody o zmene cenových podmienok RL 

7. Zmluvné strany sa výs,Ovne dohodli, te ďalšie podmienky služieb poskylovanyeh podľa tejto RZ a jej prlloh sú uvedené v dokumente 
Osobitné podmienky stutieb spoločnosti Orange Siovens.ko, a.s. pre Rámcové zmluvy vydávaného a zverejňovaného spoločnosrou 
Otange na jej webovom sJdle www.orange.sk; tento dokument tvorl neoddelltern(I sUča-sr tejto RZ ako je uvedené v článku 1 bod 3 pism. 
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c) RZ. Účaslnik podpisom na te~o RZ potvrdzuje, 1e sa oboZnámff so znením dokumentu Osobitné podmienky slutleb spoločnosti Orange 
Slovensko, a.s. pre Rámcové zmluvy, ktolý Je zverejnený na webe spoločnosti Orange a tento sl prevzal alebo mal možnosť si ho prevziať. 
Spoločnosť Orange poskytne Účaslnlkovi, ktorým je Mikropodnik, Malý podnik alebo Nezisková organizllcia Osobitné podmienky Siu1ieb 
spolofnosti Orange Slovensko, a.s. pre Rámcové zmluvy na trvanlivom nosiči; spoločnosť Orange poskytne Osobitné podmienky Slu!ieb 
spoločnosti Oranga Slovensko, a.s. pre Rámcové zmluvy inému Účastnlkovi ako podľa predchádzajúcej vety, na trvanlivom nosiä na jeho 
vy!iadanie (emailom alebo vo vyUaeenej podobe). 

8. Zmluvné strany sa výslovne dohodli, bl cenove podmienky slutieb posl(ytovanýoh podla tejto R2 sú uvedené v jednotlivej Pr1l0he 1 - S -
produklovej, a tle! v jednoUivýcll cennlkocll spolofnosti Orange, na ktoré jednollivá Prlloha 1 - S - produklová odkazuje, ako aj 
v dokumente Cenník slu!ieb spolofnosll Orange Slovensko, a. s., ktolý vydáva a zverej~uje spoločnosť Orange na svojom webovom sldle 
www.orange.sk v časti: Cennik: www.orange.sk/cennik (ďalej len l'Cennik 1hdieb"'). Cenník služieb a jednoUivé cennlky, na ktoré Ptlloha 
1 - S - produktové odkazuje, tvoria neoddeliteľnU súčasr tejto RZ s tym, te cenové ustanovenia jednoUivej Pr1Iohy 1 - S - produktovej 
majlJ pred ustanoveniami Cenníka služieb a pred ustanoveniami ostabl'fch cenntkov prednosť. Účastnfk podpisom tejto RZ potvrdzuje, že 
sa oboznémil so znením jednoUivych oennlkov spoločnosti Orange, na ktoré odkazuje Priloha 1 - S - produktové, vrátane dokumentu 
Cennlk služieb, ako s~ lieta cenníky zverejnené na webe spoločnosti Orange. Účaslnlk potvrdzuje, ú si tieto cenníky prevzal, stiahol alebo 
mal motnost' si ich stiahl1uf. Spoločnosf Orange poskytne Účastnlkovi, ktorým je Mikropodnik, MalY podnik alebo Neziskové. organizácia, 
Cenník slu!leb a ostatné cennlky na tivanlivom nosiči; spoločnosr Orange poskytne Cennlk slutleb a ostatné cennlky Inému Účastnlkovl 
ako podľa predchédzajUcej vety, na trvanlivom nosiči na jeho vyžiadanie (emailom alebo vo vytlačenej podobe). 

9. Popri práve podľa článku 2 bod 3 tejto RZ si spolofnosf Orange vyhradzuje aj právo z času na čas jednostranne doplňať a upravovať 
dokument OPS alebo podľa svojho ro>hodnulia vydal OPS ako novy dokument. a to z najma d0vodu vyvoja nových služieb. pripadne 
zastavenia podpory pri poskytovaní staršlch služieb. Nové alebo upravené OPS sCt účinné najskôr uplynutím 30 dni od ich zverejnenia na 
webovom sidle spoločnosti Orange www.orsnge.sk v časti : Všeobecné podmienky; https;/NfflW.orange,gk/oraoge-sloyeQSkoltlacoye
centrum/vseobecne-podmienky. pričom od tohto dňa sa stávajú záväznou sl)č.asrou tejto RZ. 

10. Popri práve podla článku 2 bod 3 tejto RZ sl spolofnosť Orange vyhradzuje aj právo z času na čas Jednostranne doplllať a upravovar 
dokument Cennik sluiieb alebo iné svoje jednotlivé cenniky alebo podľa svojho rozhodnutia vydať Cennik služieb alebo cenniky ako novy 
dokument, a to z dôvodu vyvoja novýCh slutleb, pripadne zastavenia podpory pri poskytovaní staršlch slu11eb. Novy alebo uJ)f8vený cenník 
je účinný najskôr uplynulim 30 dni od jeho zverejnenia na webovom sldle spoločnosti Orange www.orange.sk v časti: Cennlk; 
www orange.sklcennlk, pričom od tohto dna sa stáva z11vaznou súčasrou tepo R.2. 

Člinok 3. 
Odstúpenia od RZ a výpoveď RZ 

1. SpoloCnosr Orange je oprávnená odslúplf od tejto RZ v prlpade jej opakovaného porušenia alebo podslalného porušenia (ktoré nemusí 
byľ opakované) zo strany Účaslnlka. Na úCely tejto RZ sa jej podstaln9m porušením rozumie najmä: 
a) am.tkanie Účaslnlka s úhradoo ceny služieb poskyt,,utýoh Účastníkovi spolofnosrou Orange na základe jednotlivej Zmluvy alebo 

jednotlivej prilohy k RZ o viac ako 30 dnf po lehote ich splatnosti; 
b) porušenie klorejkol\rek z povinnosti Účastnlka uvedených v niektorej z Pl'iloh 1 - S - produktových te~o RZ, dOsledkom porušenia 

ktorej vzniká spoločnosti Orange nárok na zaplatenie zmrwnej pokuty alebo porušenie povinnosti, p<í ktorej je právo na odstúpenie 
yYSlovne dohodnuté; 

c) porušenie niektorej z povinností Účastníka vyplýVajúcej mu z niektorej zo ZmlúV, ak p0jde o porušenie takej jeho povinnosti, ktoré 
podľa takejto Zmluvy zakladá právo spoločnosti Orange prerušiť Účastnlkovl posl(ytovanie eleklronlckýCh komunikačných slutieb 
alebo právo ukončiť prlslušnú Zmluvu; 

d) porušenie lctorejko/Vek z povinnosti Účastni ka uvedenýCh v článku 1 bod 8 RZ a v článku 4 OPS; 
e) porušenie ktoréhoko/Vek zéva.zku Účeslnlka týkajúceho sa zabezpeCenia súladu s Pravidlami boja proti korupcii a Pravidlami CSR, 

ktoré sll uvedené v článku 1 bod 8 RZ a v článku 7 OPS. 

2. Účaslnlkje oprávnený odsb'.ipif od tepo RZ v p~pade Jej opakovaného podstatného poru$enJa zo strany spolofnosli Orange. Na účely tejto 
RZ sa jej podstatnYm poruäenim zo strany spoločnosti Orange rozumie porušenie jej povinnosti poskytova! služ.by v dohodnutom rozsahu 
a kvalite, a to za predpokladu, že spoločnosr Orange nezafne s riadnym plnenlm povinnosti ani napriek predclládzajúcej písomnej vyzve 
Účaslnlka v dodatočnej lehole poskytnutej na tento úCel vo vyzve, ktorá nesmie byľ kratšia ako 30 dni a musl byľ primeraná vzhľadom na 
povahu technického problému a času potrebného na jeho odstránenie, 

3. Ak nie je v tejto RZ uvedené Inak, Účastník nie je oprávnený odslúpll od tejto RZ a ani ju inak jednostranne ukončiť, a to po celú dobu 
tNanla Obdobia slu1by v zmysle jej jednolllvej Pl'ilohy 1 - S - produktovej. V prlpade upla!J1enia práva na výpoveď RZ alebo časti RZ vo 
v.ďahu k dotknutej Pr11ohe 1 - S - produklovej zo str.my Účastníka, ak mu toto právo vyp19va z.o úkona alebo z jednoUlvej Zmluvy, sa 
strany výslovne dohodli, že výpovedná doba uplynie momentom riadneho ukončenia posledného z dohodnutýcll Obdobl slutby podľa 
jednoUivej Prllohy 1 - S - produktovej; IO ooplall pre automatickú prolOngéciu, ak je výslovne dojednaná v dotknutej Prllohe 1 - S -
produlctovej, kedy sa uplatňuje postup podľa článku 8 OPS. Právo na vypovedanie RZ z dôvodu nedosiahnutia dohody o zmene podmienok 
podla člänku 2 bod 5 tým nie je dotknuté. 

4, Odstúpenie podľa bodu t a 2 tohto člénku je Uänné dňom doručenia písomného oznámenia strany odstupujúoej od RZ o jej odstl)penl od 
RZ druhej zmluvnej strane. Odsb'.ipenlm od RZ nezanikajú spoločnosu Orange (1) nárok na zaplatenie ceny zo služby poskyt,,uté počas 
doby trvania RZ, (II) nároky vyplývajúce z d0sledkov nedodrtania alebo nedosiahnuUa urôe<>ýcll objemov, parametrov alebo inýcll kritérií 
podla RZ, jej jednollivych prlloh alebo podľa OPS; nezanikajú tiež (iii) nároky na zaplatenie zmluvn9c11 pokúl ani (iv) nároky na náhradu 
škody s~sobenef porušenlm pomnosll podľa RZ a jej jednoUivyoh príloh. 

5. Účastník, ktorému riadne uplynulo posledné z Obdobl slu2by podla PMIOhy 1 - S - produklovej a nemé záujem dohodnú! sa na novom 
Období služby podľa tejto RZ. má právo túto RZ pl som ne vypovedar. a to k poslednému dňu druhého kalendárneho mesiaca nasledujúceho 
po mesiaci, v ktorom doručl výpoveď spolofnostl Orange. AK Účastnlk uplatni svoje právo na výpoveď RZ pred uplynutím posledného 

Rámcuvä zmluva o poskytovani slutieb 
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• Období služby podľa PrllOh 1 - S --produktových, pre trvanie a uplynulle výpovednej doby piati ustanov,,nle druhej vety v bode 3 tohto 
eiánku. 

6. Ak nie je v tejto RZ uvedené inak, spolOčnosr Orange nie je oprávnená jednostranne ju ukončif \fýpovectou pr&CI uplynutlm posledného 
Obdobia služby podra Príloh 1 - S - produktovýcn; výpovedná doba z uplatnenej výpovede uplynie momentom riadneho ukončenia 
posledného Obdobia sll.Jžby podľa Prlloh 1 -S - produktových. To neplatl p~ uplatnení práva na vypovedanie RZ z d0vodu nedosiahnutia 
dohody o zmene podmienok podľa článku 2 bod 5, pri ktorom je určená osobitná výpovedná doba. 

7. Účastnlk berie na vedomie. že podmienky poskytovania slutieb podľa tejto RZ, vrátane zliav z cien a d'aläic.h benefitov poskytnutjch 
Účastníkovi v jednollivyeh Prílohách 1 - S - produktových tejto RZ, so, resp. budú medzi stranami dojednané v spojitosti so lávAtl<om 
Účastníka dodrtar dohodnuté objemové záväzky a Iné krlléllé, vrétane naprfklad záväzku dosahovaf minimálny mesačný obrat, a to po 
cel0 dobu trvania Obdobia slu1by podľa jednotlivej Prílohy 1 - s- produktovej. 

ČIAnok 4. 
Vznik a doba trvania RZ 

1. Táto RZ nadobOda platnosť a úeinnosf dňom jej podpisu spoločnos(ou Orange a Účastníkom. Táto RZ sa uzatvára na dobu neurčitú, 
najmenej však na dobu trvania posledného z Obdobl služby dohodnutých v jednottivých PrfloháCh 1 - S - produktovýeh. 

2. Bez ohľadu na ostatné ustanovenia tejto RZ piati, že v p,1pade, ak sa na túto RZ v2ťahu-je režim povinného zverejr.ovanla zmlúv podra 
§ 5a Zékona č. 211/2000 z. z. o slobodnom prlstupe k lnforrnéciäm, tilto RZ nadobudne 6tinnosr dí"lom nasledujúcim po dni jej zverejnenia 
v súlade s ustanoveniami§ 47a Obeia.nskeho zákonnlka, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloženi ťlčinnosti niektorých jej ustanovenl. 

e1t .nok $. 
Záverečné ustanovenia 

1. Zmluvné sl18ny sa m0tu v jednotlivej Prllohe 1 - S - produktov,,) dohodnuf, 1e uzavrellm tejto RZ zaniká jedna, viaceré alebo všetky v tom 
okamihu platné zmluvy uzavreté medzi zmluvnými stranami, obsahom ktorých je poskytovanie zliav t cien za poskytovanie verejnej 
telefónne) sluZby (ako aj slutieb poskytovaných na základe Väeobecných podmienok poskytovania verejne dostupných elektronických 
komunikačných služieb prostredníctvom verejne) mobilnej siete spoloálosli Orange Síovensko, a. s. alebo Iných všeobecných podmienok 
a Cennlka &lutieb spolu s verejnou telefónnou službou) alebo urfenle osobitných cien (oproti cenám uvedeným v Cennlku slutieb) za 
poskytovanie verejnej telefónnej slutby (ako aj slutieb poskytovaných spolu s ~ou). 

2. Ak sa niektoré z ustanovenl tejto RZ stane neplatným alebo nevykonateľným, zostáva platnosr ostatných ustanovenf RZ nedotknutá. V 
prlpade, te neslane situácia podľa predchádzajúcej v,,ty, zmluvné strany sa bez zbytočného odkladu dohodnú na nahradení tal<éholo 
ustanovenia takým ustanovením, ktoré zachovA kontext a celkový právny a ekonomický úOel daného ustanovenia ako aj samotnej RZ. 

3. Spory a nezrovnalosti medti zmtuvnými stranami vyplyvajOce z tejto RZ a ptfs.lolnýc:h zmtúv o poskytovanl verejných služieb sa buctU rie&ir 
v pNom rade vziljomnými rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodar! vyriešiť ani po takýchto rokovaniach a to najneskôr do 30 
kalendárnych dni odo dl\a ich začatia, všetky spory, ktoré medzi zm1uvnym1 stranami vzniknú zo vzájomnýd'I zmluvných vttahov 
existujúcidl ako aj zo Zmlúv uzavretých med:I nimi v budúcnosti, ako aj všetky spory s týmito Zmluvami sUvisiace rozhodne 
v rozhodcovstom konanl ptm Mgr. Andrej Gundel, advokát zaplsaný v zozname advokátov vedenom Slovenskou advokát$kou komorou 
pod č. registrácie 7042, a v prfpade, !esa tento z akéhokoľvek zákonného d0vodu rozhodcom nestane, tak pán JUDr. Bc. Martin Kuíhánek, 
Ph.O., advokát 2:apisanj v zozname advokátov vedenom SI0\lenskou advokátskou komorou pod č. registrácie 7045, a v ptipade, te sa 
tento z akéhokof\fek zákonného dôvodu rozhodcom nestane, tak p,én JUDr. Marcel Máčal, advokát taptsaný v zozname advokátov 
vedenom Slovenskou advoké.tskou komorou pod č. registrácie 6$36, Zmtuvné strany sa dohodli, že žaloba sa podáva na adresu sldla 
rozhodcu, ktorým je sldlo jehO advokátskej kancelérie ku dl'lu podania žaJobyzaplsané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie 
je spratná podanlm 1aloby a čini 5% z hodnoty predmetu sporu, mlnlmälne však 16.50 EUR (plus príslušná DPH). Rozhodcovské konanie 
môže byt výlučne pfsomné a rOZhodnutle nemusí obsahovať odôvodnenie, rozhodca však m01e v prípade potreby Ustne pojednávanie 
nariadil'. Zmluvné strany výslovne žiadajU o doručovanie na poštovú alebo emailové adresy uvedené v tejto Rámcovej 2m11.1ve. Zmluvné 
strany sa zároveň dohodil na tom, že ro2hodca môže po začatl rozhodcovského konania nariadi( predbežné opatrenie v súhlase 
s ustanovenlm §22 zákona č. 244/2002 o rozhodcovskom konanl. 

• Ako Účastnlk vyjadrujem súhlas s rozhodcovskou dohodou 
f8I Ako Účastnik nesUhlaslm s rozhodcovskou dohodou 

4. Táto RZ Je vyt,otovená v dvoch (2) rovnopisoch, po jednom pre katdú zmluvnú stranu. 

5. Zmll.Jvné strany sa v s0Jade s§ 17 a nasl. a§ 271 Obchodného zákonnlka zaväzuj~ zaChovávar mlčanlivosr o skutočnostiach, ktoré sú 
obsahom tejto RZ ako aj o skutoälostiach, o ktorých sa dozvedeli v sUvislosti s jej uzavieranfm a/alebo uplatflovanľm. Zmluvné strany sa 
zaväzujú nesprfstupnif text RZ ako ani jednoUivé údaje tvoriace obsah RZ a jej prlloh ako ani Iné skutočnosti týkajUce sa druhej zmluvnej 
strany, o ktory(:h sa dozvedeli v súvislosti s jej uzavieranlm a/alebo vykonávanlm ptév a povinnosti podfa RZ (ďalej spoločne- tle! ako 
.Predmet mlčanlivosti") žiadnej tretej osobe. Ďalšie závazky a povinnosti zmkJVných strán súvisiace so zachovávanfm mlčantlvosti so 
uvedené v článku 5 OPS. 

6. Spoloálosf Orange 15'mto v súlade s§ 116 ods. 13 Zákona informuje Účastnlka, te tetefonne číslo a/alebo telefônne čfsla pridelené 
Účastníkovi nie je možné pou!ivaf na účely Priameho ma11<et1n9u. Účastník na úrely tejto Rámcovej zmluvy ako a) Jednotlivých Zmíuv 
vyhlasuje, te bol spoločnos(ou Orange v s~vislosti s poskytnutím telefónneho čfsla a/alebo tetefônnych čísel na základe Zmluvy 
preuké2aterne informovanj o skutočnosti, že pridelené telefónne CJslo a/alebo telefónne člsla nie je možné použfvat na Očefy prtameho 
markelslgu. 

Rämcovi zmfuva o poskytovani skliieb 
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7, Uzavreum tejto RZ Účastnlk, ktorý v súlade s§ 86 Ods. 4 plsm. d) ú .kona č. 452/2021 Z•· o elel<tronlc:l(ých komunikáciách predloZfl 
hodnoverné doklady potrebné pre priznanie práv Mlkropodnfku. Malého podniku afebo Neziskovej organizácie týmto potvrdzuje, že mu 
pred podpisom tohto :z.mkJVného dokumentu boli na trvanlivom nosiči spolotnosrou Orange poskytnuté jasné a uozumiteľné infonnäcie 
podľa§ 84 Ods. 3 a zhrnutie Zmluvy podľa § 84 ods. 8 zákona č. 45212021, poklal sa týchto práv nevzdal. Účastnlk úrove~ potVrdzuje, !e 
mu bolo umožnené oboznámenie sa s uvedenjmi informéciamL Poskytnuté infonnécie a zh.mutie zmluvy sa v takomto prípade stávajU 
neoddetltemou sučasfou tejto RZ. Ak sa Účastnlk stane Mikl'Opodnlkom, Malým podnikom alebo NezlSKovou 0<9anlzáelou at po uzatv1)reni 
RZ, je povinny túto skutočnosr bezodkladne oznámiť spoločnosti Orange, za účelom splnenia povinnosti spoločnosti Orange poskytnťt 
jasné a zrozumltelné informácie podla§ 84 ods. 3 na trvanlivom nosiči a zhrnutie Zmluvy podla§ 84 ods. 8 zákona č. 45212021 , poklal sa 
týchto práv Účaslnlk nevzdal. 

8. Zmluvné strany prehlasujú, že táto RZ vyjadruje ich vážnu a slobodnú voru. že zmluvné prejavy sú dostatočne uräté a zrozumiteľné a fe 
RZ nebola uzatvorené v tiesni pripadne za nápadne nevýnOdných podmienok. Na znak súhlasu s celým jej obsahom ju opn\vnenl 
zástupcovia obidvoch zmluvnjch strán podpisujU. 

v Bratislave dt\a 

Orange Slove 
Ing. Adrián Varg 
manažér oddele ia Cort>orate Sales, na základe poverenia 

Mesto Žilina 
Mgr. Peter Faabáne 
primátor mesta 
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Priloha 1 - PPI - produktová k Rámcovej zmluve o poskytovanl služieb 

uzatvorenej dfla .................... (ďalej len , Rimcori zmluva") medzi spoloenosťou Orange Slovensko, a. •·• so sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava, IÔO: 35 
697 270, DIÔ: 2020310576, 1C DPH: S1<2020310578. zastúpenou Ing. Adnán Vargic, manatér oddelenia Corporate Sales. na základe poverenia, bankové 
spojenie: Talra banka, a.s„ IBAN: SK29 1100 0000 0026 2600 5850, zapisanou v Obchodnom registri Okresného s(Jdu Bratislava 1, oddiel Sa. vlotka člslo 
1142/B (ďalej len .spoločnosť Orange") 

a 

obchodné meno: 
sosid1om: 
IÔO: 
DIÔ: 
IÔ DPH: 
za ktonJ koná: 
bankové spojenie: 
člslo účtu: 

(ďalej len .Očatntť) 

MestoŽllina 
Námestie obeli komuniimu 1. 010 01 Žilina 
00321796 
2021339474 
nie je platca DPH 
Mgr, Peter Fiabéne, primélor mesta 
Prima banka Slovensko, a..s. 
SK37 5600 0000 000330353001 

Obsahom tejto Prllohy 1 - PPI - produktová k Rámcovej zmluve (ďa~ len ,Prlloha 1 - PPI - produktori") je dohoda zmluvných strán o osobitných 
podmienkach poskytovania verejne dostupných služieb, vrátane určenia časovél\o obdobia, Podmienok poskytovania benefitov a zliav z cien služieb. Za týmto 
účelom sa Účastnlk a spoločnosť Orange dohodli na poskytovanl služby Pevné pripojenie na internet (ďalej len „Slutba PPI"), k1orej súčasťou m0bJ byť aj Iné 
doplnkové služby (ďalej len ,Sluiby"), k10ré sl Účastník aktivoval po dohode so spoloCnosťou Orange. 

1. lmluvnt strany sa dohodil na ljchto úkladnj'ch parametroch Sluti,y PPI 

Koncového bodu alebo viacerých Sluiba sa poskytuje cez ut e,,ósluJúci 
X 1.1 koncových bodov Účutnlka za ceny podľa Koncový bod 

IIUIINI PPI bude poelcylovanh ptlpojenlm bodu 2 PNlohy 1 - PPI - produktovej s tým, ie 
(PPI lelVice wlll be prootcled wtlh co ... edlol~ podmienky ich zriadenia sú dohodnuté v 

Prllohe 2 - PPI - technickej. alebo cez novo pnpéjaný Koncový bod . ..... 

1.2 
odo d~a nadobudnutia platnosti a účinnosti tejto Prílohy 1 Obdobie SIUiby 36 mesiacov 

(pefiod of servlee) - PPI - produklovej 

1.3 zajedno 80 EUR bez DPH. zmluvná pokuta podľa bodu 3.2 
Celkový mlnlrnAlny obrat zUčtovacie slovom:osemdeslat bez dôsledky nedodrtania a 3.3 Prllohy 1 - PPI -
(lolal minimum revenue) obdobie DPH produktove) 

1.4 
Sptatn„ť r,,ktúry 

14 kalendárnych dni oCI vystavenia faktúfY spoločnosťou Orange 
(due day of lnvolce) 

, 2. Ceny Služby PPI a/alobo lnjch Sluilob 

2.1 Zmluvné strany sa dohodli. že cena za Slufäu PPI predstavuje 9'lhm jednorazových (znaďovacich) poplatkov a pravidelných mesaCných poplatkov za 
poskytovanie Služby PPI na jednotlfvých konc:oyYch bodoch pripojenia ako aj ceny prenájmu koncoyYch telekomunikačn'jch zariadenl a ceny doplnkových 
služieb lak, ako sú tieto poplatky a ceny uvedené nlllle v tomto bode, a Io pre kaidý jednotlivý koncový bod. Zmllvné strany sa dohodli, že ceny 
doplnkových slufleb k Sltdbe PPI, ktoré si Účastnlk objedná dodatoeno, budú uvedené v technickej Prílohe 2 - PPI - technickej . 

2.1.1 Koncový bod a jeho umlostnento: Identifikátor. muzafo1 

Jednorazovj' zriad'ovacl poplatok v Eur 
Nezov olutby bez DPH Mosačný poplatok v Eur beZ DPH 

(name of lhe servlce) (one time fee for estabillShm&nt in Euro (Monlhly fee in Euro wilhoulVAn 
wtthoul VATl 
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Prenájom tel. okruhu 50 Mbps 0,00 20,00 

Pevné pripojenie do lnwnetu 50 Mbps 0,00 60,00 

Spolu OJOO 80,00 

2.2 Spoločnosf Orange vyťičtuje Účaslnlkovf Cenu za Siutbu PPI dohodnutú v tejto Pnlohe 1 - PPI -produktovej ako aj ďaläie ceny za slu1by aktivované 
Účaslnlkom za jednotlivé Zúčtovacie obdobie pre každý jednotlivý Koncový bod dohodnutý v Prílohe 2 - PPI - technickej k Službe PPI, a to v súlade 
s prfsluänými ustanoveniami Dátových VOP v zmysle bodu 4.1. tejto Prllohy 1 - PPI - produktovej. Splatnosť faktúry je uvedená v bode 1.4. tejto Pniohy 1 
- PPI -produktovej. Pravidlä pre určenie Zúčtovacieho obdobia sú uvedené v bode 2.33 OPS. 

3. Objemové úvlzky O*tnlka, dO.ledky i<:h nododriania a imluvné pokuty 

3.1 Účastnlk je pollinný v kaMom Zúčtovacom období počas Obdobia slufäy zabezpečiľ, aby celkový obrat za SiuZbu PPI a SluZieb (ďalej v tomto bode 
spoločne ako .sluiby") poskytovaných v súlade s touto Prllohy 1 - PPI - produktovou dosiahol mil1imälne sumu uvedenú v bode 1.3 tabuľky Prllohy 1 -
PPI - produktovej (ďalej .Celkový mlnlm61ny obrat") s tým, ie nllsledky poruäenia tejto povinnosti sú uvedené v bodoch 32 a 3.3 tejto P~IOhy 1 - PPt -
produktove;. 

3.2 V pripade porušenia povinnosti dodržania Celkového minimátneho obratu v jednotlivom Zt'Jetovacom obdobl podľa bodu 3.1 vyMle zo strany útastnika 
vzniká spoločnosti Orange voči Účastnlkovi nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo yYAke rozdielu medzi Celkovým minimálnym obratom a obratom 
dosiahnutým Účastníkom za dané Zúčtovacie obdobie zvýäeného o sumu DPH (20%), resp. o sumu DPH platnó ku d~u vyúčtovania tejto zmluvnej pokuty. 
Spoločnosf Orange má právo vyóč1ovať zmluvnú pokutu podľa predchédzajúcej vety vo faldúre za poskytnuté služby za každé Jednottlvé Zóčtovacie 
obdobie, v ktorom Účastnik porušil svoju povinnosť dodržať Celkový minimálny obrat 

3.3 Zmluvné strany sa dohodli, ze ak dôjde k porušeniu povinnosti Účastníka zabezpefif v každom Zúčtovacom období Celkový minimálny obrat vo viac ako 
dvoch po sebe nasledujúcich Zúčtovaclch obdobiach alebo v (lhme vo viac. ako troch Zúčtovacich obdobiach počas Obdobia sfužby, vzniká spoločnosti 
Orange voči Účastnlkovi právo vyúčtovať zmlvvnU pokutu v sume predstavujllCej súčin počtu celých Zílčtovaclch o'odobl zostávajúcleh do konca Obdobia 
služby a výäky Celkového minimálneho obratu, zvýäoný o sumu DPH (20%), resp, o •umu DPH platnú ku dliu vyúčtovania tejto zmluvnej pokuty. 

3,4 Zmluvné strany sa dohodli a Ocastnlk výslovne súhlasí s tým, ie spoločnosť Orange je oprávnená prednostne započltať ai<Jlkol'vek platbu ÚC.•tnlka najprv 
na zmluvnú pokutu v zmysle bodu 3.2 a 3.3 tejto Prtlohy 1 - PPI - produktovef a 81 následne na prfsluäenstvo a istinu ostatných v poradí splatných 
záväzkov Účastnlka, a to aj v prtpade. ak by Ocastnlk pri platbe určil inak. 

1,. Z.0V9l'8Čni ustanovenia 1 
4.1 Táto Priloha 1 - PPI - produktové nadobuda platnosť a Ueinnosr dňom jej podpisu Účastnlkom a spoloálosrou Orange a stáva sa neoddeUlernoo súčast'ou 

Rámcovej zmluvy. Podpisom tejto Prllohy 1 - PPI - produktovej sa Očastnlk zaväzuje najmä poskytnúľ spoločnosti Orange väetku potrebnú sllälnosf pre 
:riadenie dojednanej SluZby PPI a iných Služieb podla tejto Prllohy 1 - PPI - produktovej, ullnldzať spoločnosti Orange riadne a včas ceny a dodrfiavať 
podmienky ich poskytovania dohodnuté v R.émcovej 2:m1uve a v Osobitných podmienkach slutieb spoločnosti Orange Slovensko, a.s. pre Rámcové zmk.ivy 
(ďalej aj ako .Osobitné podmienky olulieb" alebo .OPS"). Nakoľko sa na poskytovanie Služby PPI využlva najmi infraätruldúra dátovej siete spoločnosti 
Orange a poskytovanie Slu1by PPI má charakter sluZby prenosu dát, v:r:fahujú sa ne jej poskytovanie aj ustanovenia Väeobecných podmienok po~kytovania 
verejne dostupnej elektronickej komunikačne] sluZby prenosu dát s pouZitim prenajatého telekomunikačného okruhu (ďalej ako „Ditové YOPj, Učastnlk Je 
povinný dodržlavar podmienky uvedené v OPS a v Oälových VOP, pričom aktué.lne znenie OPS a Oätových VOP je zverejnené na webom sldle spoločnosti 
Orange www.orange.sk v časti; Všeobecné podmienky; https:I/VNIW.9range.sk/orange-sloyengkpltl3cgve.qntrumtySéQbécne,-ppdffijeQky. 

4.2 Pojmy uvedené v tepo PrtlOhe 1 - PPt - produktovej a počiatočným velkým písmenom a ich význam, pokiaľ nie sú zadefinované v tejto Prílohe 1 - PPI -
produktovej alebo v Rámcovej zmluve, sú vymedzené v ustanov&nlach OPS. 

4.3 Zriadenie koncového bodu/bodov, cez ktoré aa Slu2ba PPI poskytuje, a tiež rozsah, technológia pripojenia, technické a kvalitaUvne parametre prtpojenla, 
te1mln pripojenia a tiež nájom koncového telekomunikačného zariadenia, ak Je pre poskytovanie Slu%by PPI potrebné, sú dohodnuté v Prllohe 2 - PPI -
technicl<ej, a to pre viacero koncových bodov spolu alebo osobitne pre kUdý z nich zvlášť. V prfpade, ak bola Prlloha 2 - PPI - technická uzatvorená spolu 
s Prllohou 1 - PPI - produktovou alebo vpnebehu Jej trvania, VZl'ahuje sa dojednané Obdobie služby v bode 1.2 tejto Prílohy 1 - PPI -produktovej ako aj 
podmienky automallckého predlienia Obdobia sloiby aj na Prllohu 2 - PPI - technickú. 

4.4 Táto Prlloha 1 - PPI - produktovä sa uzatvára na dobu určitú na časové Obdobie stu1by uvedené v bode 1.2 tejto Prilohy 1 - PPI - produktovej, a to bez 
možnosti jej predčasného jednostranného ukončenia, ak nie je V9sk>vne v Rémcovej zmluve uvedené inak. Zmluvné strany sa dohodli. že momentom 
uplynutia Obdobia slutby podľa predchádzajúcej vety sa menl doba trvania tejto Prflohy 1 - PPt - produktovej v zmysle bodu 1.2 na dobu neurčitli 
s výpovednou dobou 1 mesiac, ktorá začne plynúť d~om doručenia výpovede druhej zmluvnej strane. Po aulomatickom prediženl doby trvania tejto Prllohy 
1 - PPt - produktovej podra predchádzajúce] vety pokrai:uje Obdobie sluZby, pre ktoré platia rovnaké podmienky poskytovaných služieb vrátane závazku 
Účastnlka dosahovar Celkový minimälrly obrat podľa bodu 3.1 tejto Pnlohy 1 - PPI - produktovej. 

4.5 Zmluvné strany sa mO:iu počas doby trvania Rámcovej zmluvy dohodnUr na rovnakYch alebo zmenenych podmienkach služieb aj na ďalšie časové obdobta 
poskytovania sloiieb, a to podplsanlm (uzavreUm) novej Prllohy 1 - PPI - produktovej. 

4.6 Táto PrUoha 1 - PPI - prod-uktová sa vyhotovuje v 2 rovnoceMých rovnopisoch, t ktorých po ich podpise oprévnenymi zéstupcami zUfastnerrých 
zmluvných stnln po jednom dostane Účastnlk a spoločnosť Orange. 

4.7 Znenie vybraných bodov v tabulkách podľa tejto PrliOhy 1 - NZF - produktovej Je dvoilatyčné v slovenskom a anglickom jazyku, pričom anglické znenie 
slútl \fYlučne pre interné účety spoločnosti Orange a v prípade sporu o výklad niektorého z týchto bodov bude rozhodujítce slovenské znenie. 
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4.8 Zmluvné strany sa dohodli, te uzavretlm tejto Ptilohy 1 - PPI - produktovej sa s účinkami k prvému dňu Obdobia služby dojednanej touto Prllohou 1 - PPI 
- produktovou ukonôujU skôr uzavreté zmluvy, konkretizované nižšie v tomto bode, obsahom ktorých je poskytovanie Služby PPI alebo určenie osobitných 
cien (oproti cenám uvedeným v oennlkocl'I) alebo nasledovné Prilohy 1 - PPI - produktové k tejto Rámcovej zmluve: 

V Bratislave dňa ..... 

Orange Slova , a.s 
Ing. Adrián Vargi 
manatér oddele la Cori;forate Sales, na zéklade poverenia 
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Príloha 2 - PPI - technická k Prílohe 1 - PPI - produktovej 

k Prílohe 1 - PPI - produktová uzatvorenej dňa ............................ (ďalej len , Prlloha 1 - PPI - produl<tové") medzi spoloälosľou Orange Slovensko, a. s., 
zastúpenou: Ing. Adllán varglc, manat.ér odClelenia Corporate Sales, na zéklade poverenia. so sídlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO:35 697 270, zaplsanou v 
Obchodnom regislri Okresného súdu Bratislava 1. oddiel Sa, vložka člslo 1142/B (ďalej len ,spoločnosť Orange') 

a 

obchodné meno: 
sosldlom: 
1Co: 
OIC: 
IÔOPH: 
za ktoni koné; 
bankové spojenie: 
číslo účtu: 
(ďalej len .účastniť) 

Mesto Žilina 
Námestie obeU komunizmu 1,010 Ot Žilina 
00321796 
2021339474 
nie je platcom DPH 
Mgr. Peter Fiabäne, primátor mesta 
Prima bank.a Slovensko, a.s. 
SK37 5600 0000 000330353001 

Obsahom tejto Prflohy 2 - PPI - technickej (ďalej ten .Prlloha 2 - PPI - technická') je dohoda zmluvných strán o technických podmienkach nevyhnutných pre 
poskytovanie Služby PPI podľa Prtlohy 1 - PPl - produktovej a to vrátane spôsobu a termlnu z.tladenla ptipojenia, prenosových kapacít. popisu technológii. funkcionallt 
a kvantatlvny<:h parametrov služieb a podmienok prenájmu konco,vch zaliadenf, ak sú pre poskytovanie Služby PPr potrebné. Obsahom tejto Prflohy 2 - PPI -
lechniclcej budú aj ceny doplnkových sluZleb k Slu1be PPI, ak si Ich Ueastnlk objedná dodatoäle (v čase po uzavreli Prílohy 1 - PPI - produl<toveD. 

Táto Prlloha 2 - PPI - lechnlcká nadobúda platnosr a úôinnosf dňom jej podpisu obidvoma zmluvnými slranami. 

Koncový bod, te<:hnickA tpecifikécla a paralMI„ Slul!~ PPI pre prfmjrna a úlolni pripojenia 

ldantlflkitor Slufby PPI 

e2e login: muzafol B2B SN: 0915860754 Názov úC.slnfka: Mesto Žilina 

Pliloha je špecifikáciou pre 1 O zriadenie Služby 1181 zmenu parametrov Stu1by 
I o preklédku koncového bodu 

slul!by 

Koncový bod Slulby PPI 

u Uzol närodnej siele (Geo Cod•J 

Ulica; Tajovského Poschodie: Miestnos!: 

Cislo: 2 

Obec: Žilina 
GPS súradnice 49.213707, 18. 743993 

Poznémka: kontakt 

Parameue Sluti,y PPI pre IPv• 181 / IPv6 O 
Tannfn zriadenia pripojan.,. Koncového bodu 

Primárne prlpoienle - Druh prlstupového okruhu: fO 
Prenosové rýchlosľ: 50/S0Mbps Gateway IP / maska: 5.178.49.224129 

Garantovaná rýchlosť"" 

Maximálna teoretlc1tv doslahnutefná ľVchm! O 
CPE router vo v1aSJniclVe a spnlve podniku O - lyp Zákazníka 
Rozhranie koncového bodu služby: FastEthemel I VLAN ID IP adresa I maska LAN rolhrania; 

Poznámka:: 

Verejný IP adresný prieslor. Uplná BGP routovacia tabuľka Oáno 181nie 



Doplnkové alutby: Pevné p~pojenle na lnlernet • monttoring O 
SLA paramotnt: SA: 99,5%, TTR: 6 hod., 

Dalšle parametre Sl~tby PPI: 

v Brallslave dna 

Orange Slove o, a.s. 
Ing. Adrián va 
manažér oddele ia Corpqrate Sales, na základe poverenia 

Tomáš Mikuš, ID kód predajcu DS0OOP0069 

Proakllvny monitoring O 

CT: 24n 

v 2mné dna ....... '-'1 

MestožiliNI 
Mgt. Peter Ffabáne 
primátor mesta 

SLA 181 

... 
, 




