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Zmluva o poskytovaní služby Telekom CloudNET

r------- ...------
I

CLONET814
Zmluva číslo

1023024300 I
.. !<99 _Ú_cas.!I~~iJ

uzatvorená v zmysle a ust. § 269 ods. 2 a súvisiacich ustanovení zákona C. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorsích
P!_~gpi~I)V_"Erí~I~~llýgh.u.~1,,09~~I!i~~ť'?n.,,~OLI!3.6,1?b. Q~i~!'~Bt~.!<BI)!:'."!~',Jn_'!.'!íJ:>.'!.0s()r~i5'.~J?!:_~lsQvJg~!~I.~ll ,,~I"11lva:ll·.Q~dzi

l l. Podnikom: Slovak Telekom, a. S., so sídlom Bajkalská 2a. e 17 62 Bratislava, IČO, 35 763 469, íČ DPH: SK2020273893. registrácia v obchodnom registri vedenom pri Okresnom súde
i Bratislava l. oddiel: Sa, vlczka Císla: 2081/8 (ďalej len .Podnik"], v zastúpeni Ing. Roman Oleksák

: PSČ: 05801

Vložka číslo:

(dalej len "Účasiník"), Účastník a Podnik sú dalej spoločne označovaní aj ako "zmluvné strany"
------~----~ 

Adresát - adresa zasíelania pisomností (vyplňuje sa len v prípade, ak je ide o inú adresu ako adresu Účastníka, resp. Účastník využíva P.O.BOX)

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno! Titul:

IČO:

Ulica:

Obec:

IČDPH: Náklad. stredisko:

Orientačne čísloSúpisné číslo:

PSČ: P.O.BOX

l. Predmet Zrn,uvy

Predmetom tejto Zmluvy je zo strany Podniku zriadenie a zabezpecenie prevádzky individuálneho riešenia poskytovania služby Telekom Cloudl-let (dalej len ,S!uzba") prostredníctvom
zariadení Cisco lvIeraki a ich príslušenstva nainštalovanych v priestoroch Úcestnika (ďalej spoločne tiež .Zariaderua") a zo strany Účastníka závazok používať Službu a Zariadenia v súlade
s touto Zmluvou a dodržíavat ostatné povinnosti z nej vyplÝJajúc€, najmä povinnosť platiť Podniku dohodnutú cenu.

--------------_._ ..._ .. _---------- .............. _..._._.. _._--------'
...... _ .. _ ....._._-------------_._.... - ..... _ ......• __ .._._----------_._-----------

II. Popis Služby

...... _ ... _ .. _.__ ..... _._-------------.---_ .. _._--_ .....-•._---------- ...... _ _-_ _._ .. _-------_.

1. Služba predstavuje individuálne riešenie určené na zabezpečenie centralizovanej správy sieťových zariadeni Účastníka vytvoreného z portfólia sietovych zariadení Cisco Meraki (napr. WiFi
AP, Ethernet Switch. Security Appliance/Firewalt, ich príslušenstvo),
2. V rámci Služby Podnik pre lJéastníka pod ra jeho individuálnych požiadaviek a potrieb zabezpeci:

t8I návrh individuálneho riešenia Služby
[g} inštalácia zariadení
O inštalácia a konfigurácia potrebnej LAN infraštruktúry + nastavenie základnej splash page

r8l zabezpečenie soítvérowch licencií
rg) kon figurácia zariadení
t8I chybový manažment

[8J nájom Zariadeni

~ zmenový rnanazment

t8I správa Zariadení

t8I monitoring
t8I technické poradenstvo

3. Správa. Zariadeni je prístupná na I1ttp:/ 'dashboarc.meraki.corrt Služba nezahŕňa internetové pripojenie Účastníka k správe Zariadeni.
4. Administrátor má prihlasovacia meno
5, Účastník má (v prípade, ak mu Podnik poskytuje službu správy Zariadeni) zriadený pasívny prístup cez prihlasovacie meno 11•••••• 1111•••••••••
(Jčastnik je povinný chrániť prístupové údaje pred spristupnením neoprávnenej osobe, inak zodpovedá za spôsobenú škodu,
6. Služba svojou podstatou vychádza z podmienok poskytovania a uzivarua hardveroveho2. softvérového vybavenia Cisco t\.~eraki, ktoré sú dostupne na
b1!j)..';i.:L:.!.r:,~[p,_f,i_.ci~.c.o.corr~!sllpp0rt!..ttRqJi.9.i~~.$.;.f..G_~alebo na inej webovej lokalite, ktorá ju v budúcnosti nahradí (dale] len ..ECA Meraki"). Učastník s ECA Meraki výslovne súhlasí a zaväzuje sa
ich dodržiavať po celú dobu trvania tejto Zmluvy, l.lčastnik týmto berie na vedomie a súhlasí s tyrn. že v prípade, ak mu v tejto Zmluve nie je priznaných menej práv ako je uvedené v ECA
Meraki, touto Zmluvou získava len práva upravené v ECA Mera.ki.

l. Podrobnejšia špecifikácia Služieb:
návrh individuálneho riesenia
nájom HW a dodávka SW licencii podta článku III a IV tejto zmluvy
konfigurácia zariadení, monitoring. zmenový manažment, technické poradenstvo a chybovy manažment 8x5xNBD počas platnosti tejto zmluvy (cena je zahnutá v celkovej cene služby)
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III. Súcastou sluiby je prenochanie l )(","STnI"nV' do dočasného uživania nasledovné zariadenia:

Názov a typ Zariadenia Počet
kusov

Jedn. rnes.
cena

bez DPH

Cena za užívanie
zariadenia SPOLU j 

mes. bez DPH

Miesto dodania a inštalácie Predpokladaný
tennín dodania

a inštalácie

Poznámka
(II ptipsde príslušenstva. S8 lfpoznámke 
uvedie rui~~ov./typ zsdaden/a, ku ktorému 

je píisiuifensh'o urr;ef1é/ 
Cisco Meraki MR 4~ ... WiFi acces poinl 21 € 21 € Brokoffova 595;:30.05301

F'oprad

Trvanie
licencie

(roky)

Počet Jednotková
cena

vcUR bez
DPH 

Súhrnná cena
v EUR bez DPH

Poznámka

Meraki MR 44 .. WiFi acces point
Enterprise l.icense and Support, SYR

3 Vid.
poznámka

Viď. poznámka Cena za uzivarue softvérových licencii je zahrnutá v mesačne]
cene za poskytovanie služby s dohodnutou dobou viazanosti,

Spolu
Ah iu súčasrou zariadenia dodenébo Ako súčusf ~,llJiby Tn!Oh()rnClolJdr JE: l aj OPf!li:lí;ny systém, iné v laI iadeni nuinštalované j),ograrn'f nlebc iný prudn'et autorsko p.fwnr:j octuanv. l!{;ilslilík !ť~ t)r}/~hr;oný l~l' iadenio
použlvaf'v rozsahu licencuvch zmlúv upodnnenok uvedených v ;.'wi1.lder:i (licenčné zmluvy obvykle nožno náisf'v nastavenfucf zaríedemv fJ,wnych infcun •.'ki(Í<;h) alebo v rozsahu liCí~í!{;nýd: f>ťldml{mok nr!(.,'V('(!anych
spolu SO lari;KIp.nim

V, Dodacie
1. Predpokladaný termin zriadenia služby nie je pre Podnik závázny, Presný termín si zmluvne strany dohodnú elektronicky s využitirn kontaktných
tejto Zmluvy. Podnik zabezpeči zriadenie Služby najneskôr do 3 mesiacov edo dila zabezpecenia prístupu do nuesta inštalácie zo strany ljéastní~a.
2. Nebezpečenstvo vzniku škody na Zariadeniach prechádza na Úcastnike okamihom ich odovzdania Účastníkovi na základe podpisu preberacieho orotokoíu.Účastník sa zaväzuje. ie 
Zariadenia bude užívať riadne a v súlade s účelom, na ktoró sú urcene a v súlade s návodom na použiíie alebo s inou prevádzkovou dokumentáciou alebo pokynmi, ktoré mil Podnik
odovzdá (ďalej len .Návod"). Účastnik je povinný Zariadenia udržiavať na svoje náklady v stave spôsobilom na riadne užívanie a chrániť ich pred poskodenirn. znicenim. stratou alebo
odcudzenlrn Poškodenie. zničenie. 'Stratu alebo odcudzenie Zariadeni, ku ktorým (;ča.stnik ešte nenadobudol vlastnícke právo je Účastnik povinný bez zbytoón•.she odkladu oznámit
Podniku. Účastník zodpovedá za škodu spósobenú Podniku poskodenim, zničením {najmä ako dôsledkov neodborných zásahov, nesprávneho alebo nešetrného použivania alebo
nedodržania pokynov uvedených v Hávede), stratou alebo odcudzenírn Zariadenia. a to aj v prípade ak Uóastník tuto škodu nezavinil
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· _ ..__._----_._ __..__ _ _-_._---
1. (Jčastník sa zaväzuje riadne a včas platiť Podniku za poskytovanie služby ceny a poplatky uvedené v tejto Zmluve. K dohodnutým cenám bude pripocitaná daň z pridanej hodnoty podla
príslušných právnych predpisov.

Jednorazová cena za zriadenie Služby
v € bez DPH

Doba trvania záväzku viazanostiCena za poskytovanie Služby mesačne
V € bez DPH

50€ l ~ O bez záväzku viazanosti "t8J 36 mesiacovZahrnuté v cene podfa čL III zmluvy

Vil. Platobné podmienky ...... -- - -.-................ . - ..- .....,..,. ..,,-----.,-----:-1
1. Jednorazové ceny a poplatky je Podnik oprávnenývyúčtovať v osobitnej faktúre so splatnosťou 15 dni od vystavenia faktúry alebo v prvej faktúre spolu so Službou vystavenej po zriadeni
Služby. Prílohou faktúry budú kópie preberacich protokolov k jednotliV-fm Zariadeniam.

2. Cenu Služby vyúčtuje Podnik lJča5tnikovi faktúrou so zúétovacim obdobím la jeden mesiac, 50 spiatnostou 15 dni od vystavenia faktúry.

3. Účastník sa zaväzuje uhrádzať faktúr1 vystavené Podnikom riadne a včas. Za riadnu úhradu sa považuje úhrada obsahujúca správne uvedené všetky hlavné identifikacné znaky, ktoré sú
uvedené na faktúre, najmä variabilnýsyrnbol, fakturovanú čiastku a číslo účtu. Bez uvedenia správneho variabilneho symbolu nie je rnozné platbu priradiť, a teda záväzok Učastnika nemožno
považovať za splnený. V prípade, ak Podnik vystavuie Účastníkovi v jednom zúčtovacom období viac faktúr, Učastnik sa zaväzuje uhrádzať každú z nich samostatne, vzdv s prislušnými
identifikačnými znakmi (najmä. variabilný symbol, fakturovaná čiastka a číslo účtu), Za včasnú úhradu sa považuje úhrada celej fakturovanej sumy pripísaná na učet Podniku najneskôr v de';
splatnosti faktúry. V pripade omeškania Účastníka s úhradou splatných faktúr, je Podnik oprávnený požadovať od Účastníka úhradu úrokov z orneškania vo výške 0,05% z dlžne] sumy za
každý deň omeškania Účastnika s riadnou úhradou splatnej faktúry. Začiatok a koniec zúčtovacieho obdobia Účastnika bude uvedený vo faktúre.

4. Účastník nie je oprávnený postúpiť akúkolvek svoju pohfadávku voči Podniku na akukolvek tretiu osobu a ani si jednostranne započítať akúkolvek svoju pohladávku voči pohladávke
Podniku. 0častnik nie je oprávnený zadržiavať Podniku platby z dôvodu, že prebieha reklamácia Služby alebo Zariadenia, resp. uplatnenie nároku na náhradu škody.

VIII. Spä sob fakturácie
O Elektronická faktúra vo formáte PDF (EF PDF) sprístupnená na Internetovei stránk" Podniku ., t8J Papierová faktúra zasielaná poštou
O Požadujem doručovanie EF PDF do e-rnailu'" O Požadujern zasielanie odpisu EF PDF postou'"" Heslo k EF PDF(webl: O Klient ID O Login:
,. E.. mail pre doručovanie EF PDF: E·mail pre notiíikácia EF PDF:
• Účastník podpisom potvrdzuje/udeľuje súhlas na poskytovanie faktúry v elektronickej forme a zároveň súhlas s poskytovanlm Elektronickej faktúry sprístupnen im na Internetovej stránke
Podniku.
~ •. Účastník berie na vedomie. ie Elektronická faktúra bude s jeho súhlasom doručovaná ako príloha e-rnailovej správy vo forrnate PDF a jej otvorenie nebude chránené heslom proti
neoprávnenému prístupu k údajom. Úcastnik podpisom potvrdzuje, že si je vedomý zodpovednosti za ochra.nu údajov na elektronickej faktúre zasielané] na ním určenú e-rnailovú adresu pred
prístupom tretích osób. Podnik nezodpovedá za škodu spôsobenú Účastníkovi pristupom neoprávnených osob k údajom na elektronicke] faktúre vo formáte PDF.

IX. Vady Služby. Zariadení bude Účastník nahlasovať Podniku: T el. kontakt: 0800 I 23 369 Ernail: custorner-service-centrerotetekorn.sk
............... _ __ __ ._---

1. Podnik poskytuje na Zariadenia záruku v trvaní' O 24 mesiacov odo dna dodania jednotlivého Zariadenia Účastníkovi "t8J doby trvania záväzku viazanosti.

Počas záručnej doby je odstránenie záručných porúch vykonávané na náklady Podniku do 30 pracovných dní od nahlásenia vady zo strany Účastnika a zabezpečenia prístupu Podniku
k Zariadeniu, P,eklamáciu Podnik prednostne rieši opravou Zariadenia alebo výmenou vadnej časti. Záručná doba neplynie po dobu, po ktorú Účastník nernóze uživaf Zariadenie pre vady. za
ktoré zodpovedá Podnik. Vykonanú opravu vady Podnik písomne protokolárne odovzdá Účastnikovi.

2. Záruka a. zoclpovodriosť %9. vady se vzťahuje "a skryté vady výroby 9. materiálu a nevzťahuje na ne mechanické poškodenie. neoprávnený zásah do Zariadenia, poškodenie aatečenlm vodcu.
vady spôsobené prevádzkou Zariadenia mimo určených prevádzkových podmienok uvedených v Návode, ani na vady spôsobené živelnou alebo inou udalosťou mimo dosahu Podniku, ktorú
Podnik nespôsobil a ani nemohol ovplyvniť, neodborným alebo neoprávneným zásahorn, nesprávnom údržbou, umiestnením v nevhodnom prostredi. mechanickým poskodenim Zariadenia.

3. Pri nahlásení reklamácie je Účastník povinný uviesť aj kontaktné údaje OSQby, ktorá bude na jeho strane zodpovedná za poskytnutie súčinnosti pri odstraúcvanl vady Účeatntk ie povinný
uhradiť Podniku akékofvek náklady spojené s nezáručnou opravou Zariadeni, vrátane poplatku za nepotrebný 'J'íjazd technika v sume uvedenej cenníku Podniku, a to za kazdé dotknuté
Zariadenie, ktorého sa nezáručná oprava bude týkať.

X. Náiorn koncového zariadenia - Zmluva o nájme koncového zariadenia:

1. Súčastou služby je aj prenechanie koncového zariadenia do dočasného užívania Účastnikovi Koncové zariadenie zabezpečuje jednotlivé funkčnosti Služby.

2. Presný termín dodania koncových zariadeni v jednotlivých miestach r priestoroch Účastníka] zmluvné strany dohodnú elektronicky s využitím kontaktných údajov Účastníka
uvedených v záhlavi tejto Zmluvy.

3. Úóastník je povinný zabezpečiť Podniku prístup do miesta dodania a instalácie v dohodnutom termíne. Pri inštalácii Zariadení musí byť prítomný' zodpovedný zástupca Účastníka,
ktorý bude spôsobilý komunikovaťv technických a realizačných zá'ežitostiach. Dodanie koncových zriadení je Účastnik povinný potvrdiť podpísaním preberacieho protokolu

4. V prípade vady koncového zariadenia zabezpeči Podnik jeho výmenu.
5, V prípade, ak je koncové zariadenie umiestnené v priestoroch Úcastníka, za výmenu zariadenia v prípade vady (JČaslnly. neplatí a nové bez vedné zuriadenie Podnik dodá

S požadovanou konfiquráciou tak, aby bolo bez vád ..

Účastník je povinný v pripade straly. zničenia alebo odcudzenia prenajatého koncového zariadenia, nevrátenia prenajatého koncového zariadenia ani v dodatočne poskytnutej lehote po
zániku tejto Zmluvy na základe výzvy Podniku, zaplatiť Podniku (jednorazovo) zmluvnú pokutu vo výške 500 € za každé jedno nevrátené zariadenie. Lehota na vrátenie koncovéhozariadenia
po zániku Zrnluvy je 10 dni. Dodatočná lehota na vrátenie KZ poskytnutá Podniku nesmie byť kratšia ako 10 dní.

Osobitné dojednania zmluvných strán viažuce sa k zariadeniu umiestneného v priestoroch Účastníka (ďalej len .Predrnet nájmu"):
1. Účastník je oprávnený uživať Predmet nájmu v rozsahu a spôsobom dohodnutým v tejto Zrnluve a pokiaf nie je uvedené inak, v rozsahu a spôsobom zodpovedajúcom jeho povahe.

primeraným a riadnym spôsobom. Nájomca nemá bez predchádzajúceho písomného súhlasu Podniku právo ra zmenu účelu využitia Predrnetu nájmu. ani odovzdať Predmet nájmu do
podnájmu tretej osobe.

2. O odovzdaní Predmetu nájmu vyhotovia zmluvné strany protokol o odovzdaní a prevzati Predmetu nájmu. v ktorom bude popísaný stav Predmetu nájmu '.f čase jeho odovzdania
a prevzatia

3. Nájomca je povinný umožnit'Podniku kedykolvek v pripade havárie alebo poruchy prístup k Predmetu nájrnu za. "časti zamestnancov Nájomcu.

4. Poskytovater je povinny odovzdat Predmet nájmu Nájomcovi v stave spôsobilom na jeho užívanie, v súlade s účelom užívania, a v tomto stave ho na viastné náklady počas trvan ia Zmluvy
udržiavať. a umožniť mu za podmienok uvedených v Zmluve prístup k Predmetu nájmu.

5. f\Jájomca sa počas platnosti Zmluvy zaväzuie zabezpečovať uáležitú ochranu Predmetu nájmu.
6. Nájomca berie na vedomie a súhlasí s tým, že ak je súčasťou Predmetu nájmu aj operačný system, iné v [10m nainštalované programy alebo in}' predmet autorsko-právne] ochrany,

Nájomca je oprávnený Predmet nájmu používať v rozsahu Iicenéných zmlúv a podmie!1o~: v ň0t11 uvedenych (iicBnčné zmluvy obvykle možno nájsťv nastaveniach zariadenia v právnych
informáciách) alebo v rozsahu licenčných podmienok odovzdaných spolu s Predmetom nájmu. Predmet nájmu bude Nájomca používaťna činnosti v rozsahu svojho predmetu
a v rozsahu povoleni od prislusných subjek-tov.
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XL Zodpovednosf za škodu -----------------------------------------------------------~ 1. Každá zmluvná strana zodpovedá za škodu spôsobenú druhej zmluvnej strane porušenim svo-ich povinnostivyplývajúcich zo Zmluvyv súlade s platnými právnymi predpismi.

2. Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že zodpovednosťPodniko za škodu spôsobenú v dôsledku vadného poskytnutia Služby (vrátane čiastočného alebo úplného neposkytnutia Služby) je l'

I obmedzená na povinnost' vrátil' Učasmikovi pomernú čast už nim zaplatenej ceny za vadné poskvtnuu; Službu, resp. pomerne znižif cenu za Službu za obdobie trvania vady Služby na základe
vyhotovenej faktúry - dobropisu.Celkový rozsah náhrady všetkých škôd vzniknutých v dôsledku porušenia povinnosti Podniku poskytnúť Účastnikovi Službu (vrátane ušlého zisku a súvisiacich
škôd), je obmedzenývo vzt'ahu k Službe sumou dvanásťnásobku mesačného poplatku za Službu, pričom súhrnná suma náhrady škody nepresiahne v priebehu jednéhO kalendárneho roka
trvania Zmluvy sumu 3 .000 EUR (slovom tritísjc eur). Nad túto čiastku Podnik nie je povinný ÚCastníkoví hradiť škodu. Zmluvné strany výslovne potvrdzujú a súhlasia, že rozloženie rizika za
porušenie Zmluvypodla tohto ustanoveniaje primerané a zodpovedá povinnostiam Podniku vyplývajúcim zo Zmluvy. Uvedenéobmedzenie náhrady škody sa nevzťahujena škodu na zdravi
(vrátaneusmrtenia), za ktoré sú zmluvné strany právnezodpovedné. Podnik nezodpovedáza škodu spôsobenú použvanímSlužby zo strany Účastnika.

3. Zmluvné stranysi navzájom nezodpovedajú za nepriame a následné škody, ušlý zisk a za stratu údajov alebo škodu na údajoch.

4. Zmluvné strany budú zbavené zodpovednosti za čiastočné alebo úplné neplnenie zmluvných povinností, ak k tomu dôjde z dôvodu vyššej moci. Za vyššiu moc sú považované okolnosli
vylučujúce zodpovednosťv zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zákonnika. V pripade, ak nastanú prekážky vyššej moci, je zmluvná strana, ktorej sa prekážka týka, povinná bezodkladne
informovať druhú zmluvnú stranu o povahe, začiatku a konci udalosti vyššej moci, ktorá jej bráni v plneni povinnosti podla tejto Zmluvy. I
5. Žiadna zmluvná strana (poškodená strana) nemá nárok na náhradu škody, ak nesplnenie povinnosti druhej zmluvnej strany (povinná strana) bolo spôsobene konanim poškodenej strany'
alebo nedostatkom súčinnosti, na ktorú bola poškodenástrana povinná. Poškodená strana nemá nárok na náhradu tej časti škody, ktorá bola spôsobená nesplnenim jej povinnosti ustanovenej
právnymi predpismivydanými s cie rom predchádzaniavzniku škody alebo obmedzenia jej rozsahu.
6. Škoda sa nahrádzav peniazoch; ak sa však zmluvnéstrany dohodnú a ak je to možné a účelné, nahrádza sa škoda uvedenimdo predošlého stavu.

XII, T !VanieZmluvy

1. Zmluvasa uzatvárana dobu neurčitú so záväzkom viazanosti,ktorého doba trvarna je uvedená v článku VI tejto Zmluvy. Ak v článku VI tejto Zmluvynie je dohodnutý záväzok viazanosti, Zmluva
je uzavretá na dobu neurčitú.
2. Účastnik sa zaväzuje, že počas trvania závazku viazanosti nepožiada o zrušenie ooskvtovania Služby lani samostatne vo vzťahu k jednotlivému Zariadeniu) a zároveňneumožní také konanie,
na základe ktorého by Podniku vzniklo právo deaktivovai Službu (ani vo vzťahu k jednotlivému Zariadeniu) alebo právo zrušiť túto Zmluvuodstúpením z dôvodovporušenia oovinnosti zo strany
Účastníka. Za žiadost'Účastníka o zrušenie Služby sa pritom pre účely tejto Zmluvy považujenajmä žiadosťo deaktiváciu Služby (jednotlivého Zariadenia), výpoveď Zmluvy zo strany Účastnika,
ako aj odstúpenie Účastníka od Zmluvy z iného dôvodu ako je porušenie povinností na strane Podniku. V prípade porušenia povinnosti Účastnika uvedenej v prvej vete tohto bodu Zmluvy
s následkom deaktivácie Služby, je Účastnik povinný uhradiť Podniku doúčtovanie ceny, ktoré sa vypočíta ako násobok súčtu dohodnutých mesačných cien za Službu a počtu všetkých (aj
začatých) mesiacov,ktoré ostávajú v deň ponušenia záväzku viazanosti do uplynutia dohodnutej doby víazanosti.
3. Po uplynutí doby trvania záväzku viazanosti (alebo ak záväzokviazanosti nie je dohodnutý) je každá zmluvná strana oprávnená túto Zmluvu vypovedaf písomnou výpoveďoudoručenou druhej
zmluvnejstrane. Zmluva v tom prípade zanikne uplynutím jednomesačnejvýpovednej doby, ktorá začne plynúťprvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručenívýpovede druhej
zmluvnejstrane,
4. Každázmluvná stranaje oprávnená odstúpiť od Zmluvy v pripadoch v nej uvedených alebo uvedenýchv príslušných právnych predpisoch, a to najmäz dôvodu podstatnéhoporušeniaZmluvy
druhou zmluvnou stranou. Za podstatné porušenie povinností Podniku sa rozumie omeškanie Podniku s riadnym dodanim o viac ako 15 dni, neposkytovanie služby po dobu viac ako 15 dni ak ,
Podnik nezabezpečil nápravu ani v dodatočnej 15 dňovej lehote, ktorú mu je povinný poskytnút' Účastník na zabezpečenienápravy. Za podstatné ponušenie povinnosti Účastnika sa rozumie'
najmä (i) omeškanie Účastníka s úhradou dohodnutej ceny Služby (alebo ceny Zariadenia alebo softvérovejlicencie) o viac ako tridsať(30) dni, (ii) porušenie povinnosti Účastníka podla čl.II bod
6 (porušenie ECA Meraki) alebo čl. V bod 2 tejto Zmluvy. Odstúpenie musi byt'pisomné a musí byt'doručené druhejzmluvnejstrane. Doručenienastane aj v pripade ak adresát zásielky odmietne
zásielku prijat', máme uplynie lehota jej prevzatie alebo zásielka bude vrátená s poznámkou .acresát neznámy", .adresát sa odsrahovar alebo inou poznámkou s podobným významom.
Odstúpenim od Zmluvy sa Zmluvazrušuje k poslednému dňu mesiaca,v ktorom bol prejavvôle oprávnenej stranyodstúpiť od Zmluvy doručenýdruhej strane.

t. Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že všetky práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré nie sú výslovneupravené v tejto Zmluve sa spravujú ustanoveniami zákona č. Š 13/1991 Zb.Obchodný
zákonník v zneni neskoršich predpisov, zákona č. 40/1964 Zb. Občianskebo zákonníka a ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky. Spory vyplývajúce z
realizácie obsahutejto Zmluvy, ktore sa zmluvnym stranám nepodarívyriešiť vzáiornnou dohodou, je oprávnený riešil' miestne prislušný súd Slovenskej republiky.
2. Zmluva sa vyhotovuje v štyroch vyhotoveniach, z ktorých každá zo zmluvných strán obdrží po dve vyhotovenia.
3. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisania oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán a účinnosťdňom nasledujúcim po dni zverejnenia tejto Zmluvy Účastnikom v zmysle § 5a
ods. Il zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupek informáciám a o zmene a doplneni niektorých zákonov (zákon o slobode informácii) v zneníneskoršich predpisov Podniku, ktorý týmto
zároveňpožaduje takéto písomné potvrdenie o zverejnenítejto Zmluvy, poštou alebo mailom na lubomir.olejnik@telekom.sk
4. Zmluvné strany vyhlasujú, že ich vôla vyjadrenáv tejto Zmluveje vážna, slobodná a určitá, že prejavyvôle obidvoch zmluvných strán sú dostatočne zrozumiterné. Na znak súhlasu zmluvných
stráns celým obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisujú.
5. Súčasťoutejto Zmluvy sú :
Príloha Č. 1 B Osvedčená plná moc
Priloha č, 2 iné .

XIII Záverečné ustanovenia

Poznámky:
O Požadovanýtermin zriadenia(nie je záväzný pre Podnik)

Miesto: Poprad I Miesto: Poprad ST kód predajcu: lMI4101016

Dátum ?v4-. F. ~ O:J_ G i Dátum akceptácie návrhu: .1{ . .('(O'( 1 Dátum prevzatia návrhu zmluvy: -tl;t \[- (On 
i Meno pracovnika: Ing. Ľubomir Olejník Meno predajcu: Ing. Ľubomír Olejnik
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