
Zmluva o spolupráci 
uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „zmluva“) medzi: 
 
 
Poštová banka, a.s. 
so sídlom: Dvořákovo nábrežie 4, 811 02 Bratislava 
Zastúpená: Ing. Andrej Zaťko, predseda predstavenstva  
                    Ing. Peter Hajko, člen predstavenstva 
IČO: 31 340 890 
IČ DPH: SK7020000680 
zapísaná  v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa, vložka č. 
501/B  
e:mail: ucty_vklady@pabk.sk  
(ďalej aj len „Banka“) 
 
a 
 
Vojenský úrad sociálneho zabezpečenia  
so sídlom:  Špitálska 22, 812 74 Bratislava 
Zastúpený: plk. Ing. Gustáv Tarcsi, PhD., riaditeľ úradu 
IČO: 00 802 603 
Bankový účet: SK38 8180 0000 0070 0016 9588 
e:mail: vusz@vusz.sk 
(ďalej len „VÚSZ“) 
 
(Banka a VÚSZ ďalej spolu aj „Zmluvné strany“ a každý jednotlivo ako „Zmluvná 
strana“) 
 
Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnej spolupráci: 
 
 
Čl. 1 
Predmet zmluvy 
 

1. Predmetom zmluvy je úprava práv a povinností Zmluvných strán pri 
bezhotovostnej výplate dávok sociálneho zabezpečenia (ďalej len „dávka“) 
podľa zákona č. 328/2002 Z.z. o sociálnom zabezpečení policajtov a vojakov 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej 
len „zákon“) poberateľom dávok (ďalej aj len „poberateľ“) v prospech 
osobných účtov poberateľov vedených Bankou, na základe príkazov zadaných 
VÚSZ. 

2. Činnosti, ktoré sú predmetom tejto zmluvy, budú vykonávané vo vzťahu 
k VÚSZ a poberateľovi bezplatne. 
 

Čl. 2 
Práva a povinnosti VÚSZ 
 

1. VÚSZ sa zaväzuje  poberateľom odovzdávať tlačivo „Žiadosť o výplatu dávok 
sociálneho zabezpečenia na osobný účet v banke“, ktorého vzor tvorí  prílohu 



č. 1 tejto zmluvy (ďalej len „Tlačivo“) za účelom špecifikácie účtu určeného na 
vyplácanie dávok a je povinný informovať poberateľa o jeho povinnosti 
predložiť uvedené tlačivo Banke za účelom potvrdenia skutočnosti, že 
poberateľ je majiteľom v Tlačive uvedeného účtu, Bankou. 

2. VÚSZ sa zaväzuje jednotlivé dávky uhrádzať  zo svojho účtu vedeného 
v Štátnej pokladnici uvedeného v záhlaví tejto zmluvy priamo na účty 
poberateľov uvedené poberateľmi v Bankou potvrdených tlačivách. VÚSZ 
úhradu jednotlivých dávok realizuje na základe tuzemských prevodných 
príkazov vystavených v súlade so zákonom č. 492/2009 Z.z. o platobných 
službách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov. 

3. VÚSZ je oprávnený požiadať Banku o vrátenie neoprávnene poukázanej 
dávky. Vzor žiadosti podľa prvej vety s označením „Žiadosť o vrátenie 
neoprávnene poukázaných dávok sociálneho zabezpečenia“ je prílohou č. 2 
tejto zmluvy (ďalej aj len „Žiadosť“).  

4. VÚSZ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých údajoch o klientoch 
Banky a o ich účtoch (vrátane osobných údajov a údajov o bankovom 
tajomstve, ktorých ochrana je upravená príslušnými predpismi), o ktorých sa 
dozvie pri realizácii tejto zmluvy a to i po ukončení jej platnosti. 

5. VÚSZ údaje, ktoré podliehajú povinnosti mlčanlivosti, nesmie zverejňovať 
a sprístupniť tretím osobám. Zároveň sa VÚSZ zaväzuje, že bude dodržiavať 
bezpečnostné opatrenia, aby nedošlo k ich zneužitiu alebo neoprávnenému 
prístupu tretej osoby k týmto údajom. 

 
Čl. 3  
Práva a povinnosti Banky 
 

1. Banka sa zaväzuje potvrdiť na Tlačive údaje v ňom uvedené v rozsahu názov 
účtu (majiteľ účtu), číslo účtu, a to výlučne za predpokladu, ak osoba 
identifikovaná v Tlačive je majiteľom účtu uvedeného v Tlačive a všetky ďalšie 
informácie a údaje uvedené v Tlačive týkajúce sa účtu a jeho majiteľa sú 
správne a kompletné.  

2. Banka sa zaväzuje vrátiť VÚSZ sumy nezaúčtované na účty poberateľov do 
dvoch pracovných dní od zistenia skutočnosti neumožňujúcej ich zaúčtovanie 
na účty poberateľov na účet VÚSZ, z ktorého boli poukázané.  

3. Banka sa zaväzuje vrátiť VÚSZ na základe jeho písomnej žiadosti zaslanej 
formou Žiadosti tvoriacej prílohu č. 2 tejto zmluvy požadovanú sumu 
neoprávnene poskytnutej dávky resp. jej časť, a to len do výšky disponibilného 
zostatku na účte poberateľa, a to na účet VÚSZ, uvedený v Žiadosti, do 5 
pracovných dní od preukázateľného doručenia úplnej Žiadosti. Banka nie je 
povinná Žiadosti o vrátenie dávok osobitne posudzovať a v prípade doručenia 
Žiadosti vo forme podľa prílohy č. 2 platí predpoklad pravosti a správnosti 
Žiadosti. Banka nezodpovedá za škody vzniknuté v dôsledku nesprávnosti 
a/alebo nepravosti Žiadosti.   

4. Banka nezodpovedá za nesprávne poukázanie prostriedkov na účet, 
v prospech ktorého boli pripísané, ak boli pripísané v zmysle platobného 
príkazu zadaného VÚSZ. Banka nezodpovedá za nemožnosť vrátenia 
prostriedkov z účtu, v prospech ktorého boli na základe platobného príkazu 
zadaného VÚSZ pripísané, ak po ich pripísaní došlo k dispozícii 



s predmetnými prostriedkami osobou oprávnenou nakladať s predmetným 
účtom.  

5. Banka sa zaväzuje do 10 pracovných dní od doručenia Žiadosti podľa 
predchádzajúceho bodu informovať VÚSZ o dôvodoch, pre ktoré nie je možné 
VÚSZ vrátiť požadovanú sumu, resp. jej časť. Zároveň je Banka povinná 
oznámiť VÚSZ všetkých disponentov účtu poberateľa, z ktorého nie je možné 
vrátiť VÚSZ požadovanú sumu - v rozsahu meno, priezvisko, dátum 
narodenia, adresa. 

 
Čl. 4 
Vzájomná komunikácia 
 
Zmluvné strany sa dohodli, že vzájomná komunikácia týkajúca sa Tlačív, Žiadostí a 
odpovedí na Žiadosti, ktoré sú prílohou tejto zmluvy, ako i úkonov smerujúcich 
k zmene či ukončeniu zmluvy, bude prebiehať písomne na adresy Zmluvných strán 
uvedené v záhlaví tejto zmluvy, prípadne na adresy pobočiek Banky. Iná 
komunikácia môže prebiehať aj elektronicky na e-mailové adresy uvedené v záhlaví 
tejto zmluvy. 
   
Čl. 5 
Záverečné ustanovenia 
 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že zmluva o spolupráci uzatvorená medzi 
zmluvnými stranami dňa 31.7.2008 sa v celom rozsahu nahrádza touto 
zmluvou. Zmluvné strany sa dohodli, že do 31.10.2019  budú na účely 
vzájomnej spolupráce podľa tejto Zmluvy akceptovať aj pôvodnú verziu 
Tlačiva, t.j. Tlačivo v podobe, v akej bolo používané na základe Zmluvy zo dňa 
31.7.2008. 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že táto zmluva sa vzťahuje aj na spoluprácu medzi 
VÚSZ a odštepným závodom Banky s názvom Poštová banka, a.s., odštepný 
závod 365.bank, so sídlom Žižkova 9, 811 02 Bratislava.   

3. Podpisom tejto zmluvy VÚSZ, ako aj osoby podpisujúce túto zmluvu v jeho 
mene (ďalej aj pre prípad viacerých osôb len „Zástupca“), nezávisle od 
skutočnosti, že je Zástupcom, vo vlastnom mene a na svoj vlastný účet, berú 
na vedomie, že Banka je oprávnená spracúvať ich osobné údaje ako aj všetky 
osobné údaje poskytnuté za účelom plnenia predmetu tejto zmluvy ako aj 
údaje tvoriace bankové tajomstvo na účely, v rozsahu a za podmienok 
stanovených zákonom, a to najmä v zmysle § 89 a nasl., najmä § 91 zákona 
č. 483/2001 Z. z.  o bankách a o zmene a doplnení niektorých údajov, zákona 
č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov a nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. 
apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o 
voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES 
Podrobné informácie o spracúvaní osobných údajov sú uvedené v 
Informáciách o ochrane osobných údajov a na Internetovej stránke Banky: 
https://www.postovabanka.sk/informacie/. 

4. Súčasťou tejto zmluvy sú nasledovné prílohy: 
Príloha č. 1 - „Žiadosť o výplatu dávok sociálneho zabezpečenia na osobný 
účet v banke“ –  vzor 



Príloha č. 2 - „Žiadosť o vrátenie neoprávnene poukázaných dôchodkových 
dávok“ – vzor  

5. Zmluvné strany sa dohodli, že zmeny príloh tejto zmluvy nemusia byť 
realizované formou dodatku k tejto zmluve. VÚSZ je oprávnený jednostranne 
meniť text príloh.  Zmenenú prílohu je zároveň VÚSZ povinný doručiť na 
adresu Banky uvedenú v záhlaví zmluvy. Zmena ktorejkoľvek z príloh je 
účinná odo dňa preukázateľného doručenia zmenenej prílohy Banke.  

6. Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. 
7. Túto zmluvu, s výnimkou uvedenou v bode 5 čl. 5, je možné meniť len na 

základe dohody Zmluvných strán, formou písomných dodatkov. 
8. Táto zmluva zaniká dohodou Zmluvných strán, alebo písomnou výpoveďou   

ktorejkoľvek zo Zmluvných strán aj bez udania dôvodu, pričom výpovedná 
lehota je trojmesačná a začína plynúť prvým dňom mesiaca, nasledujúceho po 
doručení výpovede druhej Zmluvnej strane. 

9. Táto zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, po dvoch pre každú 
Zmluvnú stranu. 

10. Zmluvné strany vyhlasujú, že zmluvu uzatvorili na základe ich slobodnej, 
vážnej a určitej vôle, nie v tiesni, alebo za nápadne nevýhodných podmienok. 
Zmluvné strany zároveň vyhlasujú, že si zmluvu riadne prečítali, jej obsahu 
porozumeli, na dôkaz čoho pripájajú svoje podpisy.  

11. Táto zmluva podlieha povinnému zverejneniu podľa § 5a ods. 1 zákona č. 
211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov. Banka berie na vedomie 
povinnosť VÚSZ zverejniť túto zmluvu a svojím podpisom dáva súhlas na 
zverejnenie tejto zmluvy vrátane príloh v plnom rozsahu. 

12. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu oboma Zmluvnými stranami a 
účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv 
vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. 

 
V Bratislave, dňa V Bratislave, dňa 
  
Poštová banka, a.s. Vojenský úrad sociálneho zabezpečenia 
  

Ing. Andrej Zaťko 
predseda predstavenstva 

 

plk. Ing. Gustáv Tarcsi, PhD., 
riaditeľ úradu 

  

Ing. Peter Hajko 
člen predstavenstva 

 

 

 


