Specifikacia k Zmluve o poskytovani sluzieb - sluzba Business Internet
a Business Internet Light

uzavreta podla zakona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi Podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO 35 763 469, IC DPH SK2020273893
zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom slde Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka €islo: 2081/B, v zastipeni ( PhDr. Rabekova Renata) - povereny na zaklade Podpisového

Informéacie o Zmluve o poskytovani sluzieb, ku ktorej sa uzatvara tato Specifikacia (dalej len ,Zmluva*) Kéd tlagiva: 832

Sluzba: BI/BI Light Kéd Ugastnika: 1157327500 Kod Adresata: 1157327503 Cislo Zmluvy: Cn 1-A9RLLRNC
8 Ucastnik 0 préavnicka osoba 0 fyzickd osoba - podnikatel 1 fyzickd osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno)/ Meno / Titul: Mestské hospodarstvo a sprava lesov, m.r.o. Statna prislugnost:
Tronrin
Rodné &islo /ICO: 37920413 IC DPH C. OP alebo Pasu:
Ulica: Soblahovska Supisné Eislo 2049 Orientacné cislo: 65
Obec: Tren€in PSC 91101 Byt ¢ ./poschodie: /
Telefén/Mobil: E-mail Poznamka:
1 Statutarny organ / Zakonny zastupca / splnomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Ing. Roman Jaro$ Telefon/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Supisné ¢Cislo: Orientaéné ¢islo: / Obec / PSC: /

* Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliiuje sa len v pripade, ak je in4 ako adresa G¢astnika, resp. u¢astnik vyuziva P.O0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ICO: IC DPH Néklad, stredisko:

Ulica: Supisné Eislo Orientacné ¢islo: /
Obec: PSC P.0.BOX:
Telefén/Mobil: E-mail Poznamka:

* Osoba poverena prevzatim odovzdavacieho protokolu

Priezvisko, meno, titul: Telefén/Mobil: E-mail:
* Zodpovedna osoba na mieste odovzdania sluzby, ktord poskytne potrebnt stGéinnost pri zriadovani sluzby

Priezvisko, meno, titul: Telefon/Mobil: E-mail:

* Zuctovacie obdobie a frekvencia fakturacie
Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie zU¢tovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca. Pripadn( zmenu trvania ztétovacieho obdobia

Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred.

S frekvencia fakturacie jednomesacna 0 frekvencia fakturacie dvojmesacna (je mozné iba pre Gcastnika fyzick( osobu a nie je mozné pri elektronickej forme faktary)
Splatnost faktdry pri dvojmesaénej frekvencii fakturacie: 0 jednorazovo za celé dvojmesacné obdobie 0 2 platby - mesacéné Ciastky
1 Sposob fakturacie

Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na Internetovej strdnke Podniku * 0 Papierova faktara zasielana postou

Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu** 0 PoZadujem zasielanie odpisu EF PDF poStou*** Heslo k EF PDF(web): 1 KlientID [ Login:
**E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Specifikdcie potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktary v elektronickej forme podla platnych V3eobecnych podmienok a Cennika a zarovei suhlas s
poskytovanim Elektronickej faktdry spristupnenim na Internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie na vedomie, Ze Elektronicka faktira bude s jeho suihlasom dorugovana ako priloha e-
mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Ugastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Gdajov na elektronickej faktire zasielanej na nim ur€ent e-mailovi adresu pred pristupom tretich os6b. Podnik nezodpovedéa za Skody sp6sobené Gc&astnikovi
pristupom neopravnenych osob k dajom na elektronickej faktire vo formate PDF *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

Elektronicka faktiura XML 0 zriadenie - pridelenie nového hesla 0 zmena - pridelenie nového hesla  pristupovy kéd (login)(®:

zriadenie 0 preloZzenie 1 premiestnenie [ zmena parametrov 0 zmena konfiguracie
® ind zmena> I expresné zriadenie/ preloZzenie/ premiestnenie do(2: vyber zo zoznamu

Business Internet/ Business Internet Light:

Parametre existujicej sluzby - Business Internet (vypliite, len ak Zziadate zmenu parametrov, resp. preloZzenie existujlcej sluzby Business Internet)
Prenosova rychlost: 20 Mbit/s In& rychlost: Rozhranie: vyber zo zoznamu  Ethernet: vyber zo zoznamu

PoZadovany datum Gc€innosti zmeny: (nie je zavazkom pre Podnik) Identifikacia existujucej sluzby Bl: TN-TN BIP59

Parametre existujucej sluzby - Business Internet Light (vypliite, len ak Ziadate zmenu parametrov, resp. preloZenie existujicej sluzby Business Internet Light)

Prenosova rychlost: vyber zo zoznamu Ina rychlost: Rozhranie: Ethernet/Fast Ethernet
PoZadovany datum G¢&innosti zmeny: (nie je zavéazkom pre Podnik) Identifikacia existujucej sluzby Bl Light:
Dohodnuta cena za 0 zriadenie a konfiguraciu 0 preloZenie 0 zmenu parametrov I zmenu konfiguracie je 0,00 € bez DPH (jednorazovo)

0 urcita do:
Doba poskytovania sluzby -0 neurdita obdobie od 16.6.2023 do 4.9.2023
14.6.2024 do 2.9.2024

Viazanost 24 mesiacov
Dohodnuta cena j za poskytovanie sluzby je 300,00 € bez DPH (mesatne)®

Dcuctovanie ceny za poruSenie zavazku doby viazanosti je stanovenéa ako 1 10 nasobok mesacnej ceny za poskytovanie sluzby.(1t

Za kazdy mesiac vyuZivania sluzby sa vysSka douUctovanej ceny znizuje o 3 percent.

Pozadovany datum zriadenia pristupu: od: (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)

Parametre pozadovanej sluzby - Business Internet

Prenosova rychlost: vyber zo zoznamu In& rychlost: Rozhranie: vyber zo zoznamu Ethernet: vyber zo zoznamu

Parametre pozadovanej sluzby - Business Internet Light

Prenosova rychlost: vyber zo zoznamu Ina rychlost: vyber zo zoznamu Rozhranie: Ethernet/Fast Ethernet
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Preklad adries (NAT) podra priloZzeného dodatku k Specifikacii 0 Nastavenie prioritizacie dat podla priloZzeného dodatku k Specifikéacii

Nastavenie sekundarneho DNS pre doménu: 1 Nastavenie zalohy mailového servera pre doménu:

Néazov sekundarneho DNS: ns2.telecom.sk N&zov zalozného mailového servera: etrn.telekom.sk

Doplnkové sluzby Business Internet

deleni d h X o, 0 64 IPadries 0 128 iP adries 1 256 IP adries
_Pn, elenie IP adresného priestoru pre Verejné 0 1IPadresa 0 8IPadries 0 16 IP adries 0 32 IP adries Dohodnuté cena: € bez DPH (ro¢ne)
statické IPv4 adresy i .
[ Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne)
Doplnkové sluzby Business Internet Light
Pridelenie IP adresného priestoru pre Verejné I 1lIPadresa 0 dalSia 11P adresa 0 4 IP adresy Dohodnuté cena: € bez DPH (rocne)

statické IPv4 adresy 0 8IPadries 0 16 IPadries 0 32 IP adries Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne)

0 OnNET Security Dohodnuté cena: € bez DPH (mesacne)

SLA® I &no Bl aBI Light: SLA vyber zo zoznamu Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zozna—_

NET Reporting® 0 ano typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnuté cena: € bez DPH (mesac¢ne) vyber zo zozra~_

Proaktivny monitoring'6 o ano Kontakt. Meno n Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoz°a~ _
0 ADSL backup (vyber zo zoznamu kbit/s) 1 VDSL backup (vyber zo zoznamu kbit/s) (Pre Business Internet) 0 BWA-FWA back-up 0 BWA-
WiMAX back-up

Zalozné rieSenie 0 zélozny sym. pristup 0 ZaloZny mobilny pristup: 0 Standardné 3G [ Standardné 4G/LTE 1 Orange [ iné

v pripade vypadku spojenia; AKi~ .

(v prip yp poJ ) “Pre APN Orange vyber rate plai zo zoznamu
Rychlost: kbit/s Oznacenie okruhu: Rozhranie:

Dohodnuta cena za 0 zriadenie [0 preloZzenie 1 zmenu parametrov zalozného rieSenia je € bez DPH (jednorazovo)

Doba poskytovania sluzby zalozného rieSenia q neurcita O urcita do:

Viazanost(© mesiacov

PoZadovany datum zriadenia zaloZného rieSenia: od: (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)

Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby zalozného rieSenia je € bez DPH (mesactne)

Douctovanie ceny za poruSenie zavazku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie sluzby back-up

Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby zalozného rieSenia sa vySka doG¢€tovanej ceny znizuje o percent.

Parametre pozadovanej doplnkovej sluzby VVN

Néazov virtualnej siete I Nova 0 RozSirenie existujucej 0 Nazov WN skupiny (3

Identifikdcia doplnkovej sluzby (vyplfite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti alebo premiestnenie existujicej doplnkovej sluzby)
1 128 kbit/s D256 kbit/s 0 512 kbit/'s D1 Mbit/s 1l.SM bit/s 12M bit/ss D3 Mbit/ls D4 Mbit/s D5 Mbit/'s 06 Mbit/ss I 7 Mbit/s

Sirka pasma pre VVN (10 D 8 Mbit/s D9 Mbit/s D10 Mbit/s Q1/2 Mbit/s D1/3 Mbit/s D1/4 Mbit/s D1/5 Mbit/s D2/1 Mbit/s D3/1 Mbit/s 04/1 Mbit/s D5/1 Mbit/s D10/1 Mbit/s 0
10/2 Mbit/s Q20/2 Mbit/s 020/5 Mbit/s D40/4 Mbit/s D40/10 Mbit/s D50/5 Mbit/s Ina:

SLA% 01 &no SLA vyber zo zoznamu Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu
NET Reporting® I &no typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne)
vyber zo zoznamu

Proaktivny monitoring'e T ano Kontakt: Meno ) Dohodnuté cena: € bez DPH (mesacne)
Tel. E-mail vyber zo zoznamu

Doba poskytovania sluzby I neurdita 0 urcita do:

Viazanost'9* mesiacov

Pozadovany datum zriadenia doplnkovej sluzby W N: od: (poZzadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)

Dohodnutd cena za [ zriadenie - 1 premiestnenie - I zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)

Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby € bez DPH (mesacne)

nasobok rozdielu medzi mesa€nou cenou za pouzivanie doplnkovej sluzby VVN k BI, resp. Bl Light podla Cenniku pre poskytovanie
sluzieb Podniku, v €asti Cennik pre datové sluzby platnej v ¢ase zaniku doplnkovej sluzby a mesaénou cenou za pouzivanie doplnkovej sluzby
W N k B, resp. Bl Light dohodnutej v Zmluve |, resp. Specifikacii doplnkovej sluzby k sluzbe Bl a Bl Light.'11*

Doductovanie ceny za poruSenie zavazku
doby viazanosti je stanovenéa ako

ADSL backup (vyber zo zoznamu kbit/s) (Pre Business Internet) 0 VDSL backup (vyber zo zoznamu kbit/s) (Pre Business Internet)
I BWA-FWA back-up I BWA-WIMAX back-up
lalozné rieSenie Q zalozny sym. pristup 0 Z&loZzny mobilny pristup: 0 Standardné 3G 0 Standardné 4G/LTE 0 Orange I iné

. cnpade vypadku spojenia)
Pre APN Orange vyber rate plaii zo zoznamu

Rychlost: kbit/s Oznacenie okruhu: Rozhranie:
Dohodnuta cena za 0 zriadenie [0 preloZzenie 1 zmenu parametrov zalozného rieSenia je € bez DPH (jednorazovo)
Doba poskytovania sluzby zalozného rieSenia I neurditd 0 uréitd do:
Vazanostid mesiacov
=ozadovany datum zriadenia zalozného riesenia: od: (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby zalozného rieSenia je € bez DPH (mesacne)
I'c jétovanie ceny za porusenie zavazku doby viazanostije stanovena ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie sluzby back-up.< 1
Zj «aidy mesiac vyuZivania sluzby zalozného rieSenia sa vySka doUc&tovanej ceny znizuje o percent.
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<) Polozka ,ind zmena“ obsahuje zmeny, ktoré nie st uvedené v Tarife (napr. zmena doby viazanosti, atd). TAto zmena nie je spoplatiovana.

T Expresné zriadenie/preioZenie/premiestnenie neplati pre Bl Light.
I3 Cena vratane doplnkovych sluzieb IPSec VPN, pristup k reportom, roz$irenie IP adresného priestoru, Proaktivny monitoring, SLA a Zalozné rieSenie, ak boli poskytnuté a nie st

spoplatnené osobitne.
4> Poskytovanie dohodnutej Grovne sluzby (SLA), v pripade poziadavky ucastnika o SLA po nadobudnuti platnosti Zmluvy, je mozné len formou uzatvorenia pisomného dodatku k Zmluve.

|5 NET Reporting je mozné poskytnit len pre sluzbu Business Internet za podmienky, Ze koncové zariadenie je v sprave Podniku.

B V pripade zriadenia doplnkovej sluzby Proaktivny monitoring sic¢asne so sluzbou Business Internet resp. Business Internet Light bude doplinkova sluzba aktivovana spravidla do 10 prac.
dni od prevzatia Odovzdavacieho protokolu sluzby. V pripade dodato¢ného zriadenia dopinkovej sluzby Proaktivny monitoring bude tato doplnkova sluzba aktivovana spravidla do 10 prac. dni
odo diia podpisu/akceptacie Specifikacie zo strany poskytovatela. O aktivacii sluzby bude G&astnik informovany.

(> Nazov W N skupiny: 6-10 znakov, bez diakritiky. Nazov W N skupiny je rovnaky pre vSetky lokality zakaznika.

B Vypliiuje sa len v pripade sluzby Elektronicka faktira XML, ak zdkaznik uz ma prideleny login a chce ho vyuzivat aj pre dalSie sluzby.
HDoba viazanosti za&ina plynat odo diia zriadenia pristupu, resp. sluzby. V pripade poruSenia zavazku Ugastnika nepretrzite vyuzivat pristup, resp. sluzbu na zéaklade tejto Specifikacie
pogas dohodnutej doby viazanosti, Ugastnik sa zavazuje uhradit Podniku doG&tovanie ceny vo vyske pédia podmienok uvedenych v tejto Easti Specifikacie tykajlcej sa pristupu, resp. sluzby

i Internetova konektivita bude ponizena o Sirku pasma pre dopinkovu sluzbu WN.

"< K dou¢tovanej cene bude pripo&itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Poznamky ziadatela

Udaje o koncovom bode siete

Ulica: Mladeznicka Obec: Tren€in PSC: 91101
Orienta¢né ¢islo: 22 Supisné ¢islo: 1560 Poschodie: Miestnost €.:
Ak vnutorné vedenie | Utastnik zabezpeé&i sthlas s vyuzitim vnatorného telekomunika&ného rozvodu u viastnika, resp. spravcu vniatornych rozvodov. V pripade nesthlasu
v objekte je vybudované vlastnika, resp. spravcu vnutornych rozvodov, sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vybudované.

n Ugastnik poZaduje v objekte vybudovat vnatorné telekomunikagné rozvody ako suéast zriadovaného telekomunikagného okruhu a zabezpe&i
Ak vnatorné vedenie ; stihlas vlastnika, resp. spravcu nehnutelnosti s ich inStalaciou v objekte a technickii dokumentéaciu existujdcich vnatornych rozvodov,

v objekte nie je vybudované

Ugastnik zabezpe&i vybudovanie vnatorného telekomunikaéného rozvodu podla poziadaviek Podniku.

Cestné vyhlasenie
Ugastnik ako: I najomca nehnutelnosti, resp. vnatornych rozvodov 1 vlastnik nehnutelnosti, resp. vnatornych rozvodov 0 iné:

gestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, resp. vnatornych rozvodov, na ktorych ma byt podla tejto Specifikacie vybudované pripojné telekomunika&né vedenie a umiestneny koncovy
bod siete dotknutej sluzby, alebo Ze méa k predmetnej nehnutelnosti, resp. vnatornym rozvodom uZzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu a ma suhlas vlastnika nehnutelnosti,
resp. vnatornych rozvodov na vybudovanie pripojného telekomunikaéného vedenia a umiestnenie koncového bodu siete dotknutej sluzby. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé
Gdaje a v suvislosti s tym vznikne Podniku Skoda alebo dodato¢né néklady, zavazuje sa mu tito Skodu alebo dodato¢né néklady uhradit.

Vyhlasenie vlastnika, resp. spravcu nehnutelnosti, v ktorej ma byt umiestneny koncovy bod siete (len, ak vlastnik nehnutelnosti nie je totoZny s G¢astnikom)

Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno) vlastnika nehnutelnosti:

ICO: IC DPH: Cislo OP:
Ulica: Obec: PSC:
Orientacné ¢islo: | Supisné Eislo: Kontaktny telefén:

p. Vlastnik, resp. spravca nehnutelnosti, suhlasi s vyuzitim vnitorného telekomunika&ného vedenia na zriadenie Miesto a datum:

U telekomunikaéného okruhu podla poZiadavky Podniku.

0 Vlastnik, resp. spravca nehnutelnosti, sthlasi s vybudovanim vnitorného telekomunikaéného rozvodu v objekte. . . ; | )
podpis a peciatka vlastnika nehnutelnosti

1 Ostatné ustanovenia _ jm Vv L' VAT -4 [ VI - R
Tato Specifikacia sa riadi platnymi V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky“), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb,
tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok (dalej len ,Osobitné podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb podniku (dalej len ,Cennik®), ktoré sa zmluvné strany zavéazuju dodrziavat
a su sucastou tejto Specifikacie. Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby, pripadne zlavy z ceny, sa dojednavaji podla platného Cennika. U&astnik svojim podpisom zérovefi potvrdzuje
(i) prevzatie V&eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (i) Ze si zavazne objednava v tejto Specifikacii $pecifikované sluzby a pristupy k sluzbam, (iii) Ze sa zavazuje
riadne a v&as plnit v8etky povinnosti vyplyvajlce z tejto Specifikdcie, najma riadne a v&as platit cenu za zriadenie a poskytovanie sluzieb. Ak nie je v tejto Specifikacii dohodnuté inak,
platia ustanovenia VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v €ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Podnik a Ugastnik uvadzajt, ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individualnych zmluvnych podmienok. U&astnik sa za G&elom vyuZitia moznosti dohodn(t si s Podnikom individualne
zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informéacie
pred uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z.z. a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z.z. a pre pripad, ze dohodnuté viazanost je dlhSia ako 24
mesiacov, suhlasi s dohodnutim viazanosti na viac ako 24 mesiacov.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné tdaje vyluéne na G&ely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny G&elu spracovania osobnych Gdajov si na
tato zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informéacii o pouzivani osobnych Gdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

o Prilohy e e e et e e

Osved¢ena plna moc 0 Osved¢end kopia vypisu z obchodného registra 0 Osved€end kopia vypisu zo Zivnostenského registra

Osved&ena képia iného opravnema na podnikanie 0 Sthlasa d re s a ta 1 iné
Miesto: Trencin Miesto: Kéd predajcu:
Datum: Datum akceptacie navrhu: Datum prevzatia navrhu: PhDr. Rabekova Renata

Meno pracovnika: Meno predajcu: 17.05.2023
- oM Tel. &islo:
-€sC soror podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku
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