
Zmluva o poskytovaní služieb manažéra kybernetickej bezpečnosti
uzatvorená podľa 5 269 a nasl. zákona č.513/1991 Zb' obchodný zákonník v znení neskorších

predpisov (d'alej len,,Zm luva")

medzi:

objednávateľ:
obchodné meno:
Sídlo:
lČo:
DlČ:

lČ opH:
V zastúpení:
Kontaktné údaje:

(d'a lej len,,objednávatel"')

Poskytovatel':
obchodné meno:
Sídlo:
lČo:
DlČ:
tč opn:
Zápis v registri:
V zastúpení:
Kontaktné údaje:

;.
tel

obec Horná Streda
9L624 Horná Streda 407
00311553
202Lo9L468

Simona Bičanová, starostka
: +42L 911 373 L13, e-mail: starostka@hornastreda.sk

ITSEN, s. r. o.
Rybárska 2582/LB,915 01 Nové Mesto nad Váhom
47099020
202372886L
sK2023728861
obchodný register okresného súdu Trenčín, oddiel: Sro, vložka č.27941'lR
lng. Rastislav Šenkarčin, konateľ
tel.: +421,9O7 2LL 147, e-mail: mkb@itsen.sk

a

(d'a lej len,, Poskytovateľ')

(d'alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany" a samostatne ako ,,Zmluvná strana")

článok l
Predmet zmluvy

1.1 Predmetom Zmluvy je poskytovanie služĺeb manažéra kybernetickej bezpečnostĺ Poskytovateľom
preobjednávateľa v zmysle zákona č.69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene

a doplnení niektoných zákonov (d'alej len ,,zákon o kybernetickej bezpečnosti").

1.2 objednávateľ sa zaväzuje pÔskytnúť Poskytovateľovi súčinnosť potrebnú na riadne plnenie Zmluvy

a zaplatiť Poskytovateľovi dohodnutú odmenu uvedenú v článku Vl' Zmluvy.

článok lI
Postavenie manažéra kybernetickej bezpečnosti

2.1 Manažér kybernetickej bezpečnosti je pri návrhu, prijímaní a presadzovaní bezpečnostných

opatrení nezávislý od štruktúry riadenia prevádzky a vývoja služieb ĺnformačných technológií
objednávateľa a spíňa znalostné štandardy pre výkon roly manažéra kybernetickej bezpečnosti'
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Zmluva o poskytovaní služieb manažéra kybernetickej bezpečnosti

č|ánok ll!
Rozsah činností

3.1 Manažér kybernetickej bezpečnostĺ priebežne:

zabezpečuje aplikácĺu bezpečnostných opatrenív systéme rĺadenia kybernetickej bezpečnosti;
monitoruje súlad s platnou legislatívou v oblasti kybernetickej bezpečnosti vzťahujúcou

sa na objednávateľa;
predkladá návrhy a oznamuje informácie v oblasti kybernetickej bezpečnosti priamo

štatutárnemu orgánu objednávateľa;
zabezpečuje zvyšovanie povedomĺa zamestnancov organizácie v oblasti informačnej
bezpečnosti;
navrhuje technické, personálne a organizačné bezpečnostné opatrenĺa, monĺtoruje
ich efektivitu a účinnosť;
prĺebežne aktua lizuje bezpečnostnú dokumentácĺu;
poskytuje súčin nosť pri vykonáva n í a uditu kybernetickej bezpečnosti.

3.2 Vypracovanĺe vstupného auditu kybernetickej bezpečnosti

3.3 Vypracovanie bezpečnostnej dokumentácĺe podľa požiadaviek zákona č. 69/2oL8 Z.z.
o kybernetickej bezpečnosti.

3.4 Manažér kybernetickej bezpečnosti vykoná podľa 5 34a ods. 2 zákona o kybernetĺckej bezpečnosti
preverenie účinnostĺ prijatých bezpečnostných opatrení a plnenĺa požiadaviek ustanovených
zákonom o kybernetickej bezpečnosti prostredníctvom samohodnotenia do termínu 3].. decembra
2023.

3'5 Poskytovateľ môže vykonávať služby v oblasti kybernetickej a informačnej bezpečnosti nad rámec
služieb uvedených v bode 3'1 iba na základe samostatnej objednávky objednávateľa.

čtánok !V
Komunlkácia

4.1 Poskytovateľ a objednávateľ sa dohodli, že pre účely plnenia Zmluvy budú vyuŽívať nasledovné
kontakty:
a) Poskytovateľ:

e-mai|ová adresa: mkb@itsen.sk
tel. číslo: +42L907 zTLI47

b)objednávateľ:
e-ma ĺlová ad resa : starlostka @ hornastreda'sk
tel. číslo: +42L9IL373 tL3

4.2 V prípade zmeny kontaktných údajov sa príslušná Zmluvná strana zaväzuje o takejto zmene

bezodkladne informovať druhú Zmluvnú stranu.

s
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Zmluva o poskytovaní služieb manažéra kybernetickej bezpečnosti

článok v
Miesto a spôsob plnenia

5.1 Poskytovateľvykonáva služby uvedené v čl. lll ZmIuvy v sídle objednávateľa, v sídle Poskytovateľa,
prípadne na inom dohodnutom mieste.

5'2 Poskytovateľ vykonáva služby uvedené v čl. lll Zmluvy osobne, v priestoroch objednávateľa, alebo
vzdialenou formou, prostredníctvom aplikačného vybavenia (napr. prostredníctvom
bezpečnostného monitorovacieho systému).

článok Vl
odplata a platobné podmienky

6.1 Cena za služby je stanovená dohodou zmluvných strán v zmysle zákona č' t8h996 Z' z. o cenách
v zneníneskorších predpisov na základe poskytnutého popisu prostredia informačných technológií
objednávateľom, uvedenom V cenovej ponuke zo dňa 31.01.2023.

6.2 Cena za služby podľa bodu 3.1 čl. lll je stanovená paušálnou sumou 150,00 eur/mesiac bez DPH
pre maximálne 8 hodín poskytovania služĺeb v danom kalendárnom mesiaci.
Popri dojednanej odplate je objednávateľ povinný uhradĺť Poskytovateľovi aj d'alšie nevyhnutné,
účelne vynaložené náklady, ktoré si objednávateľ a vykonávateľ vopred písomne odsúhlasĺa
a ktoré vznikli pri plnení predmetu Zmluvy. Jedná sa hlavne, nie však výlučne, o náklady spojené
s vykonaním auditu pri každej významnej zmene prostredia informačných technológií
objednávateľa, zmene počtu užívateľov informačných technológií objednávateľa, pri hodnotení
zavedenia a účinnostĺ prĺjatých bezpečnostných opatrenív nových prevádzkach alebo prĺ rozšírení
o nový informačný systém alebo d'alšiu prevádzkovanú základnú službu u objednávateľa.

6.3 Cena za služby podľa bodu 3.5 čl' lllje 47,50 eur bez DPH za človekohodinu

6'4 DPH bude účtovaná v aktuálnej sadzbe podľa právnych predpisov platných v čase fakturácĺe.
Poskytovateľ je platcom DPH.

6.5 objednávateľ sa zaväzuje uhrádzať dohodnutú cenu mesačne na zák|ade faktúry Vystavenej
Dodávateľom a doručenej objednávateľovi v nasledujúcom mesiaci. Zmluvné strany súhlasia
s elektronickpu formou fakturácie v súlade s platnýmĺ predpismi. Elektronická faktúra bude
zasĺelaná vo formáte PDF na kontaktnú e-mailovú adresu objednávateľa, uvedenú v čl. lV. Zmluvy.

6.6 Splatnosť faktúry je stanovená na 14 dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi.

6.7 Faktúra musí mať náležitosti daňového dokladu v zmysle právnych predpisov Slovenskej republiky
a tejto Zmluvy. V prípade, ák faktúra nemá predpísané náležitosti, je objednávateľ oprávnený
faktúru v lehote splatnostivrátiť Poskytovateľovi na opravu. V takom prípade sa odoslaním faktúry
späť Poskytovateľovi lehota splatnostĺ prerušuje a doručením opravenej faktúry objednávateľovĺ
začína plynúť nová lehota splatnosti.

$

316



Zmluva o poskytovaní služĺeb manažéra kybernetickej bezpečnostĺ

čtánok Vl!
Práva a povinnostiZmluvných strán

7.1 Poskytovateľ sa zaväzuje:
poskytovať služby uvedené v Zmluve s najvyššou odbornou starostlivosťou a v zmysle platných
právnych predpisov;

zachovávať mlčanlĺvosť o všetkých skutočnostiach, o ktoných sa v súvislostĺ s plnením svojich
povinností podľa Zmluvy dozvedel, pokiaľ sa nejedná o skutočnosti Všeobecne známe
alebo ak sa nejedná o skutočnosti, ktoných zverejnenieje nevyhnutné ksplneniu záväzku podľa
Zmluvy a zverejnenĺe je v záujme objednávateľa;
ĺnformovať objednávateľa o všetkých jeho povinnostiach vyplývajúcich zo zákona
o kybernetĺckej bezpečnosti a o rozsahu plnenia týchto povinností.

7.2 objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Poskytovateľovi prĺ plneníZmluvy na svoje náklady potrebnú
súčĺnnos{ nevyhnutnú pre zabezpečenie rĺadneho plnenia záväzkov Poskytovateľa, a to najmä:

dodať potrebné podkladové materiály a ĺnformácie podľa požiadavky Poskytovateľa, pričom
objednávateľzodpovedá za správnosĹ platnosť, úplnosť a relevantnosť poskytnutých údajov;
umožní spoznať prostredie informačných technológĺí (d'alej len ,,lT") organizácie, vrátane
všetkých informačných aktív a vnútorných procesov organizácĺe;

umožní prístup k technickým zariadeniam objednávateľa, potrebný k plneniu predmetu
Zmluvy, vrátane možnosti zriadenia vzdialeného prístupu pre Poskytovateľa k technickým
za riade nia m a i nfo rmačným systémom o bjed návateľa;
vytvorí podmienky na plnenie úloh vypltivajúcich z príslušnej legislatĺvy, najmä zákona
o kybernetickej bezpečnosti a súvisiacich predpisov;

umožní predkladať návrhy a oznamovať informácie v oblasti kybernetickej bezpečnosti;
zabezpečí súčĺnnosť svojĺch pracovníkov a dodávateľov lT služieb pri realizácii činností podľa

Zmluvy v rozsahu, v ktorom si to uýkon činností Poskytovateľa bude vyžadovať;

umožní aplikáciu navrhovaných bezpečnostných opatrení a informačných systémov,
nevyhnutných pre riadne plnenie úloh manažéra kybernetickej bezpečnosti;
zabezpečí včasnú realĺzáciu ĺných nevyhnutných činností, podmieňujúcĺch plnenie záväzkov
Poskytovateľa;
nebude vyvíjať nátlak na manažéra kybernetickej bezpečnosti pri rnýkone činnostĺ tak, aby
ovplyvňovaI jeho návrhy.

7.3 Neposkytnutie potrebnej súčĺnnosti zo strany objednávateľa Poskytovateľovi na základe písomnej
výzvy Poskytovateľa doručenej objednávateľovi, môže mať za následok znemožnenie rĺadneho
plnenia služieb uvedených v čl. lll Zmluvy a ohrozenie kybernetickej bezpečnosti objednávateľa,
za čo nenesie Poskytovateľ zodpovednosť.

čIánok Vtll
osobitné ustanovenia

8.1 Zmluvné strany sú povinné zachovať mlčanlivosť o všetkých skutočnostĺach, o ktoných sa dozvedeli
v súvislosti s plnením Zmluvy, a ktoré sa týkajú druhej Zmluvnej strany alebo plnenia predmetu

Zmluvy. To neplatí, ak sa jedná o skutočnosti všeobecne známe alebo ak sa jedná o skutočnosti,
ktoných zverejnenie je nevyhnutné k plneniu Zmluvy a zverejnenie je v záujme Zmluvných strán'

8.2 Zmluvné strany sa zaväzujú, Že upovedomia druhú Zmluvnú stranu o porušení povinnosti
mlčanlivosti bez zbytočného odkladu po tom, ako sa o takomto porušenídozvedeli'

t'
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8.3 Pokiaľ výsledkom plnenia Zmluvy zo strany Poskytovateľa bude dielo, ktorého ochranu upravuje
osobĺtný predpis, najmä Autorský zákon, objednávateľsa zaväzuje s dielom naložiť iba v rozsahu,
ktoný za tým účelom určil Poskytovateľ.

8.4 Poskytovateľ nezodpovedá za škodu, ktorá vznikla objednávateľovi v oblasti kybernetĺckej
bezpečnosti, ak:
a) objednávateľ neposkytol Poskytovateľovi potrebnú súčinnosť riadne a včas;
b) objednávateľ napriek oznámeniu Poskytovateľa neprijal ním určené opatrenia na úseku

kybernetickej bezpečnosti, resp. neodstránil ním zistené nedostatky;
c) objednávateľ neimplementoval odporučené opatrenia v oblasti kybernetickej bezpečnosti

a neriadil sa pokynmĺ Poskytovateľa.

článok lx
Doba trvania zmluvy

9.1 Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, 2 roky od nadobudnutia účinnosti Zmluvy

9.2 Zmluvu možno ukončiť písomnou dohodou Zmluvných strán.

9.3 Každá zo Zmluvných strán je oprávnená túto Zmluvu ukončiť odstúpením, pokĺaľ druhá Zmluvná
strana porušuje opakovane túto Zmluvu alebo podstatným spôsobom porušítúto Zmluvu a napriek
písomnej výzve neprijme v primeranej lehote opatrenia na zabránenie porušovania Zmluvy.

9.4 Každá zo Zmluvných strán je oprávnená túto Zmluvu vypovedať písomnou uýpovedbu poslanou
a doručenou druhej Zmluvnej strane bez uvedenia dôvodu. Výpovedná doba je 3 mesiace a začína
plynúť prvým dňom odo dňa mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoved'doručená
d ruhej Zmluvnej strane.

9.5 V prípade ukončenia Zmluvy ktoýmkoľvek zo spôsobov ustanovených v tomto článku Zmluvy,
berie objednávateľ na vedomie, že Poskytovateľ nie je odo dňa právoplatného skončenia tejto
Zmluvy zodpovedný za stav kybernetĺckej bezpečnosti u objednávateľa a ani za akékoľvek
porušenie všeobecne záväzných právnych predpisov v oblasti kybernetickej bezpečnosti
vzťahujúcich sa na objednávateľa.

článok x
Záverečné ustanovenia

10.L Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma Zmluvnými stranami a účinnosť dňom
nasledujúcim po dnijej z_verejnenia v súlade s 5 47a občianskeho zákonníka.

Lo.z Vzťahy medzi Zmluvnými stranami neupravené Zmluvou sa riadia príslušnými ustanoveniami
obchodného zákonníka a d'alšími všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými
v Slovenskej republike.

10.3 Ak zo Zmluvy uýslovne nevyplýva inak, akékoľvek iné zmeny alebo dodatky tejto Zmluvy musia
byť vyhotovené písomnou formou a schválené podpĺsom obidvoch Zmluvných strán. Takéto
dodatky sa stávajú neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy okamihom ich účinnosti.

.q'
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Zmluva o poskytovaní služieb manaŽéra kybernetickej bezpečnosti o3i0
lČo: gl'ils3'

Lo.4 Neplatnosť alebo neúčinnosť niektorého z ustanovení zmluvy nemá za následok neplatnosť
alebo neúčinnosť jej ostatných ustanovení. Zmluvné strany sa zaväzujú v takom prípade nahradiť
neplatné alebo neúčinné ustanovenie novým, ktoré bude najbližšie pôvodnému zámeru alebo
úmyslu Zmluvných strán. Ustanovenia, ktoré sú ovplyvnené ustanoveniami, ktoré sa stalĺ
neplatnýmĺ čĺ neúčinnými, treba vykladať tak, aby bol zachovaný pôvodný zmysel a účel
dotknutých ustanovení, ak Zmluva neustanovuje ĺnak.

10.5 Zmluvné strany prehlasujú, že sa oboznámili s obsahom Zmluvy, porozumeli mu, súhlasia s ním,

čo potvrdzujú svojimĺ podpismi.

10.6 Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, pre každú Zmluvnú stranu po jednom rovnopise.

objednávatel': Poskytovatel':

...,.. . _-q:::i,...

Bc. Simona Bičanová, starostka

obec Horná Streda

s'ľFffir
$TnÉnÄ

ITSEN, s. r. o.
Rybárska 2582l1B

]vé Mesto nad Váhom gĺ5 01
......./....... .... .' l vr*. + /099020. . {Ô oPľli 8 r\2o2g7 288B1

,ĺng. Rastislav Senkarčin, konateľ
ITSEN, s. r. o.

v .'H!ľllĺ.1. '. dňa ./'é,'er*/'.c.ls, ./.l.ú.ľ:.t'/r'./..'/rr*2J:, a: ?'rrLJS/,'ľa<
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