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ZMLUVA 
O POSKYTOVANÍ STRÁŽNEJ A INFORMAČNEJ SLUŽBY 

 
č. objednávateľa:    č. poskytovateľa: 

      2023 06 01 1035 OOb  
 

uzavretá podľa § 38 zákona č. 473/2005 Z. z. o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o súkromnej bezpečnosti) a podľa § 269 ods. 2 
zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej aj ako „ObZ“)  

medzi zmluvnými stranami 
 
 

1.   Objednávateľ:     SLOVENSKÁ  SPRÁVA  CIEST 
 Sídlo:     Miletičova 19, 826 19 Bratislava 
 Štatutárny orgán:    Ing. Ivan Rybárik, generálny riaditeľ  
 Osoba uzavierajúca zmluvu:  Ing. Miloš Kreth, riaditeľ Investičnej výstavby a správy 

ciest Banská Bystrica 
 IČO:  00 00 33 28 
 DIČ:  2021067785  
 Právna forma a registrácia: rozpočtová organizácia evidovaná Štatistickým úradom 

Slovenskej republiky v Registri právnických osôb, 
podnikateľov a orgánov verejnej moci pod 
registračným č. 22114/2021  

 Doručovacia  adresa:   Slovenská správa ciest – Investičná výstavba a správa 
ciest, Skuteckého 32, 974 23 Banská Bystrica 

 Osoby oprávnené rokovať 
- vo veciach zmluvných:  Ing. Lucia Husárová, vedúca oddelenia verejného 

obstarávania a ňou poverené a/alebo určené osoby 
- vo veciach technických:  Ing. Jana Semanová, vedúca útvaru ekonomiky 

a vnútorných vzťahov 
Bankové spojenie:  
Bankový účet v tvare IBAN:  
Telefónne spojenie: 048/4343 210, 048/4343 206 
e-mail: sekretariat.ivsc.bb@ssc.sk, lucia.husarova@ssc.sk, 

jana.semanova@ssc.sk              
 
ďalej len „objednávateľ“ 

a 
2. Poskytovateľ:    SG Security s.r.o. 
 Sídlo:     Nad Plážou 15/1, 974 01 Banská Bystrica 1 
 Štatutárny orgán:    Mgr. Ivan Dedina 
 Osoba uzavierajúca zmluvu:  Mgr. Ivan Dedina 
 IČO:     44823266     
 IČ DPH:     SK2022840512   
 Právna forma a registrácia:  Spoločnosť s ručením obmedzeným v Ochodnom 

      registri Okresného súdu Banská Bystrica vložka č.     
       16651/S  
 Čislo licencie na prevádzkovanie 
 bezpečnostnej služby:    PS001219 
 Doručovacia  adresa:   Nad Plážou 15/1, 974 01 Banská Bystrica 1 
  Osoby oprávnené rokovať   
 - vo veciach zmluvných:   Mgr. Ivan Dedina 
 - vo veciach technických:   Mgr. Ivan Dedina 
 Bankové spojenie:    
 Bankový účet v tvare IBAN:       
 Telefónne spojenie:   0905 220 700 
 e-mail:     dedina@sgsecurity.sk 
 
 ďalej len „poskytovateľ“, 
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 objednávateľ a poskytovateľ ďalej spoločne aj ako „zmluvné strany“ a každý z nich samostatne 
ďalej aj ako „zmluvná strana“ 

 
v tomto znení: 

PREAMBULA 

Táto zmluva sa uzatvára ako výsledok verejného obstarávania v zmysle  § 3 zákona č. 343/2015 
Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov, v znení neskorších  
predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“). Objednávateľ na obstaranie služieb, na 
ktorých poskytovanie sa poskytovateľ zaviazal podľa tejto zmluvy, použil postup verejného 
obstarávania - zákazka s nízkou hodnotou podľa § 117 zákona o verejnom obstarávaní bez 
povinnosti zverejnenia vo vestníku VO a so zreteľom na to, že sa jedná o poskytovanie služby 
uvedenej v  Prílohe č. 1 zákona o verejnom obstarávaní. 

 

Čl. I 
PREDMET ZMLUVY A NIEKTORÉ NÁLEŽITOSTI POSKYTOVANIA  

STRÁŽNEJ A INFORMAČNEJ SLUŽBY 

1.1 Predmetom tejto zmluvy je najmä záväzok poskytovateľa zabezpečiť v prospech objednávateľa 

výkon strážnej a informačnej služby a záväzok objednávateľa zaplatiť za to poskytovateľovi cenu 

podľa tejto zmluvy. 

 

1.2 Poskytovateľ vyhlasuje a ubezpečuje objednávateľa, že je držiteľom platnej a účinnej licencie na 

prevádzkovanie bezpečnostnej služby a zaväzuje sa výkon strážnej a informačnej služby podľa 

tejto zmluvy vykonávať v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi, predovšetkým 

však zákonom č. 473/2005 Z. z.  o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon o súkromnej bezpečnosti“) v znení neskorších 

predpisov a touto zmluvou. Poskytovateľ je povinný pri poskytovaní služieb podľa tejto zmluvy 

rešpektovať vnútorné predpisy objednávateľa, o ktorých ho objednávateľ oboznámil a ktoré sa 

dotýkajú poskytovateľových služieb podľa tejto zmluvy. Kópia poskytovateľovej licencie na 

prevádzkovanie bezpečnostnej služby tvorí Prílohu č. 1 tejto zmluvy. 

 

1.3 Poskytovateľov záväzok zabezpečovať: 

1.3.1 výkon strážnej služby zahŕňa najmä: 

- ochranu majetku vo vlastníctve alebo správe objednávateľa na verejne prístupnom 

mieste; 

- ochranu majetku vo vlastníctve alebo správe objednávateľa na inom než verejne 

prístupnom mieste; 

-  ochranu osôb nachádzajúcich sa v Objekte objednávateľa;  

- zabezpečovanie  všeobecného  poriadku v Objekte objednávateľa a jeho okolí;  

- monitorovanie pohybu a konania osôb v Objekte objednávateľa a jeho okolí; 

-  vedenie denníka strážnej služby o dôležitých skutočnostiach, ktoré sa objavili alebo boli 

zistené pri výkone strážnej služby, o mimoriadnych udalostiach a zistených vadách 

alebo iných nedostatkoch Objektu objednávateľa; 

a uskutočňuje sa najmä fyzickou ochranou, strážením prostredníctvom osoby poverenej 

výkonom fyzickej ochrany na strážnom stanovisku v Objekte objednávateľa, obchôdzkou 

či zásahom, pričom obchôdzky je poskytovateľ povinný vykonávať pravidelne podľa 

zmluvnými stranami stanoveného časového harmonogramu a okrem iného je poskytovateľ 

povinný v rámci obchôdzky kontrolovať uzatvorenie dverí a okien, neporušenosť vstupov 

a zámkov v Objekte objednávateľa. 

 

1.3.2 výkon informačnej služby zahŕňa najmä: 
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- prevádzku recepcie a poskytovanie informácií zamestnancom objednávateľa a tretím 

osobám;  

- služby vrátnika a zabezpečenie kľúčového režimu; 

- kontrolu oprávnenosti vstupov a výstupov osôb a vjazdu a výjazdu dopravných 

prostriedkov do a z Objektu objednávateľa, vrátane obsluhy elektro – mechanickej 

závory regulujúcej vjazd a výjazd do a z Objektu objednávateľa; 

- vybavovanie a sprevádzanie návštev Objektu objednávateľa a vedenie súvisiacej 

evidencie  podľa požiadaviek objednávateľa a jeho vnútorných predpisov, s ktorými 

objednávateľ poskytovateľa preukázateľne oboznámi; 

- usmerňovanie pri parkovaní motorových vozidiel a monitorovanie motorových vozidiel 

na parkovacích plochách; 

- kontrola a monitorovanie vnášania a vynášania predmetov a materiálu do a z Objektu 

objednávateľa; 

- sledovanie vzniku mimoriadnych udalostí, oznamovanie ich vzniku objednávateľovi 

a do času ustanovenia Objednávateľa alebo iných osôb zodpovedných za odvrátenie 

alebo minimalizáciu mimoriadnych udalostí do Objektu objednávateľa zabezpečiť 

núdzové riešenie mimoriadnych udalostí ako je napr. porucha/únik vody, porucha/únik 

plynu, porucha na elektrickom zariadení či výpadok prúdu, vznik požiaru, narušenie 

Objektu objednávateľa treťou osobou; 

- koordinácia činností s verejnými inštitúciami, napr. policajný, hasičský, záchranný zbor, 

havarijná služba, rýchla zdravotnícka pomoc a pod.; 

- vedenie denníka informačnej služby o dôležitých skutočnostiach, ktoré sa objavili alebo 

boli zistené pri výkone informačnej služby, o mimoriadnych udalostiach a zistených 

vadách alebo iných nedostatkoch Objektu objednávateľa; 

- letnú a zimnú údržba priestorov v Objekte objednávateľa a to najmä chodníkov pred 

administratívnou budovou, vstupného schodiska do administratívnej budovy a priestoru 

v okolí závory. 

 

Čl. II 
MIESTO A ČAS POSKYTOVANIA PLNENÍ 

DOBA TRVANIA ZMLUVY 

2.1 Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať strážnu a informačnú službu v/na nasledovných 

nehnuteľnostiach v správe objednávateľa a tiež v priestoroch a objektoch, ktoré sa v/na takých 

nehnuteľnostiach nachádzajú: 

a) parcela KN-C č. 372/11 o výmere 2.127 m2, druhu pozemku: zastavané plochy a nádvorie, 

b) parcela KN-C č. 5455/8 o výmere 503 m2, druhu pozemku: zastavané plochy a nádvorie, 

c) parcela KN-C č. 372/16 o výmere 114 m2, druhu pozemku: zastavané plochy a nádvorie, 

d) parcela KN-C č. 372/18 o výmere 150 m2, druhu pozemku: zastavané plochy a nádvorie, 

e) stavba so súpisným č. 357 na pozemkoch parcelné č. 372/12, 372/13 a 372/14, popis stavby: 

prevádzková budova, nachádzajúcej sa na Skuteckého ulici 32 v Banskej Bystrici, v ktorej sídli 

organizačná zložka objednávateľa -  Investičná výstavba a správa ciest Banská Bystrica, 

evidovaných Okresným úradom Banská Bystrica, katastrálny odbor na liste vlastníctva č. 1338 

pre katastrálne územie Banská Bystrica. 

Pre vylúčenie pochybností zmluvné strany konštatujú, že stavba uvedená v písm. e) tohto 

ustanovenia pozostáva z viacerých častí, ktorými sú najmä administratívna budova, garáže, 

kotolňa a na pozemkoch uvedených v tomto ustanovení sa nachádzajú parkoviská pre služobné 

motorové vozidlá, spevnené plochy, dvor medzi kotolňou a garážami.  

Vyššie uvedené nehnuteľnosti a priestory a objekty, ktoré sa v/na nich nachádzajú sú v tejto 

zmluve spoločne označované ako „Objekt objednávateľa“.  

V Objekte objednávateľa sa nachádza strážne stanovisko, z ktorého poskytovateľ môže 

poskytovať svoje služby podľa tejto  zmluvy.  
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2.2 Poskytovateľ je povinný poskytovať svoje služby v zmysle tejto zmluvy nepretržite 24 hod. denne 

a 7 dní v týždni tak, aby  

a) informačná služba bola poskytovaná v pracovných dňoch v čase od 6,00 hod. do 18,00 hod. 

a 

b) strážna služba bola poskytovaná v pracovných dňoch v čase od 18,00 hod. do 6,00 hod. 

nasledujúceho pracovného dňa, resp. do 23.59 hod. pracovného dňa, po ktorom nasleduje 

deň pracovného pokoja a celodenne (00.00 hod. – 23.59 hod.) v dňoch pracovného pokoja 

(sobota, nedeľa, sviatok) a v prípade dní pracovného pokoja, po ktorých nasleduje pracovný 

deň až do 05.59 takého pracovného  dňa. 

 

2.3 Poskytovateľ je povinný poskytovať svoje služby v zmysle tejto zmluvy len prostredníctvom 

svojich na to spôsobilých zamestnancov spĺňajúcich predpoklady stanovené na výkon 

poskytovateľových služieb podľa tejto zmluvy a právnych predpisov, pričom informačnú aj strážnu 

službu je poskytovateľ povinný vykonávať v rovnakom čase len prostredníctvom jedného 

zamestnanca.  

  

2.4 Zmluva sa uzatvára na dobu 3 rokov od jej účinnosti alebo keď cena za poskytovateľove plnenia 

podľa tejto zmluvy dosiahne limit pre zákazku s nízkou hodnotou vo výške 260 000,00 EUR bez 

DPH, stanovený pre poskytovanie služby uvedenej v prílohe č. 1 zákona o verejnom obstarávaní, 

a to podľa toho, ktorá z uvedených skutočností nastane skôr. 

 

Čl. III 

CENA A PLATOBNÉ PODMIENKY 

3.1 Cena za poskytovateľove služby podľa tejto zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán 

v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhláškou MF SR 

č. 87/1996 Z. z. v znení neskorších predpisov a na základe ponuky poskytovateľa  vo výške:   

Cena bez DPH    9,80 Eur 
DPH 20%     1,96 Eur 
Cena vrátane DPH  11,76 Eur 

 
za každú hodinu skutočného výkonu strážnej a informačnej služby prostredníctvom jedného 

zamestnanca (ďalej aj ako „osobohodina“). Zmluvné strany sa dohodli, že ak poskytovateľ použije 

na výkon strážnej alebo informačnej služby viac ako jedného zamestnanca, patrí poskytovateľovi 

cena akoby takú službu poskytoval iba prostredníctvom jedného zamestnanca. 

 

3.2 V prípade, že je poskytovateľ platiteľom dane z priadnej hodnoty (ďalej aj ako „DPH“), patrí ku 

všetkých cenám dohodnutým podľa tejto zmluvy a uvedeným bez DPH aj príslušná DPH v zmysle 

všeobecne záväzných právnych predpisov v rozhodnom čase. 

 

3.3 Poskytovateľ vyhlasuje a ubezpečuje, že bol riadne  oboznámený s obsahom a rozsahom 

predmetu plnenia a svojich záväzkov a povinností podľa tejto zmluvy, správne vyhodnotil a ocenil 

všetky práce a výkony, ktoré sú nevyhnutné pre riadne splnenie tejto zmluvy, že pri stanovení 

a návrhu ceny vychádzal z preverenia miestnych podmienok a že v dohodnutej cene sú preto 

zahrnuté všetky jeho náklady a iné plnenia spojené so splnením všetkých jeho záväzkov podľa 

tejto zmluvy a poskytovateľovi nepatria iné plnenia, ako je dohodnutá cena za jeho služby. 

 

3.4 Cena za poskytovateľove plnenia sa platí mesačne pozadu na základe poskytovateľových faktúr. 

Poskytovateľ fakturuje cenu za svoje služby vždy do desiateho dňa kalendárneho mesiaca 

nasledujúceho po kalendárnom mesiaci, v ktorom objednávateľovi poskytoval strážnu 

a informačnú službu. Poskytovateľ môže fakturovať iba skutočne poskytnuté služby, ktorých 

vykonanie objednávateľ po skončení kalendárneho mesiaca potvrdí. Poskytovateľ je povinný 
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pripojiť k faktúre na úhradu ceny za svoje služby objednávateľom potvrdený mesačný výkaz 

poskytnutých hodín výkonu strážnej a informačnej služby. 

 

3.5 Cena za poskytovateľove služby v príslušnom kalendárnom mesiaci a faktúra na jej úhradu je 

splatná do 30 dní odo dňa oprávneného a preukázateľného doručenia takej faktúry na 

objednávateľovu adresu pre doručovanie faktúr: SSC IVSC Banská Bystrica, Skuteckého 32, 974 

23 Banská Bystrica, pokiaľ doručená faktúra obsahuje náležitosti podľa tejto zmluvy a právnych 

predpisov a sú k nej pripojené prílohy v zmysle tejto zmluvy. 

 

3.6 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby faktúra za poskytovateľove služby ako platobný doklad 

obsahovala všetky náležitosti daňového dokladu podľa právnych predpisov účinných v čase 

vystavenia faktúry.  

 

3.7 Ak bude faktúra za poskytovateľove služby obsahovať nesprávne alebo neúplné údaje alebo 

nebude obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu alebo k nej nebudú pripojené 

požadované prílohy, objednávateľ je oprávnený takúto faktúru poskytovateľovi vrátiť spolu 

s označením nedostatkov, pre ktoré bola faktúra vrátená. V tomto prípade sa plynutie lehoty 

splatnosti takejto faktúry a ňou uplatnenej ceny za poskytovateľove služby zastavuje a cena za 

poskytovateľove služby uplatnená vrátenou faktúrou sa platí v novej 30 dňovej lehote splatnosti, 

ktorá začne plynúť dňom nasledujúcim po dni preukázateľného doručenia opravenej alebo 

doplnenej faktúry objednávateľovi. Objednávateľ môže poskytovateľovi vrátiť faktúru aj 

opakovane. Zmluvné strany berú na vedomie, že za správnosť údajov na faktúre je zodpovedný 

výhradne poskytovateľ a nevrátenie faktúry zo strany objednávateľa nie je v žiadnom prípade 

považované za potvrdenie správnosti údajov na nej uvedených. 

 

3.8 Cena za poskytovateľove služby a faktúra na jej úhradu sa platí formou bezhotovostného 

platobného styku. Objednávateľ neposkytuje preddavok, ani zálohu na poskytované služby.  

 

3.9 Celková cena za poskytovanie služieb podľa tejto zmluvy počas platnosti a účinnosti tejto zmluvy 

nesmie prekročiť sumu 260.000,00 EUR bez DPH, predstavujúcej horný limit zákazky s nízkou 

hodnotou, stanovený pre poskytovanie služby uvedenej prílohe č. 1 zákona o verejnom 

obstarávaní.  

 

3.10 Poskytovateľ nie je oprávnený bez predchádzajúceho písomného súhlasu objednávateľa postúpiť 

alebo inak previesť akékoľvek pohľadávky alebo práva vyplývajúce mu z tejto zmluvy alebo 

založené touto zmluvou na tretiu osobu alebo sa dohodnúť s treťou osobou na prevzatí, 

prevedení alebo inom spôsobe vstupu tretej osoby do jeho práv, pohľadávok alebo záväzkov 

vyplývajúcich z tejto zmluvy alebo založených touto zmluvou. Poskytovateľ nie je bez 

predchádzajúceho písomného súhlasu objednávateľa oprávnený ani zriadiť záložné právo 

k svojim pohľadávkam voči objednávateľovi. 

 
Čl. IV 

PRÁVA A POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN 

4.1 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby počas celej doby trvania tejto zmluvy bol oprávnený 

poskytovať služby podľa tejto zmluvy v súlade s právnymi predpismi, najmä zákonom 

o súkromnej bezpečnosti a disponoval všetkými oprávneniami, povoleniami, licenciou či inými 

rozhodnutiami potrebnými pre riadne poskytovanie svojich služieb podľa tejto zmluvy. V prípade, 

že poskytovateľ stratí alebo mu bude obmedzené jeho oprávnenie poskytovať akúkoľvek službu 

podľa tejto zmluvy (napr. zanikne jeho oprávnenie prevádzkovať bezpečnostnú službu alebo 

bude jeho oprávnenie poskytovať služby podľa tejto zmluvy pozastavené), je poskytovateľ 

povinný o tejto skutočnosti bezodkladne informovať objednávateľa. Objednávateľ môže v prípade 

výskytu okolností podľa predchádzajúcej vety od tejto zmluvy odstúpiť a to aj bez predchádzajúcej 
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výzvy alebo upozornenia. Poskytovateľova zodpovednosť za škodu spôsobenú v dôsledku 

výskytu okolností podľa prvej vety tohto ustanovenia nie je akokoľvek dotknutá oznámením 

takých okolností objednávateľovi alebo odstúpením od zmluvy pre výskyt takých okolností zo 

strany objednávateľa.  

 

4.2 Poskytovateľ vyhlasuje a ubezpečuje objednávateľa, že má prostredníctvom poisťovne 

oprávnenej pôsobiť v Slovenskej republike zriadené platné a účinné poistenie  zodpovednosti za 

škodu pri prevádzkovaní bezpečnostnej služby podľa zákona o súkromnej bezpečnosti. 

Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť, aby také poistenie trvalo a bolo platné a účinné počas 

trvania tejto zmluvy, inak môže objednávateľ aj bez predchádzajúcej výzvy alebo upozornenia od 

tejto zmluvy odstúpiť. Poskytovateľ je povinný bez zbytočného odkladu po výzve objednávateľa 

predložiť objednávateľovi hodnovernú poistku, potvrdenie alebo inú listinu osvedčujúcu, že 

poistenie podľa tohto ustanovenia trvá a je platné a účinné. Kópia dokladu o poistení 

poskytovateľovej zodpovednosti za škodu pri prevádzkovaní bezpečnostnej služby v čase 

uzavretia tejto zmluvy tvorí Prílohu č. 2 tejto zmluvy.  

 

4.3 Poskytovateľ je povinný zabezpečovať výkon strážnej služby len zamestnancami, ktorí sú 

odborne spôsobilé osoby spĺňajúce podmienky podľa zákona o súkromnej bezpečnosti, ktoré 

úspešne absolvovali skúšku odbornej spôsobilosti a sú držiteľmi platného preukazu odbornej 

spôsobilosti typu „S“ v zmysle zákona o súkromnej bezpečnosti. Poskytovateľ je povinný 

zabezpečiť, aby osoby, prostredníctvom ktorých bude poskytovať služby v zmysle tejto zmluvy, 

boli bezúhonné a tiež zdravotne a inak spôsobilé k týmto činnostiam.  

 

4.4 Poskytovateľ je povinný pred začatím poskytovania služieb podľa tejto zmluvy predložiť 

objednávateľovi zoznam odborne spôsobilých osôb, prostredníctvom ktorých vykonáva strážnu 

a informačnú službu v zmysle tejto zmluvy s uvedením mena, priezviska a čísla preukazu 

odbornej spôsobilosti.  

 

4.5 V prípade zmeny osôb, prostredníctvom ktorých poskytovateľ poskytuje svoje služby podľa tejto 

zmluvy, je poskytovateľ povinný objednávateľa s takouto zmenou oboznámiť aspoň 3 pracovné 

dni pred plánovaným termínom zmeny. V prípade, že objednávateľ nesúhlasí s osobou, 

prostredníctvom ktorej poskytovateľ poskytuje svoje služby podľa tejto zmluvy, je poskytovateľ 

povinný zabezpečiť na poskytovanie svojich služieb inú vhodnú osobu, voči ktorej objednávateľ 

nenamieta.  

 

4.6 Poskytovateľ je povinný vybaviť svojich zamestnancov na účely poskytovania služieb podľa tejto 

zmluvy ošatením (uniformou) s jasne viditeľným označením názvu poskytovateľa a menom 

zamestnanca v prednej hornej časti tela a vlastným výstrojom a vecnými bezpečnostnými 

prostriedkami potrebnými pri poskytovaní služieb podľa tejto zmluvy.  

 

4.7 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby osoby, prostredníctvom ktorých poskytuje svoje služby 

podľa tejto zmluvy, dodržiavali zásady zdvorilosti a pravidlá slušného správania voči 

objednávateľovi, jeho zamestnancom a iným osobám nachádzajúcim sa v Objekte objednávateľa. 

Poskytovateľ je tiež povinný zabezpečiť, aby osoby, prostredníctvom ktorých poskytuje svoje 

služby podľa tejto, riadne plnili vnútorné predpisy objednávateľa, o ktorých objednávateľ 

oboznámil poskytovateľa a ktoré sa dotýkajú poskytovateľových služieb podľa tejto zmluvy 

 

4.8 Poskytovateľ sa zaväzuje riadne, včas a v plnom rozsahu plniť všetky svoje záväzky a povinnosti 

voči svojim zamestnancom v zmysle právnych predpisov a iných záväzných noriem, a to najmä 

v pracovnoprávnej oblasti, oblasti práva sociálneho zabezpečenia a ďalších osobitných právnych 

oblastiach.  
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4.9 Poskytovateľ sám a v plnom rozsahu zodpovedá a je povinný osobou za dodržiavanie podmienok 

bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci a predpisov o požiarnej ochrane voči svojim 

zamestnancov, prostredníctvom ktorých poskytuje svoje služby podľa tejto zmluvy, pričom 

objednávateľ nezodpovedá za škody na zdraví a majetku zamestnancov poskytovateľa. 

Poskytovateľ vystupuje pri poskytovaní služieb podľa tejto zmluvy ako samostatný právny subjekt 

voči kontrolným orgánom a iným osobám a zodpovedá za dodržiavanie platných právnych 

predpisov súvisiacich s jeho činnosťou.  

 

4.10 Poskytovateľ je povinný zdržať sa a predchádzať konaniu, ktoré by smerovalo alebo vyvolalo 

vznik:  

- škody na majetku objednávateľa či inej osoby, ibaže by také konanie bolo nevyhnutné pre 

riadne plnenie tejto zmluvy, čím však nie je dotknutá zodpovednosť poskytovateľa za také 

konanie a/alebo  

- poškodenia zdravia či ohrozenia bezpečnosti osôb s výnimkou prípadov nutnej obrany 

a krajnej núdze alebo riadneho plnenia tejto zmluvy, čím však nie je dotknutá zodpovednosť 

poskytovateľa za také konanie. 

 

4.11 Poskytovateľ nesmie používať a akýmkoľvek spôsobom manipulovať s majetkom objednávateľa 

s výnimkou prípadov, kedy mu k tomu objednávateľ udelí predchádzajúci písomný súhlas                

a s výnimkou odôvodneného použitia telekomunikačných prostriedkov, najmä telefónnej linky 

objednávateľa na účely plnenia povinností poskytovateľa podľa tejto zmluvy. 

 

4.12 Poskytovateľ je povinný bez obmedzení umožniť objednávateľovi vykonávať kontrolu kvality 

poskytovania služieb zo strany poskytovateľa. V prípade, že objednávateľ pri kontrole alebo inak 

zistí nedostatky pri poskytovaní služieb zo strany poskytovateľa a oznámi to poskytovateľovi 

a vyzve ho odstránenie zistených nedostatkov, je poskytovateľ povinný bezodkladne najneskôr 

do 3 pracovných dní od oznámenia alebo v dohodnutej lehote, pokiaľ sa zmluvné strany dohodnú 

na inej lehote, nedostatky odstrániť a zabezpečiť nápravu. V prípade, že poskytovateľ oznámené 

nedostatky neodstráni alebo nezariadi nápravu, môže objednávateľ aj bez predchádzajúcej výzvy 

alebo upozornenia od tejto zmluvy odstúpiť. Poskytovateľ je na výzvu objednávateľa povinný 

nahradiť osobu, prostredníctvom ktorej poskytuje služby podľa tejto zmluvy, ak objednávateľ tvrdí, 

že osoba, ktorej výmenu žiada nepostupuje v súlade s touto zmluvou alebo právnymi predpismi.  

 

4.13 Poskytovateľ je povinný pri poskytovaní predmetu zmluvy rešpektovať, zohľadňovať 

a neporušovať práva a právom chránené záujmy objednávateľa, zamestnancov objednávateľa 

a tretích osôb, ktoré sa oprávnene zdržujú v Objekte objednávateľa. Poskytovateľ je povinný 

poskytnúť objednávateľovi na požiadanie dokumentáciu súvisiacu s výkonom strážnej 

a informačnej služby.  

 

4.14 Poskytovateľ je povinný bezprostredne v závislosti od vážnosti situácie, najneskôr však na druhý 

pracovný deň oznámiť a informovať objednávateľa a jeho poverených zamestnancov o zistených 

udalostiach, narušeniach, poškodeniach a poruchách Objektu objednávateľa alebo jeho 

vybavenia, krádežiach a o pokusoch o také konania v Objekte objednávateľa. V prípade výskytu 

udalostí, pri ktorých je potrebný bezodkladný zásah, rozhodnutie či prítomnosť objednávateľa 

(ako je napr. požiar, nie krátkodobý výpadok elektrickej energie, vodovodná havária alebo havária 

inej siete technického vybavenia územia alebo nie krátkodobé prerušenie dodávok služieb alebo 

energií dodávaných prostredníctvom  takej siete) o tom bezodkladne informovať objednávateľa 

a ním poverené osoby a vyžiadať si od neho pokyny ako postupovať do jeho príchodu, ak je to 

potrebné.  

 

4.15 Poskytovateľ je povinný pri každom ohrození alebo narušení bezpečnosti, zdravia, majetku či 

bežnej prevádzky osôb a Objektu objednávateľa:  
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a) zakročiť proti tretím osobám vyvolávajúcim také ohrozenie či narušenie primeraným 

spôsobom v rámci a v súlade s platnými všeobecne záväznými právnymi predpismi,  

b) odvrátiť hroziace nebezpečenstvo, resp. vznik škody,  

c) v prípade potreby privolať príslušný štátny orgán či iný orgán verejnej moci, do pôsobnosti 

ktorého patrí daná situácia či stav.  

 

4.16 Poskytovateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, údajoch 

a informáciách, o  ktorých sa dozvedel v súvislosti s plnením tejto zmluvy, tiež je povinný pri 

plnení tejto zmluvy dodržiavať ustanovenia zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení (ďalej len „zákon o ochrane osobných 

údajov“) a zaväzuje sa, že nepoužije informácie získané pri plnení tejto zmluvy pre iný účel, než 

aký bol objednaný či zamýšľaný objednávateľom, a to aj po ukončení platnosti a účinnosti tejto 

zmluvy. Poskytovateľ je povinný zabezpečiť, aby všetky jeho povinnosti a záväzky podľa tohto 

ustanovenia riadne a včas plnili aj všetky osoby, prostredníctvom ktorých poskytuje služby 

v zmysle tejto zmluvy, pričom porušenie takých povinností alebo záväzkov zo strany uvedených 

osôb sa považuje za ich porušenie priamo poskytovateľom. Poskytovateľ je povinný na výzvu 

objednávateľa bez zbytočného odkladu preukázať, že poskytovateľ a iné osoby, prostredníctvom 

ktorých poskytuje služby v zmysle tejto zmluvy, plnia svoje povinnosti a záväzky podľa tohto 

ustanovenia ako je zachovávanie mlčanlivosti, dodržiavanie zákona o ochrane osobných údajov 

a zákaz použitia informácií.  

 

4.17 Objednávateľ poskytne poskytovateľovi všetku nevyhnutnú súčinnosť potrebnú na riadne 

splnenie jeho záväzkov stanovených touto zmluvou, pokiaľ je takú súčinnosť spravodlivé od 

objednávateľa  požadovať. V rámci objednávateľovej súčinnosti objednávateľ poskytuje 

poskytovateľovi v Objekte objednávateľa: 

-  strážne stanovisko,  

-  telefón pre služobný styk, 

-  miestnosť určenú pre osoby, prostredníctvom ktorých poskytovateľ poskytuje služby v zmysle 

tejto zmluvy, s bežným vybavením (stôl, stolička, varič, skrinka na veci),  pričom upratovanie 

tejto miestnosti zabezpečuje objednávateľ,  

-  sociálne zariadenie, 

-  osvetlenie, pitnú vodu a kúrenie v miere nevyhnutej pre riadne plnenie poskytovateľových 

povinností v Objekte objednávateľa, 

-  evidenčné knihy pre tie evidencie, ktoré objednávateľ požaduje viesť v Objekte objednávateľa 

nad rámec evidencií stanovených zákonom o súkromnej bezpečnosti, 

-  kľúče od vymedzených priestorov (vchodové dvere, vrátnica, chodby na jednotlivých    

poschodiach  a pod. ) a diaľkové ovládače (závora, vstupné dvere), 

- zoznam subjektov sídliacich v Objekte objednávateľa. 

 

4.18 Objednávateľ sa zaväzuje upozorniť poskytovateľa na všetky okolnosti a skutočnosti, ktoré môžu 

ovplyvniť bezpečnostnú situáciu v Objekte objednávateľa, o ktorých vie alebo sa ich dozvie. 

  

4.19 Objednávateľ je v závislosti od jeho prevádzkových potrieb oprávnený jednostranne meniť, 

upravovať či rozširovať rozsah alebo spôsob výkonu poskytovateľových služieb, pokiaľ majú 

objednávateľove zmeny, úpravy či rozšírenia poskytovateľových služieb spojitosť s výkonom 

strážnej alebo informačnej služby podľa čl. I tejto zmluvy a poskytovateľ sa zaväzuje také zmeny, 

úpravy a rozšírenia akceptovať. Objednávateľove zmeny, úpravy či rozšírenia musia byť 

vykonané v písomnej forme v zrozumiteľnom a jasnom znení, musia byť vykonateľné 

a objednávateľ sa zaväzuje o nich poskytovateľa informovať v dostatočnom časovom predstihu.  

 

4.20 Zmluvné strany sa dohodli na nasledovných kontaktných osobách: 

 Za poskytovateľa: 
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- Mgr. Ivan Dedina, konateľ, č. tel.: 0905 220 700, e-mailová adresa: dedina@sgsecurity.sk  
- Lukáš Slávik, zástupca konateľa, č. tel.: 0948 343 266, e-mailová adresa: 

slavik@sgsecurity.sk 

 Za objednávateľa: 

- Ing. Jana Semanová, vedúca útvaru ekonomiky a vnútorných vzťahov IVSC BB, č. tel.: 0903 
406 811, e-mailová adresa: jana.semanova@ssc.sk; 

- Danica Jablonská, vedúca hospodárskej správy IVSC BB, č. tel: 0911 897594, e-mailová 
adresa: danica.jablonska@ssc.sk. 

 
Čl. V 

ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODU 

5.1 Poskytovateľ zodpovedá v plnom rozsahu za riadny a kvalitný výkon služieb a plnení, ku ktorým 

sa touto zmluvou zaviazal, počas celej doby trvania tejto zmluvy. Poskytovateľ zodpovedá 

objednávateľovi, prípadne tretím osobám za škody spôsobené porušením povinností 

poskytovateľa vyplývajúcich z tejto zmluvy alebo právnych predpisov, a to v rozsahu skutočnej 

škody a prípadného ušlého zisku, ktorá takým osobám vznikne a tiež nákladov potrebných na 

odstránenie škody. Poskytovateľ vyhlasuje, že má pre účel náhrady ním spôsobených škôd 

dojednané poistenie.  

 
Čl. VI 

SANKCIE 

6.1.  V prípade, ak poskytovateľ poruší svoj záväzok zabezpečiť výkon strážnej a informačnej služby 

podľa tejto zmluvy (a to napríklad tým, že v Objekte objednávateľa nebude prítomná žiadna 

spôsobilá osoba, prostredníctvom ktorej poskytovateľ vykonáva strážnu a informačnú službu), je 

objednávateľ oprávnený uplatniť si voči  poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 200 EUR za 

každý prípad porušenia zabezpečeného záväzku a každú aj začatú hodinu trvania porušenia 

takého záväzku. Za každú aj začatú hodinu, keď poskytovateľ porušuje svoj záväzok zabezpečiť 

výkon strážnej a informačnej služby podľa tejto zmluvy, poskytovateľovi tiež nepatrí cena za jeho 

služby podľa tejto zmluvy.  

 

6.2.  Ak poskytovateľ poruší svoj záväzok zabezpečiť výkon strážnej a informačnej služby podľa tejto 

zmluvy, patrí objednávateľovi okrem zmluvnej pokuty podľa bodu 6.1 tejto zmluvy, aj náhrada 

všetkých nákladov, ktoré objednávateľ vynaloží na obstaranie a odmeňovanie informačnej 

a strážnej služby Objektu objednávateľa zo strany inej osoby namiesto poskytovateľa spolu s 5% 

obstarávateľským poplatkom zo sumy takých nákladov.    

 

6.3.  V prípadoch, keď je objednávateľ podľa tejto zmluvy oprávnený uplatniť si voči poskytovateľovi 

zmluvnú pokutu, je poskytovateľ povinný takú zmluvnú pokutu objednávateľovi zaplatiť, ak si ju 

objednávateľ u poskytovateľa uplatní. Zmluvná pokuta podľa tejto zmluvy je splatná do 14 

kalendárnych dní odo dňa doručenia objednávateľovej výzvy na zaplatenie zmluvnej pokuty 

poskytovateľovi. Toto ustanovenie sa obdobne vzťahuje a použije aj na náhradu nákladov podľa 

bodu 6.2 tejto zmluvy.  

 

6.4.  Uplatnením akejkoľvek zmluvnej pokuty podľa tejto zmluvy nezaniká v akomkoľvek rozsahu 

právo a nárok objednávateľa na náhradu škody a poskytovateľ je povinný nahradiť 

objednávateľovi škodu v celom jej rozsahu, teda v rozsahu, ktorý zodpovedá zmluvnej pokute 

a tiež v rozsahu prevyšujúcom zmluvnú pokutu. Uplatnením akejkoľvek zmluvnej pokuty rovnako 

nezanikajú akékoľvek práva a nároky objednávateľa zo zodpovednosti za vady poskytovateľovho 

plnenia. Uplatnenie alebo zaplatenie zmluvných pokút podľa tohto ustanovenia nezbavuje 

poskytovateľa povinnosti splniť povinnosť zabezpečenú zmluvnou pokutou. 

 

mailto:dedina@sgsecurity.sk
mailto:slavik@sgsecurity.sk
mailto:jana.semanova@ssc.sk
mailto:danica.jablonska@ssc.sk
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6.5.  V prípade omeškania objednávateľa s úhradou poskytovateľových oprávnene vyhotovených 

a objednávateľovi doručených faktúr môže si poskytovateľ uplatniť voči objednávateľovi úroky 

z omeškania 0,05 % za každý deň omeškania. 

 
Čl. VII 

SKONČENIE ZMLUVNÉHO VZŤAHU 

7.1.  Táto zmluva skončí uplynutím doby, na ktorú je táto zmluva uzavretá alebo  v okamihu, keď cena 
za poskytovateľove plnenia podľa tejto zmluvy dosiahne limit podľa bodu 2.4 tejto zmluvy a to 
podľa toho, ktorá z uvedených okolností nastane skôr.  
 

7.2.  Zmluvný vzťah založený touto zmluvou môžu zmluvné strany skončiť pred uplynutím doby, na 
ktorú je uzavretá, písomnou dohodou, podpísanou obidvomi zmluvnými stranami. 
 

7.3.  Obe zmluvné strany môžu vypovedať túto zmluvu bez uvedenia dôvodu. Výpovedná doba pre 
obe zmluvné strany sú dva mesiace a začína plynúť od prvého dňa mesiaca nasledujúceho po 
doručení písomnej výpovede druhej zmluvnej strane. 
 

7.4.  Objednávateľ môže od zmluvy odstúpiť:  
a) v prípade podstatného porušenia tejto zmluvy poskytovateľom, pričom za podstatné porušenie 

zmluvy sa považuje najmä stav, keď poskytovateľ porušuje svoj záväzok zabezpečiť výkon 
strážnej a informačnej služby podľa tejto zmluvy, ako aj vznik škody na Objekte objednávateľa 
alebo majetku či zdraví objednávateľa, zamestnancov objednávateľa alebo osôb oprávnene 
sa zdržujúcich v Objekte objednávateľa, ktorá vznikne porušením poskytovateľových 
povinností,  

b) v prípade nepodstatného porušenia zmluvy, len ak poskytovateľ nesplní svoju povinnosť ani 
v dodatočnej primeranej lehote, ktorú mu na to objednávateľ poskytne,  

c) v prípade opakovaného porušenia akejkoľvek povinnosti poskytovateľa, ktorá vyplýva z tejto 
zmluvy alebo z právnych predpisov a to aj bez predchádzajúcej objednávateľovej výzvy alebo 
upozornenia, pričom za opakované porušenie sa považuje porušenie rovnakej povinnosti 
dvakrát a viackrát, 

d) v prípadoch, keď to vyplýva z tejto zmluvy.  
 

7.5.  Poskytovateľ môže od tejto zmluvy odstúpiť v prípade, ak je objednávateľ v omeškaní s úhradou 
poskytovateľovej oprávnene vyhotovenej a objednávateľovi doručenej faktúr podľa tejto zmluvy 
po dobu dlhšiu ako 30 dní odo dňa splatnosti takej faktúry stanovenej podľa tejto zmluvy, pokiaľ 
poskytovateľ objednávateľa na omeškanie s úhradou faktúry písomne upozorní a zároveň ho 
upovedomí o jeho možnosti odstúpiť od tejto zmluvy z dôvodu omeškania s úhradou faktúry.  
 

7.6.  Zrušením tejto zmluvy nie je dotknutá povinnosť zmluvných strán riadne vysporiadať všetky práva 
a povinnosti, ktoré im vznikli počas trvania tejto zmluvy a to v primeranom čase od jej zániku. 

 
Čl. VIII 

DORUČOVANIE PÍSOMNOSTÍ A KOMUNIKÁCIA ZMLUVNÝCH STRÁN 

8.1 Zmluvné strany sa dohodli, že písomná komunikácia podľa tejto zmluvy alebo v súvislosti s touto 
zmluvou sa bude vykonávať doporučenou poštovou zásielkou, kuriérom alebo osobne 
a v prípadoch stanovených v tejto zmluve alebo v prípadoch, keď sa na tom zmluvné strany 
nepochybne dohodnú, aj prostredníctvom e-mailu. Za deň doručenia sa považuje deň prevzatia 
písomnosti. V prípade, ak adresát odmietne písomnosť prevziať, za deň doručenia sa považuje 
deň odmietnutia prevzatia písomnosti. V prípade, ak si adresát neprevezme písomnosť v úložnej 
lehote u doručovateľa, za deň doručenia sa považuje posledný deň úložnej doby u doručovateľa. 
V prípade, ak sa písomnosť vráti odosielateľovi s označením doručovateľa ,,adresát neznámy“ 
alebo ,,adresát sa odsťahoval“ alebo s inou poznámkou podobného významu, za deň doručenia 
sa považuje deň vrátenia zásielky odosielateľovi.  
 

8.2 Zmluvné strany sa dohodli, že na účel doručovania písomností sú zmluvné strany povinné 
používať doručovacie adresy uvedené v záhlaví tejto zmluvy alebo iné zmenené doručovacie 
adresy, ktoré si zmluvné strany vzájomne oznámia. Pokiaľ dôjde k zmene doručovacej adresy, je 
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zmluvná strana, ktorej sa zmena týka, oznámiť to písomne bez zbytočného odkladu druhej 
zmluvnej strane. Zmluvná strana, ktorej bola oznámená zmena doručovacej adresy, je povinná 
od času oznámenia používať na komunikáciu zmenenú doručovaciu adresu. 
  

8.3 Zmluvné strany sa dohodli, že na účel doručovania e-mailov budú používať e-mailové adresy 
zmluvných strán uvedené v záhlaví tejto zmluvy alebo iné zmenené e-mailové adresy, ktoré si 
zmluvné strany vzájomne oznámia. Pokiaľ dôjde k zmene e-mailovej adresy, je zmluvná strana, 
ktorej sa zmena týka, povinná oznámiť to písomne bez zbytočného odkladu druhej zmluvnej 
strane. Zmluvná strana, ktorej bola oznámená zmena e-mailovej adresy, je povinná od času 
oznámenia používať na komunikáciu zmenenú e-mailovú adresu. 

 
Čl. IX 

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

9.1 Na právne vzťahy osobitne neupravené touto zmluvou sa primerane vzťahujú príslušné 
ustanovenia zákon o súkromnej bezpečnosti, Obchodného zákonníka, subsidiárne Občianskeho 
zákonníka a iných právnych noriem; ak ich niet, posúdia sa podľa obchodných zvyklostí, ak ich 
niet, podľa všeobecných zásad civilného práva. 
 

9.2 Zmeny tejto zmluvy, dodatky k tejto zmluve a prílohy k tejto zmluve musia mať písomnú formu, 
musia byť vzostupne číslované a ich prijatím sa stávajú súčasťou tejto zmluvy, pričom budú 
vyhotovené v rovnakom počte a prerozdelené medzi zmluvné strany rovnakým spôsobom ako 
táto zmluva. 
 

9.3 Zmluvné strany vyhlasujú, že im nie sú známe žiadne okolnosti, ktoré by bránili platne uzavrieť 
túto Zmluvu. V prípade, že taká okolnosť existuje a niektorá zo zmluvných strán o nej v čase 
uzavretia tejto zmluvy vedela a neoznámila ju druhej zmluvnej strane, zodpovedá zmluvná strana, 
ktorej predmetné okolnosti bránia alebo bránili platne uzavrieť túto zmluvu a neoznámila ju druhej 
zmluvne strane, za škodu, ktorá tým vznikne druhej zmluvnej strane. 
 

9.4 Pre prípad riešenia konfliktov založených alebo vychádzajúcich z tejto zmluvy je rozhodným 
právny poriadok Slovenskej republiky a príslušným na riešenie sporov je vecne a miestne 
príslušný súd Slovenskej republiky, ak na riešenie sporov nebude príslušný iný orgán verejnej 
moci v Slovenskej republike. 
 

9.5 Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatným alebo sčasti neplatným, 
nie sú tým dotknuté ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany sú povinné bezodkladne 
neplatné ustanovenie nahradiť novým ustanovením, zodpovedajúcim hospodárskemu účelu tejto 
zmluvy, ktorý zmluvné strany sledovali v čase jej uzavretia. 

 
9.6 Táto zmluva sa vzťahuje aj na prípadných právnych nástupcov zmluvných strán. 

 
9.7 Prílohami tejto zmluvy sú:  
 

Príloha č. 1: Kópia poskytovateľovej licencie č. PS 001219 na prevádzkovanie 
bezpečnostnej služby; 

Príloha č. 2: Kópia poistky o poistení poskytovateľovej zodpovednosti za škodu pri 
prevádzkovaní bezpečnostnej služby. 

 
9.8 Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej uzavretia a podpísania oprávnenými osobami oboch 

zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni zverejnenia zmluvy v Centrálnom registri 
zmlúv vedenom Úradom vlády SR, avšak najskôr 1.6.2023. Zverejnením zmluvy nedochádza 
k porušeniu obchodného tajomstva zmluvných strán a informácie obsiahnuté v zmluve sa 
nepovažujú za dôverné. 
 

9.9 Táto zmluva je vyhotovená v 3 (troch) vyhotoveniach, z ktorých každé vyhotovenie má platnosť 
originálu, pričom 2 (dve) vyhotovenia sú určené pre objednávateľa a 1 (jedno) vyhotovenie je 
určené pre poskytovateľa. 
 

9.10 Zmluvné strany vyhlasujú, že sú si vedomé všetkých následkov vyplývajúcich z tejto zmluvy. Táto 
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zmluva je uzatvorená na základe vôle zmluvných strán, ktorá bola prejavená slobodne, vážne, 
určite, zrozumiteľne a rešpektuje všeobecne uznávané požiadavky vzťahujúce sa na 
obchodovanie. Zmluvné strany svojím vlastnoručným podpisom na znak súhlasu potvrdzujú, že 
si túto zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli a bez výhrad s ňou súhlasia. 
 
Objednávateľ:      Poskytovateľ: 

 

V Banskej Bystrici, dňa...........    V Banskej Bystrici, dňa 09.05.2023 

 

 

..................................................................   ............................................................. 
SLOVENSKÁ SPRÁVA CIEST    SG Security s.r.o. 
Ing. Miloš Kreth, riaditeľ SSC - IVSC BB    Mgr. Ivan Dedina, konateľ 


