
ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB 
Informačného systému poskytovateľov sociálnych služieb DODS 

uzatvorená v zmysle § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka 
v znení neskorších predpisov 

ČLÁNOK I. 
ZMLUVNÉ STRANY 

1.1 Objednávateľ: Mesto Martin 
Sídlo: Námestie S. H. Vajanského 1, Martin 036 49, SR 
Zastúpený: Ján Danko, primátor mesta 
Zástupca vo veciach technických a zmluvných: PhDr. Michal Migát, 
tel.: +421 918 514 313, e-mail: michal.miqat@martin.sk 
IČO: 00 316 792 
bankové spojenie: Slovenská sporiteľňa a.s. 
IBAN: SK 53 0900 0000 0051 0865 8958 
SWIFT(BIC): GIBASKBX 
(ďalej v texte len „Objednávateľ") 

1.2 Poskytovateľ: DODS SYSTEM, s.r.o. 
Sídlo: Nové Sady 173, 95124 Nové Sady 
Zastúpený: Marek Vician - konateľ 
IČO: 47813709 
DIČ: 2024122727 
bankové spojenie: Slovenská sporiteľňa a.s. 
IBAN: SK93 0900 0000 0051 5120 7191 
SWIFT(BIC): GIBASKBX 
zápis v Obchodnom registri: Obchodný register Okresného súdu Nitra, 39660/N 
kontaktný e-mail: vician@dods.sk 
(ďalej v texte len „Poskytovateľ") 

Objednávateľ a poskytovateľ ďalej v texte tejto Zmluvy spolu ako „Zmluvné strany". 

Zmluvné strany uzatvárajú túto Zmluvu o poskytovaní služieb Informačného systému 
poskytovateľov sociálnych služieb DODS v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka 
č. 513/1991 Zb. v znení neskorších predpisov a § 65 a nasl. zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský 
zákon v znení neskorších predpisov (ďalej v texte aj ako „autorský zákon") túto Zmluvu 
o Poskytovaní Služieb, ktoré je zároveň aj licenčnou zmluvou na používanie diela 
špecifikovaného nižšie, (ďalej len "Zmluva"). 

Poskytovateľ vyhlasuje, že je osobou odborne spôsobilou na poskytovanie predmetu zmluvy 
v zmysle príslušných právnych predpisov Slovenskej republiky. Poskytovateľ je povinný 
dodržiavať všetky všeobecne záväzné právne predpisy vzťahujúce sa na vykonanie predmetu 
zmluvy, ustanovenia a podmienky vopred stanovené v zmluve a jej jednotlivých prílohách 
a príslušné slovenské, európske a medzinárodné technické normy. 
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Poskytovateľ nie je registrovaný v Registri partnerov verejného sektora a táto povinnosť mu 
z tejto Zmluvy nevzniká. 

Poskytovateľ súčasne prehlasuje, že povinnosť registrácie v Registri partnerov verejného sektora 
mu nevzniká ani z iných dôvodov podľa zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného 
sektora v znení neskorších predpisov. 

V prípade, ak bude dodatočne preukázané, že sa toto prehlásenie nezakladá na pravde 
a objednávateľovi bude v dôsledku tohto uložená kontrolným orgánom sankcia podľa 
príslušných právnych predpisov, objednávateľ je oprávnený požadovať od poskytovateľa 
zaplatenie zmluvnej pokuty, zodpovedajúcej výške sankcie uloženej kontrolným orgánom. 

ČLÁNOK II. 
PREDMET PLNENIA 

II. 1. Predmetom zmluvy je poskytovanie služby Informačného systému poskytovateľov 
sociálnych služieb DODS (ďalej v texte aj IS DODS), ktorý je komplexným riešením 
pre riadenie a evidenciu prevádzky zariadenia sociálnych služieb v rozsahu a spôsobom 
potrebným na užívanie služby v súlade s jej určením. Objednávateľ je poskytovateľom 
sociálnych služieb. 

11.2. Informačný systém DODS bude poskytovaný ako služba prevádzkovaná Poskytovateľom 
v CLOUDe. Služba bude poskytovaná spôsobom uvedeným v čl. III bod III. 1. 

11.3. Funkcie Informačného systému DODS: 
• Komplexná evidencia klientov zariadenia sociálnych služieb, potenciálnych klientov, 

žiadateľov a bývalých klientov 
• Generovanie zmlúv a súhlasov s klientmi 
• Stanovenie cenníkov pre každý druh sociálnej služby 
• Platobné predpisy, faktúry, evidencia a výpočet vrátok za neprítomnosť, depozitná 

pokladňa, evidencia majetku klienta, prehľad výdajov a príjmov 
• Komplexná evidencia sociálnej, ošetrovateľskej a opatrovateľskej práce, 

vyhodnotenie práce a sledovanie realizácie plánov, zaznamenávanie 
ošetrovateľských plánov, ošetrovateľské testy, výkazy pre poisťovne, evidencia 
neprítomnosti, evidencia hospitalizácií 

• Plánovací kalendár vyšetrení, plánovací kalendár zamestnanca 
• Indikácia liekov, sklad liekov 
• Komplexná evidencia všetkých zamestnancov, uchádzačov o zamestnanie a bývalých 

zamestnancoch - plánovanie smien, nastavenie fondu pracovného času, nastavenie 
prestávok, evidencia a prenos nadčasov, zaokrúhľovanie príchodu a odchodu, 
evidencia dovoleniek, PN, OČR a iných podkladov pre spracovanie miezd, vytvorenie 
individuálnych oprávnení administratívna časť a zamestnanecká časť, vytváranie 
dôležitých oznamov, prideľovanie úloh, sledovanie výkonnosti organizácie, tvorba 
personálneho normatívu, adaptácia zamestnanca, prideľovanie osobných ochranných 
pracovných pomôcok, evidencia školení 

• Tvorba rozpočtu, výpočet EON, prideľovanie služobnej hotovosti 
• Evidovanie upratovania, pranie a žehlenie, údržba, plán údržby, evidencia vozidiel 



• Stravovací modul - tvorba receptúr, normovanie, skladové hospodárstvo, sledovanie 
spotreby, nastavenie limitov, tvorba jedálnych lístkov, prihlasovanie a odhlasovanie 
stravy klientov, zamestnancov a cudzích stravníkov, evidencia dodávateľov, tvorba 
žiadaniek 

• Prepojenie jednotlivých modulov 
• Zasielanie automatických avíz cez maily a sms bránu 
• Evidovanie úkonov pomocou prenosných nosičov 

ČLÁNOK III. 
SPÔSOB PLNENIA, MIESTO A ČAS PLNENIA 

III. 1 Poskytovateľ sa zaväzuje zabezpečiť: 

• prevádzku celého dodaného riešenia v CLOUDe (na prácu s IS DODS postačuje 
pripojenie na internet a internetový prehliadač bez nutnosti obstarávania iného 
špeciálneho hardware alebo software), 

• súlad IS DODS so všetkými právnymi a technickými normami počas celej doby trvania 
zmluvy 

• nepretržitú dostupnosť IS DODS 24 hodín denne každý deň v týždni, 

• prístup objednávateľa k predmetu zmluvy prostredníctvom siete internet, 

• zálohovanie celého riešenia (aplikácie aj dáta) vo vlastnej réžii, 

• aktualizáciu systému podľa platnej legislatívy alebo podľa požiadaviek zákazníkov, 

• podporu prostredníctvom modulu Helpdesk (modul je súčasťou IS DODS) 

• zrozumiteľný manuál v Slovenskom jazyku pre prácu so systémom 
• možnosť využívania programu na neobmedzenom množstve PC, tabletov alebo mobilov, 

Objednávateľa a aplikáciu pre mobilný telefón či tablet 

• spustenie rutinnej prevádzky IS DODS najneskôr do 30 kalendárnych dní 
od nadobudnutia účinnosti zmluvy 

• zapracovanie zmien a pripomienok požadovaných Objednávateľom do IS DODS 
na základe samostatnej zmluvy/objednávky podľa platného cenníka poskytovateľa 

• poskytnutie odborného školenia/školení na prácu s IS DODS pre zamestnancov 
Objednávateľa na základe samostatnej zmluvy/objednávky podľa platného cenníka 

poskytovateľa 

III.2 Miestom poskytovania predmetu zmluvy sú pracoviská v zriaďovateľskej pôsobnosti 
Objednávateľa - Centrá sociálnych služieb (ďalej v texte označované ako CSS). 

III.2 Objednávateľ je plne zodpovedný za správnosť údajov, ktoré do IS DODS vkladá 
a spracúva. 

III.3 Zmluva sa uzatvára na dobu určitú - 36 mesiacov od nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy. 



ČLÁNOK IV. 
CENA 

IV. 1. Cena za predmet zmluvy je stanovená dohodou zmluvných strán a je doložená cenovou 
ponukou vyhotovenou poskytovateľom, ktorá tvorí prílohu č. 1 k tejto Zmluve nasledovne: 
IV. 1.1 Cena za Spustenie IS DODS do prevádzky vo výške 415,83 EUR bez DPH, suma 

20% DPH je 83,17 EUR, celková cena je 499,00 EUR s DPH. 

IV.1.2 Cena za poskytovanie služby IS DODS vo výške 7.000,00 bez DPH, suma 20% DPH 
je 1.400,00 EUR, celková cena je 8.400,00 EUR s DPH za celú dobu trvania zmluvy. 
Celková cena za poskytovanie služby IS DODS bola určená ako súčin ročného 
poplatku za jedno lôžko v CSS (70 € s DPH /rok), počtu klientov (40) a doby 
poskytovania služby (3 roky). 

IV.1.3 Cena za odoslanie jednej S M S správy prostredníctvom S M S brány 
poskytovanej Poskytovateľom je 0,07 € s DPH. 

IV.2. V prípade zvýšenia alebo zníženia počtu lôžok v CSS sa alikvotne upraví aj výška odmeny 
za poskytovanie služby IS DODS na základe výpočtu ceny uvedeného v bode IV. 1.1. 
Objednávateľ je povinný bezodkladne nahlásiť zmenu počtu lôžok v CSS Poskytovateľovi. 

ČLÁNOK V. 
PLATOBNÉ PODMIENKY A FAKTURÁCIA 

V.1. Cena za predmet zmluvy bude poskytovateľovi zaplatená v EUR. Platba sa uskutoční 
na základe faktúr, ktoré poskytovateľ doručí objednávateľovi. Faktúry budú obsahovať 
náležitosti v súlade so zákonom č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších 
predpisov. 

V.2. Platby za predmet zmluvy budú realizované nasledovne: 
V.2.1 Cena za Spustenie IS DODS do prevádzky podľa čl. IV bod IV.1.1. je splatná naraz 

po spustení IS DODS do rutinnej prevádzky pre Objednávateľa. 

V.2.2 Cena za poskytovanie služby IS DODS podľa čl. IV bod IV. 1.2. štvrťročne vopred 
vo výške 3/36 celkovej ceny uvedenej v čl. IV bod IV.1.2.. 

V.2.3 Cena za odoslané SMS správy podľa čl. IV bod IV.1.3. je splatná mesačne 
po skončení príslušného kalendárneho mesiaca podľa počtu odoslaných správ 
za príslušný kalendárny mesiac. 

V.3. Splatnosť faktúry je 30 kalendárnych dní od jej doručenia objednávateľovi. 

V.4. Objednávateľ má právo vrátiť nesprávnu alebo neúplnú faktúru, pričom vrátenie má 
odkladný účinok na jej splatnosť a nová splatnosť začína plynúť nasledujúcim dňom 
po dni, kedy bola opravená faktúra doručená objednávateľovi. Dĺžka splatnosti týmto nie 
je dotknutá. 

V.5. Podpisom tejto Zmluvy objednávateľ v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej 
hodnoty v znení neskorších predpisov zároveň udeľuje poskytovateľovi súhlas na to, aby 
mu poskytovateľ vyúčtovával cenu za predmet zmluvy elektronickou faktúrou 
a poskytovateľ nadobúda oprávnenie vystavovať a zasielať objednávateľovi elektronickú 



faktúru ako vyúčtovanie za plnenia poskytnuté objednávateľovi poskytovateľom 
na základe tejto Zmluvy. 

V.6. Doručovanie elektronickej faktúry: 
V.6.1 Poskytovateľ sa zaväzuje doručovať elektronickú faktúru objednávateľovi formou 

elektronickej pošty, a to na emailovú adresu objednávateľa faktury@martin.sk ako 
dokument PDF (s príponou *.pdf). Prílohy k faktúram a oznamy môžu byť vystavené 
vo formáte súborov pdf, doc, docx, xls, xlsx, tif alebo jpg. Na zabezpečenie 
vierohodnosti a neporušenosti údajov elektronických dokumentov nie je oprávnená 
žiadna zmluvná strana zasahovať ani meniť obsah už odoslaných dokumentov. 

V.6.2 Objednávateľ vyhlasuje, že má prístup k e-mailovej adrese a že si je vedomý 
skutočnosti, že údaje sprístupnené mu v elektronickej faktúre doručenej mu na e-
mailovú adresu sú dôverné informácie, ktoré je každá zmluvná strana povinná 
utajovať, okrem prípadov, ak je ich sprístupnenie tretej osobe vyžadované platnými 
právnymi predpismi. 

V.6.3 Elektronická faktúra sa považuje za doručenú v deň jej doručenia do e-mailovej 
schránky objednávateľa. V prípade pochybností sa elektronická faktúra považuje 
za doručenú v pracovný deň, nasledujúci po dni jej preukázateľného odoslania 
objednávateľovi poskytovateľom prostredníctvom elektronickej pošty na e-mailovú 
adresu. 

ČLÁNOK VI. 
ZODPOVEDNOSŤ ZA VADY A ZODPOVEDNOSŤ ZA ŠKODU 

VI. 1. Objednávateľ je povinný ihneď po zistení vád plnenia predmetu zmluvy písomne cez modul 
Helpdesk, v prípade nefunkčnosti modulu Helpdesk na e-mailovú adresu vician@dods.sk. 
oznámiť zistené vady. Objednávateľ je povinný charakterizovať poskytovateľovi zistenú 
vadu, popísať situáciu a činnosť, pri ktorej bola vada zistená, text chybového hlásenia, 
popr. zaslať snímku obrazovky chybového hlásenia. 

VI.2. Poskytovateľ po prijatí oznámenia vady objednávateľom v závislosti od závažnosti vady 
plnenia predmetu zmluvy odstráni vady bez zbytočného odkladu, najneskôr do 2 hodín 
od momentu doručenia písomného (e-mail) uplatnenia vád objednávateľom. V prípade, ak 
nie je v možnostiach poskytovateľa v dojednanej lehote vadu odstrániť, poskytovateľ 
písomne (e-mailom) oznámi objednávateľovi, v akej lehote bude vada odstránená. Ak 
poskytovateľ neodstráni vadu v lehote 6 hodín, objednávateľ je oprávnený požadovať 
zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 1% z odmeny dojednanej podľa čl. V. bodu V.2.2 
tejto zmluvy (t.j. 1% zo sumy 8.400 € s DPH) za každú hodinu omeškania s odstránením 
vady plnenia predmetu zmluvy. Zmluvná pokuta je splatná v lehote do 15 dní odo dňa 
doručenia písomnej výzvy na jej zaplatenie. 

VI.3. Poskytovateľ nezodpovedá za vady, ktoré nemohol ani pri vynaložení odbornej 
starostlivosti v čase plnenia predmetu zmluvy predpokladať. 

VI.4. Poskytovateľ nezodpovedá za vady plnenia predmetu zmluvy, ak ide o vady, ktoré vznikli 
v dôsledku údajov a informácii poskytnutých objednávateľom poskytovateľovi. 
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VI.5. Poskytovateľ nezodpovedá za vady a v dôsledku nej spôsobenej škody, ktorú zapríčinila 
technická alebo iná prekážka, ktorá nastala nezávisle od poskytovateľa a ktorá mu 
neumožňovala odstrániť vadu. 

VI.6. Poskytovateľ nezodpovedá za škodu, ktorá vznikne v dôsledku: 

VI.6.1 poruchy, opravy alebo údržby sietí poskytovateľov internetových služieb 
(providerov), alebo iného nenahraditeľného dodávateľa služieb, 

VI.6.2 obmedzenia alebo zastavenia poskytovania služby v dôsledku obmedzenia alebo 
zastavenia poskytovania služby zo strany poskytovateľov internetových služieb 
(providerov) alebo iného nenahraditeľného dodávateľa služieb, napríklad 
v dôsledku štrajku, lokálneho výpadku elektrického prúdu, teroristického útoku, 
živelných pohrôm, iných krízových situácií a podobne, 

VI.6.3 nesprávneho použitia IS DODS objednávateľom, 

VI.7.4 chýb v prenose, nekvality dát alebo nedostatočnej bezpečnosti dát počas prenosu 
prostredníctvom prostriedkov iných subjektov, 

VI.7.6 nedostupnosti služieb v dôsledku nedostatočného alebo nefunkčného pripojenia 
k sieti internet na strane objednávateľa. 

ČLÁNOK VII. 
LICENCIA 

VII.1. Poskytovateľ udeľuje objednávateľovi v zmysle zákona č. 185/2015 Z. z. (Autorský zákon) 
výhradnú licenciu na používanie IS DODS na pracoviskách CSS na dobu trvania tejto 
Zmluvy, a to v rozsahu a spôsobom potrebným na užívanie služieb v súlade s ich určením 
a podmienok uvedených v tejto Zmluve. Počet licencií sa rovná počtu lôžok, za ktoré sa 
platí cena podľa čl. IV. body IV.1.2. a IV.2.. 

VII.2. Licencia sa nevzťahuje na zdrojový kód, ale na funkčnú používateľskú časť systému. 

VII.3. Objednávateľ nie je oprávnený udeliť tretej osobe súhlas na použitie licencie a ani 
licenciu postúpiť na tretiu osobu. 

VII.4. Zmluvné strany vyhlasujú, že odmena za licenciu je zahrnutá v cene podľa článku IV. tejto 
Zmluvy. 

ČLÁNOK VIII. 
ODSTÚPENIE OD ZMLUVY A ZMLUVNÉ SANKCIE 

VIII.1. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy, ak poskytovateľ 

VIII.1.1. nezačne plnenie podľa článku III. bod III.1 tejto Zmluvy a nevykoná nápravu 
ani v poskytnutej náhradnej lehote na plnenie, 

VIII.1.2. neodstráni vady plnenia v lehote určenej podľa čl. VI. bod VI.2. 

VIII. 1.3 ak bol na majetok Poskytovateľa vyhlásený konkurz, bol zamietnutý návrh 
na vyhlásenie konkurzu pre nedostatok majetku alebo bola povolená 
reštrukturalizácia. 



VIII.2. Poskytovateľ je oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy, ak objednávateľ neuhradí riadne 
vystavenú a doručenú faktúru v lehote splatnosti podľa článku V. bod V.3. tejto Zmluvy, 
aj napriek písomnému upozorneniu poskytovateľa. 

VIII.3. Odstúpenie od Zmluvy musí byť oznámené písomne. V odstúpení musí byť oznámený 
dôvod, pre ktorý zmluvná strana od Zmluvy odstupuje. Účinky odstúpenia nastávajú 
dňom jeho doručenia. V prípade odstúpenia od Zmluvy nie je dotknutý nárok 
odstupujúcej strany na náhradu škody spôsobenej druhou zmluvnou stranou. 

VIII.4. Zmluvné strany sa dohodli na zmluvných sankciách: 

VIII.4.1. V prípade, ak predmet zmluvy alebo jeho časť podľa ustanovení článku II. 
a čl. III. tejto Zmluvy nebude funkčný (služby nebudú dostupné) viac ako 6 
hodín vcelku, je objednávateľ oprávnený požadovať od poskytovateľa 
zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 1% z odmeny dojednanej podľa čl. V. bodu 
V.2.2 tejto zmluvy za každú hodinu nedostupnosti služby podľa čl. III. bod III. 1. 

VIII.4.2. V prípade, ak objednávateľ mešká s úhradou faktúry po lehote splatnosti, je 
poskytovateľ oprávnený požadovať od objednávateľa zaplatenie úroku 
z omeškania vo výške 0,05 % z dlžnej sumy za každý aj začatý kalendárny deň 
omeškania, až do úplného uhradenia faktúry. 

VIII.5. Vznikom povinnosti zaplatiť zmluvnú sankciu, ani jej faktickým zaplatením, nie je 
dotknutý nárok zmluvných strán na náhradu škody a náhrada škody nie je výškou 
zmluvnej sankcie obmedzená. Zmluvná sankcia sa na náhradu škody nezapočítava. 

ČLÁNOK IX. 
VYPOVEDANIE ZMLUVY, RIEŠENIE SPOROV 

IX.1. Zmluvná strana môže túto zmluvu vypovedať, ak druhá zmluvná strana porušila povinnosť, 
ktorá jej vyplýva z tejto zmluvy, hoci už bola jedenkrát za porušenie ktorejkoľvek 
povinnosti ustanovenej touto Zmluvou písomne napomenutá. Výpovedná lehota je 30 
kalendárnych dní odo dňa doručenia písomnej a odôvodnenej výpovede. 

IX.2. Objednávateľ je oprávnený vypovedať Zmluvu aj bez udania dôvodu, pričom výpovedná 
doba je podľa tohto bodu Zmluvy 3 mesiace a začína plynúť prvým dňom mesiaca, 
v ktorom bola výpoveď nadobúdateľa autorovi doručená. 

IX.3. Výpoveď sa doručuje písomne a doporučene. Poskytovateľ je po obdržaní výpovede 
povinný pokračovať v poskytovaní služby až do skončenia výpovednej lehoty ak sa 
Zmluvné strany nedohodnú inak. 

IX.4. V prípade, že medzi zmluvnými stranami vzniknú spory, vyplývajúce z tejto Zmluvy, 
Zmluvné strany ich riešia prednostne vzájomnou dohodou. Ak sa tak nestane, zmluvné 
stany sa dohodli, že o prípadne vzniknutých sporoch, vyplývajúcich z tejto Zmluvy bude 
rozhodovať príslušný súd SR. 



ČLÁNOK X. 
USTANOVENIA O OCHRANE DÁT A SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 

X.1. Poskytovateľ vyhlasuje a garantuje, že Informačný systém poskytovateľov sociálnych 
služieb DODS bol vytvorený a bude nepretržite udržiavaný v súlade so všetkými 
relevantnými právnymi predpismi a technickými normami upravujúcimi, predovšetkým 
s právnymi predpismi a technickými normami upravujúcimi požiadavky na informačnú 
bezpečnosť, kybernetickú bezpečnosť, bezpečnosť osobných údajov vrátane osobných 
údajov týkajúcich sa zdravia, a to menovite najmä no nie však výlučne so: zákonom 
č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov, 
v znení neskorších predpisov, zákonom Č. 95/2019 Z. z. o informačných technológiách 
vo verejnej správe v spojení s vyhláškou ÚpVSR pre investície a informatizáciu č. 78/2020 
Z. z. o štandardoch pre informačné technológie verejnej správy, v znení neskorších 
predpisov, Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 
o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto 
údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov), 
zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov, v znení neskorších predpisov, 
normami (poslednými vydaniami) ISO/IEC 27000, ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27002, 
ISO/IEC 27003, ISO/IEC 27004, ISO/IEC 27005, ISO/IEC 27009, ISO/IEC 27010, ISO/IEC 
27017, ISO/IEC 27018 a predovšetkým ISO 27799 o manažmente informačnej bezpečnosti 
v zdravotníctve. 

X.2. Zmluvné strany sa zaväzujú zároveň s touto Zmluvou podpísať aj Zmluvu o Ochrane 
osobných údajov, pričom obsahuje náležitosti Sprostredkovateľskej Zmluvy podľa 
Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 
fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, 
ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov). 

ČLÁNOK XI. 
ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

XI.1. Vzájomné vzťahy zmluvných strán neupravené touto Zmluvou sa riadia ustanoveniami 
zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov, zákona 
č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov a ostatnými 
príslušnými právnymi predpismi SR. 

XI.2. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvomi Zmluvnými stranami 
a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa § 47a zákona č. 40/1964 Zb. 
Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov. Táto Zmluva je povinne zverejňovanou 
zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších 
predpisov. 

XI.3. Akékoľvek zmeny alebo dodatky k tejto Zmluve je možné vyhotoviť výlučne písomnou 
formou. 

XI.4. Akékoľvek ustanovenie tejto zmluvy, ktoré je neplatné, nezákonné alebo nevynútiteľné 
podľa platného práva, bude neúčinné len v rozsahu, v akom túto neplatnosť, nezákonnosť 



alebo nedostatok či stratu vynútiteľnosti postihuje právo, bez akéhokoľvek vplyvu 
na zostávajúce ustanovenia tejto Zmluvy. 

XI.5. Zmluvné strany sa zaväzujú nahradiť akékoľvek neplatné alebo nevynútiteľné ustanovenie 
novým ustanovením, ktoré je platné a účinné a čo najlepšie zodpovedá nahrádzanému 
neplatnému alebo nevynútiteľnému ustanoveniu. 

XI.6. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú si vedomé všetkých následkov vyplývajúcich z tejto 
Zmluvy, že ich zmluvná voľnosť nie je ničím obmedzená, a že im nie sú známe okolnosti, 
ktoré by im bránili platne uzavrieť túto Zmluvu. 

XI.7. Táto zmluva je vyhotovená v 4 (štyroch) vyhotoveniach, z ktorých 3 (tri) vyhotovenia 
obdrží objednávateľ a 1 (jedno) poskytovateľ. 

XI.8. Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto Zmluvu riadne prečítali, jej obsahu vrátane odkazov 
na právne normy porozumeli, uzatvárajú ju na základe slobodne a vážne prejavenej vôle, 
neuzatvárajú ju v tiesni či za inak nevýhodných podmienok, a na znak svojho súhlasu, byť 
touto Zmluvou viazané, vedomé si práv a povinností, ktoré z tejto Zmluvy vyplývajú, ju 
podpisujú. 

Príloha č. 1 Cenová ponuka poskytovateľa 

V Martine: V 

Za objednávateľa: Za poskytovateľa: 

Ján Danko 
primátor mesta 



Mesto Martin 

Táto Cenová ponuka číslo 39/2023 s účinnosťou od 01.05.2023 je platná 1 mesiac. 

Termín dodávky 
Termín dodávky produktov a služieb je 30 dní od písomnej objednávky doručenej dodávateľovi. 

Rozsah ponuky 
Dodávateľ poskytuje nasledujúce produkty a služby v nižšie uvedenej cene: 

Položka Počet Cena bez DPH DPH Cena s DPH 

Licencia IS DODS - 36 mesiacov 40 7000,00 1400,00 8400,00 

Spustenie IS DODS do prevádzky (povinné pri 
zakúpení IS) 1 415,83 83,17 499,00 

Súčet 7415,83 1483,17 8899,00 

Informačný systém obsahuje: 
Komplexná evidencia klientov zariadenia sociálnych služieb, potenciálnych klientov, žiadateľov a bývalých klientov. 
Generovanie zmlúv .súhlasov s klientmi, iné vlastné dokumenty 
Stanovenie cenníkov pre každý druh sociálnej služby 
Platobné predpisy, faktúry, evidencia a výpočet vrátok za neprítomnosť, depozitná pokladňa, evidencia majetku klienta, prehľad 
výdajov a príjmov, 
Komplexná evidencia sociálnej, ošetrovateľskej a opatrovateľskej práce, vyhodnotenie práce a sledovanie realizácie plánov , 
zaznamenávanie ošetrovateľských plánov, ošetrovateľské testy, výkazy pre poisťovne, evidencia neprítomnosti, evidencia 
hospitalizácií 
Plánovací kalendár vyšetrení, plánovací kalendár zamestnanca, 
Indikácia liekov, sklad liekov 
Komplexná evidencia všetkých zamestnancov, uchádzačov o zamestnanie a bývalých zamestnancoch - plánovanie zmien, nastavenie 
fondu pracovného času, nastavenie prestávok, evidencia a prenos nadčasov, zaokrúhľovanie príchodu a odchodu, evidencia 
dovoleniek, PN, OČR a iných podklady pre spracovanie miezd, vytvorenie individuálnych oprávnení - administratívna časť a 
zamestnanecká časť, vytváranie dôležitých oznamov, prideľovanie úloh, sledovanie výkonnosti organizácie, tvorba personálneho 
normatívu, adaptácia zamestnanca, prideľovanie osobných ochranných pracovných pomôcok, evidencia školení 
Tvorba rozpočtu, výpočet EON, prideľovanie služobnej hotovosti. 
Evidovanie upratovania, pranie a žehlenie, údržba, plán údržby, evidencia vozidiel, 
Stravovací modul - tvorba receptúr, normovanie, skladové hospodárstvo, sledovanie spotreby, nastavenie limitov, tvorba jedálnych 
lístkov, prihlasovanie a odhlasovanie stravy klientov, zamestnancov a cudzích stravníkov, evidencia dodávateľov, tvorba žiadaniek 
Prepojenie jednotlivých modulov 
Zasielanie automatických Avíz cez maily a spoplatnenú sms bránu 
Evidovanie úkonov pomocou prenosných nosičov 
Aktualizácia systému podľa platnej legislatívy zdarma alebo podľa požiadaviek zákazníkov podľa platného cenníka 
Podpora prostredníctvom modulu Helpdesk, telefonická, e mailová alebo osobná 
Možnosť využívania programu na neobmedzenom množstve PC, tabletov alebo mobilov, aplikácia pre mobilný telefón či tablet. 




