Zmluva o poskytovani IT sluzieb ¢.2023/05/01°

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zékona . 513/1991 Zb. obchodny zakonnik v zneni neskor$ich
predpisov a ustanoveni zdkona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zmluva*)

CENTRUM PRE DETI A RODINY

Zmluvné strany

Détum; 31 05. 2023

Objednavatel’: Centrum pre deti a rodiny Hrirova Cisto ) T Tim7
Sidlo: | Krivec 171, 96205, Hritiova = R 4025) /g
Zastupeny: Megr. Jana Bohu3ova, riaditel’ Centra pre deti a rodilk}sfgiam' 14083 )oop 16
1CO: 35678445

DIC: 2020948534

Bankové spojenie: Stétna pokladnica

Cislo ttu: SK¢ :

(dalej len ,,objednavatel*)

Poskytovatel’: Jan Fekia¢ JF elektronik
Sidlo: Stirova 4, 962 12, Detva
Zastupeny: Jan Fekiag, tel.: 0905 342 637
ICO: 41855680
DIC: 1020604156
' IC DPH: neplatca DPH
Bankové spojenie: Slovenska Sporitelna, a.s.
Cislo tgtu: SK :

(dalej len ,,poskytovatel’)
(pre ucely tejto zmluvy sa objednévatel’ a poskytovatel’ oznadujt tieZ spologne ako ,,znﬂuvné strany*)

Clénok I
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie sluzieb v oblasti spravy IT (informadnych
technoldgif) objednévatel’a.
2. Poskytovatel sa zavézuje pre objednavatel'a vykonavat’ nasledovné &innosti:
— pravidelna kontrola a poradenstvo pre IT infragtruktiru objednévatel’a,
— inStlacie a aktualizacie SW a opravy HW objedndvatel’a,
— UdrZba a sprava pocitatovej siete (mimo rekonstrukcie kdblovych rozvodov a pod.),
— sprava e-mail schranok a nastaveni hostingu,
— zékladn GdrZbu redakéného systému webstranky, tzn. aktualiz4cie, zabezpelenie
a pomoc redaktorom pri uprave stranky
— evidovat’ sipis programov a licencii zariadenia CDR podl'a PC kde st inStalované
(d’alej aj ako ,,&innost™).
3. Poskytovatel’ sa zavizuje vykonavat’ pre objednavatela Sinnosti $pecifikované v tomto &lanku
zmluvy na zéklade emailovych, telefonickych poZiadaviek alebo vystavenej objednavky.
4. Kontakty na nahlasovanie portich si pomoc@abcloud.sk, +421 908 931 709
Doba nahlasovania zévad je v prac. dni od 8.00 - 16.00 hod. Nahlasend zdvada mimo

\;vedeny Cas je zaevidovand na vybavenie najbliz§i mozZny &as v ramci doby nahlasovania.
eakéna doba od nahlasenia poruchy je 6h alebo tel. dohodou s objedndvatel'om







10.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo uprednostnit’ opravu formou vzdialenej spravy.
Poskytovatel instaluje vyhradne legalne zakapeny SW a nenesie zodpovednost’ za nelegalny
SW objednévatel’a. '

v
Clanok IT
Prava a povinnosti zmluvnych strdn

Poskytovatel’ sa zavizuje uskutodtiovat’ dinnost, na ktord sa zaviazal touto zmluvou s
vynaloZenim v3etkej odbornej starostlivosti, riadne a v&as, v stilade s touto zmluvou, pravnymi
predpismi platnymi a G&innymi v Slovenskej republike a riadit’ sa podkladmi

a pokynmi objednavatel’a , priom je povinny dbat’ pti vykonavani &innosti na zaujmy
objednavatel’a.

Cinnosti tykajuce sa poskytovania sluZieb podla tejto zmluvy st predmetom &innosti
poskytovatela, ktory vyhlasuje, Ze mé k dispozicii adekvatne odborné a personélne kapacity na
poskytovanie odbornych sluzieb podla tejto zmluvy., '
Poskytovatel’ vykond &innost’ v priestoroch objednévatel’a prostrednictvom osobnej navstevy
technika v pracovnych dtioch v &ase od 8.00 hod do 16.00 hod, v osobitnych pripadoch podla
vzéjomnej dohody. V pripade, Ze je potrebné vykonat’ diagnostikovanie a opravu za pouzitia
osobitného pristrojového vybavenia, mé poskytovatel’ pravo uvedené zariadenie previezt do
miesta svojho sidla na &as nevyhnutne potrebny k vykonu tychto préc.

Poskytovatel’ sa zavizuje zabezpetit’ servis a udrzbu, prip. odstranenie poruchy nasledujuci
pracovny deii od ich nahl4senia. V pripade potreby objednania Specidlnych ndhradnych dielov,
resp. vd¢ej ndrofnosti opravy je moZnd vzdjomni dohoda zmluvnych stran. Pred
uskutognenim vi&3ej opravy je poskytovatel’ povinny prekonzultovat’ naklady na opravu

s objednévatel'om z dévodu postudenia rentabilnosti.

- Cena vymenenych nahradnych dielov a spotrebného materialu budi predmetom obj ednavky

a musia byt’ vopred odsithlasené objednavatel'om.

Ak poskytovatel’ postdi, Ze technické zariadenie Je neopravitelné, alebo jeho oprava by bola
finanéne nérodnd v porovnani s predpokladanou cenou nového vyrobku pri podobnych
technickych parametroch, pisomne vypracuje odborny posudok technického stavu zariadenia

s uvedenim odporudenia na vyradenie z evidencie a nasledni likvidaciu.

Objednavatel’ je povinny vykony poskytnuté podra tejto zmluvy pri preberani skontrolovat’, od
poskytovatel'a prevziat’ a prevzatie potvrdit’ poskytovatel'ovi na servisnom protokole, ktory
bude tvorit’ prilohu faktiry.

Poskytovatel’ sa zaviizuje nakladat’ s pripadnym vzniknutym odpadom v zmysle platnych
pravnych predpisov, zékona o odpadoch v'aktudlnom zneni.

Poskytovatel’ je povinny zachovévat’ mlanlivost o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedel v
suvislosti s vykonavanim préce pre objednévatel’a podla tejto zmluvy, prac. procesoch a
obchodnych partneroch objedn4vatel’a.

Poskytovatel’ je povinny dodrZiavat’:

- pravne predpisy na zaistenie bezpe&nosti a ochrany zdravia pri praci

- predpisy o poZiarnej ochrane

- predpisy GDPR.







Clénok I
Cena za sluzby

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za realiziciu sluZieb v maximéalnom rozsahu 20h za
kalenddrny mesiac bude pausdlnavovyske = H. :
Dohodnutd cena za poskytnuté sluzby uvedena v ods. 1 tohto &lanku zmluvy zahfila vietky
nevyhnutné, a Gdelne vynaloZené néklady za sluzbu bez materidlu vzniknuté pri vykone tejto
zmluvy.

V cene mesa¢ného pausalu je obsiahnutie cestovnych, dopravnych a inych rezijnych nékladov
spojenych s prepravou na miesto objedndvatela (v max. rozsahu 150km za 2 posledné
kalenddarne mesiace).

Dohodnutd cena nezahfila spotrebny ani iny material pouZity pri servise pocitadov, sieti,
serverov ¢i inych zariadeni objednavatel’a.

Poskytovatel’ nema ndrok na poskytnutie zalohy, pripadne uhradenie preddavku za sluzby v
ramci zmluvy.

Clanok IV
Platobné podmienky

. Poskytovatel’ je opravneny vystavit' a objednavatel’ je povinny zaplatit'  poskytovatel'ovi
faktaru za riadne, véasné a kompletné poskytnutie sluZieb v sulade s touto zmluvou, a to
podl'a niz8ie uvedenych podmienok.

Dohodnutt cenu za poskytnutt sluzbu uhradi objednévate I’ poskytovatel'ovi na zdklade -
faktury vystavenej poskytovatel'om.

Objednévatel’ sa zavizuje zaplatit’ dohodnutii cenu podla §lanku III zmluvy, a to na zaklade
dorudenej faktiry.

Splatnost’ faktiry je 14 dni odo diia jej dorudenia objednavatelovi. Fakturovand cena je
povaZovana za zaplatent diiom, ked’ sa uhradzana Siastka pripiSe na tdet poskytovatela.

V' pripade, Ze poskytovatel' predloZi objednavatelovi faktiru, ktora nespliia naleitosti
dafiového dokladu podla prislusnych prévnych predpisov, je neliplnd, budd mu doklady
vratend na prepracovanie a doplnenie. Vratenim faktiry prestiva plynat’ lehota jej splatnosti.
Objednavatel’ sa v takomto pripade nedostava do omeskania s platbou faktiry, a to z dévodu,
Zze nova 14 difova lehota splatnosti za¢ne plynut’ aZ po dorudeni opravenej faktury.

Clanok V
Sankecie

V pripade, Ze sa objednévatel’ dostane do omeSkania s uhradenim riadne vystavenej faktury
podla tejto zmluvy, ma poskytovatel’ pravo poZadovat’ od objednavatel’a Girok z omegkania vo
vySke 0,01% z ceny neuhradenej faktary, a to za kazdy aj zadaty deti omegkania s uhradou
danej faktiry.

V pripade, Ze sa poskytovatel’ dostane do omeskania s poskytnutim sluZieb podTa tejto

zmluvy, mé objednavatel’ privo pozadovat’ od poskytovatela zmluvni pokutu vo vyske

0,01 % z ceny sluzby, a to za kazdy aj zadaty deti omeskania s poskytnutim sluZby.







Clanok VI
Zanik zmluvného vzt’ahu

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou zanika:

_a) uplynutim doby na ktort bola zmluva dojednana,
b) pisomnou dohodou zmluvnych strén,
d) odstipenim od zmluvy z dévodu podstatného porudenia povinnosti vyplyvajucich z
tejto zmluvy v stlade s prislugnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika, ,
e) vypoved'ou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran v pisomnej forme, bez uvedenia dévodu.
Vypovedn4 lehota je jeden mesiac a zagina plynut’ ditom nasledujacim po dni, v ktorom bola
vypoved’ dorudend druhej zmluvnej strane.

2. Odstipenie od Zmluvy je G&inné dtiom Jeho pisomného dorudenia druhej zmluvnej strane,
difom odmietnutia jeho prevzatia alebo diiom vratenia doporucenej zésielky druhej zmluvnej
strane, aj ked’ sa adresat o tom nedozvedel.

3. Odstilipenie od tejto zmluvy nevylu€uje moznost’ uplatnenia si prdva na nahradu preukédzanej
Skody, ktord vznikla nesplnenim z&vizku Jjednou zo zmluvnych stran.

Clanok VII
Zavereéné ustanovenia

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urditi, a to na 24 mesiacov od nadobudnutia G&innosti
zmluvy.

2. Zmluvu moZno menit’ a dopliiat’ len formou Jej pisomnych dodatkov, podpisanych oboma
zmluvnymi stranami, ktoré sa po podpisani stavaju Jjej neoddelitel'nou stigast'ou.

3. Téato zmluva nadobuda platnost’ difom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a G&innost’
diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav (d’alej ako ,,CRZ)

4. Zmluvné strany beri na vedomie, Ze zverejnenie zmluvy v CRZ v silade a v rozsahu podla
zékona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorgich predpisov,
nie je porusenim alebo ohrozenim obchodného tajomstva. Zmluvné strany vyslovne sahlasia
s tym, aby tdto zmluva bola zverejnend v CRZ v plnom rozsahu.

4. Pokial’ nie je v zmluve dohodnuté inak, riadia sa prava a povinnosti zmluvnych stran, ako
i privne vztahy z nej vyplyvajice alebo vznikajuce prislu§nymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a ostatnymi vieobecne z4viznymi predpismi Slovenskej republiky.

5. Téato zmluva je vypracovana v dvoch originalnych vyhotoveniach, jedno vyhotovenie pre
objednédvatela a jedno pre poskytovatela. ‘

6. Zmluvné strany vyhlasuj, Ze si tito zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, této predstavuje
ich pravii, vdZnu a slobodnt vélu a nebola dojednané v tiesni ani za jednostranne
nevyhodnych podmienok. Na znak stihlasu ju potvrdzuji vlastnoruénymi podpismi.

V Hritiovej, dia ... 2043 V Krivét, difa .05 042

............................







