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RAMCOVA ZMLUVA C. 1100033240/30828/2019-08
ZODNA .t

UZAVRETA MEDZzI

TREZOR SLOVAKIA, s.r.o.
ICO: 36 028 738, IC DPH: SK2020092140

A

Zelezniéna spoloénost’ Cargo Slovakia, a.s
ICO: 35914 921, IC DPH: SK2021920065

ako Zmluvnymi stranami



Ramcova zmluva o dielo ¢. 1100033240/30828/2019-08

TATO RAMCOVA ZMLUVA €. 1100033240/30828/2019-08 ZO DNA (dalej len
»Zmluva“) je uzavreta
MEDZI:

1. TREZOR SLOVAKIA, s.r.0., so sidlom Bakossova 60, 974 01 Banské& Bystrica, Slovenska republika,
zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vlozka &islo: 5242/S,
zastipena: Mgr. Slavka Maninova, konatel, ICO: 36 028 738, DIC: 2020092140, IC DPH:

SK2020092140, IBAN: ,8iC: : [ GG et vedeny
V.

(dalej len ,,Partner”)

2. Zelezniéna spolognost Cargo Slovakia, a.s., so sidlom Driefiové 24, 820 09 Bratislava, Slovenska
republika, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka €islo:
3496/B, zastupena: Ing. Martin Vozar, MBA, predseda predstavenstva a generalny riaditef a
Ing. Miroslav Hopta, podpredseda predstavenstva, ICO: 35 914 921, DIC: 2021920065, IC DPH:
SK2021920065, IBAN: . sic: : | < e
vedeny v:
(dalej len ,,ZSSK CARGO®)

(dalej spolo¢ne aj ,,Zmluvné strany“ alebo jednotlivo ,,Zmluvna strana“, ak ide o totozné prava
a povinnosti rovnako platiace pre Partnera, ako aj pre ZSSK CARGO).

VZHADOM NA TO, ZE:
(A) ZSSK CARGO ma zaujem o dodanie Kamerovych systémov (ako je tento pojem definovany
v bode 1.1 tejto Zmluvy) pre svoje vybrané pracoviska ,na kIu¢* a to za podmienok stanovenych
touto Zmluvou a
(B) Partner je ochotny za podmienok stanovenych touto Zmluvou Kamerové systémy ZSSK
CARGO dodat,

Zmluvné strany sa dohodli na uzavreti tejto Zmluvy podla § 536 a nasl. zdkona &. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov v nasledovnom zneni:

1. DEFINICIE A VYKLADOVE PRAVIDLA
1.1 Definicie:

Nasledujuce slovéd a/alebo slovné spojenia uvedené v tejto Zmluve s velkym zaciato€nym
pismenom maju v tejto Zmluve v akomkolvek gramatickom tvare nasledovny vyznam:

Akceptacny protokol — pisomny dokument, ktorym ZSSK CARGO potvrdi rozsah poskytnutych
Sluzieb prevadzkovej podpory podfa prisluSnych ustanoveni tejto Zmluvy.
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Cena —penazna suma dohodnutd Zmluvnymi stranami v tejto Zmluve ako penazné protiplnenie,
ktoré je ZSSK CARGO povinnd podla tejto Zmluvy zaplatit Partnerovi za riadne a v€asné
dodanie Diela, resp. kazdého Ciastkového diela a za riadne a v&asné poskytovanie SluZieb
prevadzkovej podpory.

Ciastkové dielo — dodanie, instalacia (montd?) a uvedenie do prevadzky prislusného
Kamerového systému v prislusnom Mieste dodania podla Specifikacie Kamerovych systémov
pre prislusné Miesta dodania obsiahnutej v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy. Rozsah kazdého
Ciastkového diela je $pecifikovany v bodoch 2.1.1 a 2.2 tejto Zmluvy.

Ciastkova zmluva — zmluva o dielo, ktor4& medzi Zmluvnymi stranami vznika na zaklade
Objednavky ZSSK CARGO okamihom dorugenia Objednavky Partnerovi. Na zaklade Ciastkovej
zmluvy sa Partner za podmienok stanovenych touto Zmluvou zavazuje zhotovit a odovzdat
ZSSK CARGO prislugné Ciastkové dielo a ZSSK CARGO sa za riadne avéas zhotovené
Ciastkové dielo zavézuje Partnerovi zaplatit dohodnuti Cenu.

Dielo — dodanie, inStalacia (montaz) a uvedenie do rutinnej prevadzky vSetkych Kamerovych
systémov v prisluSnych Miestach dodania, ku ktorych realizacii sa Partner touto Zmluvou
zaviazal, a na ktorych dodanie bude na zaklade tejto Zmluvy vystavena Objednavka zo strany
ZSSK CARGO.

Dokumentacia — subor listin a inych dokumentov v slovenskom jazyku alebo ¢eskom jazyku
nevyhnutnych na riadne, bezchybné a Gpiné pouZivanie Diela, resp. kazdého Ciastkového diela
zahffiajuce najma popis a schéma architektlry skutoéného vyhotovenia kazdého Kamerového
systému, technickd dokumentéciu kamier, nahrdvacich zariadeni a zariadeni pre prenos
signalu, uzivatelskli dokumentaciu pre kazdy Kamerovy systém, revizne spravy, ak sa podla
prislusnych vSeobecne zavéznych pravnych predpisov alebo technickych noriem vyzaduju
a pripadné osobitné zaruéné vyhlasenia ku komponentom, na ktoré sa vztahuje prediZzena
Zarucénd doba.

Doverné informacie — vSetky a akékolvek Udaje, data, podklady, poznatky, dokumenty alebo
akékolvek iné informacie, bez ohladu na formu ich zachytenia, ktoré sa tykaju:

i. architektiry Kamerovych systémov a rozmiestnenia kamier;

ii. ktorejkolvek zo Zmluvnych stran, najma informacie o jej ¢innosti, Struktire, hospodarskych
vysledkoch, v8etky zmluvy, financné, Statistické a uctovné informécie, informécie o jej
majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a zavéazkoch, informacie o jej technickom a
programovom vybaveni, know-how, hodnotiace Studie a spravy, podnikatel'ské stratégie a
plany, informécie tykajluce sa predmetov chrdnenych pravom priemyselného alebo iného
dusevného vlastnictva a vSetky dalSie informacie o Zmluvnej strane, ak tieto nie su verejne
dostupné;

iii. zamestnancov a inych opravnenych oséb Zmluvnych stran (osobné daje).
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DPH - dan z pridanej hodnoty tak, ako je definovana a upravena v8eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky. V pripade, Zze Partner je registrovany pre dan
z pridanej hodnoty v Slovenskej republike, tak sa danou z pridanej hodnoty rozumie DPH tak,
ako je definovana a upravena najma Zakonom o DPH.

Faktura — pisomny dokument s nalezitostami stanovenymi a pozadovanymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi vyhotoveny podla a v sulade s touto Zmluvou, na zéklade
ktorého je povinna Zmluvna strana povinna zaplatit opravnenej Zmluvnej strane pefiazni sumu
dohodnutd v Zmluve a uvedeni na Faktdre.

Kamerovy systém — komplexny systém umoziiujuci monitorovanie uréenych priestorov ZSSK
CARGO vratane ukladania zaznamov z monitorovania na diskové Ulozisko, pozostavajici zo
sustavy exteriérovych kamier a ostatnych komponentov uréenych na riadne fungovanie tohto
systému a zaznamenavanie obrazovych zaznamov snimanych kamerami, vratane potrebného
softvérového vybavenia (firmware), ktorych technické Specifikacie su uvedené v Prilohe €. 1
tejto Zmluvy, a to pre kazdé Miesto dodania zvIast.

Obciansky zakonnik — zakon &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich
predpisov.

Obchodny zakonnik — zakon ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov

Objednavka — pisomny dokument vyhotoveny ZSSK CARGO na zaklade tejto Zmluvy
a odoslany Partnerovi postou, elektronickou posStou na prislusné Kontakiné udaje Partnera,
alebo odovzdany osobne Kontaktnej osobe Partnera, na zaklade ktorého je Partner povinny
poskytnut ZSSK CARGO plnenie Specifikované v Objednavke za podmienok dohodnutych
Zmluvnymi stranami v tejto Zmluve. Objednavka musi obsahovat oznacenie objednavatela
(ZSSK CARGO), dodavatela (Partner), Cislo tejto Zmluvy, Specifikaciu Miesta dodania, ktorym
je zaroven determinovany aj predmet Ciastkového diela a jeho Cena (v zmysle Prilohy &. 1 tejto
Zmluvy), datum vyhotovenia Objednavky a meno, priezvisko a funkciu (pracovné zaradenie)
osoby, ktora Objednavku vyhotovila. Objednavka je zavazna pre obe Zmluvné strany a jej
doruéenim Partnerovi vznika Partnerovi zavazok zhotovit' a odovzdat ZSSK CARGO prislusné
Ciastkové dielo za podmienok stanovenych touto Zmluvou. Doruéenim Objednavky Partnerovi
dochadza k vzniku pravne zavaznej Ciastkovej zmluvy, s &im Partner podpisom tejto Zmluvy
bez vyhrad suhlasi.

Miesto dodania — prislusné pracoviska ZSSK CARGO, na ktorych maju byt v zmysle
Specifikacie uvedenej v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy nainStalované Kamerové systémy.

Preberaci protokol — pisomny dokument, ktorym opravnené osoby Zmluvnych stran potvrdia
bezodkladne po tom, ¢o sa tak stalo, odovzdanie kazdého Partnerom riadne zhotoveného
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Ciastkového diela ZSSK CARGO. Prilohou kazdého Preberacieho protokolu bude zoznam
véetkych komponentov, ktoré boli v ramci realizacie prislusného Ciastkového diela dodané.

Prislusenstvo — nahravacie zariadenia, zariadenia na prenos signalu, kotviaci/spojovaci
material a ostatné zariadenia, komponenty a materiél, ktoré su Specifikované v Prilohe €. 1
k tejto Zmluve alebo ktorych dodanie je potrebné pre riadne zhotovenie prislusného Ciastkového
diela.

Sluzby prevadzkovej podpory — sluzby tykajuce sa zabezpecovania spravnej funkénosti
Kamerovych systémov, zamerané na odstranovanie prevadzkovych porach vratane
profilaktickych €innosti, ktorych rozsah a podmienky poskytovania su stanovené v ¢lanku 6. tejto
Zmluvy a v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy, a ktoré sa Partner zavazuje poskytovat ZSSK CARGO
pocas touto Zmluvou stanoveného obdobia.

Skolenie — poskytnutie informacii zamestnancom ZSSK CARGO o spravnej obsluhe
a pouzivani Kamerovych systémov aich jednotlivych funkcionalit, vratane zaSkolenia
o spbdsobe a podmienkach zabezpecovania beznej prevadzkovej Udrzby a servisu Kamerovych
systémov.

Vada - akakolvek vada, chyba, chybovy stav, zavada, nedorobok, porucha alebo akykolvek
iny problém suvisiaci s plnenim tejto Zmluvy, resp. prislugnej Ciastkovej zmluvy, braniaci
riadnemu a/alebo bezchybnému uZivaniu Diela, resp. ktoréhokolvek Ciastkového diela (prip. aj
len jeho Casti) vratane pravnych vad, a/alebo spdsobujici Ciasto€nu alebo Uplnd nefunkénost
Kamerového systému, a/alebo spdsobujiuci ¢iastoéné alebo Uplné obmedzenie jeho
pouzitia/prevadzky a/alebo plnenie Partnera, ktorého spbsob, rozsah, kvalita a iné vlastnosti nie
sU v stlade s ustanoveniami a poziadavkami uvedenymi v tejto Zmluve a/alebo Ciastkovej
zmluve alebo ak vysledok poskytnutych plneni nezodpoveda obvyklému vysledku, ktory je pri
danom predmete plnenia mozné ocakavat. Vadou sa rozumeju aj nedorobky Diela, resp.
Ciastkového diela.

Zakon o DPH — zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsSich predpisov.
Zarucéna doba - doba, v ramci ktorej je Partner povinny na vlastné naklady odstrafiovat’ Vady,
bez ohladu na to, &i vznikli pred podpisom Preberacieho protokolu Zmluvnymi stranami alebo
pocas plynutia tejto doby. Dizka Zaruénej doby je uvedena v &lanku 7. tejto Zmluvy.

Vykladové pravidla

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su vSetky jej prilohy. Neoddelitelnou stcastou tejto

Zmluvy sa stavaju aj pisomné vzostupne o€islované dodatky, ktoré Zmluvné strany uzatvoria
po vzdjomnej dohode kedykolvek pocas trvania platnosti a uc€innosti tejto Zmluvy.
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PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je

2.1.1

zavazok Partnera na vlastné naklady a nebezpecenstvo zhotovit a dodat ZSSK
CARGO postupne (na zdklade Objedndvok vystavovanych ZSSK CARGO) Dielo
spocivajlce v/vo:

a)

d)

dodani kamier a ostatného PrisluSenstva podfa $pecifikacie obsiahnutej v Prilohe
€. 1 tejto Zmluvy vratane akychkolvek dalSich materidlov/zariadeni, ktoré budud
potrebné pre inStaldciu/montaz kamier a ostatnych prvkov infraStruktary
Kamerovych systémov,

vykonani in&talacie/montaze Kamerovych systémov v prisluSnych Miestach
dodania podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy, ktorej obsahom je S$pecifikacia
rozmiestnenia kamier v jednotlivych Miestach dodania, vratane vykonania
drobnych stavebno-technickych Uprav spojenych s montazou, a to za podmienok
a spbsobom stanovenych dalej touto Zmluvou,

poskytnuti ¢asovo a Uzemne neobmedzenych licencii na pouzivanie vSetkého
softvéru (firmware), ktory je potrebny pre spravne fungovanie vetkych zariadeni
tvoriacich suc¢ast Kamerovych systémov a

uvedeni Kamerovych systémov do rutinnej prevadzky za podmienok a spdsobom
stanovenych dalej touto Zmluvou;

zavazok ZSSK CARGO poskytnut Partnerovi pri plneni jeho zavazkov podla tejto

Zmluvy v8etku sucinnost potrebnud pre ich riadne a v€asné plnenie a zdvazok ZSSK

CARGO zaplatit Partnerovi za kazdé riadne zhotovené a odovzdané Ciastkové dielo

Cenu podra ¢l. 3 tejto Zmluvy.

Sucastou zdvazku Partnera podla bodu 2.1.1 tohto ¢lanku Zmluvy je aj:

a) poskytnutie (vykonanie) Skolenia pre pouzivatelov Kamerovych systémov (vybrani
zamestnanci ZSSK CARGO),

b) vykonanie testovacej prevadzky kazdého Kamerového systému pred jeho uvedenim do
rutinnej prevadzky a odovzdanim ZSSK CARGO,

c) dodanie Dokumentécie,

d) vykonanie/poskytnutie vSetkych ostatnych dodavok, prac a sluzieb, ktoré su podla

prisluSnych ustanoveni tejto Zmluvy su€astou zavazku Partnera na zhotovenie Diela alebo

ktoré st nevyhnutné na riadne zhotovenie Diela, resp. ktoréhokolvek z Ciastkovych diel.

Predmetom tejto Zmluvy je tiez zavézok Partnera poskytovat ZSSK CARGO Sluzby
prevadzkovej podpory Kamerovych systémov, ktoré Partner dodal na zaklade tejto Zmluvy

ZSSK CARGO, ato sp6sobom a v rozsahu stanovenom v ¢ldnku 6. tejto Zmluvy v spojeni

s Prilohou €. 3 tejto Zmluvy a tomu zodpovedajuci zavazok ZSSK CARGO zaplatit Partnerovi

dohodnutd Cenu za riadne a v€asné poskytovanie tychto sluzieb.
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CENA

Cena za riadne a v€asné zhotovenie a odovzdanie celého Diela ZSSK CARGO je dohodnuta
v sume 117 000,- EUR bez DPH (slovom: stosedemnést tisic eur bez dane z pridanej hodnoty).
Ceny za vykonanie kazdého Ciastkového diela podra tejto Zmluvy st stanovené dohodou
Zmluvnych stran a st uvedené v Prilohe €. 1 k tejto Zmluve.

Zmluvné strany sa dohodli na Cene uvedenej v bode 3.1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy, v sulade so
zakonom €. 18/1996 Z. Z. o cenéach v zneni neskorSich predpisov, ako na maximalnej Cene.

V dohodnutej Cene podla bodu 3.1 tejto Zmluvy a podfa Prilohy €. 1 k tejto Zmluve su zahrnuté
vSetky naklady a vydavky Partnera, ktoré mu vzniknd v slvislosti so vSetkymi dodavkami a
pracami, ktorych realizacia bude potrebné pre riadne zhotovenie a odovzdanie Diela, resp.
kazdého Ciastkového diela ZSSK CARGO, vratane vsetkych prac tykajdcich sa drobnych
stavebno-technickych Uprav miest inStalacie kamier a ostatnych komponentov Kamerovych
systémov, dopravnych a cestovnych nakladov, ako aj nakladov na odstrarfiovanie Vad, na ktoré
sa vztahuje zaruka v zmysle tejto Zmluvy a za ktoré zodpoveda vyluéne Partner, okrem (i) DPH
a (ii) Ceny za poskytovanie Sluzieb prevadzkovej podpory Kamerovych systémov. Uplatnenie
DPH k Cenam sa bude riadit ustanoveniami prislusnych pravnych predpisov. Jednotkové ceny
za poskytovanie Sluzieb prevadzkovej podpory Kamerovych systémov su uvedené v Prilohe €.
3 tejto Zmluvy, pricom Cena za poskytovanie Sluzieb prevadzkovej podpory bude hradena
priebezne podla rozsahu skutocne poskytnutych vykonov, ato spdsobom blizSie upravenym
v bodoch 3.6 a 3.8 tohto €lanku Zmluvy.

Partner vyhlasuje, ze sa pred uzavretim tejto Zmluvy riadne oboznamil s pozadovanym
rozsahom kazdého Ciastkového diela, ako aj s poziadavkami ZSSK CARGO na rozmiestnenie
kamier. Partner zaroveri vyhlasuje a zodpoveda za to, Ze kazdé Ciastkové dielo je mozné
zrealizovat za Cenu uvedenu v cenovej ponuke, ktord ZSSK CARGO predloZil v rdmci
obchodnej verejnej sutaze, ktorej vysledkom je uzavretie tejto Zmluvy, a ktora je premietnuta do
obsahu Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. V pripade, ze sa pri realizacii Diela, resp. pri realizacii
prislusnych Ciastkovych diel vyskytne potreba vykonania naviac prac alebo naviac dodavok,
ktoré neboli zahrnuté v rozpocte obsiahnutom v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, je Partner opravneny
tieto vyuctovat (vyfakturovat) ZSSK CARGO iba po kumulativnom spineni nasledovnych
podmienok:

a) ide o prace a/alebo dodavky, ktorych potreba vznikla z objektivnych dévodov, ktoré neboli
Partnerovi pri predlozeni cenovej ponuky zname a potrebu ich vykonania Partner nemohol
pri predkladani cenovej ponuky do obchodnej verejnej sutaze zistit ani pri vynalozeni
nalezitej odbornej starostlivosti, ktort mozno od neho spravodlivo pozadovat alebo ak
potreba vykonania tychto prac a/alebo dodavok vyplynula z dodatoénych poziadaviek ZSSK
CARGO,

b) Partner na potrebu vykonania takychto prac a/alebo dodavok vopred ZSSK CARGO
pisomne informoval a zarover v ramci oznamenia o potrebe ich vykonania predlozil ZSSK
CARGO cenovu ponuku na ich vykonanie, a zaroven
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c) vykonanie tychto prac a/alebo dodavok acena za ich realizdciu boli zo strany ZSSK
CARGO vopred pisomne schvalené osobami opravnenymi k podpisu tejto Zmluvy.

V pripade, ze sa v priebehu realizacie Diela ukaze, ze prace alebo dodavky materialovych
vstupov nie st pre riadne zhotovenie prislu§ného Ciastkového diela potrebné v rozsahu v akom
boli nacenené alebo ak sa Zmluvné strany v priebehu trvania tejto Zmluvy pisomne dohodnu
na znizeni rozsahu niektorych dodéavok a prac, je Partner povinny vyuctovat ZSSK CARGO
Cenu za zhotovenie prislusného Ciastkového diela zniZzeni ocenu tych prac alebo
materialovych vstupov, ktorych realizacia nebola na riadne zhotovenie prislugného Ciastkového
diela potrebna.

Partner vystavi Faktiru za dodanie kazdého Ciastkového diela do 15 dni po riadnom zhotoveni
a odovzdani (dodani) prisluného Ciastkového diela, €0 ZSSK CARGO potvrdi podpisom
Preberacieho protokolu, na ktory je platba Ceny podfa tohto bodu tohto ¢lanku Zmluvy viazana.

Partner vystavi Faktiru za poskytnutie Sluzieb prevadzkovej podpory k nim dodanym
Kamerovym systémom vzdy do 15. dha mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci,
v ktorom doslo k poskytnutiu SluZieb prevadzkovej podpory v zmysle ¢lanku 6. tejto Zmluvy, ¢o
ZSSK CARGO potvrdi podpisom Akceptacéného protokolu, na ktory je platba Ceny podfa tohto
bodu tohto ¢lanku Zmluvy viazana.

Faktira podla bodu 3.5 tohto ¢lanku Zmluvy musi byt vystavena v sulade s touto Zmluvou
a Objednavkou. Faktira musi obsahovat vSetky nélezitosti podla prislusnych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, Cislo tejto Zmluvy a €islo prislusnej Objednavky. Neoddelitelnou
prilohou Faktdry musi byt:

a) koépia Preberacieho protokolu podpisaného prisluSnymi Kontaktnymi osobami Zmluvnych
stran, potvrdzujlci odovzdanie (dodanie) riadne zhotoveného prislusného Ciastkového
diela ZSSK CARGO a

b) kopia Objednavky.

Faktira podla bodu 3.6 tohto ¢lanku Zmluvy musi byt vystavena v sulade s touto Zmluvou.
Faktdra musi obsahovat vSetky ndlezitosti podla prisluSnych vSeobecne zavéaznych pravnych
predpisov a Cislo tejto Zmluvy. Neoddelitelnou prilohou Faktiry musi byt original Akceptacného
protokolu podpisaného prisluSnymi Kontaktnymi osobami Zmluvnych stran, potvrdzujicim
riadne poskytnutie prisluSnych Sluzieb prevadzkovej podpory Kamerovych systémov.

Partner doru¢i ZSSK CARGO prislusnd Faktdru na adresu uvedenu v Kontaktnych Udajoch
ZSSK CARGO bezodkladne, najneskér vSak do 5 (piatich) dni odo dniia jej vystavenia, inak sa
lehota splatnosti Faktury predlZzuje o po¢et dni omeskania s plnenim tohto zavazku.

Lehota splatnosti Faktiry je 60 (Sestdesiat) dni odo dnia jej vystavenia Partnerom. V pripade,
ak Faktira nespifa pozadované néleZitosti stanovené prislusnymi platnymi pravnymi predpismi
alebo stanovené touto Zmluvou, je ZSSK CARGO opravnena vratit' ju bez zaplatenia v lehote
jej splatnosti Partnerovi. Dhom vratenia faktiry sa zastavuje plynutie lehoty splatnosti a
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vystavenim novej alebo opravenej Faktiry so vSetkymi pozadovanymi ndlezitostami, zacina
plynat nova 60 (Sestdesiat) dhova lehota splatnosti. V pripade, ak splatnost Faktdry pripadne
na den pracovného volna alebo pracovného pokoja, bude sa za den splatnosti povazovat

Faktira bude ZSSK CARGO uhradena bezhotovostnym prevodom na bezny ucet Partnera
uvedeny v tejto Zmluve a/alebo vo Fakture. V pripade rozdielnosti Uétov uvedenych v tejto
Zmluve alebo vo Fakture je rozhodujuci Gcet uvedeny vo Faktare. Za den uhrady Faktiry sa
povazuje den odpisania dlznej sumy z bezného G¢tu ZSSK CARGO. VSetky bankové poplatky
zndSa ZSSK CARGO, s vynimkou poplatkov vyrubenych bankou Partnera.

Pohladavky Partnera vo¢i ZSSK CARGO vzniknuté na zéklade ustanoveni Zmluvy nie je mozné
postupit’ tretej osobe bez pisomného suhlasu ZSSK CARGO. V pripade, ze Partner bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu ZSSK CARGO postipi pohladavku, ktord ma voci ZSSK
CARGO, tretej osobe, je Partner povinny zaplatit ZSSK CARGO zmluvnu pokutu vo vySke
nominalnej hodnoty postlipenej pohladavky.

VYKONANIE DIELA

Partner sa zavazuje na zaklade Objednavok pre ZSSK CARGO dodat Kamerové systémy
vratane vSetkého ich PrisluSenstva v prislusnych Miestach dodania, a to v terminoch uréenych
podla Prilohy €. 1 k tejto Zmluve, za podmienok stanovenych touto Zmluvou a podfa pripadnych
dalSich pokynov ZSSK CARGO. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri plneni tejto Zmluvy budu
postupovat tak, aby Dielo ako celok (t.j. véetky Ciastkové diela) boli zhotovené a odovzdané
ZSSK CARGO najneskoér do 31.12.2019.

Sucastou dodania Kamerovych systémov podla bodu 4.1 tohto ¢lanku Zmluvy je aj ich
kompletna montaz, vratane vykonania drobnych stavebno-technickych Udprav, ktoré su
nevyhnutné na ich montaz a riadne fungovanie, konfiguracia Kamerovych systémov, dodanie
prislugnej Dokumentécie, vykonanie Skoleni pre zamestnancov ZSSK CARGO pdsobiacich
v prislusnych Miestach dodania, zabezpecenie testovacej prevadzky a uvedenie Kamerovych
systémov do rutinnej prevadzky.

Technické parametre a technicky popis pozadovanych komponentov Kamerovych systémov pre
jednotlivé Miesta dodania su Specifikované v Prilohe €. 1 k tejto Zmluve.

ZSSK CARGO je opravnend zadavat Partnerovi Objednévky postupne vzdy pre urcité Miesto/a
dodania. ZSSK CARGO sa zavazuje pri zadavani Objednavok postupovat tak, aby Partner
mohol riadne zhotovit a odovzdat ZSSK CARGO vsetky Ciastkové diela podia tejto Zmluvy
najneskdr do 31.12.2019.

Partner sa zavézuje dodat ZSSK CARGO Kamerové systémy, t.j. zhotovit kazdé Ciastkové dielo
nasledovnym sp6sobom:
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Do 3 (troch) pracovnych dni od dorucenia Objednavky je Partner povinny potvrdit ZSSK
CARGO e-mailom prijatie Objednavky a zaroven v tejto e-mailovej sprave uviest
vyhlasenie, ze Objednavku v celom rozsahu akceptuje a zavazuje sa na jej zaklade plinit
v zmysle tejto Zmluvy. Potvrdenie o prijati Objednavky musi obsahovat oznacenie osoby,
ktora v mene Partnera Objednavku potvrdila s uvedenim jej funkcie/pracovnej pozicie.
Partner je opravneny v lehote na potvrdenie Objednavky poziadat ZSSK CARGO o jej
doplnenie alebo zmenu, ak Objednavka neobsahuje nalezitosti stanovené touto Zmluvou.
V takom pripade lehota na potvrdenie prijatia Objednavky zaéne plynat odznova okamihom
dorucéenia opravenej/doplnenej/’zmenenej Objednavky;

Zmluvné strany sa dohodli, ze pripadné opomenutie alebo omeskanie Partnera so spinenim
zavazku podla pism. a) tohto bodu Zmluvy nema vplyv na vznik zdvézku Partnera plnit
v zmysle prisluSnej Objednavky a zaroven sa dohodli, ze lehota na zhotovenie prislusného
Ciastkového diela, ktora je uvedend v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy, zaéina plynat okamihom
doruCenia potvrdenia Objednavky zo strany Partnera ZSSK CARGO alebo drhom
nasledujldcim po dni marneho uplynutia lehoty na jej potvrdenie;

Partner nie je opravneny Objednavku odmietnut, priCom v pripade, ze tak urobi, je povinny
zaplatit ZSSK CARGO zmluvnu pokutu v sume 20 % z celkovej Ceny Diela uvedenej
v bode 3.1 tejto Zmluvy a zaroven v takom pripade vznika ZSSK CARGO pravo od tejto
Zmluvy odstupit;

Partner sa zavézuje zadat s realizaciou kazdého Ciastkového diela bez zbyto&ného
odkladu po doruceni Objednavky. Partner je zaroven povinny bezodkladne po doruceni
Objednavky oznamit ZSSK CARGO vSetky poZiadavky na poskytnutie sucinnosti, zaslat
ZSSK CARGO menny zoznam os6b, prostrednictvom ktorych bude svoje zavézky plnit
a dohodnut s Kontakinou osobou ZSSK CARGO poverenou rokovanim vo veciach
zmluvnych termin zaskolenia tychto oséb z BOZP podrla ¢lanku 12. tejto Zmluvy a zaroven
termin zacatia samotnej realiz&cie prac v prisluSnom Mieste dodania;

Partner je povinny vykonat kazdé Ciastkové dielo s néleZitou odbornou starostlivostou,
zabezpec€it montaz kamier v sulade s dokumentaciou obsiahnutou v Prilohe &. 2 tejto
Zmluvy, uviest kazdy Kamerovy systém do rutinnej prevadzky a plnit pri tom ostatné
zavazky vyplyvajuce z bodov 4.6 a 4.7 tejto Zmluvy;

ZSSK CARGO je opravnena, prostrednictvom Kontaktnych oséb poverenych &innostou
technického dozoru alebo prostrednictvom nimi poverenych osdb, kontrolovat realizaciu
kazdého Ciastkového diela na kazdom stupni jeho realizacie, upozorfiovat Partnera na
zistené nedostatky a pozadovat od Partnera vykonanie napravy zistenych nedostatkov;
Pred odovzdanim kazdého Ciastkového diela ZSSK CARGO sa Partner zavazuje
zabezpecit asistovanu testovaciu (pilotnd) prevadzku prislusného Kamerového systému
v trvani najmenej 30 dni. V ramci testovacej prevadzky sa bude priebezne vyhodnocovat
funk&nost prislusného Kamerového systému, vyskyt jeho vad, konektivita a interoperabilita
jednotlivych  komponentov prisluSného Kamerového systému a spravnost jeho
konfiguracie. V priebehu testovacej prevadzky su zstupcovia ZSSK CARGO vo veciach
technickych opravneni vzna$at pripomienky k funkénosti Kamerového systému a
pozadovat od Partnera odstranenie pripadnych Vad a inych nedostatkov, vratane
nedostatkov v konfigurdcii Kamerového systému. Partner je povinny pocas vykonu
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testovacej prevadzky v sucinnosti so zastupcami ZSSK CARGO vypracovat spravu o

priebehu testovacej prevadzky, ktora musi obsahovat:

» popis vSetkych Vad a inych nedostatkov testovaného Kamerového systému, ktoré boli
v priebehu testovacej prevadzky zaznamenané,

e popis zistenych V&d a inych nedostatkov testovaného Kamerového systému
s uvedenim tych Vad, ktoré neboli ku dfiu vyhotovenia spravy vyrieSené (odstranené) s
uvedenim zavazného terminu ich odstranenia,

o v8etky pripomienky ZSSK CARGO uplatnené pocas doby testovacej prevadzky
k vlastnostiam a funkénosti testovaného Kamerového systému, tykajlce sa poziadaviek
na vlastnosti a funkcionality vymienené ZSSK CARGO vtejto Zmluve alebo v
dokumentacii suvisiacej s touto Zmluvou a strucny popis akym boli tieto pripomienky
vyhodnotené a vyrieSené;

h) Partner odovzda ZSSK CARGO kazdé Ciastkové dielo bezodkladne po (i) vykonani
testovacej prevadzky, (ii) po odstraneni jeho vSetkych pripadnych Vad, ktoré boli v priebehu
testovacej prevadzky zistené a zarovei (iii) po vykonani Skolenia;

i) O odovzdani kazdého Ciastkového diela bude spisany Preberaci protokol. Preberaci
protokol bude obsahovat minimélne cislo tejto Zmluvy a Cislo Objednavky, oznacenie
Miesta dodania, stru¢ny popis dodaného Kamerového systému, popis pripadnych Vad,
ktoré nebrania riadnemu uzivaniu predmetu prisludného Ciastkového diela s uvedenim
terminu (lehoty) dokedy je tieto Partner povinny odstranit, zoznam odovzdavane;j
Dokumentécie, datum odovzdania Ciastkového diela ZSSK CARGO a podpisy prislugnych
Kontaktnych oséb Zmluvnych stran (za ZSSK CARGO podpisuje Preberaci protokol vzdy
aspon jedna Kontaktna osoba poverena ¢innostou technického dozoru spolocne s asponi
jednou Kontaktnou osobou poverenou vedenim rokovani vo veciach zmluvnych). Prilohou
Preberacieho protokolu bude sprava o priebehu testovacej prevadzky podfa pism. f) tohto
bodu Zmluvy a potvrdenie o vykonani Skolenia podra bodu 5.3 tejto Zmluvy. ZSSK CARGO
nie je povinna prevziat Ziadne Ciastkové dielo, ktoré vykazuje Vady, v dosledku ktorych nie
je mozné prislusné Ciastkové dielo alebo jeho &ast riadne pouzivat, alebo v désledku
ktorych by bolo pouzivanie Ciastkového diela alebo jeho &asti znaéne stazené. Skutoénost,
7e Zmluvné strany v Preberacom protokole uvedu, Ze prislugné Ciastkové dielo nema ku
dnu jeho prevzatia ziadne Vady, nezbavuje Zhotovitela zodpovednosti za Vady, ktoré sa na
Ciastkovom diele vyskytnu v priebehu trvania Zaruénej doby.

4.6 Partner je pri realizacii kazdého Ciastkového diela povinny:

a) dodrziavat, zachovavat a reSpektovat prislusné platné pravne predpisy (vratane vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o poziarnej
ochrane), prislusné technické normy, interné predpisy ZSSK CARGO, ktoré su Partnerovi
zndme a pristupné on-line na kazdom pracovisku ZSSK CARGO alebo, ktoré boli
poskytnuté Partnerovi Kontaktnymi osobami ZSSK CARGO. ZSSK CARGO nezodpoveda
za pracovné ani iné Urazy pracovnikov Partnera podielajucich sa na plneni predmetu tejto
Zmluvy, ku ktorym doSlo v priestoroch ZSSK CARGO (t.j. v Miestach dodania podra tejto
Zmluvy v zmysle Prilohy €. 1);
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b) zabezpeclit na vlastné ndaklady vSetky povolenia/certifikaty/licencie a iné doklady
pozadované pravnym poriadkom Slovenskej republiky a/alebo pravom Eurépskej Unie,
ktoré su potrebné a/alebo nevyhnutné pre riadne a véasné pinenie predmetu tejto Zmluvy,
resp. kazdej Ciastkovej zmluvy, ktora na zéklade tejto Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami
vznikne;

c) riadit sa pri plneni predmetu tejto Zmluvy pokynmi a poziadavkami ZSSK CARGO a konat
v sulade s jej zaujmami;

d) pisomne upozornit Kontaktné osoby ZSSK CARGO na pripadnd nevhodnu povahu ich
pokynov.

Sugastou zavazku Partnera na zhotovenie kazdého Ciastkového diela v zmysle prislugnych

Objednavok ZSSK CARGO su aj nasledovné zavazky Partnera:

a) vykonanie drobnych stavebno-technickych Uprav za G€elom umiestnenia prislusnych
komponentov Kamerovych systémov, ktoré nepodliehaju oznamovacej povinnosti alebo
rozhodnutiu prislusného stavebného dradu podfa zakona €. 50/1976 Zb. o Uzemnom
planovani a stavebnom poriadku (stavebny zakon) v zneni neskorSich predpisov,
spocivajucich najma v realizcii prierazov stavebnych kons$trukcii a naslednom zatreni
stavebnymi hmotami vratane finalnej povrchovej Upravy, ak to bude potrebné;

b) vykonanie komplexnej implementacie Kamerového systému, vratane instalécie
a implementacie vSetkého softvéru potrebného pre jeho riadne fungovanie;

c) udelenie vSetkych potrebnych licencii (sublicencii) ZSSK CARGO vztahujlucich sa
k vSetkému dodanému softvéru umoznujucemu riadne pouzivanie Kamerovych systémov,
pricom tieto licencie musia umozhovat ZSSK CARGO nerudené a Casovo a Uzemne
neobmedzené pouzitie tohto softvéru poc€as celej doby zivnosti prisluSnych komponentov
Kamerovych systémov, na ktorych spravnu funkénost alebo ovladanie je tento softvér
funk&ne urceny;

d) uUprava/prispésobenie prislusného Kamerového systému podla pripadnych pisomnych
dodato¢nych poziadaviek ZSSK CARGO;

e) uvedenie kazdého Kamerového systému do rutinnej prevadzky;

f)  vykonanie Skolenia podfa podmienok stanovenych v &lanku 5. tejto Zmluvy.

SKOLENIA

Partner sa zavézuje pre kazdy nim dodany Kamerovy systém poskytnut zamestnancom ZSSK
CARGO, ktorych ur¢i ZSSK CARGO, Skolenie v celkovom rozsahu 7 hodin, ktorého obsahom
bude:

a) obsluha a pouzivanie Kamerového systému,

b) konfiguracia Kamerového systému a

c) bezny servis a Udrzba Kamerového systému.

Ugelom Skolenia je nadobudnutie spdsobilosti prislusnych zamestnancov ZSSK CARGO
spravne pouzivat Kamerové systémy a zabezpecovat zakladny servis a Udrzbu Kamerovych
systémov.
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Po vykonani Skolenia Partner vyhotovi menny zoznam zamestnancov ZSSK CARGO, ktori
Skolenie riadne absolvovali, pri¢om tento zoznam musi byt podpisany vsetkymi tymito
zamestnancami ZSSK CARGO a lektorom, ktory Skolenie vykonal; takyto zoznam sa povaZuje
za potvrdenie o vykonani Skolenia.

Skolenie sa uskutoéni pred uvedenim prislusného Kamerového systému do rutinnej prevadzky,
a to v priestoroch ZSSK CARGO a v terminoch vopred dohodnutych Zmluvnymi stranami.

Partner je opravneny v oddvodnenych pripadoch, ktoré spoc€ivaju v objektivnej nemoznosti
vykonat Skolenie (napr. dodasna praceneschopnost lektora a pod.) zrusit termin Skolenia,
pri¢om je povinny so ZSSK CARGO dohodn(t si nahradny termin konania Skolenia.

Partner je povinny:

a) vykonat pre zamestnancov ZSSK CARGO Skolenie riadne, t.j. v dohodnutom rozsahu
a s nalezitou odbornostou;

b) zabezpecit lektora disponujuceho nélezitou odbornostou;

c) poskytnat Géastnikom Skolenia materialy tykajlice sa obsahu Skolenia.

ZSSK CARGO je povinné:

a) vopred zaslat Partnerovi menny zoznam G&astnikov Skolenia;

b) poskytnat Partnerovi za U¢elom plnenia predmetu tejto Zmluvy potrebni sucginnost
a umoznit lektorovi Partnera, pripadne inym osobam, ktoré sa podielaju na realiz&cii
Skolenia zo strany Partnera, pristup do miesta Skolenia najmenej jednu hodinu pred
zagatim Skolenia;

c) zabezpedit na Gdel vykonania Skolenia vyhovujlce priestory zodpovedajlce
predpokladanému poctu ucastnikov a zabezpecdit potrebné vybavenie tychto priestorov, ak
sa Zmluvné strany nedohodnd inak.

POSKYTOVANIE SLUZIEB PREVADZKOVEJ PODPORY

Partner sa zavazuje poskytovat ZSSK CARGO Sluzby prevadzkovej podpory Kamerovych

systémov spocivajuce v nasledovnych Ciastkovych sluzbach:

a) RieSenie prevadzkovych porich Kamerovych systémov, ktorych blizSia Specifikacia
a spbsob ich poskytovania je uvedeny v bode 1 Prilohy €. 3 tejto Zmluvy;

b) Poskytovanie sluzieb uzivatelskej podpory, ktorych blizSia Specifikacia a spdsob ich
poskytovania je uvedeny v bode 2 Prilohy €. 3 tejto Zmluvy;

c) Poskytovanie profylaktickych sluzieb uvedenych v bode 3 Prilohy €. 3 tejto Zmluvy na
zaklade osobitnych objednavok ZSSK CARGO;

d) Priebezna kontrola aktualizacii softvérového vybavenia podla v bodu 4 Prilohy €. 3 tejto
Zmluvy;

e) Poskytovani doplnkovych sluzieb podpory, ktoré si méze ZSSK CARGO podra potrieb
objednat u Partnera spbésobom a za podmienok stanovenych v bode 5 Prilohy €. 3 tejto
Zmluvy.
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ZSSK CARGO je opravnend vyuzivat prisludné Sluzby prevadzkovej podpory v dohodnutych
¢asoch ich poskytovania stanovenom v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy. Za G&elom ich vyuzivania bude
ZSSK CARGO pouZivat kontakiné udaje Partnera uvedené v bode 7 Prilohy €. 3 tejto Zmluvy.
Partner je povinny za UCelom plnenia zavéazkov podra tohto ¢lanku Zmluvy udrziavat tieto
kontakiné Udaje v prevadzke pocas celej doby trvania jeho zavazku na poskytovanie Sluzieb
prevadzkovej podpory.

Partner je zodpovedny za prvotnu identifikaciu pric¢iny vzniku poruchy funkénosti prislusného
Kamerového systému, za riadny a v€asny vykon napravnych opatreni podla podmienok blizSie
Specifikovanych v bode 1 Prilohy €. 3 tejto Zmluvy.

V pripade, Ze sa Partner dostane do omes$kania s rieSenim prevadzkovych portiich Kamerovych
systémov podla bodu 6.1 pism. a) tohto ¢lanku Zmluvy a v zmysle podmienok stanovenych
v bode 1 Prilohy €. 3 tejto Zmluvy, je Partner povinny zaplatit ZSSK CARGO zmluvnu pokutu (i)
0,1 % z celkovej dohodnutej Ceny prislusného Ciastkového diela za kazdy aj zacaty defi
omeskania s odstranenim kritickej chyby, (ii) 0,05 % z celkovej dohodnutej Ceny prislusného
Ciastkového diela za kazdy aj zadaty defi omeskania s odstranenim vaznej chyby a (iii) 0,03 %
z celkovej dohodnutej Ceny prisludného Ciastkového diela za kazdy aj zacaty defi omeskania s
odstranenim nepodstatnej chyby.

V pripade, ze sa Partner dostane do omeskania s plnenim zavazkov podfa bodu 6.1 pism. b)
az c) tohto ¢lanku Zmluvy je povinny zaplatit ZSSK CARGO 0,03 % z celkovej dohodnutej ceny
za poskytnutie tychto sluzieb za kazdy aj za¢aty deri omeSkania.

V pripade, ze sa Partner dostane do omeskania s plnenim zavazkov podfa bodu 6.1 pism. e)
tohto ¢lanku Zmluvy je povinny zaplatit ZSSK CARGO 0,03 % z celkovej dohodnutej ceny za
poskytnutie tychto sluzieb za kazdy aj zaCaty defi omesSkania.

Uplatnenim/zaplatenim ktorejkolvek zo zmluvnych pokut stanovenych v zmysle bodoch 6.4 az
6.6 tohto ¢lanku Zmluvy nie su dotknuté naroky ZSSK CARGO na ndhradu $kody, ktora
poruSenim zabezpecenej povinnosti ZSSK CARGO vznikla. O sumu zmluvnych pokut
vyuctovanych ZSSK CARGO podla tohto bodu Zmluvy sa znizuje odplata za poskytovanie
SluZieb prevadzkovej podpory vyuctovand za prisludné obdobie Partnerom; pripadny zvySok
zmluvnej pokuty prevysujuci celkovi sumu odplaty za prislusné obdobie je splatny do 5 dni, od
kedy na to ZSSK CARGO Partnera pisomne vyzve.

V pripade identifikacie pri€iny prevadzkovej poruchy v komponentoch infrastruktiry tretich stran
alebo v komponentoch, ku ktorym nema Partner pristup, Partner oznami ZSSK CARGO tuto
skuto€nost bez zbyto€ného odkladu. ZSSK CARGO je v takom pripade povinna zabezpecit
Partnerovi stcinnost takychto tretich stran tak, aby si Partner mohol spinit svoje zavazky podfla
tohto ¢lanku Zmluvy riadne a véas.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze Sluzby prevadzkovej podpory uvedené v bode 6.1 pism. a) a b)
tohto ¢lanku Zmluvy bude Partner poskytovat ZSSK CARGO vo vztahu ku kazdému
Kamerovému systému odo dna jeho odovzdania ZSSK CARGO do 31.12.2024. Zmluvné strany
sa dohodli, Ze SluZby prevadzkovej podpory podla bodu 6.1 pism. d) tohto ¢lanku Zmluvy, je
Partner povinny poskytovat ZSSK CARGO vo vztahu ku kazdému Kamerovému systému
pricbezne a podla potreby do 31.12.2024. Zmluvné strany sa dalej dohodli, ze Sluzby
prevadzkovej podpory podlfa bodu 6.1 pism. ¢) a e) tohto €lanku Zmluvy, bude Partner
poskytovat ZSSK CARGO na zéklade osobitnych objedndvok ZSSK CARGO, ktoré je ZSSK
CARGO opravnena zadavat Partnerovi podla vlastného uvazenia kedykolvek do 31.12.2024.

ZSSK CARGO sa zavéazuje uhradit Partnerovi Cenu za poskytovanie SluZieb prevadzkove;j
podpory podla cennika tychto sluzieb uvedeného v bode 6 Prilohy €. 3 tejto Zmluvy. Partner je
povinny vzdy do 5 dni mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom ZSSK CARGO poskytol
Sluzby prevadzkovej podpory podfa tohto ¢lanku Zmluvy, zaslat ZSSK CARGO na odsuhlasenie
prisluSné vykazy o poskytovani Sluzieb prevadzkovej podpory v zmysle prislusnych ustanoveni
Prilohy €. 3 tejto Zmluvy s vyc&islenim ceny jednotlivych vykonov podla cennika obsiahnutého
v bode 6 Prilohy €. 3 tejto Zmluvy (dalej len ,Vykaz sluzieb podpory“). Pisomne schvaleny
Vykaz sluzieb podpory zo strany ZSSK CARGO bude tvorit prilohu kazdého Akceptaéného
protokolu.

Poskytnutie Sluzieb prevadzkovej podpory bude ZSSK CARGO potvrdzovat podpisom
Akceptacného protokolu, ktorého prilohou musi byt schvéleny Vykaz sluzieb podpory.
V Akceptacnom protokole je ZSSK CARGO opravnena uplatnit a vycislit sumu zmluvnych pokut
za prisludné obdobie, o ktoru je Partner povinny znizit Cenu poskytnutych Sluzieb prevadzkove;j
podpory v danom obdobi. Akceptaény protokol je podkladom pre fakturaciu Ceny za poskytnutie
Sluzieb prevadzkovej podpory. Akceptacny protokol vystavuje a podpisuje v mene ZSSK
CARGO Kontaktna osoba poverena rokovanim vo veciach zmluvnych, a to do 5 dni odo dna
dorucéenia Vykazu sluzieb podpory.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pocas trvania Zaru¢nej doby ma Partner narok na odmenu za
poskytovanie Sluzieb prevadzkovej podpory podla bodu 6.1 pism. a) tohto ¢lanku Zmluvy len
v pripade, ak sa preukaze, ze porucha Kamerového systému nebola Vadou, za ktord pocas
Zarucnej doby zodpovedda Partner, alebo Ze tato porucha nevznikla v doésledku takejto Vady
podra prislusnych ustanoveni ¢lanku 7. tejto Zmluvy.

ZODPOVEDNOST ZA VADY

Partner sa zavazuje vykonat kazdé Ciastkové dielo pre ZSSK CARGO v rozsahu, v kvalite,
spbésobom a za dalSich podmienok uvedenych v tejto Zmluve av jej prislusnych prilohach.
Partner ruci za to, ze predmet plnenia nebude mat Vady a ze funkénost a pouzitie vSetkych nim
dodanych komponentov Kamerovych systémov bude plne zodpovedat funkénym vlastnostiam
a ich Specifikaciam vyplyvajlacim z Prilohy €. 1 tejto Zmluvy a z prisluSnej Dokumentacie. Partner
zaroven zodpoveda za spravnu funkénost nim dodanych Kamerovych systémov.
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Partner zodpoveda za Vady Diela, resp. kazdého Ciastkového diela, ktorymi Dielo, resp. jeho
prisludna Cast alebo sucast trpi v okamihu, ked prechadza nebezpecenstvo Skody na ZSSK
CARGO, aj ked sa Vada stane zjavnou az po tomto ¢ase. Partner taktiez zodpoveda za kazdu
Vadu, ktora vznikne pred okamihom alebo po okamihu uvedenom v predchadzajicej vete pocas
trvania Zarucnej doby. Partner tiez zodpoveda za spravnost a Uplnost vSetkej nim dodanej
Dokumentacie, ako aj za vSetky Vady Kamerovych systémov, ktoré vznikni v désledku
nespravnosti alebo nedplnosti tejto Dokumentéacie. Partner nezodpoveda za Vady v pripadoch
uvedenych v bode 7.7 tohto ¢lanku Zmluvy.

Ak Partner vykona Dielo, resp. ktorékolvek Ciastkové dielo alebo jeho &ast &i sugast s Vadami,

alebo ak sa na Diele alebo akejkolvek jeho €asti alebo stuc€asti vyskytnu Vady v priebehu trvania

Zarucnej doby, za ktoré v sulade stouto Zmluvou zodpoveda Partner, Zmluvné strany sa

dohodli, Zze ZSSK CARGO je opravnena:

a) pozadovat, v prisludnej lehote stanovenej v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy (podla povahy Vad),
odstranenie Vad uskutocnenim nahradného alebo dodato¢ného plnenia a pozadovat
odstranenie pravnych Vad, a/alebo

b) pozadovat, v prislusnej lehote stanovenej v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy (podla povahy Vad),
odstranenie Vad opravou prislusného Kamerového systému, resp. jeho prislusnych
komponentov, ak st Vady opravitelné, prip. vymenou prislusného vadného komponentu
za novy, a/alebo

c) pozadovat primerani zfavu z Ceny prisludného Ciastkového diela uréenej podra &lanku 3.
tejto Zmluvy spdsobom vypocitanym podla pravidiel obsiahnutych v bode 7.13. tohto
¢lanku Zmluvy, a/alebo

d) odstlpit od prislunej Ciastkovej zmluvy s G&inkami ex nunc v pripade, ak prislugné
Ciastkové dielo trpi neodstranitelnymi Vadami, ktoré brania jeho riadnemu pouZivaniu
alebo riadnemu pouzivaniu jeho &asti alebo ak riadne pouzivanie Ciastkového diela alebo
jeho ¢asti podstatnymi spdsobom stazuju, a/alebo

e) odstupit od prislusnej Ciastkovej zmluvy s G&inkami ex nunc v pripade, ak prislugné
Ciastkové dielo trpi opakovane (viac ako 3 krat v priebehu trvania Zaruénej doby) rovnakou
odstranitelnou Vadou, v désledku ktorej je pouzivanie Ciastkového diela znemoznené
alebo jeho pouzivanie podstatnym sp6sobom stazuje.

ZSSK CARGO oznami Partnerovi akukolvek Vadu bez zbyto€ného odkladu po jej zisteni
spbsobom podla bodu 6.2 tejto Zmluvy (dalej aj ,Reklamacia“) najneskér vSak do uplynutia
Zarucnej doby, s uvedenim ktory z narokov alebo aku kombinaciu nérokov z Vad podra bodu
7.3 pism. a) az c) tohto ¢lanku Zmluvy uplatfiuje. V pripade, ak st k tomu splnené podmienky
m& ZSSK CARGO pravo odstupit od prislugnej Ciastkovej zmluvy podra bodu 7.3 pism. d) alebo
e) tohto ¢lanku Zmluvy.

Partner sa zavazuje vybavit kazdi Reklamaciu tykajucu sa Vad nim dodanych Kamerovych
systémov v lehotach stanovenych v Prilohe €. 3 k tejto Zmluve; pre klasifikaciu Vad sa na ucely
tohto ¢lanku Zmluvy uplatfiuju rovnakeé kritéria ako pre klasifikaciu prevadzkovych poruch.
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Partner poskytuje ZSSK CARGO zaruku za akost na vSetky nim dodané komponenty
Kamerovych systémov, na vdetky nim zrealizované prace, ako aj zaruku za funkénost kazdého
Kamerového systému. Zaruéna doba zadina plynat samostatne pre kazdé Ciastkové dielo odo
dnia jeho odovzdania ZSSK CARGO a pre v8etky Ciastkové diela uplynie difom 31.12.2021.
V pripade, Zze v ramci vybavenia Reklamacie bude dodany akykolvek novy komponent (t.j. ak
bude Reklamacia hoci aj z ¢asti vybavena vymenou vadného komponentu za novy), poskytuje
Partner na takyto komponent zaruku za akost v trvani Zaru¢nej doby 24 mesiacov, ktora plynie
odo drna dodania nového komponentu ZSSK CARGO. V pripade, Ze vyrobca prislusnych
komponentov poskytuje pre urcité komponenty Kamerovych systémov dlhSiu zaruéna dobu ako
je stanovend vyssie v tomto ustanoveni Zmluvy, poskytuje Partner pre prislusné komponenty
ZSSK CARGO tuto dIhiu Zaruénd dobu; Partner je povinny predlozit ZSSK CARGO
bezodkladne po podpise tejto Zmluvy osobitné zaruéné vyhlasenia ku komponentom, pre ktoré
plati dlhSia Zaru¢na doba.

Zaruka sa nevztahuje na Vady (poruchy) Kamerovych systémov, ktoré:

a) boli spésobené nespravnym pouzivanim, resp. obsluhou Kamerovych systémov a/alebo ich
jednotlivych sucasti, v rozpore s uzivatelskou dokumentaciou;

b) boli spbsobené neautorizovanymi zdsahmi do Kamerového systému a/alebo jeho sucasti
(tym vSak nie je dotknuté pravo ZSSK CARGO podra bodu 7.9 tohto €lanku Zmluvy);

c) boli spésobené nasilnym poSkodenim Kamerového systému alebo jeho su¢asti zavinenim
zamestnancov ZSSK CARGO alebo akychkolvek tretich os6b;

d) boli spb6sobené extrémnymi poveternostnymi podmienkami alebo posobenim inych
okolnosti vy§§ej moci, ktorych intenzita presiahla odolnost prislusnych suc¢asti Kamerového
systému deklarovanu v technickej dokumentécii vyrobcom.

Partner sa zavazuje pocas trvania Zaru¢nej doby na vlastné naklady a bez naroku na zaplatenie
akejkolvek odplaty, na vlastné nebezpecenstvo a v prislusnej lehote stanovenej v Prilohe ¢. 3
tejto Zmluvy odstranit kazdu reklamovanu Vadu, za ktord v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy
zodpoveda. V pripade poruchy, ktora nie je Vadou, za ktord podla tohto ¢lanku Zmluvy
zodpoveda Partner, sa Partner takdto poruchu zavazuje odstranit na vlastné nebezpecéenstvo
v ramci poskytovania Sluzieb prevadzkovej podpory podfa ¢lanku 6. tejto Zmluvy.

V pripade, ze Vada nebude odstranena ani napriek pisomnému upozorneniu zo strany ZSSK
CARGO v dodato¢nej primeranej lehote, je ZSSK CARGO opravnend zabezpecit odstranenie
reklamovanych Vad, za ktoré zodpoveda Partner, svojpomocne alebo prostrednictvom trete;
k tomu odborne spdsobilej osoby, a to na néklady Partnera. Partner je v takom pripade povinny
ZSSK CARGO tieto naklady nahradit ZSSK CARGO do 5 dni odo dnia kedy ho na to ZSSK
CARGO pisomne vyzve, pricom k vyzve na nahradu tychto nakladov prilozi vylcétovanie
nakladov, ktoré ZSSK CARGO vynalozila na odstranenie Vad; narok ZSSK CARGO na nahradu
S8kody a na zmluvnl pokutu podla ¢lanku 8. tejto Zmluvy nie je uplatnenim tohto postupu
dotknuty. Toto ustanovenie sa primerane pouZije aj v pripade omesSkania Partnera
s poskytovanim Sluzieb prevadzkovej podpory podla ¢lanku 6. tejto Zmluvy.
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V pripade, ze sa na niektoré z komponentov Kamerovych systémov alebo na ind vec dodanu
Partnerom v ramci plnenia predmetu prislusnej Ciastkovej zmluvy vztahuje zaruka poskytovana
tretou stranou, nie je zanikom zaruky tejto tretej strany dotknutd zaruka za akost poskytnuta
ZSSK CARGO Partnerom podra tejto Zmluvy.

Zaruéna doba vo vztahu k prislusnému Ciastkovému dielu neplynie po dobu, po ktori ZSSK
CARGO nemoéze uzivat prislusné Ciastkové dielo pre jeho Vady, za ktoré zodpoveda Partner.

V pripade, ze Partner odstrariuje Vady, na ktoré sa vztahuje zaruka, v priestoroch ZSSK
CARGO, pripadne na jej pozemkoch, znasa nebezpecenstvo Skody na opravovanych
komponentoch Kamerovych systémov pri odstraniovani Vad alebo portch v rdmci poskytovania
Sluzieb prevadzkovej podpory podla ¢lanku 6. tejto Zmluvy Partner.

V pripade, ak ZSSK CARGO poZaduje zfavu z Ceny, Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri uréeni

vysky zfavy bude ZSSK CARGO vychadzat najma z posudenia nasledovnych skuto¢nosti:

a) naklady a ¢as, ktoré bude ZSSK CARGO musiet vynaloZit na ¢innosti, ktoré su nevyhnutné
na to, aby sa prislugné Ciastkové dielo stalo bezvadnym v zmysle Zmluvy,

b) hodnota prislusného Ciastkového diela,

c) vyznam prisludného Ciastkového diela pre hospodarsku &innost ZSSK CARGO a $kody,
ktoré mézu byt vadnostou Ciastkového diela ZSSK CARGO spdsobené.

SANKCIE

V pripade, ak sa Partner dostane do omeskania s vykonanim Diela, resp. prislusného
Ciastkového diela podla podmienok stanovenych touto Zmluvou, je ZSSK CARGO opravnena
uplatnit’ si vogi Partnerovi zmluvni pokutu vo vyske 0,03 % z Ceny prislusného Ciastkového
diela a to za kazdy aj zacaty den omeskania. Ak omeskanie Partnera trva viac ako 30 dni, je
ZSSK CARGO opréavnena odstupit od tejto Zmluvy alebo aj len od prislugnej Ciastkovej zmluvy.
Naklady na rozpracovanost v takom pripade znasa Partner v celom rozsahu.

V pripade, ak sa ZSSK CARGO dostane do ome$kania s Uhradou Faktury a Fakturu neuhradi
ani do 10 dni po tom, €o mu bola doru¢end pisomna vyzva na jej zaplatenie, je Partner
opravneny uplatiiovat si vo¢i ZSSK CARGO urok z omeskania vo vySke 0,03 % z dlznej Ciastky,
a to za kazdy aj zaCaty den omeskania v sulade s ust. § 369 Obchodného zakonnika.

Sankcie za omeSkanie Partnera pri rieSeni prevadzkovych porich Kamerovych systémov podla
bodu 6.1 pism. a) tejto Zmluvy a v zmysle podmienok stanovenych v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy
sa riadia ustanovenim bodu 6.4 tejto Zmluvy. V pripade omeskania Partnera s rieSenim
Reklamacii, resp. odstrafiovanim Vad podra bodu 7.3 pism. a) a b) tejto Zmluvy v spojeni s
bodom 7.5 tejto Zmluvy ma ZSSK CARGO narok na zmluvnud pokutu vo vyske stanovenej v bode
6.4 tejto Zmluvy s prihliadnutim na povahu Vady, s ktorej odstranenim sa Partner dostal do
omeskania.
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Zmluvné pokuty pre omeskanie Partnera s plnenim zavazkov podla bodu 6.1 pism. b) az e) tejto
Zmluvy sa riadia ustanoveniami bodov 6.5 a 6.6 tejto Zmluvy.

Uplatnenim ani zaplatenim zmluvnej pokuty v zmysle ktoréhokolvek bodu tohto ¢lanku Zmluvy
nie su dotknuté naroky ZSSK CARGO na nahradu Skody, ktord poruSenim prislusnej povinnosti
zabezpec€enej zmluvnou pokutou podla tohto ¢lanku Zmluvy ZSSK CARGO vznikla.

Splatnost zmluvnych pokudt podla tohto ¢lanku Zmluvy je 5 dni od dorucenia vyzvy na jej
zaplatenie povinnej Zmluvnej strane.

KONTAKTY A DORUCOVANIE

Akékolvek oznamenia, ziadosti, poziadavky, navrhy, sthlas/nesuhlas, schvalenie/odmietnutie
schvdlenia, vypoved alebo akakolvek ind komunikacia predpokladand, vyzadovana alebo
povolena Zmluvou (dalej len ,Kore$Spondencia“) musi mat pisomnu formu a musi byt doru¢ena
Zmluvnej strane posStou, elektronickou poStou, osobne, expresnou kuriérnou sluzbou na
Kontaktné udaje Zmluvnej strany, pripadne odovzdana osobne Kontakinej osobe Zmluvnej
strany. Zmluvné strany sa dohodli, ze akékolvek pisomnosti tykajuce sa skon&enia trvania tejto
Zmluvy budu dorucované len prostrednictvom posty, osobne alebo expresnou kuriérnou
sluzbou.

Pre potreby doruc¢ovania prostrednictvom posty sa pouziju adresy sidiel Zmluvnych stran
uvedené v tejto Zmluve, alebo adresy uvedené na Objednavke, ibaze odosielajucej Zmluvnej
strane adresét pisomnosti ozndmil novl adresu sidla, pripadne ind novd adresu uréenu na
doruc¢ovanie pisomnosti. V pripade akejkolvek zmeny adresy urenej na doruCovanie
pisomnosti na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto Zmluvou sa prislusna Zmluvna
strana zavazuje o zmene adresy bezodkladne pisomne informovat druhli Zmluvnu stranu;
v takomto pripade je pre doru€ovanie rozhodujica nova adresa riadne ozndmena Zmluvnej
strane pred odosielanim KoreSpondencie.

KoreSpondencia sa povazuje za doru€enu v den doruéenia zasielky, resp. v defi odmietnutia
prevzatia zasielky, ak bola zasielka doru¢ena posStou, osobne alebo expresnou kuriérnou
sluzbou. V pripade vratenia zésielky ako nedorucenej sa KoreSpondencia povazuje za doruéenu
na v den jej vratenia sa spat odosielatelovi a to aj vtedy, ak sa o tom adresat nedozvedel.

Elektronickd KoreSpondencia (e-mail) sa povazuje za doru€enl dnom jej odoslania na
e-mailovu adresu prislusnej Kontaktnej osoby alebo na prislusnd e-mailovi adresu uvedenu
v Kontaktnych Udajoch, ak bola tato KoreSpondencia odoslana v dennom pracovnom do 14:00
hod.; ak bola elektronickd KoreSpondencia odoslana po tomto ¢ase, povazuje sa za doru¢enu
najblizs§i nasledujuci Pracovny defi po jej odoslani.
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10. KONTAKTNE UDAJE A KONTAKTNE OSOBY ZMLUVNYCH STRAN

10.1  Kontaktné Gdaje Partnera

Adresa TREZOR SLOVAKIA, s.r.o.
Bakossova 60, 974 01 Banska Bystrica, Slovenska republika
Telefén _
E-mail I
Webové sidlo www.trezorslovakia.sk

10.2  Kontaktné osoby Partnera

Meno a priezvisko Telefon E-mail Rozsah
opravnenia
uplné

10.3  Kontaktné udaje ZSSK CARGO
Adresa Zeleznicna spoloénost’ Cargo Slovakia, a.s.
Driefiova 24, 820 09 Bratislava, Slovenska republika
Adresa pre Zelez_nlgrvla qulocnost Cgrgo Slovakia, a.s.
T | Sekcia u¢tovnictva a dani
zasielanie Faktlr | Driefiov4 24, 820 09 Bratislava, Slovenska republika
Telefon I
Webové sidlo www.zscargo.sk
10.4 Kontaktné osoby ZSSK CARGO
Meno a priezvisko Telefén E-mail Rozsah opravnenia

Technicky dozor*

memmns NS B

zmluvnych**

* Osoby poverené vykonavanim technického dozoru st Kontaktnymi osobami opravnenymi dohliadat na realizaciu kazdého
Ciastkového diela, udelovat’ Partnerovi pokyny tykajlice sa realizacie Diela, z(&astfiovat sa testovacej prevadzky, uplatiovat
vmene ZSSK CARGO naroky z Vad (podavat Reklamacie), schvalovat Vykazy sluzieb podpory, vykonavat iné Ukony
v pripadoch vyslovne stanovenych touto Zmluvou a podpisovat Preberacie protokoly podla podmienok stanovenych touto
Zmluvou. Technicky dozor su opravneni vykonavat aj prisluSny zamestnanci pdsobiaci na jednotlivych pracoviskach, na ktorych
maju byt Kamerové systémy dodané; zoznam tychto oséb ZSSK CARGO odovzda Partnerovi vzdy po zadani prislusnej
Objednavky.

** Osoby poverené rokovanim vo veciach zmluvnych si Kontaktnymi osobami opravnenymi zadavat Partnerovi v mene ZSSK
CARGO Objednavky, viest v mene ZSSK CARGO rokovania ohfadom pripadnych zmien zmluvnych podmienok, uplatfiovat
v mene ZSSK CARGO naroky na zaplatenie zmluvnych pokut, nahradu skody, podpisovat vyzvy a iné pisomnosti tykajuce sa
uplatriovania a branenia prav ZSSK CARGO vyplyvajucich z tejto Zmluvy s vynimkou tych, ktoré sa tykaju zmien Zmluvy alebo

zaniku Zmluvy a podpisovat Preberacie a Akceptacné protokoly podfa podmienok stanovenych touto Zmluvou.
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TRVANIE ZMLUVY

Zmluvné strany sa dohodli, ze tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to v €asti zavazkov
Partnera na zhotovenie Diela do 31.12.2019 (ak nie je dalej v tejto Zmluve stanovené inak)
a v rozsahu tykajucom sa poskytovania Sluzieb prevadzkovej podpory do 31.12.2024.

Zmluvné strany sa dohodli, ze tato Zmluva zanika:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran v den uvedeny v takejto dohode; alebo

b) nadobudnutim G€innosti pisomného odstipenia od tejto Zmluvy jednou zo Zmluvnych stran
v sulade s bodom 11.3 a 11.4 tejto Zmluvy; alebo

c) v Casti poskytovania Sluzieb prevaddzkovej podpory uplynutim vypovednej lehoty na zaklade
pisomnej vypovede ktorejkolvek zo Zmluvnych stran v stlade s bodom 11.5 tejto Zmluvy;
alebo

d) uplynutim doby, na ktoru bola tdto Zmluva uzatvorend; ak bola/i na zaklade tejto Zmluvy
vystavend/é Objednavkal/y na zhotovenie Ciastkového diela, na zéklade ktorej/ych by
lehota na plnenie mala uplynidt po termine uvedenom v bode 11.1 tohto ¢lanku Zmluvy (1.].
po 31.12.2019), tdto Zmluva ostéva v rozsahu tykajucom sa zhotovovania prislu§ného/nych
Ciastkového/vych diela/diel v platnosti az do splnenia zé&vézkov vyplyvajlcich
z prislugnej/ych  Ciastkovej/ych zmluvy/zmllv, ktord/é na zaklade takejto/takychto
Objednavky/vok medzi Zmluvnymi stranami vznikla/i, ak pred tymto okamihom nedéjde
k jejlich zaniku niektorym zo spdsobov uvedenych v pism. a) alebo b) vySSie; to plati
primerane aj v pripade omeskania Partnera s dodanim ktoréhokolvek Ciastkového diela,
ak toto trva aj po termine 31.12.2019, pricom tym nie je dotknuté pravo ZSSK CARGO
odstupit od tejto Zmluvy, prip. od prislusnej Ciastkovej zmluvy z dévodu omeskania
Partnera s plnenim.

Odstupit od tejto Zmluvy alebo aj ktorejkolvek Ciastkovej zmluvy méze ktorakolvek zo
Zmluvnych stran v pripade podstatného poruSenia zmluvnych povinnosti druhou
Zmluvnou stranou. Podstatnym porusenim zmluvnych povinnosti sa rozumie:

a) Omeskanie Partnera so zhotovenim ktoréhokolvek Ciastkového diela trvajiceho dihsie ako
30 dni;

b) Omeskanie Partnera s poskytnutim Sluzieb prevadzkovej podpory podla bodu 6.1 pism. a)
a b) tejto Zmluvy trvajiceho dihSie ako dvojnasobok ¢asu uréeného na vykonanie napravy
podra prislusnych ustanoveni Prilohy €. 3 tejto Zmluvy a v pripade sluzieb podfa bodu 6.1
pism. e) a f) tejto Zmluvy, ak omeskanie Partnera trva dihSie ako 1 mesiac;

c) Omeskanie ZSSK CARGO s thradou Ceny riadne a véas zhotoveného Ciastkového diela
alebo s uhradou Ceny za riadne a v&as poskytnuté Sluzby prevadzkovej podpory
trvajuceho dlhsie ako 30 dni;

d) poruSenie takych povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy, na ktoré sa podla inych
ustanoveni tejto Zmluvy viaze moznost odstupit od tejto Zmluvy.

Ostatné porusenia zmluvnych povinnosti sa povazuju za nepodstatné v zmysle ust. § 346 ods.
1 Obchodného zakonnika, pri ktorych je mozné odstlpit od tejto Zmluvy len v pripade, Ze
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povinnd Zmluvna strana nevykona napravu ani napriek pisomnému upozorneniu (vyzve)
opravnenej Zmluvnej strany v primeranej dodatocnej lehote alebo ak sa napriek pisomnému
upozorneniu opravnenej Zmluvnej strany povinna Zmluvna strana dopusti opétovného
porusenia tej istej povinnosti. Odstupit’ od tejto Zmluvy aj len v Casti zavazkov vyplyvajucich
ztejto Zmluvy, resp. zavazkov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy, ktorych sa porusenie
povinnosti tyka (t.j. len vo vztahu k urcitej Ciastkovej zmluve, prip. aj len vo vztahu k Sluzbam
prevadzkovej podpory).

Pisomné odstupenie od tejto Zmluvy nadobuda platnost a Ucinnost dfiom jeho dorucenia
druhej Zmluvnej strane s G¢inkami ex nunc. Odstlpenie od tejto Zmluvy sa vSak nedotyka
naroku na nahradu $kody ani naroku na zmluvnd pokutu, ktory vznikol v désledku porusenia
povinnosti (ust. § 351 ods.1 Obchodného zakonnika), povinnosti dodrziavat micanlivost
o dovernych informaciach a vSetkych pravnych nasledkov poruSenia tejto Zmiuvy, ku ktorym
doSlo do zaniku tejto Zmluvy, vratane Urokov z omeSkania a zmluvnych pokut vzniknutych do
momentu zaniku tejto Zmluvy. Na odstipenie od Ciastkovej zmluvy sa primerane pouziju
ustanovenia o odstipeni od tejto Zmluvy ako celku. Odstupenie od Ciastkovej zmluvy sa tyka
vyluéne prav apovinnosti vzniknutych na zaklade prisluSnej Objednavky. V pripade
odstipenia od tejto Zmluvy ako celku sa odstipenie tyka vsetkych Ciastkovych zmllv,
z ktorych neboli hlavné zavazky Zmluvnych stran do ¢asu odstlupenia riadne splnené; pre
odstranenie pochybnosti sa stanovuje, Ze odstipenim od tejto Zmluvy ako celku sa rusi aj
Cast Zmluvy tykajuca sa poskytovania SluZieb prevadzkovej podpory (€lanok 6. Zmluvy), a to
aj vo vztahu k tym Kamerovym systémom, ktoré boli predmetom tych Ciastkovych zmldv,
z ktorych boli hlavné zavazky Zmluvnych stran ku dfiu odstipenia uz riadne splnené, ak
z odstupenia nevyplyva nie€o iné.

Zmluvné strany sa dohodli, ze tito Zmluvu mébze v Casti tykajlcej sa poskytovania Sluzieb
prevadzkovej podpory vypovedat ktorédkolvek zo Zmluvnych stran, a to aj bez udania dévodu.
Vypoved musi byt pisomna a doru¢ena druhej Zmluvnej strane. Vypovedna lehota je 3 (tri)
kalendarne mesiace a zacina plynut prvym dnom kalendarneho mesiaca nasledujucom po
kalendarnom mesiaci, v ktorom bola pisomné vypoved doruéena druhej Zmluvnej strane.
Uplynutim vypovednej lehoty tato Zmluva v Casti tykajucej sa poskytovania Sluzieb
prevadzkovej podpory zanika.

Zanik tejto Zmluvy nema vplyv na nevysporiadané prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré
vznikli pocas existencie tejto Zmluvy do dna jej zaniku. Zanik tejto Zmluvy nema tiez vplyv na
plnenie tych povinnosti, z ktorych povahy a Ucelu vyplyva, ze sa maju uplatfiovat aj po
zaniku tejto Zmluvy.

VLASTNICKE PRAVO A NEBEZPECENSTVO SKODY
Vlastnictvo k Dielu, resp. kazdému jednému Ciastkovému dielu a nebezpeéenstvo $kody

prechadza na ZSSK CARGO okamihom odovzdania prislusného Ciastkového diela ZSSK
CARGO. Vlastnicke pravo a nebezpecenstvo Skody ku komponentom, ktoré budu ZSSK
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CARGO dodané v ramci poskytovania SluZieb prevadzkovej podpory prechadza na ZSSK
CARGO okamihom ich zabudovania/montaze do prislusného Ciastkového diela.

V pripade dodania softvéru ako aj vykonania jeho neskor$ej aktualizacie, upgrade, update
apod., sa ma za to, ze Partner okamihom jeho inStalacie (resp. integracie komponentov,
ktorych suc€astou je tento softvér) udelil ZSSK CARGO suhlas (licenciu/sublicenciu) na jeho
uzivanie v neobmedzenom rozsahu pre potreby ZSSK CARGO na ucely, ktorému je funkéne
uréeny.

Partner vyhlasuje, ze disponuje v&etkymi pravami vyplyvajucimi z prav duSevného vlastnictva
k poskytnutiu licencie/sublicencie k softvéru v zmysle bodu 12.2 tohto ¢lanku Zmluvy.
V pripade, ze sa vyhlasenie Partnera uvedené v predchadzajlcej vete ukaze, hoci aj z &asti,
ako nepravdivé alebo v pripade, ak si akdkolvek tretia osoba, vratane zamestnancov
Partnera alebo tretej osoby, ktora plnila za Partnera, uplatni v savislosti s pouzivanim softvéru
akykolvek narok proti ZSSK CARGO =z titulu poruSenia autorskych prav a/alebo iného
dusevného vlastnictva tejto tretej osoby alebo akékolvek iné naroky v akejkolvek slvislosti s
poskytnutim licencie/sublicencie k softvéru podla tejto Zmluvy, najmd z dbvodu jej
neopravneného udelenia, Partner je povinny;

a) bezodkladne obstarat na svoje vlastné néklady a vydavky od takejto tretej osoby suhlas na
pouzivanie softvér ZSSK CARGO, alebo upravit poskytnuty softvér alebo jeho Cast tak,
aby uz dalej neporuSoval autorské prava a/alebo iné prava duSevného vlastnictva trete;
osoby, alebo nahradit poskytnuty softvér inym, ktory bude mat rovnaké alebo aspon
podobné kvalitativne, operacné, technické parametre a funkcionality; a

b) poskytnut ZSSK CARGO akukolvek a vSetku G€innld pomoc v suvislosti s uplatnenymi
narokmi tretej osoby, uhradit ZSSK CARGO akékolvek a vSetky preukdzané naklady
a vydavky, ktoré jej vznikli/vznikna v sivislosti s uplatnenim pripadnych nérokov trete;
osoby; a

¢) nahradit ZSSK CARGO akukolvek Skodu, ktora jej preukazatelne vznikne v désledku
uplatnenia naroku/kov tretej osoby, a to v plnej vyske a bez akéhokolvek obmedzenia.

BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI

Partner sa zavazuje realizovat predmet tejto Zmluvy, resp. prislusnych Ciastkovych zmlav na
vlastnu zodpovednost a nebezpecéenstvo, s nalezitou odbornou starostlivostou a splnit pritom
vSetky povinnosti, vyplyvajuce zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky, z internych predpisov ZSSK CARGO a z pokynov ZSSK CARGO, vzdy v relevantnom
zneni ku dfiu plnenia, ktoré sa vztahuju na Partnerom poskytovany predmet plnenia podra tejto
Zmluvy a podla prislusnej Ciastkovej zmluvy (dalej len ,Predpisy“). Ak k plneniu dochadza v
priestoroch, resp. na pracoviskach ZSSK CARGO je Partner povinny dodrziavat najma:

a) Predpisy BOZP: Partner zodpoveda za ochranu zdravia a bezpecnost pri praci
zamestnancov a inych opravnenych oséb Partnera podielajdacich sa na plneni predmetu
tejto Zmluvy a oséb, ktoré sa s ich vedomim zdrzuju na pracovisku ZSSK CARGO (dalej
len ,,Osoby“). Partner sa najma zavazuje poskytnit Osobam vsSetky potrebné
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informacie a pokyny na zaistenie ich BOZP, vratane tych, ktoré platia pre pracoviska a
priestory ZSSK CARGO a zodpoveda sam v celom rozsahu za ich sustavné
dodrziavanie vSetkymi Osobami. ZSSK CARGO nezodpoveda za pracovné, ani iné
Urazy zamestnancov Partnera, podieflajicich sa na plneni predmetu tejto Zmluvy, ku
ktorym doslo v priestoroch ZSSK CARGO;

b) Predpisy tykajice sa podmienok vstupu do priestoru drah a na pracoviska ZSSK
CARGO; Partner sa najma zavazuje zabezpedit, aby vSetky Osoby spifali vSetky
predpoklady odbornej, zdravotnej a zmyslovej spoOsobilosti pre pohyb a vykon
pracovnych ¢innosti na drahe v zmysle prisluSnych Predpisov.

Zmluvné strany, ktorych zamestnanci plnia Ulohy na spolo€énom pracovisku, sU povinné
navzajom sa informovat najm& o moznych ohrozeniach, preventivnych opatreniach
a opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na zdolavanie poziarov, na vykonanie zachrannych
prac a na evakuaciu zamestnancov. Tieto informacie je kazda zo Zmluvnych strdn povinna
poskytnat svojim zamestnancom a zastupcom zamestnancov pre bezpecnost.

V8etky ochranné pracovné pomécky a prostriedky na bezpecné vykonavanie prac, ktoré su
predmetom plnenia Partnera podla tejto Zmluvy, zabezpeéi na svoje naklady Partner. Partner
taktiez pouc¢i Osoby o spravnej technologickej praxi a pracovnych postupoch pri pracach
suvisiacich s realizaciou Diela podla tejto Zmluvy s dérazom na zasady BOZP. Partner je
povinny zaroven vyzadovat vykon prac od Os6b v zmysle tychto zasad a kontrolovat ¢i Osoby
tieto zasady dodrZiavaju; tym nie je dotknuté prdvo ZSSK CARGO vykonavat kontrolu
dodrziavania zasad BOZP, ktory je opravneny davat za UuCelom zabezpecenia a dodrziavania
tychto zasad pracovnikom Partnera pokyny, upozorfiovat ich na pripadné zistené nedostatky
a vyzadovat od nich vykonanie napravy.

ZSSK CARGO pred zacatim prac poskytne zamestnancom Partnera komplexné informacie
tykajuce sa zasad BOZP v podmienkach ZSSK CARGO, vratane informécii o moznych
ohrozeniach, preventivnych opatreniach a opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na
zdolavanie poziarov, na vykonanie zachrannych prac, na evakuaciu zamestnancov
a o rezimovych opatreniach na zabezpecenie BOZP platnych pre prislusné pracoviska ZSSK
CARGO. Partner je povinny oznacit vSetky osoby, prostrednictvom ktorych bude plnit zavazky
podla tejto Zmluvy a zabezpeci, aby sa tieto zuc€astnili vstupného Skolenia BOZP alebo
ktoréhokolvek nasledného periodického preskolenia (kazdé dva roky, ak ma plnenie zavazkov
podra tejto Zmluvy trvat dihSie ako 2 roky), ktoré vykond na z&klade objednavky Partnera ZSSK
CARGO, a to za vopred dohodnutu odplatu.

Partner je povinny vopred podrobne a zrozumitefne informovat ZSSK CARGO o v8etkom ¢o
mdbze spdsobit’ pri vykone ¢innosti podla tejto Zmluvy nebezpeéenstvo alebo ohrozenie oséb,
resp. Skodu na majetku, prip. ohrozenie prevadzkovej ¢innosti ZSSK CARGO a preukazatelne
dohodnut prisludné podmienky pre bezpecny vykon takej Cinnosti.
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Ak tato Zmluva neustanovuje inak, je Partner povinny oznamit ZSSK CARGO bezodkladne po
uzavreti kazdej Ciastkovej zmluvy pripadné osobitné poZziadavky na zabezpe&enie a vybavenie
prisludného pracoviska na bezpeény vykon prac podia tejto Zmluvy a prislugnej Ciastkovej
zmluvy; ak tieto neoznami ma sa za to, ze ziadne osobitné poziadavky v tejto suvislosti nema.
V8etky pripadné opatrenia a vybavenie pracoviska v zmysle poziadaviek Partnera zabezpeci
Partner na vlastné naklady, ak sa Zmluvné strany v konkrétnom pripade nedohodnu inak. ZSSK
CARGO je pritom povinnd Partnerovi poskytnut v8etku nevyhnutni sucinnost. Prace na
realiz&cii Diela v zmysle tejto Zmluvy sa mézu zacat az vtedy, ked je prisludné pracovisko
nalezite zabezpecené a vybavené. V pripade, Zze vykonanie pozadovanych opatreni nie je v
podmienkach prisludnych pracovisk ZSSK CARGO mozné zabezpedit alebo by to bolo podra
nazoru ZSSK CARGO nehospodérne, i neucelné, je ZSSK CARGO opravnena od tejto Zmluvy,
prip. od prislugnej Ciastkovej zmluvy odstipit; v pripade odstipenia od tejto Zmluvy ako celku,
resp. prislugnej Ciastkovej zmluvy z tohto dévodu, nemé Partner narok na Ziadnu kompenzaciu
za zru$enie Zmluvy/Ciastkovej zmluvy.

Pri vzniku pracovného drazu v priestoroch ZSSK CARGO okrem plnenia inych povinnosti
vyplyvajucich zo zadkona €. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov je Partner povinny zabezpecit jeho
bezodkladné ohlasenie veducemu prislusSného pracoviska ZSSK CARGO alebo jeho
zastupcovi.

Pri vstupe do aredlu ZSSK CARGO musi mat zamestnanec Partnera alebo osoby
spolupracujuce s Partnerom (subdodavatelia) platné povolenie na vstup do vyhradeného
priestoru, musi kontaktovat povereného zamestnanca daného pracoviska ZSSK CARGO
a ohlésit svoju pritomnost a oznédmit' zaciatok a koniec vykonu prace na danom pracovisku
ZSSK CARGO.

Partner zodpoveda za v8etku a akukolvek ujmu, ktord vznikne ZSSK CARGO v désledku
porusenia zavézkov Partnera v zmysle tohto ¢lanku (vratane ujmy spbésobenej tretim osobam a
ujmy v podobe sankcie ulozenej ZSSK CARGO organom verejnej moci v désledku porusenia
zavazkov, prip. zdkonnych povinnosti Partnera a s tym spojenych nakladov) a zavazuje sa ju
bezodkladne nahradit ZSSK CARGO v celom rozsahu, a to v termine uvedenom vo vyzve ZSSK
CARGO.

DOVERNE INFORMACIE A MLEANLIVOST

Déverné informécie poskytnuté, odovzdané, ozndmené, spristupnené a/alebo akymkolvek inym
sposobom ziskané jednou Zmluvnou stranou od druhej Zmluvnej strany na zaklade a/alebo v
akejkolvek suvislosti s touto Zmluvou mo6zu byt pouzité vyhradne na ucely plnenia predmetu
tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju udrziavat vy$Sie uvedené Déverné informacie v
prisnej tajnosti, zachovavat o nich micanlivost a chranit ich pred zneuzitim, poSkodenim,
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zni¢enim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukonceni platnosti a ucinnosti tejto
Zmluvy.

Zmluvna strana nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvne;
strany Doéverné informacie poskytnut, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit, publikovat,
rozSirovat, vyzradit ani pouzit inak nez na Ucely plnenia predmetu tejto Zmluvy, a to ani po
ukonceni platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy, s vynimkou pripadu ich poskytnutia/ odovzdania/
oznamenia/ spristupnenia odbornym poradcom Zmluvnej strany (vratane pravnych, uctovnych,
danovych a inych poradcov, alebo auditorov), ktori st bud viazani vSeobecnou profesionalnou
povinnostou ml€anlivosti stanovenou alebo ulozenou zakonom alebo su povinni zachovavat
mi¢anlivost na zaklade pisomnej dohody so Zmluvnou stranou.

Povinnost Zmluvnych strdn zachovavat mi€anlivost o Dévernych informaciach sa nevztahuje

na informécie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom tejto Zmluvy, o musi byt preukazatelné na zaklade
poskytnutych podkladov, ktoré tito skutoénost’ dokazuju;

b) maju byt spristupnené na zéklade povinnosti stanovenej zdkonom, rozhodnutim sudu,
prokuratlry alebo iného opravneného organu verejnej moci, priCom v tomto pripade
Zmluvna strana, ktora je povinna informacie spristupnit, bezodkladne informuje
0 spristupneni informacii druht Zmluvna stranu.

Zmluvné strany su povinné zabezpecit riadne a vcasné utajenie Ddévernych informacii
a zachovéavanie povinnosti mi€anlivosti o Dévernych informaciach podla vSeobecne platnych,
zauzivanych a zachovavanych pravidiel, zasad a zvyklosti pre utajovanie a zachovavanie
povinnosti mi¢anlivosti o takychto informaciach.

Zmluvné strany sU povinné zabezpecit riadne a v€asné utajenie Ddvernych informacii
a zachovéavanie povinnosti mic¢anlivosti o Dévernych informéaciach aj u svojich zamestnancov,
Statutarnych organov, clenov Statutarnych organov, dozornych organov, ¢lenov dozornych
organov, zastupcov, splnomocnencov, subdodavatelov ako i inych spolupracujdcich tretich
0s0Ob, pokial im takéto Déverné informéacie boli poskytnuté, odovzdané, oznamené a/alebo
spristupnené v sulade s touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa navzajom zavazuju zachovavat vsetky platnymi pravnymi predpismi
stanovené povinnosti vo vztahu k spracdvaniu a ochrane osobnych Gdajov, ktoré ziskaju a
budi na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s jej plnenim spractvat. Zmluvné strany sa
zavazuju oznamovat si navzajom zmeny vsetkych osobnych Udajov, ktoré si na zaklade tejto
Zmluvy, resp. v suvislosti s jej plnenim poskytli tak, aby spracuvali vzdy len spravne a
aktualne osobné Udaje. Zmluvné strany sa zavazuju najméa zachovavat zasadu minimalizacie
spracuvanych osobnych Udajov tak, aby spracuvali vzdy len tie osobné udaje, ktoré su potrebné
na UCely daného spracuvania, resp. na Ucely plnenia tejto Zmluvy. Informéacie o ochrane
osobnych tdajov v ZSSK CARGO ur¢ené zmluvnym partnerom spolo¢nosti, ich zamestnancom
a zastupcom su dostupné na webovej adrese: https://www.zscargo.sk/oou, o ¢om je Partner
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povinny informovat dotknuté osoby. Zmluvné strany zaroven vyhlasuju, Zze ziadna z nich nebude
na zaklade tejto Zmluvy spracuvat osobné Udaje v mene druhej Zmluvnej strany.

Partner je povinny zaviazat zavazkom mi&anlivosti vSetky osoby, prostrednictvom ktorych bude
plnit zavazky tykajlce sa Sluzieb prevadzkovej podpory, pricom tieto osoby pri svojej ¢innosti
nie sU opravnené vykonavat ziadne spracovatelské operacie s osobnymi udajmi s vynimkou
prezerania obrazovych zaznamov z Kamerovych systémov na mieste, ato len vrozsahu
nevyhnutnom na poskytnutie Sluzieb prevadzkovej podpory a nie su opravnené si z tychto
zaznamov vyhotovovat képie &i ich inak prenasat, Sirit alebo spristupniovat inym osobam.
V pripade porusenia povinnosti podla tohto bodu Zmluvy je ZSSK CARGO opravnena od tejto
Zmluvy v Casti tykajucej sa poskytovania Sluzieb prevadzkovej podpory odstupit.

Partner vyhlasuje, Ze ziadne ustanovenie v tejto Zmluve nepovazuje za obchodné tajomstvo
v zmysle § 17 a nasl. Obchodného zakonnika a/alebo dévernu informéciu. Partner berie na
vedomie a suhlasi s tym, Ze tato Zmluva vratane vSetkych jej sucasti a dokumentov na fu
nadvazujucich bude zverejnend na webovej stranke Centralneho registra zmlav
(www.crz.gov.sk).

ROZHODNE PRAVO A JURISDIKCIA

Tato Zmluva, jej interpretacia a vztahy, ktoré vznikli na jej zdklade sa riadia vS8eobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky s tym, ze Zmluvné strany sa dohodli, ze
pouzitie akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek v§eobecne zavdzného pravneho predpisu
Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne vylucené v rozsahu, v ktorom by jeho
pouzitie mohlo menit (& uz Uplne alebo ciastoéne) vyznam, UCel a/alebo interpretaciu
ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy a/alebo dokumentov vzniknutych na jej zaklade.

Akykolvek spor, nezrovnalost a/alebo rozpor Zmluvnych stran, ktory vznikne z tejto Zmluvy
alebo v akejkolvek suvislosti s touto Zmluvou (vratane akychkolvek a vSetkych sporov
tykajacich sa jej uzavretia, platnosti, Uc¢innosti, existencie a/alebo ukoncenia) sa bude riesit
prednostne vzgjomnymi rokovaniami Zmluvnych stran vedenymi v dobrej viere a s dobrym
umyslom. Ak sa takyto spor, nezrovnalost a/alebo rozpor nepodari vyrieSit ani vzajomnymi
rokovaniami Zmluvnych stran najneskér do 30 (tridsat) dni odo dna ich zacatia, je ktorakolvek
Zmluvnd strana opravnend podat’ zalobu na prislusny sud v Slovenskej republike. Rokovanie
musi zacat do 30 dni odo dfia vzniku nezrovnalosti.

V pripade, ze je Partner zahraniénou osobou plati, ze Zmluvné strany sa podla ¢l. 3 ods. 1
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 zo dfia 17. juna 2008 o rozhodnom
prave pre zmluvné zavazky (Rim ) dohodli, ze v pripade akéhokolvek sporu suvisiaceho so
zmluvnym vztahom zalozenym medzi nimi touto Zmluvou alebo narokov na nadhradu Skody, ma
vyluéna pravomoc konat' a rozhodovat vSeobecny sud Slovenskej republiky miestne prislusny
podla miesta sidla ZSSK CARGO.
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ZAVERECGNE USTANOVENIA

Zmluvné strany tymto potvrdzuju, ze ZSSK CARGO je stranou opravnenou (nie vSak povinnou)
zadat na zaklade tejto Zmluvy Objednavku a Partner je stranou zaviazanou na uzavretie
Ciastkovej zmluvy okamihom dorugenia Objednavky Partnerovi, ak tato Zmluva nestanovuje
inak. V pripade, Ze ustanovenia Ciastkovej zmluvy (Partnerom potvrdenej Objednévky)
uzatvorenej na zéklade tejto Zmluvy neurdujd inak, vztahuji sa na Ciastkovd zmluvu
ustanovenia tejto Zmluvy.

Ak su k tomu splnené zakonom stanovené predpoklady, Partner musi byt ku dfiu uzavretia tejto
Zmluvy a poc€as celej doby jej trvania zapisany v registri partnerov verejného sektora podra
prisluSnych ustanoveni zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a tito skuto¢nost je
povinny preukdzat ZSSK CARGO pred podpisom tejto Zmluvy. Ak si Partner tuto povinnost
nesplni, resp. poskytne ZSSK CARGO nepravdivé alebo neaktualne doklady o jej splneni,
zodpoveda ZSSK CARGO za vSetky Skody, ktoré jej tym spdsobi, najma je v tejto slvislosti
povinny nahradit ZSSK CARGO naklady na uhradu akychkolvek sankcii (pokut) uloZzenych jej
organmi verejnej spravy za priestupok na Useku registracie partnerov verejného sektora v celom
rozsahu a ZSSK CARGO je opravnena od tejto Zmluvy odstupit’.

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania zastupcami oboch Zmluvnych stran a
G&innost diiom nasledujtcim po dni zverejnenia tejto Zmluvy v Centralnom registri zmliv Uradu
vlddy SR podra ust. § 47a ods. 1 Obc¢ianskeho zakonnika v spojeni s ust. § 5a ods. 2 zakona €.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zakon o slobode inform@cii) v zneni o neskorsich predpisov.

Ustanovenia tejto Zmluvy je mozné menit' len na zaklade dohody Zmluvnych stran uzatvorenej
vo forme pisomnych a vzostupne ocislovanych dodatkov k tejto Zmluve, podpisanych oboma
Zmluvnymi stranami; to neplati pre zmenu udajov 0 Zmluvnych stranach obsiahnutych v zahlavi
tejto Zmluvy a pre Kontaktné Gdaje a Udaje o Kontaktnych osobach, kedy postacuje pisomné
oznamenie o zmene tychto Udajov, ktoré musi byt doru¢ené druhej Zmluvnej strane.

VSetky prilohy tejto Zmluvy tvoria jej neoddelitelnl sucast. Prilohami tejto Zmluvy su:

e Priloha¢. 1 - Specifikacia Kamerovych systémov;
e Priloha¢. 2 - Specifikacia rozmiestnenia kamier v prislugnych Miestach dodania;
e Priloha¢. 3- Podmienky poskytovania Sluzieb prevadzkovej podpory

(Service Level Agreement).

Tato Zmluva sa vyhotovuje v 4 (Styroch) rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazdy je
originalom, pricom kazda zo Zmluvnych stran si ponecha 2 (dva) rovnopisy.



Ramcova zmluva o dielo ¢. 1100033240/30828/2019-08

16.7 Zmluvné strany vyhlasuju, ze maju spdsobilost na pravne ukony v plnom rozsahu a ich zmluvna
volnost nie je ziadnym sposobom obmedzena. Zmluvné strany dalej vyhlasuju, ze tato Zmluvu
uzatvorili na zaklade ich skutoénej, slobodnej a vaznej vole, ktorej prejav zachyteny v obsahu
tejto Zmluvy je dostato¢ne urc€ity a zrozumitelny, tto Zmluvu uzatvorili dobromyselne a v stlade
so zasadami poctivého obchodného styku a neuzatvorili ju ani v omyle, ani pod natlakom a ani
v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok, tito Zmluvu si preéitali, obsahu tejto Zmluvy
porozumeli a na znak suhlasu s obsahom tejto Zmluvy ju prostrednictvom os6b opravnenych
konat v ich mene podpisali v den, ktory je uvedeny na titulnej strane tejto Zmluvy.

Zelezniéna spoloénost’ Cargo Slovakia, a.s. TREZOR SLOVAKIA, s.r.o.
Ing. Martin Vozar, MBA Mgr. Slavka Maninova
predseda predstavenstva a generalny riaditel konatef

Ing. Miroslav Hopta
podpredseda predstavenstva
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1. Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko BRATISLAVA - Opravoviia nakladnych voziiov

Cena v EUR
bez DPH
Material 9457,- €
Montaz Kamerového systému 4 963,- €
Konfiguracia, testovacia prevadzka a uvedenie Kamerového systému do rutinnej prevadzky 440,- €
Skolenie 40,- €
Cena spolu v EUR (bez DPH) 14 900,- €

Lehota na zhotovenie a odovzdanie Kamerového systému ZSSK CARGO je 70 dni odo diha uvedeného v bode 4.5 pism. b) Zmluvy.
Technicka Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko a funkéné poziadavky na tento Kamerovy systém:

Kamery §tandard musia spifiat’ nasledovné poZiadavky: min. 4Mpx IP kamier s Full HD rozlienim, s noénym prisvitom do miniméine 50m, s citlivostou min.
0.01 lux, s funkciou rozoznavania pohybu, s odolnostou voci vode a prachu IP67 a s pracovnou teplotou: -30 °C ~ 60 °C v antivandal prevedeni;

Nahravacie zariadenia musia byt vybavené zaloznym zdrojom s kapacitou minimalne na 3 hodiny nepretrzittho napdajania a zaznamenavania obrazu zo
vSetkych pripojenych kamier. Zaznamenavany obraz zo vSetkych kamier bude ukladany na nahravacie zariadenie, doba archivacie musi byt 15 dni, okrem
kamier pracoviska S24 umiestnenych na mostovych zeriavoch, u ktorych pozadujeme dobu archivacie 30 dni. Kazdé elektrické zariadenie systému ma byt
napajané zaloznym zdrojom a to minimalne na 3 hodiny nepretrzitého napéjania.

Prenos signélu z jednotlivych kamier bude realizovany nasledovne:

» V objektoch, v ktorych budd nahravacie zariadenia:

metalickou kabeldzou, vhodnou do externého prostredia, kategérie minimélne Cat 5e. Kabelaz z jednotlivych kamier pozadujeme zviest do kovovej
uzamykatelnej, zavesnej, 19” RACK 12U skrine s nahravacim zariadenim alebo v pripade dihsej vzdialenosti ako 100m, do kovovej uzamykatelnej,



zavesnej skrine s PoE switchom s pokraovanim do vysSie uvedenej RACK skrine. Napdajanie kamier vyzadujeme formou PoE. Vo vSetkych RACK
skriniach pozadujeme umiestnit aj zalozny zdroj pre zariadenia DVR alebo NVR resp. switch.

* V objektoch bez nahravacieho zariadenia:

WIFI prenosom 5 GHZ, point to point medzi objektom bez nahravacieho zariadenia a objektom s nahravacim zariadenim. Kabelaz s kategériou
minimalne Cat 5e z jednotlivych point to point antén a kamier, ma byt zvedena do kovovej uzamykatelnej, zavesnej, RACK skrine.

Zobrazovanie aktuélneho snimaného obrazu ako aj archivnych zaznamov realizovat tak, aby bolo mozné sledovat zaznamy kdekolvek na LAN a zarover s
moznostou sledovat zabery aj prostrednictvom smartfonov cez zabezpecenu prenosovu cestu.

Systém musi umoznit rozsiritelnost o dalSie kamery, ako aj prepojitelnost na jednotny monitorovaci dispe€ing s moznostou vzdialenej spravy - konfiguracie
kamerového systému (kamier a DVR), pri vyuzivani viacerych kamerovych systémov. Rezerva prepojitelnosti novych kamier musi byt aspof 20 %
(zaokruhlené nahor na celé €islo) z celkového poctu pripojenych kamier.



2. Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko Bratislava — Rusiiové depo

Cenav EUR
bez DPH
Material 10 881,- €
Montaz Kamerového systému 5 355,- €
Konfiguracia, testovacia prevadzka a uvedenie Kamerového systému do rutinnej prevadzky 440,- €
Skolenie 40,- €
Cena spolu v EUR (bez DPH) 16 716,- €

Lehota na zhotovenie a odovzdanie Kamerového systému ZSSK CARGO je 70 dni odo diha uvedeného v bode 4.5 pism. b) Zmluvy.
Technicka Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko a funkéné poziadavky na tento Kamerovy systém:

Kamery §tandard musia spifiat’ nasledovné poZiadavky: min. 4Mpx IP kamier s Full HD rozlienim, s noénym prisvitom do miniméine 50m, s citlivostou min.
0.01 lux, s funkciou rozoznavania pohybu, s odolnostou voci vode a prachu IP67 a s pracovnou teplotou: -30 °C ~ 60 °C v antivandal prevedeni;

Nahravacie zariadenia musia byt vybavené zaloznym zdrojom s kapacitou minimalne na 3 hodiny nepretrzittho napdajania a zaznamenavania obrazu zo
vSetkych pripojenych kamier. Zaznamenavany obraz zo v8etkych kamier bude ukladany na nahravacie zariadenie, doba archivacie musi byt 15 dni, okrem
kamier pracoviska S24 umiestnenych na mostovych zeriavoch, u ktorych pozadujeme dobu archivacie 30 dni. Kazdé elektrické zariadenie systému ma byt
napajané zaloznym zdrojom a to minimalne na 3 hodiny nepretrzitého napéjania.

Prenos signélu z jednotlivych kamier bude realizovany nasledovne:

» V objektoch, v ktorych budd nahravacie zariadenia:

metalickou kabeldzou, vhodnou do externého prostredia, kategérie minimélne Cat 5e. Kabelaz z jednotlivych kamier pozadujeme zviest do kovovej
uzamykatelnej, zavesnej, 19” RACK 12U skrine s nahravacim zariadenim alebo v pripade dihsej vzdialenosti ako 100m, do kovovej uzamykatelnej,
zavesnej skrine s PoE switchom s pokracovanim do vy$Sie uvedenej RACK skrine. Napajanie kamier vyzadujeme formou PoE. Vo vSetkych RACK
skriniach pozadujeme umiestnit aj zalozny zdroj pre zariadenia DVR alebo NVR resp. switch.



* V objektoch bez nahravacieho zariadenia:

WIFI prenosom 5 GHZ, point to point medzi objektom bez nahravacieho zariadenia a objektom s nahravacim zariadenim. Kabelaz s kategériou
minimalne Cat 5e z jednotlivych point to point antén a kamier, ma byt zvedena do kovovej uzamykatelnej, zavesnej, RACK skrine.

Zobrazovanie aktuélneho snimaného obrazu ako aj archivnych zaznamov realizovat tak, aby bolo mozné sledovat zaznamy kdekolvek na LAN a zarover s
moznostou sledovat zabery aj prostrednictvom smartfonov cez zabezpecenu prenosovu cestu.

Systém musi umoznit rozsiritefnost o dalSie kamery, ako aj prepojitelnost na jednotny monitorovaci dispe¢ing s moznostou vzdialenej spravy - konfiguracie
kamerového systému (kamier a DVR), pri vyuzivani viacerych kamerovych systémov. Rezerva prepojitelnosti novych kamier musi byt aspof 20 %
(zaokruhlené nahor na celé &islo) z celkového poctu pripojenych kamier.



3. Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko Zilina - Opravoviia nakladnych voziiov

Cenav EUR
bez DPH
Material 9775,- €
Montaz Kamerového systému 4 400,- €
Konfiguracia, testovacia prevadzka a uvedenie Kamerového systému do rutinnej prevadzky 220,- €
Skolenie 40,- €
Cena spolu v EUR (bez DPH) 14 435,- €

Lehota na zhotovenie a odovzdanie Kamerového systému ZSSK CARGO je 70 dni odo diha uvedeného v bode 4.5 pism. b) Zmluvy.
Technicka Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko a funkéné poziadavky na tento Kamerovy systém:

Kamery §tandard musia spifiat’ nasledovné poZiadavky: min. 4Mpx IP kamier s Full HD rozlienim, s noénym prisvitom do miniméine 50m, s citlivostou min.
0.01 lux, s funkciou rozoznavania pohybu, s odolnostou voci vode a prachu IP67 a s pracovnou teplotou: -30 °C ~ 60 °C v antivandal prevedeni;

Nahravacie zariadenia musia byt vybavené zaloznym zdrojom s kapacitou minimalne na 3 hodiny nepretrzittho napdajania a zaznamenavania obrazu zo
vSetkych pripojenych kamier. Zaznamenavany obraz zo v8etkych kamier bude ukladany na nahravacie zariadenie, doba archivacie musi byt 15 dni, okrem
kamier pracoviska S24 umiestnenych na mostovych zeriavoch, u ktorych pozadujeme dobu archivacie 30 dni. Kazdé elektrické zariadenie systému ma byt
napajané zaloznym zdrojom a to minimalne na 3 hodiny nepretrzitého napéjania.

Prenos signélu z jednotlivych kamier bude realizovany nasledovne:

» V objektoch, v ktorych budd nahravacie zariadenia:

metalickou kabeldzou, vhodnou do externého prostredia, kategérie minimélne Cat 5e. Kabelaz z jednotlivych kamier pozadujeme zviest do kovovej
uzamykatelnej, zavesnej, 19” RACK 12U skrine s nahravacim zariadenim alebo v pripade dihsej vzdialenosti ako 100m, do kovovej uzamykatelnej,
zavesnej skrine s PoE switchom s pokracovanim do vy$Sie uvedenej RACK skrine. Napajanie kamier vyzadujeme formou PoE. Vo vSetkych RACK
skriniach pozadujeme umiestnit aj zalozny zdroj pre zariadenia DVR alebo NVR resp. switch.



* V objektoch bez nahravacieho zariadenia:

WIFI prenosom 5 GHZ, point to point medzi objektom bez nahravacieho zariadenia a objektom s nahravacim zariadenim. Kabelaz s kategériou
minimalne Cat 5e z jednotlivych point to point antén a kamier, ma byt zvedena do kovovej uzamykatelnej, zavesnej, RACK skrine.

Zobrazovanie aktuélneho snimaného obrazu ako aj archivnych zaznamov realizovat tak, aby bolo mozné sledovat zaznamy kdekolvek na LAN a zarover s
moznostou sledovat zabery aj prostrednictvom smartfonov cez zabezpecenu prenosovu cestu.

Systém musi umoznit rozsiritelnost o dalSie kamery, ako aj prepojitelnost na jednotny monitorovaci dispe¢ing s moznostou vzdialenej spravy - konfiguracie
kamerového systému (kamier a DVR), pri vyuzivani viacerych kamerovych systémov. Rezerva prepojitelnosti novych kamier musi byt aspof 20 %
(zaokruhlené nahor na celé &islo) z celkového poctu pripojenych kamier.



4. Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko Zilina — Rusiiové Depo

Cenav EUR
bez DPH
Material 18 029,- €
Montaz Kamerového systému 8 006,- €
Konfiguracia, testovacia prevadzka a uvedenie Kamerového systému do rutinnej prevadzky 660,- €
Skolenie 40,- €
Cena spolu v EUR (bez DPH) 26 735,- €

Lehota na zhotovenie a odovzdanie Kamerového systému ZSSK CARGO je 70 dni odo diha uvedeného v bode 4.5 pism. b) Zmluvy.
Technicka Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko a funkéné poziadavky na tento Kamerovy systém:

Kamery §tandard musia spifiat’ nasledovné poZiadavky: min. 4Mpx IP kamier s Full HD rozlienim, s noénym prisvitom do miniméine 50m, s citlivostou min.
0.01 lux, s funkciou rozoznavania pohybu, s odolnostou voci vode a prachu IP67 a s pracovnou teplotou: -30 °C ~ 60 °C v antivandal prevedeni;

Nahravacie zariadenia musia byt vybavené zaloznym zdrojom s kapacitou minimalne na 3 hodiny nepretrzittho napdajania a zaznamenavania obrazu zo
vSetkych pripojenych kamier. Zaznamenavany obraz zo v8etkych kamier bude ukladany na nahravacie zariadenie, doba archivacie musi byt 15 dni, okrem
kamier pracoviska S24 umiestnenych na mostovych zeriavoch, u ktorych pozadujeme dobu archivacie 30 dni. Kazdé elektrické zariadenie systému ma byt
napajané zaloznym zdrojom a to minimalne na 3 hodiny nepretrzitého napéjania.

Prenos signélu z jednotlivych kamier bude realizovany nasledovne:

» V objektoch, v ktorych budd nahravacie zariadenia:

metalickou kabeldzou, vhodnou do externého prostredia, kategérie minimélne Cat 5e. Kabelaz z jednotlivych kamier pozadujeme zviest do kovovej
uzamykatelnej, zavesnej, 19” RACK 12U skrine s nahravacim zariadenim alebo v pripade dihsej vzdialenosti ako 100m, do kovovej uzamykatelnej,
zavesnej skrine s PoE switchom s pokracovanim do vy$Sie uvedenej RACK skrine. Napajanie kamier vyzadujeme formou PoE. Vo vSetkych RACK
skriniach pozadujeme umiestnit aj zalozny zdroj pre zariadenia DVR alebo NVR resp. switch.



* V objektoch bez nahravacieho zariadenia:

WIFI prenosom 5 GHZ, point to point medzi objektom bez nahravacieho zariadenia a objektom s nahravacim zariadenim. Kabelaz s kategériou
minimalne Cat 5e z jednotlivych point to point antén a kamier, ma byt zvedena do kovovej uzamykatelnej, zavesnej, RACK skrine.

Zobrazovanie aktuélneho snimaného obrazu ako aj archivnych zaznamov realizovat tak, aby bolo mozné sledovat zaznamy kdekolvek na LAN a zarover s
moznostou sledovat zabery aj prostrednictvom smartfonov cez zabezpecenu prenosovu cestu.

Systém musi umoznit rozsiritelnost o dalSie kamery, ako aj prepojitelnost na jednotny monitorovaci dispe¢ing s moznostou vzdialenej spravy - konfiguracie
kamerového systému (kamier a DVR), pri vyuzivani viacerych kamerovych systémov. Rezerva prepojitelnosti novych kamier musi byt aspof 20 %
(zaokruhlené nahor na celé &islo) z celkového poctu pripojenych kamier.



5. Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko Trenéianska Tepla

Cenav EUR
bez DPH
Material 8 967,- €
Montaz Kamerového systému 4312,- €
Konfiguracia, testovacia prevadzka a uvedenie Kamerového systému do rutinnej prevadzky 220,- €
Skolenie 40,- €
Cena spolu v EUR (bez DPH) 13 539,- €

Lehota na zhotovenie a odovzdanie Kamerového systému ZSSK CARGO je 70 dni odo diha uvedeného v bode 4.5 pism. b) Zmluvy.
Technicka Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko a funkéné poziadavky na tento Kamerovy systém:

Kamery §tandard musia spifiat’ nasledovné poZiadavky: min. 4Mpx IP kamier s Full HD rozlienim, s noénym prisvitom do miniméine 50m, s citlivostou min.
0.01 lux, s funkciou rozoznavania pohybu, s odolnostou voci vode a prachu IP67 a s pracovnou teplotou: -30 °C ~ 60 °C v antivandal prevedeni;

Nahravacie zariadenia musia byt vybavené zaloznym zdrojom s kapacitou minimalne na 3 hodiny nepretrzittho napdajania a zaznamenavania obrazu zo
vSetkych pripojenych kamier. Zaznamenavany obraz zo v8etkych kamier bude ukladany na nahravacie zariadenie, doba archivacie musi byt 15 dni, okrem
kamier pracoviska S24 umiestnenych na mostovych zeriavoch, u ktorych pozadujeme dobu archivacie 30 dni. Kazdé elektrické zariadenie systému ma byt
napajané zaloznym zdrojom a to minimalne na 3 hodiny nepretrzitého napjania.

Prenos signélu z jednotlivych kamier bude realizovany nasledovne:

» V objektoch, v ktorych budd nahravacie zariadenia:

metalickou kabeldzou, vhodnou do externého prostredia, kategérie minimélne Cat 5e. Kabelaz z jednotlivych kamier pozadujeme zviest do kovovej
uzamykatelnej, zavesnej, 19” RACK 12U skrine s nahravacim zariadenim alebo v pripade dihsej vzdialenosti ako 100m, do kovovej uzamykatelnej,
zavesnej skrine s PoE switchom s pokracovanim do vy$Sie uvedenej RACK skrine. Napajanie kamier vyzadujeme formou PoE. Vo vSetkych RACK
skriniach pozadujeme umiestnit aj zalozny zdroj pre zariadenia DVR alebo NVR resp. switch.



* V objektoch bez nahravacieho zariadenia:

WIFI prenosom 5 GHZ, point to point medzi objektom bez nahravacieho zariadenia a objektom s nahravacim zariadenim. Kabelaz s kategériou
minimalne Cat 5e z jednotlivych point to point antén a kamier, ma byt zvedena do kovovej uzamykatelnej, zavesnej, RACK skrine.

Zobrazovanie aktuélneho snimaného obrazu ako aj archivnych zaznamov realizovat tak, aby bolo mozné sledovat zaznamy kdekolvek na LAN a zarover s
moznostou sledovat zabery aj prostrednictvom smartfonov cez zabezpecenu prenosovu cestu.

Systém musi umoznit rozsiritelnost o dalSie kamery, ako aj prepojitelnost na jednotny monitorovaci dispe¢ing s moznostou vzdialenej spravy - konfiguracie
kamerového systému (kamier a DVR), pri vyuzivani viacerych kamerovych systémov. Rezerva prepojitelnosti novych kamier musi byt aspof 20 %
(zaokruhlené nahor na celé &islo) z celkového poctu pripojenych kamier.



6. Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko Leopoldov

Cenav EUR
bez DPH
Material 3424,- €
Montaz Kamerového systému 1234,- €
Konfiguracia, testovacia prevadzka a uvedenie Kamerového systému do rutinnej prevadzky 220,- €
Skolenie 40,- €
Cena spolu v EUR (bez DPH) 4918,- €

Lehota na zhotovenie a odovzdanie Kamerového systému ZSSK CARGO je 70 dni odo diha uvedeného v bode 4.5 pism. b) Zmluvy.
Technicka Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko a funkéné poziadavky na tento Kamerovy systém:

Kamery §tandard musia spifiat’ nasledovné poZiadavky: min. 4Mpx IP kamier s Full HD rozlienim, s noénym prisvitom do miniméine 50m, s citlivostou min.
0.01 lux, s funkciou rozoznavania pohybu, s odolnostou voci vode a prachu IP67 a s pracovnou teplotou: -30 °C ~ 60 °C v antivandal prevedeni;

Nahravacie zariadenia musia byt vybavené zaloznym zdrojom s kapacitou minimalne na 3 hodiny nepretrzittho napdajania a zaznamenavania obrazu zo
vSetkych pripojenych kamier. Zaznamenavany obraz zo vSetkych kamier bude ukladany na nahravacie zariadenie, doba archivacie musi byt 15 dni, okrem
kamier pracoviska S24 umiestnenych na mostovych zeriavoch, u ktorych pozadujeme dobu archivacie 30 dni. Kazdé elektrické zariadenie systému ma byt
napajané zaloznym zdrojom a to minimalne na 3 hodiny nepretrzitého napéjania.

Prenos signélu z jednotlivych kamier bude realizovany nasledovne:

» V objektoch, v ktorych budd nahravacie zariadenia:

metalickou kabeldzou, vhodnou do externého prostredia, kategérie minimélne Cat 5e. Kabelaz z jednotlivych kamier pozadujeme zviest do kovovej
uzamykatelnej, zavesnej, 19” RACK 12U skrine s nahravacim zariadenim alebo v pripade dihsej vzdialenosti ako 100m, do kovovej uzamykatelnej,
zavesnej skrine s PoE switchom s pokracovanim do vy$Sie uvedenej RACK skrine. Napajanie kamier vyzadujeme formou PoE. Vo vSetkych RACK
skriniach pozadujeme umiestnit aj zalozny zdroj pre zariadenia DVR alebo NVR resp. switch.



* V objektoch bez nahravacieho zariadenia:

WIFI prenosom 5 GHZ, point to point medzi objektom bez nahravacieho zariadenia a objektom s nahravacim zariadenim. Kabelaz s kategériou
minimalne Cat 5e z jednotlivych point to point antén a kamier, ma byt zvedena do kovovej uzamykatelnej, zavesnej, RACK skrine.

Zobrazovanie aktuélneho snimaného obrazu ako aj archivnych zaznamov realizovat tak, aby bolo mozné sledovat zaznamy kdekolvek na LAN a zarover s
moznostou sledovat zabery aj prostrednictvom smartfonov cez zabezpecenu prenosovu cestu.

Systém musi umoznit rozsiritelnost o dalSie kamery, ako aj prepojitelnost na jednotny monitorovaci dispe¢ing s moznostou vzdialenej spravy - konfiguracie
kamerového systému (kamier a DVR), pri vyuzivani viacerych kamerovych systémov. Rezerva prepojitelnosti novych kamier musi byt aspof 20 %
(zaokruhlené nahor na celé &islo) z celkového poctu pripojenych kamier.



7. Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko Zvolen - Rusiové Depo

Cenav EUR
bez DPH
Material 17 619,- €
Montaz Kamerového systému 7015,- €
Konfiguracia, testovacia prevadzka a uvedenie Kamerového systému do rutinnej prevadzky 660,- €
Skolenie 40,- €
Cena spolu v EUR (bez DPH) 25 334,- €

Lehota na zhotovenie a odovzdanie Kamerového systému ZSSK CARGO je 70 dni odo diha uvedeného v bode 4.5 pism. b) Zmluvy.
Technicka Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko a funkéné poziadavky na tento Kamerovy systém:

Kamery §tandard musia spifiat’ nasledovné poZiadavky: min. 4Mpx IP kamier s Full HD rozlienim, s noénym prisvitom do miniméine 50m, s citlivostou min.
0.01 lux, s funkciou rozoznavania pohybu, s odolnostou voci vode a prachu IP67 a s pracovnou teplotou: -30 °C ~ 60 °C v antivandal prevedeni;

Kamery pre extrémne pradné prostredie musia spifat nasledovné poZziadavky: min. 2Mpx IP kamier uréenych do silne pragného prostredia so stieratom na
optiku, s Full HD rozlisenim, s no€nym prisvitom do minimalne 50m, s funkciou rozoznavania pohybu, s odolnostou voci vode a prachu IP67 a s pracovnou
teplotou: -30 °C ~ 60 °C v antivandal prevedeni.

Nahravacie zariadenia musia byt vybavené zaloznym zdrojom s kapacitou minimalne na 3 hodiny nepretrzitétho napdajania a zaznamenavania obrazu zo
vSetkych pripojenych kamier. Zaznamenavany obraz zo vSetkych kamier bude ukladany na nahravacie zariadenie, doba archivacie musi byt 15 dni, okrem
kamier pracoviska S24 umiestnenych na mostovych zeriavoch, u ktorych pozadujeme dobu archivacie 30 dni. Kazdé elektrické zariadenie systému ma byt
napajané zaloznym zdrojom a to minimalne na 3 hodiny nepretrzitého napéjania.

Prenos signalu z jednotlivych kamier bude realizovany nasledovne:

» V objektoch, v ktorych budd nahravacie zariadenia:



metalickou kabelazou, vhodnou do externého prostredia, kategérie minimalne Cat 5e. Kabelaz z jednotlivych kamier pozadujeme zviest do kovovej
uzamykateflnej, zavesnej, 19” RACK 12U skrine s nahravacim zariadenim alebo v pripade dihsej vzdialenosti ako 100m, do kovovej uzamykatelnej,
zavesnej skrine s PoE switchom s pokracovanim do vy$Sie uvedenej RACK skrine. Napajanie kamier vyzadujeme formou PoE. Vo vSetkych RACK
skriniach pozadujeme umiestnit aj zalozny zdroj pre zariadenia DVR alebo NVR resp. switch.

* V objektoch bez nahravacieho zariadenia:

WIFI prenosom 5 GHZ, point to point medzi objektom bez nahravacieho zariadenia a objektom s nahravacim zariadenim. Kabelaz s kategériou
minimalne Cat 5e z jednotlivych point to point antén a kamier, ma byt zvedena do kovovej uzamykatelnej, zavesnej, RACK skrine.

Zobrazovanie aktuélneho snimaného obrazu ako aj archivnych zaznamov realizovat tak, aby bolo mozné sledovat zaznamy kdekolvek na LAN a zarover s
moznostou sledovat zabery aj prostrednictvom smartfonov cez zabezpecenul prenosovu cestu.

Systém musi umoznit rozsiritefnost o dalSie kamery, ako aj prepojitelnost na jednotny monitorovaci dispe¢ing s moznostou vzdialenej spravy - konfiguracie
kamerového systému (kamier a DVR), pri vyuzivani viacerych kamerovych systémov. Rezerva prepojitelnosti novych kamier musi byt aspon 20 %
(zaokruhlené nahor na celé &islo) z celkového poctu pripojenych kamier.



8. Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko BRATISLAVA, Driefiova 24 - Serveroviia

Cenav EUR
bez DPH
Material 187,- €
Montaz Kamerového systému 196,- €
Konfiguracia, testovacia prevadzka a uvedenie Kamerového systému do rutinnej prevadzky
Skolenie 40,- €
Cena spolu v EUR (bez DPH) 423,- €

Lehota na zhotovenie a odovzdanie Kamerového systému ZSSK CARGO je 40 dni odo diha uvedeného v bode 4.5 pism. b) Zmluvy.
Technicka Specifikacia Kamerového systému pre pracovisko a funkéné poziadavky na tento Kamerovy systém:

Kamery §tandard musia spifiat’ nasledovné poZiadavky: min. 4Mpx IP kamier s Full HD rozlienim, s noénym prisvitom do miniméine 50m, s citlivostou min.
0.01 lux, s funkciou rozoznavania pohybu, s odolnostou voci vode a prachu IP67 a s pracovnou teplotou: -30 °C ~ 60 °C v antivandal prevedeni;

Nahravacie zariadenia musia byt vybavené zaloznym zdrojom s kapacitou minimalne na 3 hodiny nepretrzittho napdajania a zaznamenavania obrazu zo
vSetkych pripojenych kamier. Zaznamenavany obraz zo v8etkych kamier bude ukladany na nahravacie zariadenie, doba archivacie musi byt 15 dni, okrem
kamier pracoviska S24 umiestnenych na mostovych zeriavoch, u ktorych pozadujeme dobu archivacie 30 dni. Kazdé elektrické zariadenie systému ma byt
napajané zaloznym zdrojom a to minimalne na 3 hodiny nepretrzitého napéjania.

Prenos signélu z jednotlivych kamier bude realizovany nasledovne:

metalickou kabeldzou, vhodnou do externého prostredia, kategérie minimélne Cat 5e. Kabelaz z jednotlivych kamier pozadujeme zviest do kovovej
uzamykateflnej, zavesnej, 19” RACK 12U skrine s nahravacim zariadenim alebo v pripade dihsej vzdialenosti ako 100m, do kovovej uzamykatelnej,
zavesnej skrine s PoE switchom s pokracovanim do vy$Sie uvedenej RACK skrine. Napajanie kamier vyzadujeme formou PoE. Vo vSetkych RACK
skriniach pozadujeme umiestnit’ aj zalozny zdroj pre zariadenia DVR alebo NVR resp. switch.

Zobrazovanie aktuélneho snimaného obrazu ako aj archivnych zaznamov realizovat tak, aby bolo mozné sledovat zaznamy kdekolvek na LAN a zarover s
moznostou sledovat zabery aj prostrednictvom smartfonov cez zabezpecenu prenosovu cestu.



Systém musi umoznit rozsiritelnost o dalSie kamery, ako aj prepojitelnost na jednotny monitorovaci dispe€ing s moznostou vzdialenej spravy - konfiguracie
kamerového systému (kamier a DVR), pri vyuzivani viacerych kamerovych systémov. Rezerva prepojitelnosti novych kamier musi byt aspof 20 %
(zaokruhlené nahor na celé €islo) z celkového poctu pripojenych kamier.



Priloha €. 2 Ramcovej zmluvy o dielo €. 1100033240/30828/2019-08
Specifikacia rozmiestnenia kamier v prislusnych Miestach dodania

= L. Partnerom navrhnuty | BA | BA |Zvolen | Zilina | Zilina | Trenéianska BA Pocet
P.C. | Material model ONV|RD | RD | OV | RD Tepla | -€OPOldOV| e veroviia | SUM
Vonkajsia min. 4Mpx kompaktnd antivandal IP kamera s IR
prisvitom, Citlivost: min 0.01 lux , , Objektiv: od 2,8 alebo HIKVISION
1a_1 |4 alebo 6 mm, RozliSenie: min 2688 x 1520, Napajanie: DS2CD2T45FWD-I5 19 24 35 15 39 11 3 1 147
PoE(802.3af), Krytie: IP67, Pracovna teplota: -30 °C ~ 60
°C, Dosvit EXIR: do min 50m,WDR 120dB
Vonkajsia min. 2M antivandal IP kamera s IR prisvitom a
1a 2 |S© stieratom na optiku, uréena do prasného prostredia, HIKVISION 0 0 > 0 0 0 0 0 2
— | min optical zoom 25x,Krytie: IP67, Pracovna teplota: -30 DS-2DF7225IX-AEL
°C ~ 60 °C, Napéjanie: PoE
montazna krabica pod vonkajSiu kameru kompatibilna s HIKVISION
1b_1 polozkou 1a_1 DS1260ZJ 19 24 35 15 39 11 3 0 146
konzola na upevnenie kamery kompatibilna s polozkou HIKVISION
1b_2 1a 2 DS1260ZJ 0 0 2 0 0 0 0 0 2
min 16kanalové NVR - max rozliSenie az 12 Mpx, Sirka
vstupného/vystupného pasma 256 Mbps, vstup/vystup,
22 min 1xHDMI, synchronne prehravanie 16 kanalov , min HIKVISION > > 3 1 3 1 1 0 13
— | 4xHDD SATA 8TB, min 1xUSB 3.0, Alarmové vstupy, min | DS7716NXI-14/4S
1x siet RJ 45 10/100/1000M, menu v CZ, SK, so client
SOFTWARE-om
2b  |interny disk, 3,5", HDD, 7200 otmin, SATA Ill, 6 TB WesternDigital 3 | 4| 4 3 | s 3 1 0 23
T ’ ’ ’ WD6003FZBX
"oz L . o TRITON
2c 19" zavesny jednodielny rozvadzac, 12U RBA-12-AS6-CAY-A1 1 1 1 1 1 1 1 0 7
2d | zalozny zdroj - do racku 19"- min 1500VA/1350W APC 1] 1 1 1 1 1 1 0 7

SMX2200HV




Skrinka kovova uzamykatelna pre PoE switch s vyvodkami

HIKVISION, Skrinka
kovova uzamykatelna

3a pre PoE switch s 4 5 8 7 11 7 1 43
400x300x210, P66 vjvodkami
400x300x210, P66
PoE switch, min 4 portovy, 30 W-1 port, 4KV prepatova HIKVISION
3b ochrana, kovovy kryt DS-3E0109P-E 5 6 8 8 12 8 2 49
3c zélozny zdroj min 1000VA APC 4 5 8 7 11 7 1 43
y zdroj BX1400U-FR
4a | kabel vonkajsi FTP PE CATSE drot 305m/balenie SOLARIX 3 | 4| 4 3 | 4 3 0.5 215
SXKD-5E-FTP-PE ) ;
Dietzel Univolt
4b chranicka FXP 32mm Deutschland GmbH, 915 |1220| 1220 | 915 | 1220 915 152 6557
chranicka FXP 32 mm
VONKAJSIA JEDNOTKA poin to point Power Beam 5AC- | Ubiquiti
8 |5 GHZ, 802.11A/N/AC, 29DBI, PBE-5AC-620 412 6 8 | 12 8 2 42
5b stoziar na upevnenie antén S§A7'(I; Vrbove, 4 2 6 8 12 8 2 42
6 Spotrebny material
7 InStalacia systému , montazne prace, elektroinstalacné

prace, konfiguracia systému




1.

Priloha €. 3 Ramcovej zmluvy o dielo €. 1100033240/30828/2019-08
Rozsah a Specifikacia Sluzieb prevadzkovej podpory Kamerovych systémov

(dalej aj ,,SLA")

Riesenie prevadzkovych poruch

a)

b)

Predmetom tychto sluzieb je:

Specifikacia sluzby Obsah sluzby

Servisné pohotovost Preberanie oznameni o vyskyte poruch Kamerovych

systémov  a zabezpeCovanie ich vybavovania podia
podmienok stanovenych dalej tymito SLA.

Pripravenost Partnera na vykonanie Servisného zasahu
v pracovnych diioch v ¢ase od 8:00 hod. do 16:00 hod.

Servisny zasah Cinnost Partnera smerujica k odstraneniu ohlasenych

poruch funk&nosti Kamerovych systémov za Uc€elom
zabezpecenia ich nepretrzitej spravnej prevadzkovej ¢innosti,
vratane:

- identifikacie tychto poruch, ich lokalizacie a zistovania pricin
ich vzniku,

- vykonania opatreni smerujacich k zamedzeniu
opakovaného vyskytu tych istych poruch,

- dodavky nahradnych dielov a materialu potrebného na
odstranenie poruchy,

- vykonania opravy kamier alebo inych komponentov
Kamerovych systémov, pokial su opravitelné,

- vykonanie softvérovych Uprav alebo nastaveni potrebnych
pre spravnu funkénost Kamerovych systémov.

Klasifikacia poruch:

Kategoria

Popis

A

Kriticka — Kamerovy systém alebo niektory z jeho modulov / komponentov nie
je dostupny (nemozno ho uzivat vbdbec) alebo nie je mozné prihldsenie
uzivatelov

Vazna — niektor4 Cast Kamerového systému pre beznu prevadzku nie je
dostupna avSak toto obmedzenie je mozné riesit alternativnym spdsobom alebo
ak je niektora Cast systému funkéna len vo velmi obmedzenom rezime
a zasadne stazuje pracu s Kamerovym systémom

Nepodstatna — porucha Kamerového systému, ktora neovplyvriuje priamo jeho
prevadzku avsak v jej désledku nie je praca s Kamerovym systémom alebo jeho
Castou komfortng




c)

e)

Reakéné Casy:

Oznacenie | Doba odozvy Doba do¢asnej opravy Doba trvalej opravy

A nasledujlci pracovny 3 pracovné dni od 3 pracovné dni od
den nahlasenia nahlasenia

B nasledujlci pracovny 10 pracovné dni od 15 pracovné dni od
den nahlasenia nahlasenia

c nasledujdci pracovny 15 pracovnych dni od 30 pracovné dni od
den nahlasenia nahlasenia

Doba odozvy znamena, ze Partner bezodkladne informuje ZSSK CARGO o prevzati nahlasenia
prevadzkovej poruchy a informuje ho o zacati diagnostiky problému, dalSich krokoch a
predpokladanom &ase odstranenia poruchy. Cas pre dobu odozvy je poéitany od okamihu
nahlasenia problému kontaktnou osobou ZSSK CARGO (postacuje e-mail), resp. od zaciatku
¢asu prevadzky sluzby podla pism. e) ak bolo hlasenie problému zaslané mimo stanoveného
Casu prevadzky sluzby, do zaslania potvrdenia o zaevidovani hlasenia.

Doba docasnej opravy znamend, Ze bolo uplatnené aspon docasné rieSenie, ktorym sa
Kamerovy systém uvedie do uzivaniaschopného stavu (obnovenie prevadzky). Cas je pogitany
od okamihu nahlasenia problému kontaktnou osobou ZSSK CARGO, resp. od zaliatku ¢asu
prevadzky sluzby podfa pism. e) ak bolo hldsenie problému zaslané mimo stanoveného ¢asu
prevadzky sluzby a od poskytnutia dostatoénych (dajov o povahe problému umoznujlcich
Partnerovi zacat rieSenie poruchy az do zabezpecenia do€asnej opravy.

Doba trvalej opravy znamena ¢as, potrebny na implementaciu rieSenia, ktoré v plnom rozsahu
obnovi prevadzku Kamerového systému a odstrani problém/poruchu tak, aby sa zabranilo
jeho/jej opakovaniu. Cas je po&itany od okamihu nahlasenia problému kontaktnou osobou
ZSSK CARGO resp. od zaciatku ¢asu prevadzky sluzby podfa pism. e) ak bolo hldsenie zaslané
mimo stanoveného C€asu prevadzky sluzby a poskytnutia dostatoénych Udajov o povahe
problému umoznujucich Partnerovi zacat rieSenie problému/poruchy az do okamihu, ked
Partner problém/poruchu definitivne (trvalo) odstrani.

Doby doc¢asnej a trvalej opravy platia za predpokladu, Ze ZSSK CARGO zabezpeci Partnerovi
pozadovanu sucinnost pri rieSeni problému/poruchy.

V pripade potreby sucinnosti tretej strany, sa ¢as Doby do€asnej opravy a Doby trvalej opravy
predlzuju o €asovy interval nutny na vykonanie prac na zariadeniach, ktoré nema Partner alebo
ZSSK CARGO v sprave. ZSSK CARGO je povinnd takuto sucinnost zabezpedit.

Obsah hlasenia poruchy

Udaje pre hlasenie poruchy

Klasifikacia poruchy

Popis vzniku, pripadne spdsobu a désledku poruchy

Identifikacia funkcionality Kamerového systému, ktorej sa porucha dotyka

Oznacenie uzivatela, ktory poruchu zistil

Orientacny (€o najpresnejsi) €as vzniku a zistenia poruchy

Cas prevadzkovania sluzby

Dni Casy

Pracovné dni 8:00 — 16:00 hod.




f)  Postup pri rieSeni porich

» ZSSK CARGO nahlasi problém telefonicky v ¢ase prevadzky sluzby podla pism. e) alebo
elektronicky kedykolvek, pricom hlasenie obsahuje minimalne Udaje podfa bodu d) vysSie.

» 'V pripade rozporu klasifikacie problému/poruchy, ktorej charakter je sporny, rozhodnu
o klasifikacii po vzajomnej dohode Kontakiné osoby Zmluvnych strdn poverené
komunikaciou vo veciach technickych. Dohoda musi byt zaznamenana pisomne
(postacuje elektronicka forma komunikacie). Ak opravnené osoby spor nevyrieSia, eskaluju
spor na Kontaktné osoby poverené komunikaciou vo veciach zmluvnych.

» Partner zacne pracu na diagnostikovani poruchy najneskér do Doby odozvy uvedene;
v tabulke ,Reakéné ¢asy” obsiahnutej v pism. ¢) tohto bodu SLA a oznami ZSSK CARGO
priblizny termin Doby do¢asnej opravy a Doby trvalého vyrieSenia v sulade s pozadovanym
parametrom podla vySSie uvedenej tabulky.

* Ak bude problém/porucha natolko komplikovany/a, ze jeho odstranenie si vyziada ¢as dIhsi
ako Doba docasnej opravy alebo Doba trvalého vyrieSenia, uvedena v tabulke ,Reakéné
Casy“, Partner oznami tuto skuto¢nost Kontakinej osobe ZSSK CARGO poverene;
komunikaciou vo veciach technickych a poziada ho o predizenie prislusnej doby. Kontaktna
osoba ZSSK CARGO méze, avéak nemusi sthlasit s poZzadovanym predizenim prislugne;
doby. V pripade nesuhlasu Kontaktnej osoby ZSSK CARGO s pozadovanym predizenim
prislusnej doby zacina plynit Doba do€asnej opravy alebo trvalého vyrieSenia od zacdiatku.
Pokial Partner odstrani incident v prediZzenej dobe pisomne alebo elektronicky
odsuhlasenej prisluSsnou Kontaktnou osobou ZSSK CARGO, povazuje sa uroven
poskytovania sluzby podra tohto bodu SLA za dodrzanu.

» Kazdy problém/porucha bude zo strany Partnera zaznamenany a bude mu prideleny
jednoznacny identifikator.

» Partner je povinny priebezne informovat Kontaktné osoby ZSSK CARGO o stave rieSenia
problému, a to minimalne o prijati hlasenia, zacati rieSenia problému, o spésobe a termine
jeho rieSenia na mieste samom a o uzatvoreni (ukonceni) rieSenia problému.

» Uzatvorenie rieSenia problému/poruchy Do¢asna oprava / Trvala oprava je podmienené
odsuhlasenim zo strany ZSSK CARGO, Ze sa problém/porucha viac neprejavuje. Cas
rozhodujuci pre posudzovanie Doby do¢asnej opravy a Doby trvalej opravy je zaslany e-
mail zo strany Partnera za predpokladu, Ze do 3 pracovnych dni ZSSK CARGO odsuhlasi
tato opravu. Pokial sa ZSSK CARGO nevyjadri do 3 pracovnych dni, je povazovana oprava
za odsuhlasenu.

» Ak sarovnaky problém/porucha zopakuje po trvalej oprave, kazdy takyto problém/porucha
je automaticky povazovany/a za incident o 1 vy38ej kategérie (Cna B a Bresp. Ana A).

e Za kazdy mesiac, v ktorom Partner poskytoval sluzby podla tejto ¢asti SLA, Partner
predlozi ZSSK CARGO Vykaz sluzieb podpory v elektronickej podobe, kde budu v Casti
tykajucej sa poskytnutych sluzieb podra tohto bodu SLA uvedené minimalne nasledovné
udaje: ID poruchy, kateg6ria poruchy, meno nahlasovatela, stru€ny popis, meno riesitela,
datum a ¢as odozvy, datum a ¢as doCasnej opravy, datum a ¢as trvalej opravy, polozkovity
rozpis pouzitych nahradnych dielov s uvedenim ich ceny, poznamka.

g) Nedodrzanie urovne poskytovania sluzieb podpory:
*  Zmluvna pokuta podla bodu 6.4 Zmluvy, o ktord bude znizend dohodnuta mesacna cena
za tato sluzbu.
» Dohodnutou mesacnou cenou sa rozumie cena uréena podla bodu 6 pism. a) tychto SLA.



2.

Vyhodnotenie Urovne sluzby sa realizuje prostrednictvom Akceptaéného protokolu, ktory
tvori prilohu kaZdej faktury za poskytovanie Sluzieb prevadzkovej podpory.

Poskytovanie uzivatel'skej podpory

a)

d)

Obsahom sluzby je telefonickd a e-mailova uzivatelska podpora — pomoc pri rieSeni
uzivatelskych problémov pri pouzivani Kamerovych systémov.

Cas prevadzkovania sluzby:

Dni Casy

Pracovné dni 8:00 — 16:00 hod.

Spobsob poskytovania sluzieb uzivatel'skej podpory:

V ramci telefonickej uzivatelskej podpory je Partner povinny poskytnit informécie tykajlce
sa pozadovanej pomoci pri rieSeni uzivatelskych problémov pri pouzivani Kamerovych
systémov poskytnut uzivatefovi v priebehu telefonickej konzultacie. Pokial to nie je
s ohladom na zlozitost problému mozné, je Partner povinny zaslat relevantné informacie
tykajuce sa rieSenia daného problému e-mailom najneskér v priebehu nasledujuceho
pracovného dfia po uskutocneni telefonickej konzultacie.

Pri e-mailovych poziadavkach na poskytnutie uzivatelskej podpory je Partner povinny
poskytnut relevantné informécie tykajuce rieSenia uzivatelskych problémov zaslat
prislusnému pouzivatefovi e-mailom najneskér nasledujuci pracovny den po doruéeni
poziadavky na poskytnutie sluzieb uzivatelskej podpory, a to na e-mailovu adresu, z ktorej
mu bola poziadavka doruc¢ena.

V pripade, ze sa pri poskytovani sluzieb uzivatelskej podpory podla tohto bodu SLA zisti,
ze vdanom pripade sa nejedna o uzivatelsky problém, ale o prevadzkovl poruchu
Kamerového systému, je Partner povinny otom bezodkladne informovat prislusného
pouzivatela ZSSK CARGO, zaevidovat poziadavku na poskytnutie uzivatel'skej podpory
ako hlasenie poruchy a dalej postupovat spésobom stanovenym v bode 1 pism. f) tychto
SLA.

V8etky cCinnosti v ramci sluzieb uZzivatelskej podpory musia byt zo strany Partnera
evidované vo Vykaze sluzieb podpory, ktory bude predlozeny Kontakinej osobe ZSSK
CARGO poverenej na rokovanie vo veciach technickych v elektronickej podobe. Vykaz
sluzieb podpory bude v Casti tykajlcej sa sluzieb podla tohto bodu SLA obsahovat
minimélne nasledovné Udaje: datum cinnosti, struény popis rieSeného problému, ¢as
vykonu, poznamka.

Nedodrzanie Urovne poskytovania sluzieb podpory:

Zmluvnd pokuta podla bodu 6.5 Zmluvy, o ktord bude znizena dohodnutd mesaéné cena
za tato sluzbu.
Dohodnutou mesacnou cenou sa rozumie cena ur¢end podla bodu 6 pism. b) tychto SLA.



» Vyhodnotenie Urovne sluzby sa realizuje prostrednictvom Akceptaéného protokolu, ktory
tvori prilohu kaZzdej faktury za poskytovanie Sluzieb prevadzkovej podpory.

3. Profylaktické sluzby

a)

b)

Obsahom sluzby je

Kontrola napajacich zdrojov vratane isti€ov, prepatovych ochran, podruzného merania

Vykondavanie zatazovych testov UPS

Vycistenie jednotlivych kamier vratane ich krytu

Kontrola fyzického uchytenia kamier

Vizudlna skuska nastavenia obrazu a zaberu kamier vratane potrebnej konfiguracie

Kontrola prvkov infrastruktiry Kamerovych systémov a komplexna kontrola konfiguracie
Kamerovych systémov vratane odstranenia pripadnych zistenych nedostatkov v konfiguracii

Odstranenie pripadnych drobnych prevadzkovych porich alebo inych nedostatkov
Kamerovych systémov, ktoré je mozné vyrieSit v ramci vykonu profylaktickych sluzieb

Iné podrla objednavky ZSSK CARGO

Postup pri poskytovani profylaktickych sluzieb:

» Partner na zaklade poziadavky ZSSK CARGO prelozi ZSSK CARGO cenovu ponuku na
vykonanie sluzieb profylaktickej kontroly v rozsahu pozadovanom ZSSK CARGO, v ktorej
okrem ceny za ich poskytnutie uvedie aj zavaznu €asovl naroénost na ich vykonanie;
cenova ponuka je zavazna 30 dni po jej predlozeni ZSSK CARGO.

* V pripade, ze ZSSK CARGO s cenovou ponukou suhlasi, zada Partnerovi zavaznu
objednavku na poskytnutie sluzieb profylaktickej kontroly, na zaklade ktorej Partnerovi
vznika zavazok tieto sluzby riadne a v€as poskytnut podla podmienok stanovenych v
cenovej ponuke a v objednavke.

» Partner je povinny pri vykone profylaktickej kontroly odstranit vSetky zistené drobné
nedostatky a poruchy Kamerovych systémov, ktoré s ohfadom na ich povahu mozno
odstranit’ pri samotnom vykone profylaktickej kontroly.

» Vsetky c&innosti v rdmci sluzieb profylaktickej kontroly musia byt zo strany Partnera
evidované vo forme Activity Report (AR), ktory bude predlozeny prisluSnému zastupcovi
ZSSK CARGO zodpovednému za spravu Kamerového systému v prisluShom mieste
dodania v listinnej podobe po ukonceni profylaktickej kontroly a zarovefi bude v
elektronickej podobe zaslany na e-mailovu adresu technického dozoru ZSSK CARGO
uvedeného v Zmluve. AR bude obsahovat minimélne nasledovné Gdaje: datum ¢innosti,
zoznam Ukonov podlfa objednavky ZSSK CARGO s uvedenim vysledku kontroly
(vyhovujuce/nevyhovujuce), popis pripadnych identifikovanych porich alebo inych
nedostatkov a spdsob ich odstranenia, meno riesitela, ¢as vykonu, pozndmka. V pripade,
ak boli identifikované poruchy alebo nedostatky, ktoré nebolo mozné odstranit na mieste
pri vykone profylaktickej kontroly, Partner tuto skuto¢nost uvedenie v poznamke spolu
s popisom poruchy/nedostatku a navrhom na jej odstranenie. Activity report je
neoddelitelnou sucastou Akceptaéného protokolu.

» Partner je povinny poruchy alebo iné nedostatky, ktoré nebolo mozné odstranit pri vykone
profylaktickej kontroly, vyrieSit po vykonani profylaktickej kontroly v lehote podla bodu 1
pism. c) tychto SLA s prihliadnutim na klasifikaciu danej poruchy.



¢) Nedodrzanie Urovne sluzieb:
Zmluvnd pokuta podla bodu 6.5 Zmluvy, o ktort bude znizena dohodnuta cena za tato sluzbu.
Dohodnutou cenou sa rozumie cena uvedena v cenovej ponuke, ktord bola podkladom pre
vystavenie objednavky.
Vyhodnotenie Urovne sluzby sa realizuje prostrednictvom Akceptaéného protokolu, ktory tvori
prilohu kazdej faktlry za poskytovanie Sluzieb prevadzkovej podpory.

Aktualizacia softvérového vybavenia:

a) Obsahom sluzby je:

Aktualizacia softvérového | Zabezpecovanie priebeznych kontrol aktualizacii firmware, prip.
vybavenia (firmware) iného softvéru, ktory bol suCastou dodania, priCom v pripade

dostupnosti  akychkolvek aktualizacii je Partner povinny
bezodkladne vykonat aktualizaciu softvérového vybavenia
Kamerovych systémov.

b) Postup pri poskytovani sluzieb kontroly softvérového vybavenia Kamerovych systémov, resp.
jeho prisludnych komponentov:

Partner vykonava priebezne pravidelnd kontrolu dostupnosti aktualizacii softvérového
vybavenia Kamerovych systémov. V pripade zistenia dostupnosti aktualizacii (prip.
upgradov alebo updatov) vykona indtalaciu a implementaciu tychto aktualizacii.

Po vykonani kazdej aktualizacie softvéru Partner overi, ¢€i prislusné zariadenia, na ktorych
funkénost mé dany softvér vplyv, fungujiu spravne. V pripade zistenia problémov tieto
bezodkladne, najneskér vSak v lehote stanovenej pre rieSenie prevadzkovych poruch
podlabodu 1 pism. ¢) tychto SLA (s prihliadnutim na povahu problému v zmysle kvalifikacie
prevadzkovych poruch uvedenych v bode 1 pism. b) tychto SLA), odstrani.

O vykonani aktualizacii softvérového vybavenia Kamerovych systémov Partner predlozi
Kontaktnej osobe ZSSK CARGO poverenej na rokovanie vo veciach technickych
v elektronickej podobe kratku spravu, ktord bude obsahovat oznacenie prislusného
softvéru, datum a €as jeho aktualizacie, meno rieSitela, prip. iné informécie, ktoré Partner
v suvislosti s aktualizaciou softvéru povazuje za potrebné ZSSK CARGO poskytnut.

d) Nedodrzanie urovne poskytovania sluzieb:

V pripade, ze Partner zanedbd vykonavanie ¢innosti podla tohto bodu SLA zodpoveda za
vSetku Skodu, ktora tym ZSSK CARGO vznikne.

Poskytovanie doplnkovych sluzieb podpory

a) Obsah arozsah bude uréeny na zdklade osobitnej objednavky, ktord je ZSSK CARGO
opravnena Partnerovi zadat kedykolvek poc€as trvania zavdzku Partnera na poskytovanie
Sluzieb prevadzkovej podpory spdsobom a za podmienok stanovenych dalej v tomto bode SLA.

b) Rozsah poskytovania doplinkovych sluzieb podpory:

Rozsah a Specifikacia poskytovania doplinkovych sluzieb podpory ZSSK CARGO uvedie
v osobitnej objednavke podla pism. a) tohto bodu SLA.



c) Postup pri poskytovani dopinkovych sluzieb podpory:

ZSSK CARGO predloZi Partnerovi poziadavku na doplnkovua sluzbu podpory elektronicky
(e-mailom).

Na zéklade pozZiadavky ZSSK CARGO Partner predlozi ZSSK CARGO zavaznu cenovu
ponuku na realizaciu pozadovanej sluzby s uvedenim lehoty, v ktorej je schopny ju ZSSK
CARGO poskytnut.

V pripade, ze ZSSK CARGO bude mat zaujem za podmienok navrhovanych Partnerom
vyuzit pozadované sluzby, za$le Partnerovi najneskér do 15 dni odo dna dorucenia
cenovej ponuky Partnera objednavku, ktorou si poskytnutie pozadovanych sluzieb
u Partnera zadvéazne objednd, pricom zadanim tejto objednavky vznika Partnerovi zavazok
doplnkoveé sluzby v zmysle objednavky ZSSK CARGO poskytnit za podmienok uvedenych
v jeho cenovej ponuke.

Riadne poskytnutie doplnkovych sluzieb ZSSK CARGO Partnerovi potvrdi vystavenim
Akceptacného protokolu.

d) Nedodrzanie Urovne poskytovania sluzieb podpory:

Zmluvna pokuta podla bodu 6.6 Zmluvy, o ktori bude znizenad dohodnuta cena za tito
sluzbu.

Dohodnutou cenou sa rozumie cena uvedena v cenovej ponuke, ktora bola podkladom pre
vystavenie objednavky.

Vyhodnotenie Urovne sluzby sa realizuje prostrednictvom Akceptaéného protokolu, ktory
po potvrdeni oboma stranami tvori prilohu kazdej faktury za poskytovanie Sluzieb
prevadzkovej podpory.

Cena za poskytované sluzby:

a) Cena za poskytované sluzby v rozsahu podla bodov 1 tychto SLA je stanovena v zavislosti od
povahy poruchy (vid tabulka uvedend v bode 1 pism. b) tychto SLA) za 1 hodinu préace 1
Cloveka (tzv. ¢lovekohodina):

Klasifikacia poruch

A B C
montazne montazne prace, montdz a demontaz, | 40 EUR | 35 EUR | 25 EUR
prace vymena komponentov Kamerového

systému
Klasifikacia poruch

A B C
softvérové softvérovy zasah do komponentov | 48 EUR | 42 EUR | 40 EUR
prace Kamerového systému, programovanie

a softvérova konfiguracia Kamerovych
systémov alebo jeho prislusnych
komponentov (neplati pre sluzby podla
bodu 4 tychto SLA)




Popri cene za poskytnuté Sluzby prevadzkovej podpory podla pismena a) tohto bodu SLA ma Partner
narok na nahradu nasledovnych nékladov v nasledovnej vyske:

Sluzba

Popis

Cena

Doprava na miesto
poskytnutia sluzby a spat

pouzitie motorového vozidla na prepravu, sadzba za km | 0.45 EUR

Presun ploSiny na miesto
poskytnutia sluzby a spat

presun ploSiny na stavenisko, sadzba za km 1.21 EUR

Cena za pracu plosiny

praca plosiny, sadzba za kazdu aj za¢atu hodinu vykonu | 25.00 EUR

b) Za poskytovanie sluzieb podla bodu 2 tychto SLA sa uplatfiuje jednotkova cena vo vyske 25,
- EUR/kazdé jednotlivé rieSenie uzivatel'ského problému.

c) Cena za poskytovanie sluzieb podla bodu 3 tychto SLA a pripadnych doplnkovych sluzieb
podpory podrfa bodu 5 tychto SLA bude stanovend dohodou Zmluvnych strdn spdsobom
stanovenym v bode 3 pism. b) tychto SLA a v bode 5 pism. c) tychto SLA.

d) SluZzby podrla bodu 4 tychto SLA vykonava Partner bezodplatne.

Sposob komunikacie:

Zmluvné strany sa dohodli, ze za u¢elom komunikécie s Partnerom bude ZSSK CARGO pre vSetky
sluzby podpory podra tychto SLA vyuzivat nasledovné kontakty Partnera:

Komunikaény kanal Kontakt
E-mail I
Telefonicky I




