Ramcova dohoda ¢. 57/2023

uzavreta v sulade s ust. § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ako ,zakon o verejnom obstaravani‘) a
podla ust. § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. - Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

1. Objednavatel’
Obchodné meno:
Sidlo:
Statutarny organ:
ICO:
DIC:
Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT:
Zastupca na rokovanie
vo veciach technickych:
Kontakt: - e-mail:
- tel.
(dalej len ,objednavatel™)

. Poskytovatel:
Obchodné meno:
Sidlo:
Statutarny zastupca:
IGO:
IC DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:
SWIFT:
Zastupcovia na rokovanie
vo veciach technickych:
zmluvnych:
Kontakt - e-mail:

- tel. &
Zapis v obch. registri:

(dalej len ,poskytovatel™)

Clanok I.
Strany dohody

Zachranna sluzba Kosice
Rastislavova 43, 041 91 Kosice
Ing. Vladimir Hosa, MPH, riaditel
00 606 731

202114198

Statna pokladnica, Bratislava
SK42 8180 0000 0070 0028 9408
SPSRSKBA

Ing. Lucian Kasela
lucian.kasela@zske.sk
+421904604370

AL-Auto,s.r.o.

Pod Taborom 43A/14118

Ing. David Lesko, konatel
46482661

SK2820011975

Tatrabanka, a.s.
SK1311000000002941077906
TATRSKBX

Ing. Tomas Buzinkay

Ivana Pavlinska

servis@al-auto.sk

pavlinska@al-auto.sk

+421 905 688 613

+421 915 426 655

Okresny sud Presov, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo:25379/P

(dalej spolu len ,strany dohody*)

Clanok I

Uvodné ustanovenia, pravne predpisy

1. Tato ramcova dohoda sa uzatvara ako vysledok zadavania nadlimitnej zakazky postupom verejnej
sutaze podla § 83 zakona ¢. 343/2015 zakona o verejnom obstaravani s nazvom: Servis a oprava
motorovych vozidiel.

2. Vzajomné vztahy stran dohody sa riadia ust. zakona ¢. 513/1991 Zb. - Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik*), zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov a vyhlagkou ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov, zakona ¢. 343/2015
Z. z. overejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
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predpisov ( dalej len ,zakon o verejnom obstaravani ) a dalsimi zakonmi, ktoré upravuju oblast
predmetu tejto ramcovej dohody.

Clanok Ill
Predmet a u¢el ramcovej dohody

Predmetom tejto ramcovej dohody je zavazok poskytovatela poskytovat' sluzby uvedené v Prilohe
C. 1 tejto dohody podla jednotlivych objednavok objednavatela a tomu zodpovedajlci zavazok
objednavatela zaplatit’ poskytovatelovi odmenu za ich vykonanie podla podmienok stanovenych
v tejto dohode.

Ugelom tejto ramcovej dohody je stanovenie podmienok pri zadavani zékaziek na poskytovanie
sluzieb, ato Servis a opravy motorovych vozidiel podla blizsej $pecifikacie uvedenej v tejto
ramcovej dohode pocas trvania jej platnosti (dalej len ,sluzby") av mnozstve podlia potreby
objednavatela, ktorych potreba vyplynie po dobu trvania tejto ramcovej dohody, vratane pouzitia
originalnych alebo neoriginalnych nahradnych dielov a prislusenstva pre znacky vozidiel
Volkswagen, Skoda, MAN, Citroen nevyhnutnych k vykonavaniu servisu a Udrzby vozidiel
Zachrannej sluzby Kosice.

Zakazkou sa na Ucely tejto dohody rozumie pisomna objednavka objednavatela na poskytnutie
sluzby, ktori objednavatel doru¢i poskytovatelovi a poskytovatel ju doruéenim akceptuje bez
vyhrad. Pre Ucely tejto dohody je pisomna objednavka dorucena poskytovatelovi realizaénou
zmluvou k plneniu tejto dohody. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat' sluzby uvedené v Prilohe &.
1 podla pokynov objednavatela a na zéklade podmienok stanovenych vyrobcom pre dané vozidlo,
a to aj v pripade, Ze ide o vozidlo, ktoré nedodal poskytovatel, avsak patri do pésobnosti jeho
autorizacie.

Poskytovatel sa zavéazuje poskytovat pre objednavatela na zaklade samostatnych objednavok

sluzby podla Prilohy ¢. 1 k tejto dohode zahffiajuc minimalne nasledujlce servisné Gkony:

4.1.1 komplexné vykonavanie oprav a udrzby vozidiel v sulade s pokynmi vyrobcu pre dané

vozidlo

4.1.2 komplexné vykonavanie zaru¢nych a pozaruénych servisov a oprav vozidiel v sllade
s pokynmi vyrobcu pre dané vozidlo

4.1.3 administrativne zabezpecenie a technicka realizacia likvidacie poistnych udalosti

4.1.4 pouzitie originalnych alebo neoriginalnych nahradnych dielov a prislusenstva pri opravach
podla dohody s objednavatelom, po schvaleni objednavatelom pre kazdy pripad jednotlivo

4.1.5 oprava sanitnych nadstavieb v sulade so zaru¢nymi podmienkami.

Poskytovatel vyhlasuje, ze nema Ziaden pravny narok na zadavanie objednavok na poskytovanie
sluzby. Zadavanie zékaziek samostatnymi objednavkami na konkrétnu opravu pocas platnosti a
ucinnosti tejto dohody bude zavisiet vylu¢ne od aktualnych potrieb objednavatela a bude limitované
vyskou vycleneného finanéného limitu objednavatela uvedeného v ¢lanku VII odseku 2 tejto
dohody. Poskytovatelovi nevznika ziadny finanény narok, ani narok na nahradu $kody v désledku
nezadania zakaziek samostatnymi objednavkami na poskytovanie sluzby v predpokladanom
mnozstve resp. v akomkolvek mnozstve.

Poskytovatel sa zavéazuje poskytovat pri opravach a udrzbe objednévatelovi prioritne originalne
nahradné diely a prisluSenstvo pre znacky vozidiel Volkswagen, Skoda, vyrabané priamo vyrobcom
vozidla, alebo dodavaneé pod jeho znackou, opatrené identifikacnym stitkom potvrdzujiucim pévod
z obchodne;j siete vyrobcu vozidla, za zvyhodnenych cenovych podmienok uvedenych v Prilohe &.
1 tejto dohody a v ¢l. VIl ods. 5 tejto dohody.

Poskytovatel je opravneny pouzit' aj neoriginalne nahradné diely pre vozidla objednavatela, a to vo
vynimoc¢nych pripadoch a len s predchadzajicim suhlasom objednavatela tam, kde to umoziuiju
zarucneé a pozaruc¢né podmienky vozidla a za dodrzania podmienok vyhodnej$ej ceny nahradnych
dielov. Cena neoriginalnych nahradnych dielov pre Gcely fakturacie bude stanovena v kazdej
polozke o zlavu vyjadrent v percentéch ato tak, Ze kone¢na ponuknutad cena neoriginalneho
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polozke o zlavu vyjadrenu v percentach ato tak, Zze kone¢nd ponuknuta cena neoriginalneho

nahradného dielu s ich navrhovanou zlavou musi byt maximalne vo vyske 80% z cennikovej ceny
originalnych nahradnych dielov vyrobcu.

Poskytovatel sa zavazuje prevziat vozidlo na poskytnutie sluzby bez zbyto&ného odkladu,
najneskor vSak do 2 hodin od telefonickej vyzvy opravnenou osobou objednavatela.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut bezné opravy a Udrzbu vozidiel objednavatela podla moznosti
v Co najkratSom Case, najneskor véak do 36 pracovnych hodin.

V pripade, ak pri poskytovani sluzby nastan( u poskytovatela nepredvidané okolnosti (napr.
nedostupnost nahradnych dielov, omes$kanie dodavky nahradnych dielov a pod.), je poskytovatel
opravneny urcit nahradny termin na ukoncenie servisnych sluzieb. S uvedenou skutoénostou je
povinny bezodkladne, najneskér do 5 pracovnych hodin od prevzatia vozidla, upovedomit
objednavatela a urcit’ lehotu opravy aj s odévodnenim.

Poskytovatel v pripade potreby poveri svojho zamestnanca, ktory bude opravneny na
zastupovanie poskytovatela vo veci vybavovania predmetu tejto dohody a dalsieho zamestnanca,
ktory bude opravneny na zastupovanie poskytovatela vo finanénych otézkach. Ak niektori z
ur¢enych zamestnancov nebude z akéhokolvek dévodu schopny vykonavat svoje povinnosti,
poskytovatel urci dalSiu zodpovednu osobu oboznamenu s postupmi a plnenim podla tejto dohody.
Kontaktné osoby su uréené v Prilohe ¢. 3 tejto dohody.

Poskytovatel sa zavéazuje k oprave olepov vozidiel objednavatela v pripade poistnej udalosti (na
zéklade obhliadky vykonanej poistovinou).

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat' plnenia podla tejto dohody v sulade s prislusnymi pravnymi
predpismi a Standardmi kvality uplatiujucimi sa v danej oblasti.

Objednavatel sa zavazuje motorové vozidla, na ktorych bola realizovana oprava na zaklade
samostatne vystavenej objednavky prevziat a zaplatit poskytovatelovi cenu za poskytnuté sluzby
v sllade s cenami podla Prilohy ¢. 1 tejto rdmcovej dohody avrozsahu podla prislusne;j
objednavky.

Uhrada ceny za poskytnutie sluzby je financovana z vlastnych finanénych prostriedkov
objednavatela.

Clanok V
Postup poskytovatela a objednavatel'a pri plneni ramcovej dohody

Poskytovatel sa zavazuje objednavatelovi poskytovat sluzby podla ¢l. IV tejto dohody v sulade
s touto ramcovou dohodou na zaklade samostatnych priebeznych objednavok objednavatela,
podla jeho potrieb a za podmienok stanovenych touto ramcovou dohodou.

Poskytovatel sa pri poskytovani sluzieb zavazuje dodrziavat' postup podla ods. 4, 5, 6 a 7 tohto
¢lanku. Pri zadavani konkrétnej objednavky je objednavatel povinny zohladiiovat potreby
poskytovania sluzby a v sulade s tym postupovat podla postupu uvedenéhov ods. 4, 5, 6 a 7 tohto
¢lanku.

Komunikacia medzi poskytovatelom a objednavatelom bude prebiehat’ vylu¢ne v slovenskom
jazyku a prostrednictvom na to uréenych e-mailovych adries alebo cez webovu aplikaciu
poskytovatela resp. prostrednictvom na to uréenych osobitnych telefonickych kontaktov uvedenych
v Prilohe €. 3 tejto dohody.

Postup pri prevzati vozidla bude prebiehat’ vyhradne nasledovnym spdsobom:

4.1 pri prevzati vozidla poskytovatel vystavi protokol o prevzati vozidla, ktory potvrdia opravneny
zastupcovia obidvoch stran tejto dohody;

4.2 protokol o prevzati vozidla bude obsahovat' minimalne nasledovné Udaje: identifikaciu stran
dohody, datum, ¢as a miesto prevzatia vozidla, identifikaciu vozidla v zmysle Prilohy €. 2 tejto




10.

dohody vratane jeho ECV, stav tachometra, presn( adresu servisnej dielne, kde bude vozidlo
opravené, informaciu o pojazdnosti vozidla;

4.3 kazda zo stran dohody dostane jedno vyhotovenie preberacieho protokolu, ktory bude
podkladom na vystavenie objednavky k poskytnutiu sluzby.

Poskytovatel sa zavazuje bezodkladne, najneskér v8ak do 2 pracovnych hodin po prevzati vozidla
ocenit celkovu sluzbu vratane nahradnych dielov na zdklade odhadovaného mnozstva
normohodin. Predbezné ocenenie sluzby poskytnit objednavatelovi pisomne e-mailom do 2
pracovnych hodin od prevzatia vozidla. Predbezné ocenenie bude odsuhlasené objednavatelom
vzdy pred zacatim vykonavania servisu alebo opravy vozidla

Poskytovatel je opravneny pristupit' k odstraneniu chyb az po jej odsuhlaseni objednavatelom.

Objednavatel je povinny zaslat’ stanovisko ku kalkulacii najneskér do 2 pracovnych hodin od jej

dorucenia, v ktorom uvedie rozpor ku kalkulacii alebo tito akceptuje. V pripade akceptacie

objednavatel vystavi objednavku a doru¢i ju poskytovatelovi. Predbezna kalkulacia obsahuje

minimalne nasledovné Udaje:

6.1 identifikacia stran dohody;

6.2 presna adresa servisnej dielne, kde bude vozidlo opravované;

6.3 cislo tejto ramcovej dohody;

6.4 identifikacia vozidla, vratane jeho ECV;

6.5 opis opravy, udrzby alebo servisu, ktoré je potrebné vykonat;

6.6 popis pracovnych vykonov potrebnych k odstraneniu chyby;

6.7 pocet normohodin ku kazdému ukonu podla Prilohy &. 1 tejto dohody;

6.8 rozpis pouzitych nahradnych dielov (original/neoriginal) s cennikovou cenou, poskytnutou
zlavou a cenou po zlave;

6.9 datum ukoncenia opravy;

6.10 kontaktnu osobu poskytovatela.

Postup pri vystavovani objednavok je upraveny nasledovne:

7.1 objednavatel riadne vystavenu objednavku zasle poskytovatelovi elektronicky na e-mailovu
adresu ur€enu na tento Ucel resp. cez webovu aplikaciu poskytovatela;

7.2 poskytovatel je povinny potvrdit prijem objednavky obratom na e-mailovi adresu
objednavatela resp. cez webovu aplikaciu poskytovatela, z ktorej bola objednavka odoslana,
najneskoér véak do 2 hodin od dorucenia objednavky;

7.3 potvrdenie prijatia objednavky poskytovatelom sa povazuje za uzatvorenie zmiuvy.
Potvrdenim prijatia objednavky sa tato stava pre poskytovatela zavazna a od tohto momentu
plynie lehota na poskytnutie sluzby.

Kazda objednavka ako aj jej pripadna zmena musi obsahovat minimalne nasledovné nalezitosti:

a) nazov, sidlo objednavatela a poskytovatela, bankové spojenie poskytovatela, IBAN, 1CO,
DIC, kontaktné Udaje osoby poverenej na vystavenie objednavky na strane objednavatela
(meno, telefon, e-mail),

b) Cislo objednavky a ¢&islo tejto ramcovej dohody,

c) identifikacia vozidla, vratane jeho ECV,

d) opis opravy, udrzby alebo servisu, ktoré je potrebné vykonat v zmysle predbeznej kalkulacie,
e) popis pracovnych vykonov potrebnych k odstraneniu chyby,

f)  pocet normohodin ku kazdému Ukonu,

g) rozpis pouzitych nahradnych dielov s cennikovou cenou, poskytnutou zlavou a cenou po
zlave,

h) kontaktn( osobu poskytovatela,

i) inévrozsahu predmetu plnenia tejto ramcovej dohody.

V pripade, Ze poskytovatel nedodrzi postup uvedeny v ods. 4, 5, 6 a 7 tohto &lanku, takéto konanie
poskytovatela bude povaZované za neplnenie si povinnosti vyplyvajlcich z tejto dohody.

Poskytovatel sa zavazuje prevziat vozidlo maximalne do dvoch hodin od doruéenia objednavky
alebo telefonickej vyzvy v ramci pracovného ¢asu jeho servisnej dielne.
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Poskytovatel sa zavazuje zabezpecit odtahovi sluzby 24 hodin denne, bezplatné odtiahnutie

vozidiel na Uzemi Slovenska do servisného strediska poskytovatela, bezplatné uskladnenie
vozidiel v pripade poruchy alebo havarie,

Poskytovatel sa zavazuje k poskytovaniu opravy alebo servisnych prehliadok predpisane;
vyrobcom vozidla najneskér do 36 pracovnych hodin po odsuhlaseni predbeznej kalkulacie
poskytovatela objednavatelom. V pripade opravy, ktora sa neda z objektivnych prigin realizovat
v stanovenej lehote, poskytovatel navrhne najneskér do 5 pracovnych hodin od prevzatia vozidla
nahradnu lehotu opravy aj s odévodnenim, ktord musi schvalit objednavatel;

Poskytovatel sa zavazuje k ekologickej likvidacii odstranenych chybnych dielov pochadzajucich
z poskytnutia sluzieb pre objednavatela.

Objednavatel si vyhradzuje pravo kedykolvek pocas platnosti a Gc¢innosti tejto dohody, v mieste
sidla poskytovatela resp. v jeho zmluvnych strediskach, na vykonavanie priebeznej kontroly
poverenym zamestnancom objednavatela, a v ktoromkolvek ¢ase poskytovania predmetu dohody,
k vykonu a priebehu poskytovania predmetu dohody, stavu oprav a pouzitia namontovanych
nahradnych dielov a materiadlu. Objednavatel poZzaduje preukazanie pévodu nahradnych dielov
a materialu, po¢as priebehu poskytovania predmetu dohody a pri preberani vozidla z opravy
a kontrolou opravnenym zamestnancom objednavatela.

V pripade opravy alebo servisu vozidiel oznatenim ,MIJ — Mobilna intenzivna jednotka“, sa
poskytovatel zavazuje takéto vozidlo uprednostnit’ pred akymkolvek inym vozidlom, na ktorom
poskytovatel vykonava opravu alebo servis tretej osobe.

Prevzatie vozidla po poskytnuti sluzby bude prebiehat na zaklade preberacieho protokolu
potvrdeného opravnenymi zastupcami oboch stran dohody. Objednavatel pri prebrati
servisovaného alebo opravovaného vozidla potvrdi protokol o poskytnuti sluzby, v ktorom bude
uvedené skuto€ne vykonané mnozstvo normohodin v stilade so stpisom normohodin za jednotlivé
pracovneé Ukony urcené vyrobcom pre autorizované servisy vozidiel a skuto¢ne pouzité mnozstva
suvisiacich nahradnych dielov.

Clanok VI
Subdodavatelia

Poskytovatel bude plnit predmet tejto dohody subdodavatelmi, ktori spinaju poziadavku podla §
11 ods. 1 zakona o verejnom obstaravani, v rozsahu podla Prilohy ¢. 3 k tejto dohode. Priloha ¢. 3
tvori neoddelitelny sucast tejto dohody.

V pripade potreby zmeny subdodavatela oproti subdodavatelom uvedenych v Prilohe ¢. 3 tejto
dohody, je poskytovatel povinny predlozit objednavatelovi najneskor do 5 pracovnych dni odo dia,
kedy sa o tejto skuto¢nosti dozvie, informacie o novom subdodavatelovi v rozsahu podla Prilohy
¢. 3 tejto dohody. Novy subdodavatel musi spinat poziadavku podla § 11 ods. 1 zakona o verejnom
obstaravani. (obchodné meno alebo nazov, adresa pobytu alebo sidlo, identifikacné &islo alebo
datum narodenia, ak nebolo pridelené identifikacné &islo, tdaje o osobe opravnenej konat za
subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia).

Poskytovatel pri vybere subdodavatela je povinny postupovat tak, aby vynalozené naklady na
zabezpecenie plnenia na zaklade zmluvy o subdodavke boli primerané jeho kvalite a cene a tak,
Ze subdodavatelia podielajuci sa na plneni predmetu tejto dohody budu kvalifikovani na svoje
profesie vztahujuce sa k predmetu plnenia tejto dohody abudl mat potrebné opravnenia
a osvedcenia potrebné k plneniu predmetu tejto dohody.

Poskytovatel potvrdzuje, Ze v§etci jeho zamestnanci a jeho subdodavatelia podielajuci sa na plneni
tejto dohody su kvalifikovani na svoje profesie vztahujuce sa k predmetu dohody a maju potrebné
opravnenia a osvedc¢enia potrebné k poskytovaniu tejto dohody.
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Poskytovatel je povinny kazdd zmluvu o subdodavke uzatvorit v pisomnej forme a
s objednavatelom uzavrie dodatok k ramcovej dohode, ktorou dbjde k zmene Prilohy ¢. 3
k ramcovej dohode podla ¢l. IX. tejto dohody.

Clanok Vi
Cena a platobné podmienky

Cena je stanovena dohodou Uc¢astnikov tejto ramcovej dohody v sulade s ustanoveniami zakona
€. 18/1996 Z. z. v zneni neskorSich predpisov a vyhlaskou ¢. 87/1996 Z. z v zneni neskor$ich
predpisov.

Celkovy maximalny finanény limit pre zadavanie zakaziek podla tejto dohody predstavuje hodnotu
360 000,00 eur bez DPH (slovom: TritisicSeststo eur bez DPH, ¢o predstavuje 432 000,00

eur s DPH (slovom: Styristotridsatdvatisic eur s DPH), po dobu trvania tejto réamcovej dohody.
Poznamka: (v pripade, ak uspeSnym uchadzacom sa stane uchadzac so sidlom mimo tzemia Slovenskej republiky, uvedie
nasledovny text: ,,Poskytovatel bude objednavatelovi fakturovat za predmet zmluvy cenu bez DPH a v stlade so zakonom
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, DPH v uvedenej vyske uhradi objednavatel”).

Celkovy maximalny finan¢ny limit podla tejto rd@mcovej dohody je maximalna cena vsetkych
zékaziek realizovanych samostatnymi objednavkami vratane DPH, cena pouzitych nahradnych
dielov a vSetkych poplatkov a nakladov suvisiacich s poskytovanim sluzby.

Jednotkova cena pre poskytovanie pinenia predmetu dohody su Specifikované v Prilohe ¢.1 tejto
dohody. Priloha ¢. 1 tvori neoddelitelni st¢ast tejto ramcovej dohody. Celkovy maximalny
finan¢ny limit podla odseku 2 tohto ¢lanku dohody pozostava aj z ceny nahradnych dielov pouzitych

pri opravach a udrzbe vozového parku.

Poskytovatel sa zavazuje pocas plnenia tejto dohody uplathovat pri fakturacii zlavu na originalne
nahradné diely opatrené identifikatnym §titkom potvrdzujicim pévod z obchodnej siete vyrobcu
vozidla suvisiace s poskytovanim predmetu tejto dohody a pouzité prevadzkové kvapaliny vo vyske
22%, podla Prilohy €. 1 tejto dohody.

Strany dohody sa dohodli, ze kalkulacia ceny kazdej jednotlivej zakazky zadanej na zéklade
vystavenej objednavky bude pozostavat z:
a) ceny vykonu za sluzby podla Prilohy ¢. 1 tejto dohody,

b) poctu skuto¢ne vykonanych normohodin,

c) ceny nahradnych dielov podla cennika s vyzna¢enim original/neoriginal,
d) poskytnutej zlavy nahradnych dielov a prevadzkovych kvapalin,

e) ceny nahradnych dielov s uplatnenim poskytnutej zlavy,

f)  ceny spotrebného materialu.

Dan z pridanej hodnoty bude U¢tovana v aktualnej sadzbe podla vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov platnych v ¢ase vykonania opravy.

Objednavatel uhradi cenu plnenia realizovaného samostatnou objednavkou po prevzati
motorového vozidla, odovzdaného na zaklade preberacieho protokolu, prislu§nych dokumentov a
na zaklade faktury poskytovatela.

Objednavatel nebude akceptovat Ziadne fakturacie za diagnostiku, ski$obnu jazdu, skladovanie
vozidiel, umyvanie vozidiel a priplatky za vykonavanie opravy alebo servisu mimo pracovnej doby.

Strany dohody sa dohodli, Ze vzhladom k tomu, Ze objednavatel je subjektom verejného prava
podla ust. § 261 ods. 3 pism. d) a ust. § 261 ods. 4 pism. a), b) Obchodného zakonnika a zaroven
poskytovatelom zdravotnej starostlivosti podla ust. § 340b ods. 1 a 5 Obchodného zakonnika,
objednavatel si spini svoje penazné zavazky z poskytnutia sluzby v lehote splatnosti 60 dni odo
dna dorucenia faktury. Poskytovatel vyhlasuje, Zze takéto zmluvné dojednanie dihsej lehoty na
splnenie penazného zavazku nie je v hrubom nepomere k jeho pravam a povinnostiam
vyplyvajucim mu z tohto zavazkového vztahu, podla ust. § 369d Obchodného zakonnika, a ze
takéto osobitné dojednanie odévodiuje povaha predmetu pinenia.
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Poskytovatel vystavi fakturu za poskytnuty predmet dohody najneskér do 5 kalendarnych dni po
riadnom odovzdani a prevzati predmetu plnenia objednavatelom, najneskér véak do piateho
pracovneho dna v mesiaci, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol predmet dohody dodany a
za$le ju doporu¢enym listom na adresu objednavatela. Uhrady za poskytnuté sluzby podla tejto
dohody budu realizované formou bezhotovostného platobného styku a bez poskytnutia preddavku.
Objednavatel nezodpoveda za omeskanie Uhrady faktlry, ktora je spdsobena nepripisanim
finan¢nych prostriedkov na Gcet poskytovatela zo strany jeho finanéného Ustavu, z tohto dévodu
pre Ucely tejto dohody sa za den Uhrady povaZuje datum odpisania platenej sumy z Gétu
objednavatela v prospech Uétu poskytovatela.

Neoddelitelnou stcastou faktiry bude kdpia akceptovanej objednavky a original preberacieho
protokolu (zakazkového listu) potvrdeného opravnenymi zastupcami stran dohody, ktori svojimi
podpismi potvrdia poskytnutie sluzby v stlade s touto dohodou a akceptovanou objednavkou.

Faktdra musi obsahovat' nalezitosti podla zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v

zneni neskorsich predpisov. Okrem toho musi minimalne obsahovat':

14.1 Zcislo tejto rémcovej dohody,

14.2 ¢islo objednavky,

14.3 identifikaciu vozidla, vratane jeho ECV,

14.4 stav tachometra pri prevzati,

14.5 $pecifikaciu a rozsah poskytnutej sluzby,

14.6 rozpis pouzitych a vymenenych originalnych resp. neoriginalnych nahradnych dielov vratane
vyznaceného vyrobného alebo evidentného ¢&isla.

Objednavatel vrati faktdru, ktora nebude obsahovat vSetky potrebné nalezitosti. Po dorudeni
opravenej faktury za¢ina plynit nova lehota splatnosti faktiry. V pripade novo vystavenej faktary
je poskytovatel povinny vyznacit novu lehotu splatnosti.

Poskytovatel méze postipit akékolvek prava a povinnosti z tejto ramcovej dohody vratane
postupenia pohladavky vzniknutej podla tejto ramcovej dohody alebo s hou slvisiacej na tretie
osoby len s predchadzajucim pisomnym suhlasom objednavatela. Ak poskytovatel postipi
akeékolvek prava a povinnosti z tejto dohody vratane postupenia pohladavky vzniknutej pod!a tejto
ramcovej.dohody alebo s fou sUvisiacej na tretie osoby bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
objednavatela, takéto postupenie sa povazuje za neplatné. Udelenie pisomného suhlasu
objednavatela podlieha predchadzajicemu pisomnému schvaleniu zriadovatela objednavatela MZ
SR.

Ak nastane potreba realizacie Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2014/55/EU o
elektronickej fakturacii v ¢innosti objednavatela pri uplatiiovani zavazkovo-pravnych vztahov, bude
predavajuci povinny vystavit fakturu v stlade s ustanoveniami zakona ¢&. 215/2019 Z. z. o
zaruCenej elektronickej fakturacii a centralnom ekonomickom systéme a o doplneni niektorych
zakonov a spristupnit’ ju bezodkladne kupujicemu.

Clanok VilI
Cas a miesto plnenia predmetu dohody

Miestom plnenia je servisné stredisko poskytovatela: AL-Auto,s.r.o., Pod Taborom 43A/14118,
Presov 080 01

Poskytovatel sa zavazuje prijimat’ telefonické hlasenie o poruche motorového vozidla 24 hodin
denne.

Lehota na poskytnutie opravy a udrzby vozidiel je najneskér do 36 pracovnych hodin od
odsuhlasenia predbeznej kalkulacie objednavatelom. V pripade opravy, ktord nebude
v odévodnenych pripadoch mozné zo strany poskytovatela vykonat v stanovenej lehote,




poskytovatel navrhne najneskér do 5 pracovnych hodin od prevzatia vozidla nahradnu lehotu
opravy aj s odévodnenim, ktora podlieha schvaleniu zo strany objednavatela.

Lehota na prevzatie vozidla z miesta odovzdania je maximalne do 2 hodin od dorucenia telefonicke;j
vyzvy v ramci pracovného ¢asu servisnej dielne resp. doruc¢enia objednavky.

Lehota na vykonanie servisnych prehliadok predpisanych vyrobcom vozidiel je najneskor do 5
pracovnych hodin po prevzati vozidla.

Lehota na poskytnutie sluzby v pripade skodovych udalosti nesmie presiahnut 30 pracovnych dni.

Clanok IX
Zmena dohody

Tuto dohodu je mozné pocas jej trvania zmenit' iba vzostupne Cislovanymi pisomnymi dodatkami,
pokial tieto nebudu v rozpore s § 18 ods. 2 zakona o verejnom obstaravani a nezmeni sa charakter
tejto dohody. Tieto dodatky sa po podpisani stranami dohody a po nadobudnuti ich G&innosti
stavaju jej nedelitelnou suc¢astou.

Tuto dohodu je mozné zmenit' vo forme pisomného dodatku k tejto dohode pocas jej trvania

z dévodov uvedenych v tejto dohode ak:

a) vznikne dévodna Uprava ceny uvedenej v ¢l. VIl ods.2 tejto dohody smerom nadol taka, Zze ¢ast
predmetu dohody sa pocas jej pinenia prejavila ako ¢ast predmetu dohody, ktord nie je potrebné
k jej splneniu zrealizovat;

b) poskytovatel v priebehu plnenia ponukne vyhodnej$iu cenu/zfavu za jednotlivé polozky
uvedené v Prilohe ¢. 1 tejto dohody;

c) potreba zmeny dohody vyplynie z okolnosti, ktoré objednévatel nemohol pri vynalozeni
nalezitej starostlivosti predvidat’

d) nastane neoCakavana potreba dojednat medzi stranami dohody zmenu terminu plnenia
z dévodov;

— vzniku skuto¢nosti definovanych ako vys$s$ia moc,
— vzniknutych nepredvidanych prekazok zo strany poskytovatela,

e) nastane situacia veduca k nahradeniu pévodného poskytovatela novym poskytovatelom, za
podmienky, Ze tento poskytovatel spifa pévodne uréené podmienky Géasti a je pravnym
nastupcom povodného poskytovatela v doésledku jeho reorganizacie, vratane zlG&enia a
splynutia alebo Upadku;

f) poskytovatel uplatni ustanovenie €l. VI. ods.2 a 5 tejto dohody;

g) nastane potreba vykonat formalne alebo administrativhe zmeny dohody (napr. zmena v osobe
Statutarneho organu, zmena ¢isla bankového uétu a pod.).

Tuto zmluvu je mozné zmenit' poCas jej trvania bez nového verejného obstaravania dodatkom
k tejto zmluve maximalne do 10% hodnoty povodnej zmluvnej ceny uvedenej v ods. 2 Clanku VII
,Cena a platobné podmienky” tejto dohody.

Kazda strana dohody je povinna pisomne (e-mailom alebo doruc¢ovatelom listovych zasielok)
nahlasit a $pecifikovat' druhej strane dohody vS8etky pripadné zmeny tykajlce sa ustanoveni tejto
dohody, a to najneskér v lehote piatich pracovnych dni odo diia, ked sa o zmene dozvedel.

V pripade formalnych alebo administrativnych zmien tykajlcich sa stran dohody, ktoré mézu mat
vplyv na plnenie dohody (napr. zmena v osobe Statutarneho organu, zmena ¢&isla bankového uétu
apod.), su strany dohody povinné si tieto skutocnosti oznamit' pisomne na adresu uvedenu
v zahlavi tejto dohody do 10 dni odo dna vzniku tychto skuto¢nosti.



Clanok X
Odstupenie od dohody

Ktorakolvek zo stran dohody je opravnena okamzite odstupit od tejto dohody pri podstatnom

poruseni povinnosti vyplyvajlcej z tejto dohody a poZzadovat nahradu s$kody, ktora jej vznikla

zavinenim druhej strany dohody. Strany dohody sa dohodli, Ze za podstatné poru$enie povinnosti

budd povazovat’

a) porusenie povinnosti za podmienok uvedenych v ust. § 345 ods. 2 Obchodného zakonnika,
alebo

b) poruSenie povinnosti zakladajucej niektory z dévodov pre okamzité odstlpenie od dohody
uvedeny v ods. 2 alebo 3 tohto ¢lanku dohody.

Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od tejto dohody, ak:

a) poskytovatel je v omeskani s riadnym plnenim dohody o viac ako 10 kalendarnych dni, okrem
pripadu, ak je dévodom omeskania vy$sia moc,

b) poskytovatel bude poskytovat’ predmet dohody v rozpore s podmienkami dohodnutymi v tejto
dohode a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

c) poskytovatel zada plnenie celého predmetu dohody ako subdodavku alebo postipi predmet
plnenia inému poskytovatelovi alebo inej osobe bez pozadovaného suhlasu objednavatela,

d) poskytovatel pri pineni predmetu dohody kona spésobom, kedy objednavatelovi vznika $koda
alebo hrozi vznik skody,

e) ak sa strany dohody nedohodnli na zmene dohody podla ¢lanku IX odseku 2 pismena c) a d)
tejto dohody,

f) v pripade opakovaného porusenia ¢lanku XI ods. 9 tejto dohody.

Poskytovatel je opravneny okamzite odstupit od tejto dohody v pripade, ak:

a) objednavatel neposkytne poskytovatelovi suéinnost k plneniu predmetu dohody ani
v dodatoCne primeranej lehote, ktoru si poskytovatel vopred vyziadal pisomne,

b) objednavatel je v omeskani s thradou fakturovanej ceny za predmet dohody o viac ako 30
kalendarnych dni.

Strany dohody su opravnené okamzite odstipit od tejto dohody, ak tato dohoda nemala byt
uzavreta s poskytovatelom v suvislosti so zavaznym porusenim povinnosti vyplyvajlcej z pravne
zavazneého aktu Eurdpskej Unie, o ktorom rozhodol Sudny dvor Eurdpskej Gnie v stlade so Zmluvou
o fungovani Eurépskej Unie.

Objednavatel je opravneny odstupit od tejto dohody aj v dalSich pripadoch v zmysle ust. § 19
zakona o verejnom obstaravani.

Odstupenie od dohody musi byt oznamené druhej strane dohody pisomne listinnou formou,
s uvedenim ddvodu, pre ktory strana odstupuje od dohody a bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako
sa o podstatnom poruseni tejto dohody dozvedela.

Odstupenie nadobuda u¢innost’ diiom riadneho doruéenia odstupenia druhej strane dohody tejto
ramcovej dohody.

V pripade odstUpenia od dohody ktoroukolvek stranou dohody, budl plnenia zacaté v Case
odstupenia riadne ukoncené a preukazatelné naklady, spojené s plnenim predmetu dohody do tej
doby budu v plnej vyske zo strany kupujuceho uhradené.

Tuto ramcovl dohodu je mozné vypovedat ktoroukolvek stranou dohody pisomnou vypovedou bez
udania dbévodu. Vypovedna doba je tri mesiace azacinat plynit od prvého dnhna mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved dorucena.
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Clanok XI
Zaruéna doba a zodpovednost’ za vady

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze predmet dohody bude riadne poskytovany v sulade s touto
ramcovou dohodou, bude mat vlastnosti dohodnuté v tejto ramcovej dohode, bude v sulade s
pravnymi predpismi, bude spliiat’ vSetky zakonom stanovené normy.

Poskytovatel poskytuje objednavatelovi zaruku:

21 na poskytnuté sluzby vdizke 24 mesiacov odo dha prevzatia predmetu dohody,
objednavatelom bliz8ie Specifikovaného v samostatnej objednavke;

2.2 na nahradné diely pouZzité pri opravach vozidiel v dizke 24 mesiacov odo dfia prevzatia
predmetu dohody, objednavatelom blizSie Specifikovaného v samostatnej objednavke.

Zaruéna doba uvedena v ods. 2 tohto ¢lanku neplynie po dobu, po ktorl objednavatel nemdze
uzivat predmet dohody uvedeny v ¢lanku IV tejto dohody pre jeho chyby, za ktoré zodpoveda
poskytovatel.

Chyby zjavné, kvalitativne alebo mnoZstevné zistené pri prevzati predmetu tejto ramcovej dohody
spresnené samostatnou objednavkou, bude objednavatel reklamovat' pri jeho prevzati zapisom o
neprevzati objednanej ¢asti predmetu dohody. Zapis o neprevzati musi obsahovat dévody
neprevzatia a musi byt podpisany poverenymi zastupcami oboch stran dohody. Tento zapis bude
zaroven povazovany za reklamaciu chyb.

Objednavatel je opravneny odmietnut’ prevzatie predmetu dohody podla odseku 4 tohto &lanku

alebo jeho Casti, ak predmet plnenia spresneny samostatnou objednavkou:

5.1 je nekompletny,

5.2 je zjavne poskodeny,

5.3 vykazuje akékolvek odchylky od dohodnutého predmetu dohody podla ustanoveni tejto
dohody,

5.4 nie je 100% funkény.

Pocas plynutia zarué¢nej doby budl zo strany objednavatela chyby predmetu dohody reklamované
pisomne formou reklamaéného listu adresovaného poskytovatelovi elektronickou postou na
kontaktnui mailovl adresu poskytovatela, a to bezodkladne po zisteni chyby predmetu dohody a
nasledne postovou zasielkou odoslanou v lehote 3 dni od odoslania reklamaéného listu
elektronickou postou. Pripadné naroky z chyb predmetu dohody budu rieSené v zmysle prislusnych
ustanoveni Obchodného zakonnika.

Reklamacny list musi obsahovat'

a) Cislo ramcovej dohody a &islo objednavky,

b) nazov a oznacenie reklamovaného predmetu dohody,

c) popis chyby, poruchy,

d) Cislo preberacieho protokolu, resp. iné uréenie ¢asu poskytnutia plnenia.

Objednavatel ma pravo v pripade zistenia chybne poskytnutej sluzby na:

a) odstranenie chyby z dévodu nekvalitne a neliplne poskytnutej sluzby, pokial ide o odstranitelné
chyby;

b) vymenu chybného nahradného dielu za novy, bezchybny diel, najneskér do 5 pracovnych dni
odo dna uplatnenia reklamacie;

c) odstupenie od tejto ramcovej dohody v pripade ak ide o chybu neodstranitelnu, alebo v pripade
nesplnenia povinnosti poskytovatela vymenit chybny nahradny diel do 5 pracovnych dni odo
dna dorucenia reklamacie;

d) nahradu skody spdsobenu poskytnutim chybného nahradného dielu resp. nespravne
poskytnutej sluzby.

e) pozadovat primeranu zlavu z ceny nahradného dielu alebo opravy.



V pripade opakovaného dodania chybného nahradného dielu resp. poskytnutia nekvalitnej alebo

neuplnej sluzby poskytovatelom ma objednavatel pravo na odstlipenie od tejto ramcovej dohodly,
pricom za opakované poru$enie sa povazuje trikrat po dobu trvania dohody.

Clanok XII
Sankcie

V pripade omes$kania objednavatela s Uhradou faktdry podla odseku 10. ¢lanku VII tejto dohody,
poskytovatel mozZe uplatnit voci objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,1 % z neuhradenej
fakturovanej cCiastky za kazdy, aj zaCaty deil omeskania s vynimkou skuto¢nosti a okolnosti
charakterizovanych ako vy$sia moc resp. zasah Uradnych miest.

Objednavatel je opravneny zapoditat' si svoju pohladavku titulom nahrady $kody alebo uplatnenej
zmluvnej pokuty voci poskytovatelovi a jeho pohladavke na zaplatenie ceny za predmet dohody.

V pripade omeskania poskytovatela s plnenim podla ¢l. IV odseku 4 tejto dohody alebo jeho ¢asti
oproti dojednanym lehotam v tejto ramcovej dohode je objednavatel opravneny uplatnit’ si vodi
poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vy$ke 0,1% denne z celkovej ceny predmetu dohody za kazdy
dert omeSkania. Objednavatel zmluvnu pokutu neuplatni v pripadoch charakterizovanych ako
vy$8ia moc resp. zasah Uradnych miest.

a) Objednavatel je opravneny uplatnit’ si voci poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske 5 %
z celkovej ceny uvedenej v ¢l. VIl odseku 2 tejto dohody, za kazdé jednotlivé porusenie a to aj
opakovane v pripade ak bude poskytovatel opakovane poskytovat predmet dohody v rozpore
s podmienkami dohodnutymi v tejto dohode a véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

b) poskytovatel zada plnenie celého predmetu dohody ako subdodavku alebo postipi predmet
plnenia inému poskytovatelovi alebo inej osobe bez pozadovaného suhlasu objednavatela,

c) poskytovatel pri plneni predmetu dohody kona spdsobom, kedy objednavatelovi vznika §koda
alebo hrozi vznik $kody.

Ustanovenia o zmluvnych pokutach obsiahnuté v tejto ramcovej dohode sa nedotykaji prav
opravnenej strany dohody na nahradu skody spdsobenej porusenim povinnosti, ktorej spinenie
bolo zabezpecené dojednanim o zmluvnej pokute, ako ani narokov vyplyvajlcich z vad predmetu
ramcovej dohody uplatnenych objednavatelom voci poskytovatelovi. Strany dohody sa dohodli, Ze
zmluvné pokuty dojednané stranami dohody v tejto rdmcovej dohode sa stavaju splatnymi v
okamihu, kedy nastane skuto¢nost majlca za nasledok vznik prava na jej zaplatenie opravnenej
strane dohody, pokial v tejto ramcovej dohode nie je uvedené inak.

Clanok Xl
Zaverecné ustanovenia

Tato ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urditl, a to na 24 mesiacov odo diia nadobudnutia
G¢innosti tejto dohody alebo do vy&erpania finanéného limitu podrla Cl. VII. ods. 2 tejto dohody. V
pripade, ak pocas platnosti ramcovej dohody nedéjde k vy&erpaniu finanéného limitu, objednavatel
moze za predpokladu, Ze strany dohody maji zaujem na dalSom trvani dohody dodatkom predizit
jej trvanie tak, aby bol finan¢ny limit do¢erpany. Tato zmena nesmie presiahnut' lehotu 48 mesiacov
odo diia jej prvej Ucinnosti. Akakolvek zmena ramcovej dohody je mozna len v stlade s ust. § 18
zakona o verejnom obstaravani.

Strany dohody moézu odstupit od tejto ramcovej dohody z ddvodov upravenych prislusnymi
pravnymi predpismi a z dévodov uvedenych v tejto ramcovej dohode. Na odstlupenie od tejto
ramcovej dohody sa vyzaduje pisomna forma. Odstupenie nadobuda ucinnost diiom dorucenia
odstupenia druhej strane dohody.

Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto ramcovej dohody stalo neplatnym, nespdsobuje to
neplatnost ramcovej dohody ako celku.




10.

Strany dohody sa dohodli riesit’ vzniknuté spory dohodou. V pripade, Ze medzi stranami dohody
neddjde k dohode, tieto budu rieSené v zmysle v8eobecne zavaznych pravnych predpisov SR.

Ugastnici dohody sa dohodli, Ze akékolvek pisomnosti vyplyvajuce z pravneho vztahu zalozeného
touto dohodou (napriklad faktlry, uplatnenie nahrady skody, uplatnenie Uroku z omeskania,
vypoved alebo odstlpenie od tejto dohody) sa budu povaZzovat za doru¢ené aj v pripade, ak sa
doporucena zasielka adresovana na adresu sidla poskytovatela/objednavatela vrati druhej strane
dohody ako neprevzata (napriklad z dévodu odopretia prevzatia pisomnosti alebo neprevzatia
pisomnosti v odbernej lehote, pripadne z dévodu neznameho adresata); v uvedenom pripade sa
pisomnost povazuje za doru¢ent diom, ked bola odosielatelovi listova zasielka vratena, i ked sa
adresat o tom nedozvedel.

Tuto ramcovlu dohodu je mozné menit alebo dopifiat iba vzostupne &islovanymi pisomnymi
dodatkami, pokial tieto nie sU v rozpore so zakonom o verejnom obstaravani, a ktoré sa po
podpisani stranami dohody stavaju jej nedelitelnou st¢astou.

Tato ramcova dohoda sa vyhotovuje v 5 (piatich) vyhotoveniach, z ktorych kazda ma platnost
originalu. Po jej podpisani poskytovatel dostane dve vyhotovenia a objednavatel tri vyhotovenia.

Tato ramcova dohoda nadoblda platnost' diiom jej podpisu stranami dohody a Géinnost' diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv Uradu viady Slovenskej republiky.

Strany dohody vyhlasuju, Ze ustanoveniam tejto ramcovej dohody porozumeli, ¢o do obsahu
i rozsahu, ramcova dohoda vyjadruje ich vélu a naznak toho k nej pripajaju svoje podpisy.

Neoddelitelnou sucast'ou tejto ramcovej dohody su:

Priloha ¢. 1 Oceneny zoznam poloziek predmetu rémcovej dohody
Priloha ¢. 2 Kontaktné Udaje opravnenych zamestnancov

V Presove, dna V KoSiciach dfha.........ccooveeeieeeninnn.

Za poskvtovatela: Za objednavatela:

Ing. David Leko Ing. Vladimir Hosa, MPH
konatel riaditel



Oceneny zoznam poloziek predmetu ramcovej dohody

Priloha ¢.1

Cena za Vyska Cena za
g 3 : normohodinu Sadzba normohodinu
Polozky predmetu ramcovej dohody prace v DPH ;)uﬁzc\'/‘ prace v
eurach bez DPH eurach s DPH
Servis, Gdrzba, zaru¢né a pozaru¢né 2333 20 4.67 28,00
opravy
22,00%

Poskytnuta zlava na originalne nahradné diely v %

V Kosiciach dna.............

V Presove, dfia

Za poskytovatela: Za objednavatela:

............................................................ o e

Ing\[}é/\;id Lesko
Konatel

riaditel




Kontaktné udaje opravnenych zamestnancov
na vecné konanie v rozsahu tejto rémcovej dohody za strany dohody

Meno a priezvisko

Telefonne éislo
mobilna linka

e-mailova adresa

Za objednavatela:

Ing. Lucian Kasela

+421 904 604 370

lucian.kaslela@zske.sk

Ing. Milan Petro

+421 948 986 858

milan.petro@zske.sk

Za poskytovatela:

Ing. David Lesko

+421 905 688 613

lesko@al-auto.sk

Ing. Tomas Buzinkay

+421 905 688 613

servis@al-auto.sk

lvana Pavlinska

+421 915 426 655

pavlinska@al-auto.sk

V Presove, dina

Za poskytovatela:

Ing. David Lesko
konatel

V KoSiciach dfa.......ccccoovvvvivinnn....

Za objednavatela:

Priloha ¢.2

Ing. Vladimir Hosa, MPH
riaditel



