ZMLUVA O DIELO A LICENCNA ZMLUVA

uzatvorena v zmysle § 536 a nasl. zakona C 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,Obchodny zdkonnik*) a § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon

v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Autorsky zakon*)

(dalej len ,,Zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:
Objednéavatel’ a nadobudatel diela a licencie:

Nézov: Mesto Krasno nad Kysucou

Sidlo: Ulica I.m4ja 1255, 023 02 Krasno nad Kysucou
Statutarny zéstupca: Ing. Jozef Grapa, primétor

ICO: 00 314 072

DIC: 2020 553 073

IC DPH: SK2020553073

Bankové spojenie: VUB. a. s. Cadca

IBAN: SK23 0200 0000 0000 1092 5322

Kod banky (SWIFT):  SUBASKBX

(dalej len ,,Objednavatel™)

Dodavatel’ a poskytovatel diela a licencie:

Obchodné meno: ANTIK Telecom s.r.o,

Sidlo: Carskeho 10, 040 01 Kosice

Statutarny zéstupca: Ing. Igor Kdlia, konatel” spolo¢nosti

ICO: 36 191 400

DIC: 2020 045 973

IC DPH: SK2020045973

Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, Namestie osloboditelov 5, 040 01 Kosice
Cislo Ggtu: 913047903/7500

IBAN: SK35 7500 0000 0009 1304 7903

Kdd banky (SWIFT): CEKOSKBX
Zapis v Obchodnom registri: ~ Obchodny register Okresného stdu KoSice I, oddiel: Sro,

vlozka ¢: 10988/V

(dalej len ,,Dodavatel™ a spolu s Objedndvatel'om dalej len ,,Zmluvné strany*)

PREAMBULA

Objednavatel’ vyhlasil verejni sataz v zmysle zadkona ¢.343/2015 Z.z. o verejnom
obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»Zakon o verejnom obstaravani*) na obstaranie zadkazky s nazvom Moderné technoldgie
pre mesto Krasno nad Kysucou, vyhlaseni oznamenim o vyhlaseni verejného obstaravania
uverejnenym vo Vestniku verejného obstaravania C 235/2022 diia 02.11.2022 pod znatkou
46072 - MST, ktorej predmetom je realiz&cia Diela (dalej len ,,Verejné obstaravanie*).
Uspesnym uchadzacom vo Verejnom obstaravani sa stal Dodéavatel’, ktory vo svojej ponuke
deklaroval zaujem na splneni ciela sledovaného Objednavatelom, a za tymto G€elom ma
zaujem predmet Verejného obstaravania zrealizovat'.

Dodavatel’ berie na vedomie, Ze financné prostriedky kupujiceho urCené na zaplatenie
predmetu z&kazky budd financované - 85 % z nendvratného finan€ného prispevku
poskytnutého Kupujlcemu zo strany Poskytovatela Ministerstva dopravy a vystavby SR
v zastlpeni Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR, ako Riadiaceho
orgénu pre OperaCny program Integrovand infrastruktara (dalej aj ako ,,Poskytovatel’NFP )
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12.

13.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

na zaklade Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku CZ311071ALN3 (d'alej

aj ako ,,Zmluva o NFP*), 10 % bude financovanych zo Statneho rozpoctu a zvySna Cast’

predmetu plneniatejto Zmluvy - 5% bude financovana z vlastnych rozpoCtovych prostriedkov

Objednévatela (dalej len ,,Projekt).

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s umyslom byt
touto Zmluvou viazané, dohodli sa na uzatvoreni Zmluvy v nasledujicom zneni:

Clanok 1- zakladné ustanovenia a definicie pojmov

Objednavatel tymto vyhlasuje, Ze je spbsobily tito Zmluvu uzatvorit’ a plnit’ zavazky v nej

obsiahnuté.

Dodéavatel’ tymto vyhlasuje, Ze je spOsobily tato Zmluvu uzatvorit a plnit' zdvazky v nej

obsiahnute.

Dodavatel’ dalej vyhlasuje, Ze:

131 v Case uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu vyplyvaju zo zakona
€. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zadkonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Z&kon o registri
partnerov verejného sektora®) a pocas trvania tejto Zmluvy bude udrZiavat' zapis
v tomto registri a riadne plnit’ vetky povinnosti vyplyvajace pre neho zo Zékona
0 registri partnerov verejného sektora,

Clanok 2 - zakladny a&el apredmetplnenia Zmluvy

Zakladnym Gcelom tejto Zmluvy je zabezpeCit' vytvorenie a implementéciu, testovanie
a nasadenie Centralnej SMART platformy Objednavatel'om. Realizaciou predmetu plnenia tejto
C 1tejto Zmluvy v stlade s rozpo&tom predmetu Zmluvy $pecifikovanym v Prilohe C 2 Cenova
ponuka la tejto Zmluvy. Pre zamedzenie pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzaji, Ze

sucast'ou plnenia na zéklade tejto Zmluvy je aj dodavka HW v zmysle Prilohy €. 2 Cenova
ponuka la.

Predmetom tejto Zmluvy je Uprava prav a povinnosti Zmluvnych stran spojenych so zavazkom
Dodavatel'a na vlastné naklady a nebezpeCenstvo vykonat' riadne a v€as a za cenu a podmienok
dohodnutych dalej v tejto Zmluve Dielo, ktorého vykonanie zahffia vytvorenie a dodanie
vystupov z jednotlivych etap (dalej jednotlivo ako ,,PInenie Diela®), ako aj udelenie suhlasu na
pouZivanie autorskych diel, resp. inych predmetov prav duSevného vlastnictva, ktoré boli
vytvorené na zéaklade, resp. v ramci plnenia tejto Zmluvy, a to v rozsahu uvedenom v Zmluve,
ako i dodanie, resp. zabezpeCenie poskytnutia potrebnych licencii k SW produktom.

Zéavézku Dodavatela v zmysle bodu 2.2 tohto ¢lanku Zmluvy zodpoveda zavazok Objednévatela
za riadne a véas vykonané Dielo, resp. jednotlivé Plnenia Diela uhradit’ cenu v rozsahu a za
podmienok dohodnutych dalej v tejto Zmluve.

Zéaroven je ucelom tejto Zmluvy aj vytvorenie podmienok pre zabezpeCenie udrZatelnosti
Projektu a dosiahnutie jeho ciel'ov, ato v podobe poziadaviek na Dodavatela z hl'adiska kvality
Diela, vratane pozadovanej dokumentacie, licentného dojednania, ako aj dalSieho rozvoja
Systému.

Objednévatel’ a Dodavatel’ z&roven s touto Zmluvou uzatvarajd i Zmluvu o podpore prevadzky,
udrzbe arozvoji diela (dalej len ,,Servisnd zmluva“,) s cielom zabezpeCit' naplnenie GCelu
Zmluvy podla bodu 2.4. tohto ¢lanku Zmluvy, ktoié stanovuje podmienky buddcej spoluprace
Zmluvnych stran pri prevadzke Systému, v podobe jeho aplikacnej nsystémovej podpory
a dalSieho rozvoja, ktora po splneni podmienok stanovenych v Servisnej zmluve nadobudne

Gcinnost’ v den nasledujici po podpisani Zavere€ného akceptaného protokolu v zmysle tejto
Zmluvy.



2.6.

3.1.

3.2.
3.3.

3.5.

3.6.

4.1.

Ak sa budu na strane Dodavatel'a ako Zmluvnej strany podielat’ viaceré subjekty, prava z tejto
Zmluvy o dielo vo¢i Objednavatelovi mdZe uplatfiovat’ vylucne vedlci Dodavatel [ANTIK
Telecom s.r.o., Kosice], I1CO: [36 191 400]. Veduci dodavatel bude vo vztahu
k Objednavatelovi zodpovedat za fakturdciu, dodavky casti Diela vratane vSetkych
a akychkol'vek ukonov tykajdcich sa plnenia z tejto Zmluvy o dielo. Subjekty na strane
Dodavatela si osobitnou pisomnou dohodou urCia a vysporiadaji vzajomné zavazky
a opravnenia vyplyvajlce im z tejto Zmluvy.

Clanok 3 - Plnenie zmluvy

Dodéavatel’ sa zavazuje za podmienok stanovenych touto Zmluvou a jej prilohami realizovat
riadne a vcas oblasti a aktivity a vetky s tym spojené Plnenia Diela Specifikované v Prilohe €. 1
a Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

Specifikacie rieSenia nesmud menit’ rozsah Diela definovany v Prilohe €. 1tejto Zmluvy.
Dodavatel’ vyhotovi plan Projektu (dalej len ,,Plan Projektu) pozostavajuci z nasledovnych
etap Projektu (dalej len ,,Etapy* alebo v jednotnom Cisle ,,Etapa®):

34.1 Néakup HW po protokolarnom prevzati vsetkych HW  a krabicového
a krabicového softvéru podla Prilohy C 1 aPrilohy €. 2 tejto Zmluvy su

softvéru splnené podmienky pre fakturaény milnik ¢. 1v zmysle ¢lanku
5bod 5.2.1 tejto Zmluvy
3.4.3 Implementécia po protokolarnom prevzati vsetkych vystupov Etapy

Implementacia a Etapy Testovanie podla Prilohy €. 1a Prilohy
C 2 tejto Zmluvy st splnené podmienky pre fakturacny milnik

3.4.4 Testovanie C. 2 v zmysle ¢lanku 5 bod 5.2.2 tejto Zmluvy

345 Nasadenie po protokolarnom prevzati vietkych vystupov Etapy Nasadenie
podla Prilohy €. 1 aPrilohy €. 2 tejto Zmluvy si splnené
podmienky pre fakturaény milnik ¢. 3 v zmysle Clanku 5 bod
5.2.3 tejto Zmluvy

Plany Etap podla predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy ur€ia najma:

3.5.1.  Casovy harmonogram Etapy,
3.5.2.  Predmet Etapy,

3.5.3.  Ciastkové plnenia,

3.5.4.  Vystupy Etapy,

3.5.5.  AkceptaCné a overovacie kritérig,

3.5.6. Vzor Akceptatného protokolu vo vztahu k plneniam/vystupom Etapy, vratane
enumerdcie (Cislovania) a uvedenia zndmych Castijeho priloh.

Plan Projektu musi byt vypracovany tak, aby bolo Dielo vykonané v lehote podla ¢l. 6 bod 6.2.
tejto Zmluvy. Plan Projektu moZe byt upraveny na zaklade rozhodnutia Riadiaceho vyboru
podla Clanku 8 tejto Zmluvy.

Clanok 4 - Zmluvna cena

Objednavatel’ sa zavéazuje zaplatit' Dodavatel'ovi v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy ajej
priloh zmluvnd cenu za riadne a v¢as vykonané Dielo.



4.2.

4.3.

44,

5.1

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Zmluvné strany sa dohodli na zmluvnej cene za Dielo v stlade so zakonom €. 18/1996 Z. z.
o0 cenéch v zneni neskorsich predpisov a vyhlaSkou Ministerstva financii Slovenskej republiky
é. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonéva zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢.18/1996 Z. z.
0 cenéch v zneni neskorSich predpisov nasledovne:

EUR bez DPH Sadzba DPH DPHv EUR EUR s DPH
Cena za Dielo 75 540,00 20% 15 108,00 90 648,00

Cena za Dielo sa sklada z cien zajednotlivé Ciastkové plnenia (vystupy Etap podla lanku 3 bod
3.4 tejto Zmluvy) v stlade s poloZzkovym rozpoctom, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy.
Cena za Dielo predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zévézkov Dodavatela
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy a pokryva vietky a akékol'vek interné a externé naklady alebo
vydavky Dodavatela na splnenie tejto Zmluvy, t. j. na riadne a v€asné vykonanie Diela, resp.
jeho jednotlivych Casti, poskytnutie licencii podla tejto Zmluvy, ako aj zabezpeCenie
primeraného zisku Dodavatela.

Clanok 5 - Platby aplatobnépodmienky

Objednavatel zmluvni cenu za Dielo zaplati Dodavatel'ovi v sulade s touto Zmluvou a jej
prilohami vZdy po akceptécii prislusného Ciastkového plnenia Dodéavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cenu dohodnutld v €lanku 4 tejto Zmluvy Objednavatel’ uhradi
Dodavatelovi po Castiach, a to v nasledujicich fakturatnych milnikoch:

5.2.1 vo vyske 50 000 € (patdesiattisic eur) bez DPH, t.j. 60 000 € (Sestdesiattisic eur) s DPH
po protokolarnom prevzati vietkych vystupov z Etapy Nakup HW a krabicového softvéru
v zmysle ¢lanku 3 bod 3.4.1 tejto Zmluvy (dalej len ,,1. fakturacny milnik®),

5.2.2 vo vySke 10 000 € (desat'tisic eur) bez DPH, t.j. 12 000 € (dvanasttisic eur) s DPH po
protokoldrnom prevzati vietkych vystupov z Etapy Implementacie a Etapy Testovania
v zmysle ¢lanku 3 bod 3.4.2 tejto Zmluvy (dalej len ,,2. fakturacny milnik*),

523 vo vySke 15 5406 (patnasttisicpatstoStyridsat eur) bez DPH, t.j. 18 6486
(osemnésttisicSestostyridsatosem eur) s DPH po protokolarnom prevzati vSetkych
vystupov z Etapy Nasadenia v zmysle ¢lanku 3 bod 3.4.3 a 3.4.4 tejto Zmluvy (dalej len
,»3. fakturacny milnik*),

Pre zamedzenie pochybnosti Objednévatel’ neposkytuje Ziadne preddavky ani zalohové platby.
Zmluvné strany bert na vedomie, Ze préce, ktoré Dodavatel nevykond, vykona bez prikazu
Objednévatela alebo odchylne od dojednanych zmluvnych podmienok. Objednévatel’ neuhradi.
Cena za Dielo, ako aj ceny za prislusné Ciastkové plnenia v zmysle fakturanych milnikov
uvedenych v bode 5.2 tohto €lanku Zmluvy, je uvedena so sadzbou DPH platnou v Case
uzatvorenia tejto Zmluvy. V pripade zmeny sadzby DPH je Dodavatel opravneny poZadovat’
zodpovedajucu Gpravu ceny za Dielo, resp. ceny prislusnej Casti Diela. Pre zamedzenie
pochybnosti, v pripade ak Dodavatel' v Case uzatvorenia tejto Zmluvy nebol platitefom DPH
a v priebehu plnenia tejto Zmluvy sa nim stane, nema narok na zvysenie ceny za Dielo, resp.
ceny zajeho jednotlivé €asti, o DPH.

Splatnost’ faktlry je Sestdesiat (60) kalendarnych dni odo dfa dorucenia faktdry
Objednévatel'ovi zo strany Dod4vatel'a za predpokladu, Ze dorugend faktdra bude spifiat’ vietky
zakonné a zmluvné nalezitosti a bude dorucena na adresu Objednavatela uvedeniv zahlavi tejto
Zmluvy. Dodavatel berie na vedomie, Ze Projektje financovany z prostriedkov Eurdpskej Unie
a z vlastnych prostriedkov Objednavatel'a. Dodavatel berie na vedomie, Ze uvedené financovanie
platieb z prostriedkov Eurdpskej Unie je ¢asovo a administrativne narocné. Dodavatel’ zaroven
suhlasi a vyhlasuje, Ze lehota splatnosti faktiry nie je v hrubom nepomere k pravam
a povinnostiam vyplyvajicim z tejto Zmluvy.

Faktdra musi byt vystavena v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy a musi spifiat’ naleZitosti
darfiového dokladu podla prislusnych pravnych predpisov.

Sacastou fakttny musi byt



5.8.

5.9.

5.10.

5.11L

5.12.

5.13.

5.14.

- oznaCenie predavajlceho a kupujuceho, ich adresy sidla, identifikatné Gdaje
(1CO, DIC),
¢islo zmluvy,

- oznatenie ,,faktira“ ajej Cislo, oznacenie fakturatného milnika- 1.12.13. milnik,
def odoslania a def splatnosti faktdry,
oznacenie pefiazného ustavu a Cislo Uctu,
fakturovand sumu - cenu za dodany predmet kapy,
akceptacny protokol,

- vystupy etapy,
podpis opravnenej osoby predavajlceho a odtlacok peciatky predavajlceho,
nazov projektu: Moderné technolégie pre mesto Krasno nad Kysucou, kéd
ITMS2014+: 311071ALN3.

Vydavky vo fakture musia byt rozdelené do jednotlivych polozZiek s uvedenymi mernymi
jednotkami (pocet jednotiek sa uvéadza v celych Cislach bez desatinnych miest), jednotkovymi
cenami (zaokruhlené na 2 (dve) desatinné miesta s matematickym zaokrdhlenim) sjednoznacnou
identifikaciou, ktorej poloZky rozpo€tu podla Prilohy €. 2 Cenova ponuka la tejto Zmluvy sa
dana fakturovana Ciastka tyka. Celkové cenyjednotlivych poloziek aj sumar musia byt uvedené
s matematickym zaokrahlenim na 2 (dve) desatinné miesta. Ku kazdej faktdre bude priloZeny
original akceptacného a/alebo iného protokolu v zmysle tejto Zmluvy podpisany Projektovymi
manazérmi oboch Zmluvnych strdn. Kazda faktdra (vratane prilohy) musi byt dorucena
Objednéavatelovi v troch vyhotoveniach.

Ak nebude faktira obsahovat’ v3etky stanovené néleZitosti a/alebo prilohy a/alebo v nej nebudu
uvedené spravne Udaje al/alebo nebude doruend Objednavatelovi v stanovenom pocte
vyhotoveni, Objednéavatel’je opravneny vrétit' ju Dodéavatelovi v lehote splatnosti s upozornenim
na nespravne a/alebo chybajlice nalezitosti a/alebo Udaje. V takomto pripade dohodnuta doba
splatnosti zacne plynat’ az od dorucenia opravenej a/alebo doplnenej faktiry Objednavatelovi.
Platba faktdry podla tejto Zmluvy bude uskutofnena bezhotovostnym prevodom na Ucet
Dodavatel'a uvedeny v prislusnej fakture; ak je tento Ucet iny ako ten, ktory je uvedeny v zéhlavi
tejto Zmluvy, pripoji Dodavatel’ vyhlasenie o opravneni s predmetnym Gctom disponovat’.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Dodavatel nie je opravneny bez predchadzajliceho
pisomného sthlasu Objednavatela postlpit’ na tretiu osobu pohladavky vzniknuté na zaklade
alebo v shvislosti s touto Zmluvou alebo plnenim zavédzkov podla tejto Zmluvy (dalej aj len
»pohladavka z tejto Zmluvy*).

Podmienkou vystavenia zavereCnej (poslednej) faktury (Etapa nasadenia) je podpisanie
stuhrnného akceptacného protokolu opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran, ktory bude
zéroven tvorit i prilohu tejto faktury.

Podmienkou vystavenia priebeznej faktiry je aj podpisanie Ciastkového akceptacného protokolu
opravnenymi zéastupcami oboch Zmluvnych strén, ktory bude zaroven tvorit iprilohu tejto
faktary.

Akceptatny protokol pre jednotlivé Plnenia Diela musi byt vyhotoveny v 5 (piatich)
rovnopisoch, z ktorych 3 (tri) rovnopisy obdrZi Objednavatel a 2 (dva) rovnopisy obdrZi
Dodavatel.  Akceptacny protokol musi obsahovat' identifikciu odovzdévajuceho
a preberajuceho, Specifikaciu odovzdavaného a preberaného Plnenia Diela, vyhlasenie, Ze na
danom Plneni Diela neviaznu Ziadne pravne vady a nevyporiadané prava tretich osob, ako aj
prilohy v zmysle tejto Zmluvy. Prilohou Akceptaného protokolu je/su:

a) v pripade, ak bude preberané Plnenie Dielo, pre ktoré sa v zmysle Planu Projektu vyZaduju
akceptaCilé testy, zdokumentované vysledky testovania vo forme zapisnice o akceptaCnych
testoch (dalej len ,,Zapisnica o akceptaCnych testoch). AkceptaCné testy budu vykonavané
vzdy na infraStruktdre Objednéavatela a v oddelenych testovacich prostrediach (t,j. bez
moznosti ovplyvnit' bezn( €innost' Objednavatel'a, mimo produkénych databaz), ak sa
Zmluvné strany vopred vyslovne nedohodnu inak. Objednévatel’ je opravneny zU€astnit’ sa
testov realizovanych Dodavatelom a osvedcCit’ ich konanie. Dodavatel’ sa zavazuje pisomne



informovat’ Objednavatel'a najmenej 5 (pat) pracovnych dni pred stanovenim terminu
akceptaCnych testov o pripravenosti Diela alebo jeho Casti na zaCatie akceptanych testov.
Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat’ €asovy plan akceptacnych testov a pri vyskyte vad
vynaloZit' nevyhnutné Gsilie najeho dodrzanie. Vady, ktoré sa vyskytn( pri akceptacnych
testoch, budi klasifikované podla ich zavaZznosti a Zmluvné strany sa zavazujud poskytovat’
si vSetku nevyhnutnu sucinnost’ na odstranenie vad uz v priebehu akceptacnych testov.

b) v pripade, ak bude preberané Plnenie Diela, ktoré ma povahu autorského diela, zoznam
autorov preberanych autorskych diel avyhlasenie Dodavatela, Ze je opravneny udelit
Objednavatelovi pradva k preberanému autorskému dielu, resp. doklad preukazujici
opravnenie takéto prava udelit’,

c) v pripade, ak boli vo vztahu k preberanému Plneniu Diela, resp. v rdmci Etapy, ktorej
plnenia st predmetom preberania, vykonané Skolenia uZivatelov, prezenéné listiny
z vykonanych Skoleni a pouZity $koliaci material.

Clanok 6 —Cas a miesto plnenia

6.1  Aknieje v tejto Zmluve uvedené inak, miestom vykonania Dielaje sidlo Objednavatela, a ak to
technické podmienky umozfiuji a ak sa Zmluvné strany dohodnu tymto spésobom. Plnenie Diela
moZno uskutocnit aj prostrednictvom vzdialeného pristupu.

6.2 Dodavatel’ sa zavdzuje vykonat' Dielo podla Planu Projektu, najneskdr vsak do 7 (slovom
»siedmich®)  mesiacov odo dia GCinnosti  Zmluvy, po Etapach Diela v sulade
s Harmonogramom plnenia podla Prilohy €. 3 tejto Zmluvy.

6.3 Ak omeSkanie Objednavatela s poskytnutim sucinnosti, ktord je povinny poskytnat
Dodavatelovi v zmysle tejto Zmluvy, ma, resp. bude mat’ preukazatel'ne vplyv na dodrzanie
harmonogramu na lehotu na vykonanie Diela v zmysle predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku
Zmluvy, Dodavatel nie je, resp. nebude v omeskani s vykonanim Diela a lehota na vykonanie
Diela sa prediZi o &as omeskania Objednavatel'a s poskytnutim stginnosti v zmysle Zmluvy.

6.4 Poskytovanie plnenia podla tejto Zmluvy je zavislé od riadneho av€asného poskytovanie
nevyhnutnej sucinnosti Objednévatela. V pripade omeSkania Objednéavatela sv€asnym
poskytnutim sucinnosti inak nevyhnutnej pre splnenie zavdzku Dodavatela, m& Dodavatel pravo
na zodpovedajuci posun v Harmonograme plnenia. Obdobne budd zmluvné strany postupovat’
v pripade legislativnych zmien v priebehu pInenia tejto Zmluvy, a inych prekazok plneniav Case
uzavretia tejto Zmluvy pri vynalozeni odbornej starostlivosti nepredvidatelnych a prislusnou
zmluvnou stranou neodvratitelnych.

6.5 Ak bude Dodavatel’ v omeskani s plnenim predmetu Zmluvy podl'a harmonogramu plnenia
predmetu Zmluvy uvedeného v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy, ktoré bolo spésobené poruSenim
povinnosti na strane Dodavatela, ma Objednéavatel’ pravo uplatnit’ si u Dodavatela nahradu
Skody, ktora mu takto vznikla.

Clanok 7- Zodpovednost za kvalitu a vady, zaruéné doby

7.1. Dodavatel’ poskytuje na Dielo a jeho jednotlivé Casti z&ruku pocCas trvania zérucnej doby od
riadneho odovzdania a prevzatia prislusnej Casti Diela aZz do uplynutia 24 (dvadsiatichtyroch)
mesiacov (vratane 1 mesacnej skuSobnej/postimplementacnej podpory prevadzky) od riadneho
odovzdania a prevzatia Diela ako celku. Pocas z&rucnej doby Dodavatel zodpoveda za
funkcionality a funk&nost' Diela, ktord musi byt' v stlade so Zmluvou ajej prislusnymi prilohami,
najmé s Prilohou C. 1. Dodavatel’ zodpoveda za to, Ze v zéruénej dobe bude Dielo spdsobilé na
pouZzitie na Ucel zodpovedajici jeho urceniu.

7.2. Dodavatel’ zodpoveda tieZ za to, Ze odovzdané Dielo nemé pravne vady, predovsetkym nie je
zat'azené pravami tretich oséb z priemyselného alebo iného duSevného vlastnictva. Dodavatel sa
zavézuje nahradit’ Objednavatel'ovi Skodu spbsobend uplatnenim narokov tretich oséb z titulu
poruSenia ich chranenych préav stvisiacich s plnenim Dodavatel'a alebo jeho subdodavatel'ov podla
tejto Zmluvy.



7.3. Objednévatel’je povinny oznamit’ Dodavatelovi vady podla tohto ¢lanku Zmluvy kedykol'vek do
uplynutia zérucnej doby podla bodu 9.1 tohto ¢lanku Zmluvy, a to bez ohladu na to, kedy sa
Objednavatel’ o nich dozvedel alebo mohol dozvediet, a bez ohl'adu na to, Ci ide o vady skryté
alebo zjavné. Objednavatel je oprdvneny poZadovat' od Dodavatel'a bezplatné odstranenie vady
Diela alebo jeho €asti, na ktor( sa vztahuje zaruka podla tejto Zmluvy v lehotach podla Grovne
vady uvedenych v Servisnej zmluve, ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu na osobitnej lehote.
Pre odstranenie pochybnosti, odstranenim vady sa rozumie trvalé vyrieSenie vady alebo
poskytnutie nahradného rieSenia, to v3ak len na dobu do uplynutia lehoty na trvalé vyrieSenie vady
v zmysle Servisnej zmluvy. Dodavatel je povinny reagovat’ na nahlasend vadu v lehote stanovenej
podla Grovne vady v Servisnej Zmluve.

7.4. Objednévatel’je opravneny pri uplatneni vady stanovit' Groven vady. Dodavatel’ posudi spravnost’
kategorizacie vady Objednavatelom a v pripade nespravnej kategorizacie vady Objednavatel'om je
Dodavatel oprdvneny oddvodnene odmietnut’ kategorizaciu vady Objednéavatel'om a ur€it’ spravnu
uroveri vady. Dodavatel’je povinny bezodkladne potvrdit’ prijatie nahlasenej vady Objednavatelovi
pisomnou formou, a to aj e-mailom, a reklamovan( vadu bezplatne v stanovenej lehote v sulade
s tymto ¢lankom Zmluvy na svoje néklady odstranit’.

7.5. Zmluvné strany sa zavazuju potvrdit’ odstranenie vady v zépisnici o odstraneni vady podpisanej
oboma Zmluvnymi stranami alebo inym vopred odsuhlasenym spdsobom, v ktorej uvedu aj
predmet vady, spdsob a ¢as jej odstranenia.

7.6.Rozsah, obsah a dizka zaruk ohladom Softvérovych produktov tretich stran je dana vyluéne
zéruénymi podmienkami viaZzucimi sa k prislusnému Softvérovému produktu tretej strany,
o ktorych je Dodavatel povinny Objednavatela informovat'.

7.7. Dodavatel nezodpoveda za vady vzniknuté nespravnym pouzivanim predmetu Zmluvy a/alebo
Programového vybavenia alebo pouZivanim, ktoré je v rozpore s podmienkami uvedenymi
v prevadzkovej, administratorskej a uZivatel'skej dokumentacii odovzdanej Objednavatelovi.
Dodavatel' rovnako nezodpovedd za vady vzniknuté v dbsledku zmien v dohodnutom
prevadzkovom prostredi, ktoré neboli Objedndvatel'om vopred konzultované. Tato podmienka plati
rovnako pre vady spdsobené zmenami, ktoré vznikli aplik&ciou akychkol'vek balikov sluZieb
(servicepacky) operatnych systémov a softvérovych produktov, ktoré maji dopad na prevadzku,
bez predchadzajlcej konzultacie s Dodavatelom. Dodévatel’ nenesie zodpovednost za Skodu ani
vady vzniknuté v désledku akejkol'vek Dodavatel'om neautorizovanej zmeny Diela vykonanej
Objednévatel'om alebo tretou osobou poverenou Objednévatel'om.

7.8. Dodavatel sa zavazuje odstranit’ vadu v stlade s ustanoveniami bodu 7.3 tohto ¢lanku Zmluvy aj
v pripade, ak svoju zodpovednost' za takito vadu neuznéva. Ak sa nasledne preukéze, Zze Dodavatel
nebol zodpovedny za predmetnd vadu, odplata zajej odstranenie sa spravuje pravidlami (postupom
a podmienkami) stanovenymi v Servisnej zmluve.

7.9. Ak bude Dodavatel v omeskani s plnenim povinnosti odstranit’ zaru¢nu vadu Diela, Objednéavatel
je opravneny pozadovat’ od Dodavatel'a zmluvnu pokutu vo vySke 1 % z celkovej ceny Diela za
kazdy aj zaCaty deri omeSkania.

Clanok 10-Prava apovinnosti Zmluvnych stran

10.1. Objednavatel’ sa zavazuje:

10.1.1. zabezpecCit' Dodavatelovi v primeranom rozsahu potrebné informécie a pripadné
konzultacie k nastavenym procesom Objednavatela,
10.1.2. za predpokladu dodrzania bezpe€nostnych a pripadnych dalSich predpisov

Objednévatela zabezpeCit' pre Dodavatel'a poverenia, na zaklade ktorych bude
moct’ ziskavat' informacie na dohodnutych miestach potrebnych k plneniu
predmetu Zmluvy,

10.1.3. za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov
Objednévatela spristupnit’ technickd, komunika¢nl a systémova infrastruktaru
pre zhotovovanie Diela podla potreby plnenia predmetu tejto Zmluvy a podla
potreby  vzdialeného pristupu dohodnutou technolégiou a zabezpeCit
Dodavatelovi najeho Ziadost v€as pristup k vetkym zariadeniam, ku ktorym je
jeho pristup potrebny pre zhotovenie Diela, vratane zdrojov energie, elektronickej
komunikacnej siete, vratane vzdialeného pristupu, v rozsahu nevyhnutnom pre



10.1.4.

10.1.5.

riadne zhotovenie Diela na nédklady Objednavatela, svynimkou nédkladov na
prevadzku komunikacnej linky pre vzdialeny pristup,

zabezpeCit' v nevyhnutnom rozsahu pritomnost’ poverenej osoby - Projektového
manaZéra Objednavatela- v mieste plnenia u Objednavatela na splnenie zavazku
Dodavatela v zmysle tejto Zmluvy,

zabezpecCit' Dodavatelovi vSetky pripadné relevantné legislativne, metodické,
koncepcné, dokumentacné, normativne a dalSie materialy tykajlce sa Diela, ktoré
bude Dodéavatel potrebovat’ k zhotoveniu Diela, to v3ak len za predpokladu, Ze
Dodavatel’ nemé k takymto materidlom sam pristup a len v rozsahu, v akom si
tento pristup nevie Dodavatel’ zabezpecit' sam.

10.2 Dodavatel sa zavazuje:

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

10.2.8.

10.2.9.

10.2.10.

10.2.11.

10.2.12.
10.2.13.

10.2.14.

10.2.15.

10.2.16.

10.2.17.

zhotovit’ Dielo riadne, v€as, na svoje néklady a na svoje nebezpecenstvo, v stlade
s poziadavkami Objednavatel’a uvedenymi v tejto Zmluve, vratane jej priloh, ako
aj v sulade s podmienkami Verejného obstaravania,

pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy dodrZiavat pokyny a podklady
Objednavatela, ktoré nie su v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy,

bez zbyto¢ného odkladu upozornit’ Objednavatel'a na nevhodni povahu pokynov
a/alebo podkladov poskytnutych mu Objednévatelom, ak mohol tdlo nevhodnost’
zistit’ pri vynaloZeni odbornej starostlivosti,

neodkladne pisomne informovat’ Objednavatel'a o kazdom pripadnom omeskani,
Ci inych skuto€nostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a v€asné zhotovenie Diela,
niest’ zodpovednost’ za Skodu spésobenu Objednévatel'ovi poruSenim svojich
povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy a/alebo pravnych predpisov v zmysle
tejto Zmluvy,

prijat’ opatrenia na zabezpeCenie napravy zisteni zauditu bezpecnosti
informacnych systémov,

poskytnat’ Objednévatel'ovi, nim poverenej tretej strane alebo jemu nadriadenym
organom plnd sacinnost’ pri rieSeni bezpe¢nostného incidentu a vySetrovani
bezpecnostnej udalosti, ktoré stvisia s plnenim tejto Zmluvy alebojej predmetom,
poskytnat”  Objednéavatelovi  kompletnd  dokumentaciu  Diela vratane
administratorskych pristupov,

riadit’ sa pri vykondvani Diela VyhlaSkou 85/2020 Z. z. o riadeni projektov
/dostupnou na: https://www.slov-lex.sk/pravne-Dredpisv/SK/ZZ/2020/85/)

riadit’ sa pri vykonavani Diela VyhlaSkou 78/2020 Z. z. o Standardoch pre
informacné technolégie verejnej spravy /dostupnou na: https://www.slov-
lex.sk/Dravne-Dredpisv7sK/ZZ/2020/78/)

riadit’ sa pri vykonavani Diela VyhlaSkou 179/2020 Z. z., ktorou sa ustanovuje
spdsob kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni informacnych
technoldgii verejnej sprawidostupnou na: https:/Avww.slov-lex.sk/pravne-
predpisv/SK/2Z/2020/179/) °

zabezpecit sulad s dokumentom - Analyza a dizajn

zabezpeCit' stlad dodavaného Diela, ktoré je realizované v ramci projektu
financovaného z Operacného programu Integrovand infraStruktira

zabezpeCit' stlad dodavaného Diela, ktoré je realizované v ramci projektu
financovaného z Operacného programu Integrovand infrastruktira, s Katalbgom
sluzieb a poZiadavkami na realizaciu sluzieb vladneho cloudu (dostupnym
nahltps;//www.muTI.gov.sk/5ekcie/mfonnatizacia/egovermnent/vladnv-
cloud/katalog-cloudovvcb-sluzieb/index.htmlalittps://www.sk.cloud)
zabezpeCit', aby zhotovené dielo poskytovalo moZnost’ testovania kazdej sluzby
na nefunk&nost a moznost" odosielania (automatizovanych) hléaseni
o nefunkCnosti sluzby

dodat’ Dielo v miniméalnom rozsahu schvalenej Stldie uskutognitelnosti
k Projektu ,,Moderné technoldgie pre mesto Krasno nad Kysucou“

Zabezpecit' vedenie pracovnych vykazov a zabezpecit, aby aj jeho subdodavatelia
priebezne viedli pracovné vykazy (okrem pripadov uvedenych v tejto Zmluve


https://w
https://www.slov-
http://www.sk

o dielo) a bezodkladne ich poskytnut’ Objednavatel'ovi alebo Riadiacemu vyboru
na ich pozZiadanie

10.3. Pred instalaciou vykonavanou Dodévatelom je Objednavatel povinny zabezpeCit' pripravu jej
miesta v stlade s pokynmi vydanymi Dod&vatel'om (jedna sa len o konfiguraciu jednotlivych
prostredi s vyuZitim rozhrania vladneho cloudu). Tieto pokyny musia byt Dodavatel'om vydané
v dostatoénom Casovom predstihu, ktory umozni Objednavatelovi riadne splnit uvedeny
z&vazok.

10.4. Pokial' Dodavatel’ vykonava inStalaciu produktov/komponentov, platia nasledujice podmienky:

Objednéavatel’ bude povinny pred inStal&ciou:

10.4.1. Riadne zaobchadzat' s produktami/komponentami v stlade s dokumentaciou vyrobcu
takych produktov/komponentov,

10.4.2. Zaistit' vSetky nalezitosti potrebné pre inStalaciu a primerane pripravit miesto inStalacie
v stlade s odporucenim Dodavatela,

10.4.3. V¢as umoznit' Dodavatelovi pristup k produktom/komponentom za ucelom ich
instalécie,

10.4.4. Spristupnit’ v3etky priestory nevyhnutné pre inStal&ciu a zabezpecit' dalSiu nevyhnutnd
sucinnost’

Dodavatel’ bude povinny pred inStalaciou:

10.4.5. Oboznamit’ sa s technickymi podmienkami u Objednavatel'a a zabezpeCit' inStalaciu
produktov/komponentov v sulade s tymito podmienkami.

10.5. Instalaciu Diela sa Dodavatel' zavazuje vykonat' v sulade s prisluSnym popisom vlastnosti
programovych produktov/komponentov predmetu plnenia.

10.5. Dodéavatel’ zodpoveda za to, Ze Dielo neobsahuje Ziadne Objednavatel'om nevyZiadané alebo
neschvalené funkcie a vlastnosti.

10.7. Dodavatel’je povinny uchovévat uplné a presné uctovné doklady o plneniach poskytovanych na
zaklade tejto Zmluvy, a to po dobu 5 (piatich) rokov po uhradeni konecnej platby
Objednévatel'om v sulade s touto Zmluvou.

10.8. Dodavatel'je dalej povinny:

10.9.1. aZ do odovzdania a prevzatia Diela ako celku udrZiavat'jehojednotlivé Casti uz nasadené
do prevadzky v sulade s dodanou administratorskou dokumentéciou, poskytovat’
Objednavatelovi nevyhnutnd stc¢innost’ za G¢elom pouZzivania nasadenych €asti Diela na
ucel, na ktory boli vytvorené, ako aj udrZiavat’ po tato dobu odovzdand dokumentéaciu
v zmysle tejto Zmluvy, pripadne jej doplnky vzniknuté pocCas plnenia tejto Zmluvy
(vratane zaru¢nych oprav), v stlade s aktuélnym stavom rozpracovanosti Diela,

10.9.2. v pripade potreby bezodkladne 3pecifikovat a predloZit' Objednévatelovi poZiadavky na
potrebny HW a kompatibilitu SW,

10.9.3. Dodéavatel’ sa zavazuje dodrziavat” informacnl bezpecnost, a to v sulade:

a) s podmienkami stanovenymi v tejto Zmluve,

b) v predpisoch informacnej bezpecnosti Objednavatela, o ktorych ho Objednéavatel
preukazatel’ne informoval,

c) v prislusnych pravnych predpisoch platnych a ucinnych na Gzemi Slovenskej
republiky.

Clanok 11 - Subdodavatelia a klugoviexperti

11.1. Na poskytovanie plneni, ktoré tvoria suCast’ Diela pre Objednavatela, m& Dodavatel’, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, pravo uzatvérat’ subdodévatel’ské zmluvy. Tym nie je
dotknuté zodpovednost Dodavatela za plnenie Zmluvy v stlade s § 41 ods. 8 Zakona o verejnom
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

obstaravani a Dodavatel je povinny odovzdavat Objednévatelovi plnenia sam, na svoju
zodpovednost, v dohodnutom Case, kvalite a rozsahu v zmysle tejto Zmluvy.

Zoznam subdodavatelov s ich identilikanymi Gdajmi v rozsahu: (i) meno a priezvisko alebo
obchodné meno, resp. nazov, (ii) adresa pobytu alebo sidlo, (iii) ICO alebo datum narodenia, (iv)
predmet a podiel subdodavky, ak nebolo pridelené 1CO, ako aj Udaje 0 osobe opravnenej konat
za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia, tvori
neoddelitelni sicast' tejto Zmluvy ako Priloha &. 4. KaZdy subdodavatel’ musf spifiat’ podmienku
Ucasti podla § 32 ods. 1 pism. e) Z&kona o verejnom obstaravani.

Dodavatel’ je povinny pisomne oznédmit' kontaktnej osobe Objednévatela akikol'vek zmenu
Udajov o subdodavatel'ovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.

Dodéavatel’ je opravneny zmenit' alebo doplnit' subdodavatela pocas trvania Zmluvy iba
s predchéadzajacim pisomnym suhlasom Objednavatela, ktory takyto suhlas bez zavaZzného
ddvodu neodmietne. O takyto sthlas je Dodavatel’ povinny poZiadat’ Objednavatela najneskor
14 (Strnast)) dni pred planovanym pouZzitim nového subdodavatela. Pisomné oznamenie o zmene

alebo doplneni subdodavatel'a musi obsahovat Gdaje v rozsahu podla bodu 11.2. tohto ¢lanku
Zmluvy.

Dodavatel’, jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. e) Z&kona o verejnom obstaravani
a subdodavatelia podl'a § 2 ods. 1pism. a) bod 7 Z&kona o registri partnerov verejného sektora
(dalej spolocne ako ,,subdodavatelia“), musia byt zapisani do registra partnerov verejného
sektora, a to pocas celej doby trvania Zmluvy, ak im taka povinnost vyplyva zo Zakona o registri
partnerov verejného sektora. PoruSenie tejto povinnosti sa povaZuje za podstatné porusenie
Zmluvy aje dévodom, ktory opraviiuje Objednavatela na odstipenie od Zmluvy.

Dodavatel’ je povinny zabezpeCit, aby subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost’ zé&pisu do
registra partnerov verejného sektora z dévodu plnenia Zmluvy, mali riadne splnené povinnosti

ohl'adom z&pisu do registra partnerov verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov
verejného sektora.

Dodéavatel’ zodpoveda za spravnost’ a Uplnost’ Gidajov zapisanych v registri partnerov verejného

sektora, identifikdciu konecného uZivatela vyhod a overovanie identifikicie kone€ného
uzivatela vyhod v zmysle § 11 Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Objednavatel’ma pravo odstipit od Zmluvy z dévodov uvedenych v § 15 ods. 1Zakona o registri
partnerov verejného sektora. Objednévatel nie je v omeSkani a nieje povinny plnit’, €o mu uklada
Zmluva, ak nastant doévody podla § 15 ods. 2 Zakona o registri partnerov verejného sektora.
Zmluva zanikd doruenim pisomného oznamenia o odstlpeni od Zmluvy druhej Zmluvnej
strane. Riadne poskytnuté plnenia, vzdjomne poskytnuté do dia odstlpenia od Zmluvy, si

Zmluvné strany ponechajd; tym nie je dotknuty narok Dodavatel'a na odplatu za riadne dodané
plnenie podla tejto Zmluvy.

Objednévatel’je opravneny poZadovat od Dodavatel'a zmluvnd pokutu vo vyske 1.000,- EUR
(slovom: tisic eur) za kazdy def existencie dévodu vzniku prava na odstipenie od Zmluvy
v zmysle § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. 8 19 ods. 3 Zakona
0 verejnom obstardvani. Prdvo Objednavatel'a na zmluvnu pokutu podl'a predchédzajucej vety
zanika, ak Objednavatel’ odstupi od Zmluvy v stlade s § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov
verejného sektora, resp. podla § 19 ods. 3 Z&kona o verejnom obstaravani.

11.10. Dodavatel’je povinny na plnenie tejto Zmluvy pouzit' kI'G€ovych expertov, prostrednictvom

ktorych preukazoval splnenie podmienok UCasti vo Verejnom obstardvam a ktori splnili
podmienky Ucasti uréené Objednavatelom podla § 34 ods. 1 pism. g) Zakona o verejnom
obstaravani, a to pocas celej doby trvania Zmluvy. Zoznam klGCovych expertov podla
predchadzajlcej vety tvori ako Priloha €. 5 neoddelitel'nu stcast’ tejto Zmluvy.

11.11. Dodéavatel je povinny vyZiadat' si vopred pisomny sthlas Objednévatela, tykajici sa zmeny

kl'aCovych expertov, ktorych pouziva na realizaciu tejto Zmluvy. V pripade, ak niektory
z klucovych expertov ukonci spolupracu s Dodavatelom, v pripade umrtia kl'aCového experta
alebo vinom relevantnom pripade, ktory zabrafuje klG¢ovému expertovi riadne vykonavat’
plnenie tejto Zmluvy, je Dod&vatel’ povinny o tejto skutocnosti bez zbytocného odkladu pisomne
informovat’ Objednavatela. Dodavatel’ sa zavazuje, Ze bude mat' na realizdciu plnenia
k dispozicii minimalne taky pocet kl'i¢ovych expertov, aky bol stanoveny v rdmci podmienok
GcCasti na Verejnom obstaravani k predmetu tejto Zmluvy. Pri zmene klG¢ového experta, musi



novy klGdovy expert spiflat minimalne poZiadavky stanovené Objednavateflom v ramci
podmienok Ucasti na Verejnom obstardvani k predmetu tejto Zmluvy.

11.12. Ziadost' o pisomny sthlas pri zmene experta predlozi Dodavatel v pisomnej forme spolu
s dokladmi preukazujicimi splnenia predmetnych minimalnych poZiadaviek na expertov pred
nastupom na vykon Cinnosti podla tejto Zmluvy.

11.13. Pre zamedzenie pochybnosti, v pripade aktualizicie Prilohy €. 4, t. j. zmena udajov
0 subdodavatel'och, ako aj v pripade aktualizacie Prilohy €. 5, t. j. zmena Udajov o kl'i¢ovych
expertoch, je potrebné vyhotovit’ dodatok k tejto Zmluve.

11.14. Zmena subdodavatel'ov podla bodu 1L4. tohto Clanku Zmluvy a zmena klG&ovych expertov
podla bodu 11.12. tohto ¢lanku Zmluvy nema Ziaden vplyv na plynutie leh6t podla tejto Zmluvy,

resp. na splnenie akychkol'vek povinnosti G poskytnutie pIneni zo strany Dodavatel'a podla tejto
Zmluvy.

Clanok 12 -Prava dusevného vlastnictva

12.1 Vzhl'adom na to, Ze sucastou dodaného Diela podla tejto Zmluvy o dielo m6Zze byt aj:

a) vytvorenie plneni, ktoré mozu napinat znaky po¢itatového programu v zmysle Autorského
zékona,

b) pouZitie pocitaovych programov Dodavatela alebo tretich oséb, vytvorenych nezavisle
od platformy, ktoré st na trhu obchodne dostupné a riadia sa podl'a osobitnych licencnych
podmienok (tzv. preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW),

c) pouzitie poCitacovych programov Dodavatela alebo tretich os6b, vytvorenych nezavisle
od platformy, ktoré nie st na trhu samostatne obchodne dostupné ariadia sa podla
osobitnych licencnych podmienok (tzv. preexistentny obchodne nedostupny
proprietarny SW)

d) pouZitie opensource pocitacovych programov Dodavatela alebo tretich oséb, vytvorenych
nezavisle od Systému, ktoré sa riadia osobitnymi opensource licenénymi podmienkami
(tzv. preexistentnyopensource SW), je k tymto suc€astiam Informacného systému
poskytovana licencia za podmienok dohodnutych dalej v tomto ¢lanku Zmluvy o dielo,
a to na Ucel, pre ktory bol Systém vytvoreny. Poskytnutie licencie je viazané na moment
akceptacie Diela alebo jeho Casti, tzn.: Objednavatel’ nadobuda licencie najneskdr diiom
akceptécie Diela alebo jeho Casti.

12.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial’ Dodavatel’ vytvori v rdmci plnenia tejto Zmluvy o dielo pre
Objednavatel'a poCitatovy program chraneny autorskym pravom alebo jeho Cast, akceptéaciou
Diela udeluje Dodavatel’ Objednavatel’'ovi suhlas pouzivat taky po€itaCovy program ako licenciu
nevyhradnd, ¢asovo neobmedzent (po dobu trvania majetkovych autorskych prav), uzemne
obmedzenu na Gzemie Slovenskej republiky, v neobmedzenom rozsahu (najma na neobmedzeny
pocet zariadeni a uzivatel'ov Objednavatel'a a jeho organizécii) a na vSetky spdsoby pouZitia najméa
v stlade s 8 19 ods. 4 Autorského zakona na Ucel, pre ktory bol Informacny systém vytvoreny.
Objednéavatel’ je bez potreby akéhokol'vek d'alSieho povolenia Dodavatela opravneny udelit’
inému organu verejnej moci Slovenskej republiky sublicenciu na pouZzitie po€itacového programu
v sllade s G¢elom na aky bude buduci Informalny systém vytvoreny, vratane subjektov
ovladanych tymito organmi verejnej moci v zmysle § 66a zak. ¢. 513/1991 Zb., Obchodny
zakonnik alebo subjektov zriadenych orgdnom verejnej moci za i€elom plnenia Gloh vo verejnom
zaujme (bez ohladu na pravnu formu), pokial to nie je v rozpore s pravidlami na ochranu
hospodarskej sutaze.

12.3 Licencia podla bodu 14.2 Zmluvy o dielo sa vztahuje v rovnakom rozsahu na vyjadrenie
v strojovom aj zdrojovom kdde, ako aj koncep&né pripravné materialy, suvisiacu dokumentéciu,
a to aj na pripadné dalSie verzie pocitaovych programov obsiahnutych v Systéme upravené na
zaklade tejto Zmluvy o dielo.

a) Uginnost tejto licencie nastava okamihom podpisu akceptacného protokolu k Dielu, ktoré
prislusny pocitaCovy program obsahuje; do tej doby je Objednavatel opravneny pocitacovy
program pouZzit'v rozsahu a spdsobom nevyhnutnym na vykonanie akceptécie Diela. Udelenie
licencie nemozno zo strany Dodavatel'a vypovedat ajej ucinnost'trva aj po skonceni G€innosti
tejto Zmluvy o dielo, ak sa nedohodnd Zmluvné strany vyslovne inak.



b) Odmena za udelenie licencie k Systému alebo jeho Casti spésobom, v rozsahu ana Cas
uvedeny v tomto bode Zmluvy o dielo je sucastou ceny za dodanie Diela v zmysle ¢lanku 4
tejto Zmluvy o dielo. V pripade pochybnosti 0 sume zodpovedajucej cene licencie bude cena
licencie vylu€ne na GCely tejto Zmluvy o dielo zodpovedat’ 10 % hodnoty Diela

12.4. Zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, Ze ak pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy o dielo
vznikne Cinnostou Dodévatel'a Objednavatela dielo spoluautorov a ak sa nedohodnd Zmluvné
strany vyslovne inak, bude sa mat’ zato, Ze Objednéavatel'je opravneny disponovat’ majetkovymi
autorskymi prédva k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich vyhradnym disponentom
a Zze Dodavatel udelil Objednévatelovi suhlas k akejkol'vek zmene alebo inému zé&sahu do diela
spoluautorov. Cena Diela podla ¢lanku €. 4tejto Zmluvy o dielo je stanovena so zohladnenim
tohto ustanovenia a Dodavatel'ovi nevzniknu v pripade vytvorenia diela spoluautorov Ziadne
nové naroky na odmenu.

125. Ak nie je vtejto Zmluve uvedené inak, Dodavatel' touto Zmluvou o dielo prevadza na
Objednavatela vSetky osobitné prava zhotovitela databdzy podla § 135 ods. 1 Autorského
zakona, ktoré Dodavatel ako zhotovitel’ databdzy ma k stc€astiam plnenia predmetu Zmluvy,
ktoré su databazou, ato v rozsahu uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy.

12.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial’ Dodavatel’ pri plneni Zmluvy, ako sU€ast’ Diela pouzije
(spravidla ich spracovanim) pocitacovy program Dodavatela, alebo tretich stran, v takomto
pripade udeli Objednavatelovi opravnenie pouzivat takyto pocitaCovy program v stlade
s osobitnymi licenénymi podmienkami Dodavatela alebo tretich strdn. Pre kvalifikovanie
poCitacového programu Zhotovitel'a alebo tretej strany je nevyhnutné splnit’jednu z podmienok:

a) lde o ,,preexistentny obchodne dostupny proprietamy SW" tzn.: taky softvér (softvérovy
produkt vratane databaz) vyrobcov/ subjektov vykondvajlcich hospodarsku/ obchodnd
¢innost’ bez ohl'adu na pravne postavenie a spdsob ich financovania ktory je na trhu bezne
dostupny, t. j. pontkany na Uzemi Slovenskej republiky alebo v ramci Eurdpskej Gnie bez
obmedzeni v €ase uzavretia Zmluvy a ktory spifia znaky vyrobku alebo tovaru v zmysle
slovenskej legislativy. Hospodarskou €innostou je kazda €innost, ktora spoCiva v ponuke
tovaru a/alebo sluzieb natrhu.

b) Ide o ,,preexistentny obchodne nedostupny proprietdmy SW* tzn.: taky softvér (softvérovy
produkt vratane databéz), ktory nieje samostatne vol'ne obchodne dostupny ani obchodovany,
ale spiia podmienky preexistentného proprietimeho SW, ktory vznikol nezéavisle od Diela.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak sucastou Zmluvy o dielo je preexistentny
obchodne nedostupny SW, Zhotovitel je povinny v Case odovzdania Diela alebo jeho Casti
udelit Objednavatelovi licenciu vsilade sC. 142 Zmluvy odielo na pouZivanie
preexistentného obchodne nedostupného proprietdmeho SW v rozsahu nevyhnutnom na
funkéné pouzivanie Diela alebo jeho Casti (s vynimkou pouzitia, ktoré ma obchodny
charakter), v stlade s u¢elom, na aky je Dielo alebo jeho Cast’ vytvorené ana celé obdobie
existencie Diela ako celku

c) lde o,,preexistentnyopensource SW* tzn. taky opensource softvér, ktory umoziuje spustenie,
analyzovanie, modifikaciu a zdiel'anie zdrojového kddu, vratane detailného komentovania
zdrojovych kdédov a Uplnej uZivatel'skej, prevadzkovej a administratorskej dokumentécie.
Dodavatel’j e povinny poskytnat Objednévatel’ovi o tejto skutocnosti pisomné vyhléasenie a na
vyzvu Objednavatela tato skutocnost preukazat. Objednavatel je v pripade pouzitia
opensource povinny dodrZiavat' podmienky' konkrétnej opensource licencie vztahujlcej sa na
dotknuty opensource pocitacovy program. Pod pojmom opensource softvér nie je chapany
poCitaCovy program zodpovedajuci verejnej licencii Eur6pskej unie v stlade s ustanoveniami
Zékona o ITVS.

12.7. Specifikécia preexistcntnych SW podla bodu 14.7 pism. a) aZ c) tejto Zmluvy o dielo a ich
licencnych podmienok, tvoriacich sucast’ Diela podla tejto Zmluvy tvoria Prilohu €.8. Za
predpokladu Ze licencie podla prvej vety tohto ¢lanku stratia platnost’ a ucinnost, Dodavatel je
povinny zabezpeCit' kvalitativne zodpovedajlci ekvivalent pévodnych licencii na obdobie
platnosti a u€innosti tejto Zmluvy o dielo, a to takym spdsobom aby bol Objednéavatel’ schopny



zabezpeCovat’ plynull, bezpe€ni a spolahlivi prevadzku informacnej technoldgie verejnej
spravy (informacného systému).

12.8. Préva ziskané v rdmci plnenia tejto Zmluvy o dielo prechddzaju aj na pripadného pravneho
nastupcu Objednavatela. Pripadna zmena v osobe Dodavatela (napr. pravne nastupnictvo)
nebude mat’ vplyv na opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy o dielo Dodavatel'om
Objednavatelovi.

12.9. Dodavatel' sa zavézuje samostatne zdokumentovat vSetky vyuZitia preexistentnych
proprietarnych a opensource SW (dalej aj len ,,preexistentny SW*) v rdmci realizovaného
Diela a predloZit’ Objednévatelovi ich uceleny prehl'ad vratane ich licenénych podmienok.

12.10. Ak su s pouZitim preexistentného SW, sluzieb podpory k nemu vrozsahu akom su
nevyhnutné, ¢i inych savisiacich plneni spojené akékol'vek poplatky, je Dodavatel’ povinny
v ramci ceny Diela riadne uhradit’ v3etky tieto poplatky za celd dobu trvania Zmluvy.

12.11. Dodavatel' zodpoveda za uUhradu licenénych poplatkov za pouZitie preexistentného SW
a suvisiacich sluZieb podpory a inych plneni.

Clanok 13- Okolnosti vylu€ujice zodpovednost/vy3sia moc/

13.1. Za pripady vy$3ej moci sa povazuju také neobvyklé okolnosti, ktoré nastand po nadobudnuti
platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy nezévisle od vole Povinnej strany, a ktoré brania Povinnej
strane plnit’ povinnost’ alebo povinnosti dohodnuté v tejto Zmluve, a ktoré nemohli byt danou
Zmluvnou stranou predvidané alebo odvratené. Ide napriklad o pripady vojny, invazie, ob¢ianske
vojny, povstanie, obCianske nepokoje, embargo, zasah Statu i vlady, zivelné udalosti, generalne
Strajky. Nejde vSak o oneskorenie dodavok Subdodavatelov, vypadky vyroby, nedostatok
energie, ak nie su takisto spdsobené vysSou mocou. Ak takato okolnost' vznikla v Case, ked bola
Povinna strana uz v omeSkani s plnenim svojej povinnosti, nebude sa na fiu prihliadat’.

13.2. Za okolnosti vyluCujuce zodpovednost sa povazuje tiez konanie, resp. nekonanie a omeskanie
prislusného riadiaceho orgénu, sprostredkovatel'ského organu, orgdnov kontroly a auditu,
Eurdpskej komisie a inych organov riadenia a kontroly poskytovania financovania
prostrednictvom fondov Eurdpskej Unie, ktoré mé za nasledok omeSkanie platieb zo strany
Objednéavatel'a Dodavatelovi.

13.3.0 okolnostiach vylu€ujucich zodpovednost’ bude Povinna strana, ktorej je tymto znemoZnené
plnenie, informovat' Opravnen( stranu pisomne a predloZi jej dokazy, Ze tieto okolnosti majd
podstatny vplyv na plnenie zmluvnych povinnosti. Prislusna Povinna strana nezodpoveda za
Skodu a Opravnend strana neméa narok na zmluvnu pokutu alebo ind sankciu vyplyvajicu z tejto
Zmluvy, ak je nesplnenie povinnosti Povinnej osoby zapric¢inené okolnostou/okolnostami
vylu€ujucou/vylu€ujicimi zodpovednost' a tdato/tieto preukéaze.

13.4. Pokial okolnosti vy$Sej moci trvaju dlhSie ako 90 (devétdesiat) dni, Zmluvné strany sa zavazuju
rokovat’ o dotknutych povinnostiach, najma o prediZeni terminov podla tejto Zmluvy. Ak nedojde
k dohode, ma kazdéa ind ako Povinna strana pravo od tejto Zmluvy odstupit’.

Clanok 14 -Sankcie a nahrada $kody

14.1. Okrem prava na zmluvnu pokutu v zmysle ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy ma Objednavatel
tieZ pravo na zmluvnd pokutu vo vyske:

a) 0,1 % z ceny fakturatného mil'nika za kazdy aj zaCaty defi omeSkania, ak bude Dodavatel
v omeSkani s riadnym a v€asnym odovzdanim vystupov prislusnej Etapy podla ¢lanku 3
tejto Zmluvy viac ako 30 (tridsat’) kalendarnych dni, najviac do vysky ceny prislusnej Etapy,

b) hodnoty postipenej pohladavky, ak Dodavatel postlpil pohladavku z tejto Zmluvy bez
suhlasu Objednavatela,

c) 5 000,- 6 (slovom péttisic eur), ak Dodavatel’ preukézatel'ne nevyuziva na vykonavanie
predmetu Zmluvy kl'G€ovych expertov v zmysle tejto Zmluvy ajeho GspeSnej ponuky alebo
na vykondvanie predmetu Zmluvy vyuziva klI'GCovych expertov bez predchadzajldceho
sthlasu Objednavatel'a v zmysle ¢lanku 11 tejto Zmluvy, a to za kazdy zisteny pripad.



d) 5.000,- € (slovom pattisic eur), ak Dodavatel pri plneni tejto Zmluvy pouZije, resp. vyuzije
subdodavatel'a bez predchéddzajuceho suhlasu Objednévatela v zmysle Clanku 11 tejto
Zmluvy, ato za kazdy zisteny pripad.

14.2. Dodavatel sa zavézuje predlozit’ Objednavatel’'ovi vyhlasenie o splneni poZiadaviek podla platnej
legislativy, najmé Vyhlasky' 78/2020 Z. z., Vyhlasky 85/2020 Z. z. a VyhlaSky 179 /2020Z. z.
ato pre kazdu takato poZiadavku osobitne, vratane spésobu implementacie. Ak Dodavatel
nepredlozZi Objednéavatelovi predmetné vyhlasenie, Objednavatel’ je opravneny pozadovat od
Dodavatela zmluvna pokutu vo vyske 0,1% z ceny Diela.

14.3. V pripade omeSkania so splnenim pefaZzného zavazku je Opravnena strana opravnena fakturovat
Povinnej strane Urok z omeSkania vo vySke podla nariadenia vlady Slovenskej republiky
C 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavajl niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika, ako aj
pausalnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky v zmysle § 369c ods. 1
Obchodného z&konnika.

14.4. Zmluvna pokuta, urok z omeSkania alebo pau$alna ndhrada nékladov spojenych s uplatnenim
pohladavky v zmysle 8 369c ods. 1 Obchodného zédkonnika st splatné do 30 (tridsiatich)
kalendarnych dni od ich vycislenia a dorucenia faktury na ich Uhradu Povinnej strane, a to na
zaklade faktary vystavenej Opravnenou stranou, ak sa nedohodnt Zmluvné strany pisomne inak.

14.5. Ziadna zo Zmluvnych stran nebude v omeskani a ani narok na sankciu a/alebo Grok z omeskania
nevznikne, ak je omeSkanie spdsobené okolnostami vyluCujdcimi zodpovednost, alebo ak
omeskanie vzniklo Uplne alebo Ciasto€ne okolnostami na strane Zmluvnej strany poZadujlcej
sankciu a/alebo drok z omeSkania, alebo inak mimo kontrolu Zmluvnej strany, od ktorej sa
pozaduje zaplatenie sankcie a/alebo Uroku z omeSkania, a to aj v pripade, Ze taka okolnost nastala
v Case, kedy bola Zmluvna strana, od ktorej sa poZaduje zaplatenie sankcie a/alebo Groku
z omeSkania, uz v omeskani.

14.6. Povinnost’ Zmluvnej strany nahradit’ Skodu vzniknutl v ddsledku poniSenia jej povinnosti
zabezpeCenej zmluvnou pokutou zostava zaplatenim zmluvnej pokuty nedotknutd v celom
rozsahu vzniknutej Skody.

Clanok 15 - Zmeny diela vpriebehu pInenia a zmeny zmluvy

15.1 KaZdé zo stran je opravnena v oddvodnenych pripadoch v sulade s § 18 ZVO pisomne navrhnat
zmeny Diela alebo jeho €asti, jeho doplnenie alebo rozsirenie. Ak sa Zmluvné strany dohodnu na
takejto zmene, dodacej dobe, cene a dalSich podmienkach, zavazuju sa uzatvorit' v tomto zmysle
dodatok k tejto Zmluve.

15.2Zmluvu mozno menit’ len formou pisomnych o€islovanych dodatkov podpisanych Statutarnymi
zéstupcami oboch Zmluvnych strén.

Clanok 16 - Povinnost Dodavatela pri vykone auditn/kontroly/overovania

16.1. Dodavatel' berie na vedomie, Ze financné prostriedky Objednéavatela urené na zaplatenie
celkovej ceny Diela podla €l. 4 tejto Zmluvy st finanéné prostriedky z Eurépskych Strukturalnych
fondov (Operacny program Integrovana infraStruktdra v rdmci operacnej osi 7 Informacna
spolocnost’ pre programové obdobie 2014 - 2020) a/alebo s finan¢né prostriedky zo Statneho
rozpoCtu Slovenskej republiky. Dodavatel’ berie na vedomie, Ze podpisom tejto Zmluvy sa stava
sufastou Systému riadenia eurdpskych Strukturdlnych a investiénych fondov a Systému
finan¢ného riadenia. Dodavatel’ zaroven berie na vedomie, Ze na pouZitie prostriedkov, kontrolu
pouZitia tychto prostriedkov a vyméahanie ich neopravneného pouZzitia alebo zadrZania sa vztahuje
rezZim upraveny v osobitnych predpisoch, napr. zékon €. 357/2015 Z. z. o financnej kontrole
a o audite a ozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej ako
,»Zakon €. 357/2015 Z. z.*), zékon €. 523/2004 Z. z. o rozpocétovych pravidlach verejnej spravy
a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorSich predpisov, zékon €. 292/2014 Z. z.
o prispevku poskytovanom z eurépskych Strukturdlnych a investicnych fondov ao zmene

Strana 14 z 30



16.2.

16.3.

a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 528/2008 Z. z. 0 pomoci
a podpore poskytovanej z fondov Eurdpskeho spoloCenstva v zneni neskorSich predpisov
a v zmysle dalSich prislusnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov Eur6pskej Gnie.
Povinnost’ podla bodu 18.1, 18.4, 18.5 a nasledujlce je Dodavatel’ povinny previest na svojich
subdodavatelov, ktorych v stlade stouto Zmluvou pouZil na poskytovanie plneni, ktoré tvoria
stcast Diela.

Zmluvné strany sa dohodli asihlasia, Ze vSetky zmeny v Systéme riadenia eur6pskych
Strukturdlnych a investicnych fondov, Systéme finan¢ného riadenia alebo v pravnych
dokumentoch vydanych opravnenymi osobami, z ktorych pre Dodavatela vyplyvaju prava
a povinnosti v stvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytnuti NFP, ak boli tieto
dokumenty zverejnené, st pre Dodavatel'a zavazné diiom ich zverejnenia.

16.4. Okrem povinnosti uvedenych vtejto Zmluve je Dodavatel povinny strpiet’ vykon

kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami stvisiaceho s vykonanym Dielom a poskytnat’
im vSetku potrebn( sucinnost, a to kedykol'vek pocas platnosti a U¢innosti tejto Zmluvy, ako aj
v terminoch stanovenych pre Objednévatela v zmluvnych vztahoch s prislusnymi orgdnmi
zapojenymi do implementécie fondov Eurdpskej unie, v ramci ktorych si Objednavatel narokuje
financovanie vydavkov uhradenych Dodavatelovi, ktoré vznikli s plnenim podla tejto Zmluvy.

16.5. Dodavatel' sa zavézuje umoznit' vykon finanCnej kontroly/auditu/overovania prisluSnymi

16.6.

16.7.

opravnenymi osobami uvedenymi v bode 18.5 tohto ¢lanku Zmluvy a vytvorit podmienky pre jej
vykon v zmysle prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov
Eurdpskej Unie a ako kontrolovany subjekt pri vykone kontroly riadne plnit’ povinnosti, ktoré mu
vyplyvaji z uvedenych predpisov a to pocas platnosti a G€innosti tejto Zmluvy, pocas platnosti
a tcinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP a kon€i predlozenim poslednej Naslednej monitorovacej
spravy. Uvedena doba sa prediZzi v pripade, ak nastan( skutoénosti uvedené v &lanku 90
Nariadenia Rady (ES) €. 1083/2006 (alebo o obdobné ustanovenie v nariadeni Eurdpskeho
parlamentu a Rady, ktorym sa zru$i nariadenie 1083/2006 pre programové obdobie 2014 - 2020)
alebo ¢lanku 32 Vykonavacieho Nariadenia Komisie (EU) C 908/2014 o Cas trvania tychto
skutoCnosti. Dodavatel’ sa zavézuje podrobit’ sa aj vykonu kontroly poverenymi zamestnancami
Objednavatel'a. Povereni zamestnanci Objednavatel’a vykonavajici kontrolu maju pocas celého
programového obdobia Operacného programu Integrovana infraStruktdra pristup ku vietkym
obchodnym dokumentom Dodavatel'a stvisiacich s vydavkami a plnenim povinnosti podla tejto
Zmluvy.

Opravnenymi osobami su najma:

a) zastupcovia Objednavatela a nimi poverené osoby,

b) zéastupcovia prislusného riadiaceno organu a sprostredkovatel'ského organu, pripadne
inych prisluSnych organov a nimi poverené osoby,

¢) Najvy3si kontrolny rad SR, Urad pre verejné obstaravanie, Urad vladneho auditu, OLAF,
CertifikaCny organ a nimi poverené osoby,

d) organ auditu, jeho spolupracujlce organy a nimi poverene osoby,

e) splnomocneni zastupcovia Eurdpskej Komisie a Eurépskeho dvora auditorov,

f)  organ zabezpegujlci ochranu finanénych zaujmov EU,

g) osoby prizvané alebo poverené organmi uvedenymi v pism. a) aZ f) tohto bodu v silade
s prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Europskej Unie,

h) vecne prislusna autorita v zmysle Zdkona o KB.

Dodavatel’ berie na vedomie, Ze sprostredkovatel'sky organ Operacného programu Integrovana
infraStruktdra je pri vykonavani administrativnej finanénej kontroly v nevyhnutnom rozsahu
opravneny od Objednévatel'a alebo od osoby, ktoré je vo vztahu k financnej operacii alebo jej
Casti Dodavatel'om vykonov, prac alebo sluZieb alebo akejkol'vek inej osoby, ktord ma
informécie, doklady alebo iné podklady, ktoré st potrebné pre vykon finan€nej kontroly, ak ich
poskytnutiu nebrani osobitny predpis (dalej aj ,,tretia osoba“):

a) vyzadovat a odoberat, v urCenej lehote originaly alebo Gradne osvedcené kopie dokladov,
pisomnosti, zd&znamy dat na paméatovych médiach prostriedkov vypoctovej techniky, ich
vypisov, vystupov, vyjadrenia, informacie, dokumenty ainé podklady sulvisiace
s administrativnou finanénou kontrolou alebo finanénou kontrolou na mieste;

b) vyZadovat od tretej osoby stcinnost’ v rozsahu opravneni podla zakona C 357/2015 Z. z.;



c) osoby poverené na vykon kontroly si opravnené v nevyhnutnom rozsahu za podmienok
ustanovenych v osobitnych predpisoch okrem opravneni uvedenych v predchédzajucich
pismenéch vstupovat’ do objektu, zariadenia, prevadzky, dopravného prostriedku, na
pozemok tretej osoby, alebo vstupovat’ do obydlia, ak sa pouziva aj na podnikanie alebo
na vykonavanie inej hospodarskej ¢innosti;

d) oboznamit sa pri zaCati financnej kontroly na mieste s bezpeCnostnymi predpismi, ktoré
sa vztiahuju na priestory, v ktorych sa vykonava finanéna kontrola na mieste.

16.8. Sprostredkovatel'sky orgén je pri vykonavani administrativnej financnej kontroly podla zdkona
€. 357/2015 Z. z. povinny potvrdit’ tretej osobe odobratie poskytnutych originalov alebo Uradne
osvedCenych kopii dokladov, pisomnosti, zaznamov dat na pamétovych médiach prostriedkov
vypocCtovej techniky, ich vypisov, vystupov, vyjadreni, informécii, dokumentov a inych
podkladov slvisiacich s administrativnou finanénou kontrolou alebo finanénou kontrolou na
mieste a zabezpeCit' ich riadnu ochranu pred stratou, zni¢enim, poSkodenim a zneuzitim. Uvedené
potvrdenie sa vydava, ak sprostredkovatel'sky organ ziada o poskytnutie podkladov nad ramec
definovany Zmluvou o poskytnuti NFP. Tieto doklady sprostredkovatel'sky organ vréti
bezodkladne tomu, od koho sa vyZiadali, ak nie s potrebné na konanie podla zékona
€. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorSich predpisov alebo na iné konanie podla
osobitnych predpisov. Dodavatel'je povinny zabezpe€it' pritomnost’ opravnenych os6b zo strany
Dodéavatel'a po€as vykonavania kontroly u Dodavatela.

16.9. Vykonanim kontroly opravnenej osoby podla bodu 18.5 pism. a) tejto Zmluvy nie je dotknuté
pravo riadiaceho organu alebo iného opravneného organu na vykonanie novej kontroly/vladneho
auditu, a to pocas celej doby Gcinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP.

16.10. Ugastnici tejto Zmluvy sa zavézuju, Ze pocas vykonavania Diela podla tejto Zmluvy budd
navzajom spolupracovat' a vyvini maximalne Usilie a st¢innost, aby bol predmet tejto Zmluvy
zrealizovany v sulade s touto Zmluvou. Dodavatel’ je povinny zabezpeCit’ prijatie ndpravnych
opatreni a definovanie terminov na odstranenie zistenych nedostatkov.

16.11. Dodavatel' sa zavdzuje postupovat pri plneni predmetu tejto Zmluvy sodbornou
starostlivostou a dodat’ Dielo podla svojich najlepSich schopnosti a v stlade s podmienkami
uvedenymi v tejto Zmluve.

16.12. Dodavatel’ berie na vedomie, Ze dokumentacia z verejného obstardvania podlieha kontrole
riadiaceho organu a/alebo sprostredkovatel'ského organu pre Operalny program Integrovana
infrastruktara. Dodavatel’ v nadvéaznosti na predchéadzajucu vetu sthlasi s tym, Ze Objednéavatel
je opravneny bez akychkol'vek sankcii odstpit' od Zmluvy s Dodavatelom v pripade, kedy este
nedoSlo k plneniu zo Zmluvy medzi Objednavatelom a Dodévatelom a vysledky kontroly
riadiaceho organu neumoziuju financovanie vydavkov vzniknutych z obstaravania, vysledkom
ktoreho je tato Zmluva.

Clanok 17 - Bezpe€nost vyvoja Diela

17.1. Dodavatel sa v savislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavazuje dodrziavat’ bezpe€nostnu politiku
Objednavatela, dalSie Objednavatelom vydané bezpefnostné smernice a Standardy, poZiadavky
na bezpeCnost definované Zakonom o KB, Zakonom o ITVS, VyhlaSkou ¢. 78/2020 Z. z.
o Standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy, Vyhlaskou €. 179/2020 Z. z., ktorou
sa ustanovuje spdsob kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni informacnych technologii
verejnej spravy a bezpecnostné poziadavky uvedené v tejto Zmluve, za predpokladu, ak ich
Objednavatel’ uplatiiuje a informuje o nich Dodavatela.

17.2. Opravnené osoby a pracovnici Dodavatela, ktori bud( vykonavat' pre Objednavatela innosti
stvisiace s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o povinnostiach podla predchéadzajliceho
bodu a o tomto pouceni musi Dodavatel vytvorit zaznam, ktory bude podpisany poucenou osobou
a osobou, ktora poucenie vykonala. Za riadne poucenie zodpoveda Dodavatel'.

17.3. Dodéavatel sa zavazuje zaistit' bezpe€nost a odolnost’ dodavaného rieSenia vocCi aktudlne zndmym
typom Gtokov a pred jeho odovzdanim vykonat' testovanie na pritomnost’ znamych zranitelnosti.
V pripade zistenia zranitelnosti sa Dodavatel zavazuje tieto zranitel'nosti odstranit, vykonat
opatovné testovanie a zdokumentovany vysledok testovania odovzdat’ Objednavatelovi spolu
s dodavanym rieSenim.



17.4. Dodavatel sa zavdzuje dodrzZiavat' nasledovné bezpecnostné opatrenia a zasady:

a) VvSetky vstupy aplikacii tvoriacich Systém su kontrolované na validnost’ a su sanitované;

b) je zapnuta len nutne potrebna funkcionalita, porty a IP adresy a vSetky ostatné su vypnuté;

€) V pripade, Ze je nevyhnutné vykonavat spravu Systému na dialkuJe to moZné vykonavat’
vyhradne prostrednictvom Sifrovanych protokolov;

d) vSetky pdvodné a administratorské Ucty s zdokumentované a maju unikatne prvotné heslo
zloZené z ndhodnej postupnosti aspon 14 znakov;

e) Systém disponuje funkcionalitou pre zmenu pouZivatel'skych a administratorskych mien
a hesiel a funkcionalitou vypnutia pouZivatel'ského G¢tu;

f)  vSetky komponenty dodavaného Diela st aktualne a podporované vyrobcom a postup pre
aktualizacie a aplikaciu zaplatje zdokumentovany a dodrZiavany;

g) Dodavatel umozni Objednavatelovi vykonat’ skeny zranitelnosti alebo penetracné testy'
dodavaného rieSenia predjeho findlnym odovzdanim a Dodavatel sa zavdzuje nedostatky
zistené tymto testovanim pred odovzdanim rieSenia odstranit’.

17.5. Dielo musi byt vyvijané v bezpe¢nom vyvojovom prostredi s pouZitim nastrojov, ktoré:

a) musia byt ziskané legalnym spdsobom z déveryhodnych zdrojov,
b) musiabyt stale podporované vyrobcom (t.j. vyrobca poskytuje bezpe€nostné aktualizacie)
nastroja a nesmu byt oznaCené ako zastarané,
17.6. Vo vyvojovom prostredi (vyvojarske nastroje a podporné informacné systémy vratane pouzitych
kniZnic tretich stran), v ktorom bude vyvijané Dielo, musia byt implementované tieto opatrenia:

a) Musia byt implementované prislusné opatrenia na zabezpecenie integrity vyvijaného
Diela na zaklade najvys3ej poZadovanej Grovne ochrany dévernosti, integrity a dostupnosti
informécii, ktoré budd spracovdvané vo vyvijanom rieSeni.

b) Ak samotné vyvijané Dielo obsahuje informécie, ktoré je potrebné chrénit’ z hl'adiska
ddvernosti (napr. prihlasovacie udaje k databdzam), musia byt vo vyvojovom prostredi
implementované opatrenia na zaistenie dovernosti na zaklade poZadovanej Urovne
ochrany ddvernosti tychto tdajov.

17.7. Pri implementécii opatreni musia byt pouZité doveryhodné (a zaroveri Siroko rozSirené)
frameworky / kniznice, ktoré kladd dbéraz na bezpeCnost a predchadzanie beznym
programatorskym chybam a zaroveri €asto a rychlo zverejiuji opravy bezpe¢nostnych chyb (napr.
kniZnice a komponenty dodané tretimi stranami; systémy, na ktorych bude Dielo postavené alebo
ktoré bude vyuZivat pri svojej prevadzke).

17.8. V pripade, Ze implementované Dielo potrebuje spracovavat doverné Udaje (napr. osobné Gdaje),
poCas vyvoja aj testovania musia byt pouzité anonyinizované, resp. fiktivne Udaje.

17.9. Pri pisani zdrojového kodu Diela musi byt pouzity systém na verzionovanie (umoZzfujuci
sledovanie zmien v jednotlivych verziach), pricom:

a) jednotlivé zmeny (commity) budu digitalne podpisané privatnym kl'i¢om autora daného
commitu,

b) commity budd mat’ zmysluplné popisy,

c) bude implementované automatickd kontrola zdrojového kdédu na pritomnost chyb
a testovanie po kazdom commite.

17.10. Dodéavatel' nesmie pouzivat funkcie/volania/nastroje, ktoré su podla ich dokumentacie
v suCasnej dobe zastarané (angl. deprecated) alebo nebezpecné (angl. unsafe) a je povinny ich
nahradit’ odpord¢anymi alternativami.

17.11. Pocas vyvoja rieSenia musia byt povolené vetky bezpe€nostné vlastnosti pouZitych nastrojov,
najma vsak:

a) zapnuté vSetky varovania a ochrany vyvojovych nastrojov (napr. stackprotection, DEP,
PIE, nonexecutablestack),

b) varovania vyvojového prostredia.

17.12. VSetky varovania z bodu 19.11. tohto ¢lanku Zmluvy musia byt bez zbytocného odkladu
opravené.

17.13. Pocas vyvojaje Dodavatel povinny viest’ vyvojarsku dokumentéaciu:



a) dokumentécia musi obsahovat' blizsi popis klucovych Casti rieSenia az na pripadné
vynimky chranené obchodnym tajomstvom; tieto vynimky vSak musia byt zaznamenané
v dokumentacii,

b) v dokumentéacii musi byt zaznamenana kazda zmena oproti pdvodnej Specifikacii a jej
dovody a kazda takato zmena musi byt schvélend Objednévatel'om.

17.14. Dokumentacia aj zdrojové kddy rieSenia musia byt odovzdané Objednavatelovi spolu so
samotnym Dielom.

17.15. Pokial je su€astou rieSenia aj databdza obsahujuca déverné Gdaje:

a) autentifikané udaje musia byt uloZené iba v podobe osolenych hashov (saltedhash),
priCom pouZzita hashovacia funkcia musi byt miniméalne sha256,

by doverné Udaje (adresy, Cisla platobnych Kariet, Gisla ob&ianskych preukazov, informacie
o0 zdravotnom stave, Gdaje klasifikované klasifikatnym stupfiom chranené alebo vysoko
chranené alebo ekvivalenty) musia byt uloZené v Sifrovanej podobe,

C) ostatné osobné Udaje nesmu byt ukladané v Cistej podobe, ale musia byt chranené
Sifrovanim, priComje mozné pouZit aj niektoré ,,[Format-PreservingEncryption® algoritmy

17.16. Musi byt implementované logovanie a logy by mali zaznamenavat’ minimalne:

a) prihlasenie a odhlasenie (Uspesné aj nelspesné),

b) vytvorenie, modifikaciu alebo zmazanie pouzivatel'a alebo skupiny (Uspesné aj neispeSné)

c) pokusy pristapit’ k citlivym Gdajom (Gdaje klasifikované hornymi dvomi klasifikaGnymi
stupfiami v ramci organizacie) (Uspesné aj neuspesné)

d) pokusy o kritické operécie (UspeSné aj nedspesné).

17.17. Logy musia byt centralne ukladané a archivované minimalne 6 mesiacov po skonceni zarucnej
doby Diela.

17.18. RieSenie musi podporovat aj logovanie vo forméte syslog a musi podporovat’ preposielanie
tychto logov na externy syslog server.

17.19. Po ukonceni vyvoja musi prejst’ aplikécia testovanim a verifikaciou:

a) Dodavatel musi overit' aspofi pomocou automatizovanych nastrojov Standardné
zranitelnosti. Dodavatel’ je povinny vykonat' minimalne testovanie vstupov (fuzzing)
a kontrolu prace s pamatou (memoryleaky, memorycorruption).

b) Dodavatel musi zabezpeCit' realizaciu opatreni vyplyvajacich z analyzy rizik
vypracovanej v ramci Prilohy €. 1tejto Zmluvy.

c) Dodavatel musi zabezpecCit' penetracné testovanie.

d) Zranitelnosti a problémy zistené na zéklade testovania musia byt Dodavatelom
odstrdnené a ich oprava musi byt potvrdend opakovanym testovanim, a to pred
odovzdanim a prevzatim Diela.

17.20. Hotové Dielo s odstranenymi ndjdenymi zranitelnostami musi byt nasadené v prostredi
zabezpeCenom na zaklade odporGcani v kapitolach o zabezpeCeni sluzieb a infraStruktiry
v Metodike zabezpecenia.

17.21. Dodavatel'je povinny zabezpecit’ pravidelné monitorovanie novych zranitel'nosti jednotlivych
(najmé& externych) stcasti rieSenia a pravidelné aplikovanie bezpecnostnych zéplat vydanych
VyVojarmi, resp. tretimi stranami.

17.22. Kontrola vykonanych opatreni sa vykonava dvoma spsobmi:

a) pri odovzdavani projektu na mieste dohodnutom medzi Objednévatel'om a Dod&vatel'om,

b) poCas implementacie projektu na mieste, kde prebieha vyvoj rieSenia.

17.23. Kontrola pri odovzdavani Diela pozostéava z:

a) kontroly projektovej dokumentacie obsahujucej minimalne navrh Diela s popisom
jednotlivych sucasti, vyvojarsku dokumenticiu a dokumentéciu pre pouZivatel'ov
a spravcov,

b) kontroly analyzy rizik a implementacie navrhnutych opatrent,

c) kontroly verzionovanej histérie vyvoja Diela pozostavajucej minimalne z kontroly
podpisanych commitov a z kontroly, ¢i zmeny vykonané v danom commite suvisia s jeho
popisom,

d) kontroly zdrojovych kédov na pouZité zastarané/nebezpecné funkcie,

e) kontroly formatu citlivych Gdajov v databaze,

n  kontroly vysledkov testovania implementovaného rieSenia.

17.24. Kontrola pocas implementéacie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj Diela, pozostava z:



a) kontroly pouZzitych vyvojarskych nastrojov, ich pdvodu, legélnosti a aktualnosti,

b) kontroly implementovanych opatreni na zabezpeCenie integrity vyvijaného Diela,
pripadne aj jeho dévernosti,

c) kontroly anonymizécie pouZzitych testovacich udajov poCas implementacie Diela,

d) kontroly zapnutych bezpe€nostnych vlastnosti pouZitych nastrojov (varovania, ochrany).

Kontrolu bude vykonavat osoba, ktoraje dostatocne technicky zdatnd a ma minimalne 5 rokov

praxe v IT odbore, je bezGhonnd a nezavisla.

17.24.1.Povinnosti dodavatel'a podla tohto Clanku sa aplikuju na vietky vlastné vyvinuté Casti diela pre

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

potreby tohto diela. Vyvinutymi vlastnymi ¢astami sa mysli softvér, skripty a podobne. Clanok
19 sa neaplikuje na tzv. krabicovy softvér, t.j. softvér, dodavany v rdmci etapy 3.4.1 v zmysle
Clanku 3 tejto zmluvy.

Clanok 18- Ukon&enie zmluvy

Téato Zmluva zanika:

a) uplynutim doby, na ktort bola uzavreta,

b) pisomnou dohodou Zmluvnych strén,

c) odstapenim od Zmluvy.
Pokial bude tato Zmluva pred¢asne ukoncend dohodou zmluvnych stran, tvori stanovenie spdsobu
vysporiadania vztahov vzniknutych na zéklade tejto Zmluvy podstatni nalezitost' dohody
o0 ukon€eni Gcinnosti tejto Zmluvy. V rdmci tejto dohody sa vysporiada aj udelenie licencii
k odovzdanym Castiam Diela alebo Dielu celému ajeho sucasti v sulade s 51.14 Zmluvy o dielo.
Odstapit od Zmluvy je mozné z dévodov podstatného porusenia zmluvnych povinnosti zo strany
tej Zmluvnej strany, ktorej to umoZfiuje zékon alebo tadto Zmluva a vyluéne z ddévodov
stanovenych v tejto Zmluve alebo v zdkone, najma v zmysle § 19 ods. 3 Zakona o verejnom
obstaravani alebo § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, na zaklade
pisomného oznamenia, v ktorom musi Zmluvna strana, ktord4 odstupuje od Zmluvy, presne
vymedzit dévody odstupenia. Uginky odstipenia sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.
Objednavatel’ méze odstapit od Zmluvy v pripade, Ze projekt Moderné technolégie pre
Krésno nad Kysucou, kod ITMS2014+: 311071ALN3 nebude moct byt z 'ubovolného dévodu
financovany na zéklade Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku
¢. Z311071ALNS.
V pripade podstatného porusenia Zmluvy o dieloje Zmluvna strana opravnena od Zmluvy o dielo
odstupit’ bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o tomto poruseni dozvedela. Zmluvné strany sa
osobitne dohodli, Ze PoruSenie Zmluvy o dielo je podstatné, ak strana porusSujica Zmluvu o dielo
vedela v Case uzavretia Zmluvy o dielo alebo v tomto Case bolo rozumné predvidat
s prihliadnutim na acel Zmluvy o dielo, ktoty vyplynul zjej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych
bola Zmluva o dielo uzavretd, Ze druhd Zmluvna strana nebude mat’ zaujem na plneni povinnosti
pri takom poruseni Zmluvy o dielo.
V pripade nepodstatného porusenia Zmluvy o dielo je Zmluvnda strana opravnena odstipit’ od
Zmluvy o dielo, ak strana, ktord je v omeSkani s plnenim svojej povinnosti, nesplni svoju
povinnost” ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktora jej na to bola poskytnutd v pisomnom
vyzvani. To isté plati, ak strana ktora spdsobila vznik protipravneho stavu, tento stav neodstrani
ani v dodato€nej lehote urcenej vo vyzvani.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze predtym, ako opravnena Zmluvna strana vyuZije svoje pravo
odstupit’ od tejto Zmluvy dielo z akékol'vek dévodu, poZiada druht Zmluvnul stranu o pisomné
vysvetlenie alebo spolo€né rokovanie za Gc€elom vzajomného vysvetlenia ddvodov pre
odstlpenie; a pripadné pisomné odstipenie od zmluvy zaSle najskor po uplynuti 7 pracovnych dni
od dorucenia takej vyzvy.
Pre pripady ukoncenia Zmluvy o dielo v zmysle tohto €lanku plati, Ze Zmluvna strana, ktora
odstupila od Zmluvy o dielo si ponechd odovzdané plnenia, ak takéto plnenie ma zrejme
vzhladom na svoju povahu pre opravnenu stranu hospodarsky vyznam bez zvy3ku plnenia, pri
ktorom nastalo omeSkanie, napr. su objektivne pouZitelné za ucelom pokrafovania dodavky



Diela, alebo sajedné o samostatne funk&n( Cast’ Diela. V takomto pripade vznika druhej Zmluvnej
strane narok na dohodnuti! pomernd €ast ceny v zavislosti od miery plnenia Casti Diela.

18.9. Skoncenie tejto Zmluvy sa nedotyka naroku na ndhradu Skody vzniknutej poruSenim tejto
Zmluvy, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty podl'a ustanoveni tejto Zmluvy a dalej ustanoveni
tejto Zmluvy, ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat’ aj po ukonCeni Zmluvy, najmé
ustanovenia o povinnosti ml¢anlivosti, komunikacii a rieSeni sporov.

18.10.0dstupenim od Zmluvy nie su dotknuté prava a povinnosti Zmluvnych strdn ohladne plneni
Dodavatela, ktoré boli do momentu odstipenia Dodavatelom riadne a v€as zhotovené
a odovzdané a Objednavatel'om riadne prevzaté (akceptované). V pripade odstupenia od Zmluvy
si Zmluvné strany ponechaju plnenia akceptované do momentu odsttpenia od Zmluvy, ktoré boli
vykonané v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve ajej prilohach.

18.11.Dodavatel’ sa zavézuje, Ze pri predCasnom ukonCeni tejto Zmluvy o dielo zo strany
Objednavatel'a a zmene dodavatel'a plnenia poskytne Objednavatelovi primerana sucinnost’ pri
prechode na nového dodavatela, najmé v oblasti architektdry a integracie informacnych systémov
a informuje nového dodavatela o vSetkych procesnych a inych tkonoch pri plneni tejto Zmluvy
so zretel'om na ukony tykajlce sa odovzdania Diela alebo jeho Casti.

Clanok 19 - MI¢anlivost a ochrana osobnych udajov

19.1. Zmluvné strany sa zavazuji zachovavat mlcanlivost' o vSetkych Dovernych informaciach,
o ktorych sa dozvedeli pri plneni predmetu tejto Zmluvy. Dévernou informaciou nie je tato
Zmluva a jej prilohy, informécie, ktoré sa bez poruSenia tejto Zmluvy stali verejne zndmymi,
informécie ziskané opravnene inak, ako od druhej Zmluvnej strany a informacie, ktoré je
Objednavatel’ povinny spristupnit’ alebo zverejnit’ podla Zakona o slobodnom pristupe
k informéciam alebo iného pravneho predpisu platného a GCinného na Gzemi Slovenskej
republiky. Dovernou informéciou sa rozumie informécia, ktori oznauje zmluvné strana, ktora
informéciu poskytuje ako dovernu alebo to vyplyva zjej povahy, vratane informécii tykajacich
sa jej vyvoja, obchodnych Gdajov, osobnych Gdajov zamestnancov alebo udajov o produktoch,
vratane know-how, alebo prav dusevného vlastnictva.

19.2. Dodavatel’ sa zavazuje, Ze v stlade s § 79 ods. 2 zékona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov zaviaZe svojich
zamestnancov a vSetky dalSie osoby najeho strane, ktoré sa v rdmci plnenia Zmluvy u neho alebo
u Objednéavatela oboznamia s osobnymi Gdajmi, povinnostou micanlivosti. Splnenie povinnosti
v zmysle predchadzajlcej vety je Dodavatel povinny na vyzvu Objednavatela kedykolvek
hodnoverne preukéazat'.

19.3. V pripade ak pre riadne plnenie tejto Zmluvy je nevyhnutné, aby Dodavatel v mene
Objednavatela spracival osobné Udaje, ktoré Objednavatel’ spraciva ako prevadzkovatel,
zavazuje sa Dodavatel tieto spracuvat’ vylu€ne za podmienok stanovenych platnou a G¢innou
legislativou Slovenskej republiky a pravnymi aktmi Eurdpskej Unie pre oblast’ ochrany osobnych
udajov, t.j. na z&klade osobitného pravneho titulu (zmluvy s Objednéavatel'om, pripadne, ak je to
moZné v stlade s danou legislativou na zaklade poverenia Objednavatela, resp. iného obdobného
pravneho ukonu), v ktorom Objednavatel stanovi predovsetkym predmet a dobu spraclvania
osobnych Gdajov, povahu a Ucel ich spractvania, zoznam a rozsah osobnych udajov, kategorie
dotknutych os6b a povinnosti a prava prevadzkovatela, ako aj dalSie podmienky stanovené
platnou a u¢innou legislativou Slovenskej republiky a pravnymi aktmi Eurdpskej Gnie pre oblast’
ochrany osobnych Gdajov.

19.4. Zmluvné strany sa zavdzuju uZivat’' Doverné informéacie druhej Zmluvnej strany vylu¢ne na ucel,
na ktoiy im boli poskytnuté, a zaroven sa zavézuji Ddverné informéacie ochrafiovat najmenej
s rovnakou starostlivostou ako ochranuji vlastné Doverné informéacie rovnakého druhu, vzdy
v8ak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti; predovSetkym ich budl chréanit’ pred
nadhodnym alebo neopravnenym poskodenim a zni¢enim, nadhodnou stratou, zmenou alebo inym
znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, priCom ak nie
je v tejto Zmluve ustanovené inak, zavazuju sa, Ze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
druhej Zmluvnej strany neposkytnu, neodovzdaju, neozndmia alebo inym spésobom nevyzradia,
resp. nespristupnia Déverné informécie druhej Zmluvnej strany tretej osobe.
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Zmluvné strany sa zavézuji, Ze upovedomia druh( Zmluvni stranu o poruSeni povinnosti
micanlivosti bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o takomto porueni dozvedeli.

Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ sa nevztahuje na pripady, ak Zmluvnej strane na zaklade
zékona alebo na zéklade rozhodnutia prislusného organu vznikla povinnost' spristupnit’ alebo
zverejnit’ Dévernd informéaciu druhej Zmluvnej strany alebo jej Cast’. O vzniku takejto povinnosti
sa budi Zmluvné strany vzajomne informovat bez zbytofného odkladu. Rovnako nie je
poruSenim povinnosti mlicanlivosti, ak Dodavatel poskytne Ddévernd informéciu svojmu
Subdodavatelovi; to v3ak len za predpokladu, Ze Subdodavatel takito Ddvernl informaciu
nevyhnutne potrebuje pre Gcely plnenia tejto Zmluvy, a zaroven ak Dodavatel zabezpeCi, Ze
Subdodavatel’ bude viazany miniméalne v rovnakom rozsahu k ochrane Dévernych informécii, ako
s viazané Zmluvné strany.

Aby nedoslo k pochybnostiam, ustanovenia bodov tohto ¢lanku Zmluvy s Ucinné bez ¢asového
obmedzenia, t.j. a po ukonCeni tejto Zmluvy.

Clanok 20 - Rozhodné pravo

Pokial tato Zmluva neustanovuje inak, budu sa vzajomné vztahy Zmluvnych stran, ktoré vznikli
na zaklade tejto Zmluvy, a ktoré v nej nie st vyslovne upravené, riadit’ prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zé&konnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi slovenského
pravneho poriadku.

Zmluvné strany sa zavazuju vynaloZit' vSetko Gsilie, aby urovnali akykol'vek spor vztahujici sa
na Zmluvu, ktory medzi nimi vznikne. V pripade sporu si Zmluvné strany navzajom pisomne
oznamia svoje stanovisko k danému sporu a akékol'vek rieSenie, ktoré povazuji za prijatelné. Ak
to jedna zo Zmluvnych strdn povazuje za uzito¢né, Zmluvné strany sa stretn( a pokusia sa dany
spor urovnat’.

Zmluvna strana odpovie na Ziadost' dnihej Zmluvnej strany o mimosudne urovnanie sporu do 30
(tridsiatich) kalend&rnych dni od prijatia takejto Ziadosti. Maximélna lehota stanovena na
dosiahnutie mimosudneho urovnania sporu je 120 (stodvadsat) kalendarnych dni odo dfia prijatia
Ziadosti o mimosudne urovnanie sporu. Ak sa v tejto lehote urovnanie sporu nedosiahne, méze sa
ktordkol'vek Zmluvna strana obratit’ na prislusny sud Slovenskej republiky.

Clanok 21 - Zavere¢né ustanovenia

Téato Zmluva nadobulda platnost” diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’
driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmlav za predpokladu Ze
Sprostredkovatel'sky organ schvalil verejné obstaravanie vramci jeho Standardnej ex-post
kontroly.

Tato Zmluva je vyhotovend v 6 rovnopisoch, pricom 3 rovnopisy obdrZzi Objednavatel a 3
rovnopisy obdrzi Dodavatel’.

Zmeny a doplnky tejto Zmluvy méZu byt vykonané len formou pisomnych dodatkov
podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

V pripade, Ze akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je, alebo sa stane neplatnym, nedG¢innym
a/alebo nevykonatelnym, nie je tym dotknutd platnost, GC€innost' a/alebo vykonatelnost
ostatnych ustanoveni zmluvy, pokial’ to nevylu€uje v zmysle prislusnych pravnych predpisov
samotna povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zavézuju bez zbyto¢ného odkladu po
tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné, nelcinné a/alebo
nevykonatelné, nahradit’ dotknuté ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude v Co
najvacsej miere zodpovedat’ voli zmluvnych strdn v Case uzatvorenia tejto zmluvy.

Ustanovenia Zmluvy, ktoré majd vzhl'adom k svojej povahe pretrvat’ v platnosti aj po ukoncent,
splneni alebo odstUpeni od Zmluvy (ako napr. z&ruky, prava vyplyvajdce z reklamacnych konani,
zodpovednost’ za Skodu, licenéné podmienky a pod.), pretrvavajl v platnosti aj po uvedenom
ukonceni, splneni alebo po odstipeni od Zmluvy. V pripade, ze Objednavatel’ nevymaha niektoré
ustanovenia Zmluvy, nebude to vykladané ako vzdanie sa prava poZadovat splnenie tohto, alebo
iného ustanovenia Zmluvy.
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Té&to Zmluva vrétane v3etkych jej priloh predstavuje UpInd dohodu zmluvnych stran o predmete
plnenia tejto Zmluvy.

Ustanovenia tejto Zmluvy ajej dodatkov maji prednost’ pred ustanoveniami jej priloh.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze k vzajomnému zapocitaniu pohl'adavok méze ddjst’ len na zaklade
pisomnej dohody podpisanej zmluvnymi stranami tejto Zmluvy, a to v sulade s prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zékonnika a inych prislusnych pravnych predpisov platnych na
Uzemi Slovenskej republiky. V pripade, ak sa zmluvné strany podla predchadzajlcej vety
nedohodnd, zapocitanie pohl'adavok nieje mozné.

Zmluvné strany tejto zmluvy po jej precitani prehlasuju, Ze suhlasia s jej obsahom a prilohami,
ktoré tvoria neoddeliteln stcast’ tejto Zmluvy. Tato zmluva bola uzavretd podla skutocnej
a slobodnej véle jej Gcastnikov, a na znak sthlasu sjej obsahom ju obe zmluvné strany podpisali.

23.10 Neoddelitel'nd sucast tejto Zmluvy tvoria tieto prilohy:

priloha €. 1_ Opis predmetu zékazky,

priloha C 2 - Cenové ponuka la,

priloha C 3 - Indikativny harmonogram pinenia,

priloha €. 4 - Zoznam subdodavatel'ov,

priloha €. 5- Zoznam expertov,

priloha €. 6 - Kategorizacia vad a doby ich odstranenia pocCas zaruky
priloha &. 7 - Stddia uskutoGnitelnosti

- v 7 4
V Kréasne nad Kysucou dia 10.5-2073 V Kogiciach diia » © = .o 50
Objednavatel Dodavatel’: _
/
(
Mesto Krasno nad Kysucou VMANJIK J élccom s.r.o., KoSice
Ing._Jozef Grapa Miroslav Antal
priméator mesta splnomocneny zéstupca

konatel'a spolo¢nosti



Centralna SMART platformaje rieSenie, implementované prispdsobenim existujlcich softvérov,
vyvinuté na mieru alebo ziskané kombinéciou tychto postupov. Su€ast'ou rieSenia preto musia byt aj
licencie, vratane zakladnych softvérovych licencii ako operacny systém, databaza, virtualizacia a
podobne. KedZe rieSenie nespracovava kritické udaje, ktorych okamzita dostupnost’je nevyhnutna,
nebude stavané v rezime vysokej dostupnosti. Predpokladom je funk&nost rieSenia najednom
fyzickom zariadeni (hardvéri), v pripade potreby mdZe byt rieSenie nasadené vo virtualnych
serveroch, v takomto pripade je v3ak potrebné zabezpeCit' licenciu pre virtualnu platformu.

Zéakladné minimalne poZiadavky na centralnu SMART platformu su:

>e Skélovatelny systém bez obmedzenia na pocet zariadeni, zbierajdcich udaje
s* Bez obmedzenia na pocet systémov, zasielajdcich Gdaje
A Bez obmedzenia na pocet systémov, integrovanych na systém
Podpora multi processingu
s- On-line pristup, Sifrovany end-to-end
>m RestAPI

*» Sucast'ou dodavka zdrgjového kodu a/alebo konfiguracnych skriptov, ktoré su
vysledkom konzultacnej Cinnosti dodavky diela

Centralna platforma bude pozostavat z funkénych modulov, ktore st popisané dalej. Funkéne
moduly nemusia byt budované ako nezavislé celky, vysledna implementacia musi splfiat’
funkcionalitu vSetkych modulov.



Obchodné meno. adresa sidla alCO

Kontaktné osoba, tel. dislo, e-mail:

IHospodarsky subjekt vyhlasuje, feJE platitelom DPH

Polozka Néazov polozky

Néakup H\h a krabicového softvéru

1 LTD outdoor panel -nastro) pre publikaciu datverejnosti

HA/ presrnart informaény systém -HW presmart platformu a

Gloilskodat

3. SW pre Smart inform aény systém -iiceneia SW loT piatforma

Implementacia

4 ITprogramator/vyvojar

5 Specialista berpeCnost IT

6 Specialista pre databazy

7 Projektovi manazér ITprojektu

Testovanie

a IT tester
9. Speeialista pre infrastnikt Gry/HiAi ip eeialila
10. ITanalytik
11- Skolitef pre ITsystémv
12 Specialista bezpeindit IT
13. Projektovy manazér ITprojektu
rtosadf i<
14 $pecialista pre infraitruktury/HW 3pecialista
15 Specialista beipeinost IT
16 P ojektovy manazér ITprojektu

Cenova ponuka
Moderné technolégie pre mesto Krasno nad Kysucou
Centralr aSM ART platforma

ANUK Telecom, s. r. o.. Carskeho 10, 040 01 Kosice, IC0: 36191400
Lukas Bednar. 0908474143, bedrarOantik.sk

Ponukany tovar/zariade nie v rozsahu:

. , . , Poznémka (nieJe povinné Jednotkova cena Sadzba Cena spolu bez Cena spolu sDPH v
vyrobné znatka, model/typ, vyrobca (ok Poitt MJ
. vyplnit) hezDPHwC DPH m% DPHvC c
relevantné)
30 700,00 47 640.00
Model: Antik lea panel
Vyrobca: Antik Telecom ! ks 7 700,00 20 2700,00 8 240.00
Model:AntikpowerEdgeR6S0 Server 1 p 20
§ 18 000,00 21 600.00
Vyrobca: Antik Telecom 18 000,00
Model: Antik smart city portal
. . 1 ks 20 19 000,00 22 800,00
Vyrobca:AntikTelecom 19 000.00
25900,00 31080,00
90 Clovekodeh 20 24 000,00 .
300,00 28 800.00
2 Clovekodeh 200,00 20 400,00 480,00
5 Clovekodeh 200,00 20 1000,00 1200,00
2 ¢lovekodeh 250,00 20 500,00 600,00
4290,00 7 548,00
19 tlovekodeh 220,00 20 3960.00 4 752,00
S Clovekodeh 200,00 20 1000.00 1200,00
2 Clovekodeh 200,00 20 400,00 480,00
4 Clovekodeh 120,00 20 480,00 576,00
1 Clovekodeh 200,00 20 200,00 240,00
1 ¢lovekodeh 250,00 20 250,00 300,00
3650,00 4 380,00
16 tlovekodeh 200,00 20 3200,00 3 840,00
1 ¢lovekodeh 200,00 20 200,00 240,00
1 tlovekodeh 250,00 20 250,00 300,00
CenavCspolv: 75 540,00 SO 648,00
Predpokladanéalehota dodania vmeszacoclv 7
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Nakup HW
a krabicového
softvéru

Implementacia

Testovanie

Nasadenie

1.-4. mesiac od ucinnosti zmluvy

4.-5. mesiac od Gcinnosti zmluvy

6. mesiac od ucinnosti zmluvy



Priloha C.4-ZOZ NAM SUBDODAVATELOV

Né&zov spolocnosti,
sidlo

ICO

MeDO n
priezvisko osoby
opravnenej
konat’ za
subdodéavatel’a

Adresa pobytu
osoby opravnenej
konat’ za
subdodavatela

Datum
narodenia
osoby
opravnenej
konat’ za
subdodavatela

Predmet a
podiel
plnenia zo
zmluvy v
%
vyjadreni



Por. ¢.

kl'dCového Nazov pozicie kl'i¢ového experta

experta

1.

Riaditel pre obchodné prilezitosti
Riadenie projektu
Smart architekt

Veduci oddelenia vyskumu a vyvoja

Titul, Meno, Priezvisko

Ing. Peter Blaas
Ing. Tomas Koval
Mgr. Luk&$ Bednar

Ing. Attila P6sa



Priloha C 6- KATEGORIZACIA VAD A DOBY ICH ODSTRANENIA POCAS ZARUKY

PoZadované SLA na sluzby technickej a aplikacnej podpory pre servisné sluzby pocas
skusobnej a ostrej prevadzky za Gcelom poruch spadajlcich pod zaruéné podmienky Diela
Urovne podpory pouZivatelov:

Help Desk bude realizovany cez 3 Grovne podpory, s nasledujucim oznacenim:

* L1 podpory IS (Level 1, priamy kontakt zédkaznika) - jednotny kontaktny bod verejného
obstaravatel'a

* L2 podpory IS (Level 2, postipenie poZiadaviek od L 1) - vybrané skupina garantov, so znalostou
IS (zabezpecuje prevadzkovatel’ IS - verejny obstaravatel).

* L3 podpory IS (Level 3, postipenie poZiadaviek od L2) - na z&klade zmluvy o podpore IS
(zabezpeCuje uspedny uchadzac).

Definicia:

Podpora LI (podpora 1. stupia) - zaCiato€na uroven podpory, ktoraje zodpovedna za rieSenie
zékladnych problémov a poziadaviek koncovych uzivatel'ov a dalSie sluzby vyZadujuce zékladnu
uroven technickej podpory. Zakladnou funkciou podpory 1 stupiiaje zhromazdit' informécie,
previest’ zékladnu analyzu a urcit’ pri€inu problému ajeho klasifiké&ciu. Typicky su v urovni LI
rieSené priamociare a jednoduché problémy a zakladné diagnostiky, overenie dostupnosti
jednotlivych vrstiev infrastruktary (sietové, operacné, vizualizatné, aplikacné atd’.) a zakladné
uZivatel'ské problémy (typicky zabudnutie hesla), overovanie nastaveni SW a HW atd.

Podpora L2 (podpora 2. stupna) - rieSitel'ské timy s hlbSou technologickou znalostou danej oblasti.
RieSitelia na Grovni Podpoiy L2 nekomunikujd priamo s koncovym uzivatel'om, ale st zodpovedni za
poskytovanie su€innosti rieSitel'om 1 drovne podpory pri rieSeni eskalovaného hlasenia, o mimo
iného obsahuje aj spatnd kontrolu a podrobnejSiu analyzu zistenych dat predanych rieSitel'om 1.
Grovne podpory. Vystupom takejto kontroly moze byt potvrdenie, upresnenie, alebo prehodnotenie
hlasenia v zavislosti na potrebach Objednavatel'a. Primarnym ciel'om rieSitel'ov na urovni Podpory L2
je dostat’ Hlasenie o najskér pod kontrolu a nésledne ho vyriesit' - s moznostou eskalacie na vyssiu
aroven podpory - Podpora L3.

Podpora L3 (podpora 3. stupna) - Podpora 3. stupiia predstavuje najvyssiu roven podpory pre
riesenie tych najobtaznejsich Hlaseni, vratane prevadzania hibkovych analyz a riesenie extrémnych
pripadov.

RieSenie incidentov - SLA parametre

Za incidentje povaZzovana chyba IS, t.j. spravanie sa v rozpore s prevadzkovou a pouZivatel'skou
dokumentéciou IS. Za incident nie je povaZovana chyba, ktora nastala mimo prostredia IS napr.
vypadok poskytovania konkrétnej sluzby.

Oznacenie zavaznosti incidentu:

Zévaznost’ . . L
ncidentu Popis naliehavosti incidentn
Kriticka, Kritické chyby, ktoré spdsobia Uplné zlyhanie systému ako celku a nie je mozné pouZivat’

BezpeCnostnd anijednujeho Cast, nie je moZzné poskytnut’ poZzadovany vystup z IS.
BeZzna Chyby a nedostatky, ktoré spdsobia Ciastocné obmedzenia pouZivania systému.

Nekritickd ~ Kozmetické a drobné chyby



Doba kone¢ného

Oznacenie Reak¢na doba(l) od e T
zavaznosti nahlasenia incide(r)1tu po vyriesenia incidentu od Spolahlivost(d
incidentu saciatok riesenia incidentu nahlasenia incidentu (pocet incidentov za mesiac)
(DKVI) m
Bezna Do 48 hodin 70 hodin 2
Kritick& Do 12 hodin 24 hodin 3
Nekriticka Do 24 hod. VyrieSené a nasadené podla pisomnej dohody
Bezpe€nostna Do 12 hod. 24 hodin 3

Poziadavky na hlasenie Incidentov sa spracuvaju v ramci Casového pokrytia od 8:00 do 16:00

Vv pracovné dni.

* (1) Reaktna dobaje ¢as medzi nahldsenim incidentu verejnym obstardvatel'om (vratane uzZivatel'ov
IS, ktori nie su v pracovnoprdvnom vztahu sverejnym obstardvatel'om) na helpdesk urovne L3
ajeho prevzatim na rieSenie. Cas sa pocita v ramci v ramci ¢asového pokrytia od 8:00 do 16:00
v pracovné dni.

* (2) DKVI znamena obnovenie Standardnej prevadzky - ¢as medzi nahl&senim incidentu verejnym
obstaravatel'om a vyrieSenim incidentu UspeSnym uchadzatom (do doby, kedy je funkénost’
prostredia znovu obnovena v plnom rozsahu). Do tejto doby sa nezaratava Cas potrebny na
nevyhnutnu sacinnost’ verejného obstardvatela, ak je potrebna pre vyrieSenie incidentu. V pripade
potreby je UspeSny uchadza€ opravneny poZadovat od verejného obstaravatel'a schvalenie rieSenia
incidentu.

* (3) Maximalny pocet incidentov za kalendarny mesiac. Kazda dalSia chyba nad stanoveny limit
spolahlivosti sa pocita ako zaCaty defi omeSkania bez odstranenia vady alebo incidentu. Duplicitné
alebo technicky suvisiace incidenty (zadané v ramci jedného pracovného dia, pocas pracovného
¢asu 8 hodin) st povazované ako jeden incident.

* (4) Incidenty nahlasené verejnym obstaravatelom GspeSnému uchadzaCovi v ramci testovacieho

prostredia

a) Maju prioritu 3 a nizsSiu

b) Vztahuju sa vyhradne k dostupnosti testovacieho prostredia

c) Za incident na testovacom prostredi sa nepovazuje incident vztiahnuty k prave testovanej
funkcionalite

VysSie uvedené SLA parametre nebudd pouZzité pre nasledovné sluzby:

. Sluzby systémovej podpory na poZiadanie (nad pausal)

. Sluzby realizécie aplikacnych zmien vyplyvajucich z legislativnych a metodickych zmien
(nad pausal)

Pre tieto sluzby budi dohodnuté osobitné parametre dodavky.

POZADOVANA DOSTUPNOST IS:

Popis Parameter Poznadmka
Prevadzkové hodiny 23 hodin od 1:00 hod. - do 24:00 hod.
1hodina od 0:00 hod. - do 1:00 hod.
o 98% z24/7/365 tj. max rofny vypadokje 175 hod.
* Maximalny mesacny vypadok je 15 hodiny.
98% * Nedostupnost’ IS sa pocita od nahlasenia incidentu
Zékaznikom. Do dostupnosti IS nie su zapocitavane
servisné okna a planované odstavky IS.

Servisné okno



V pripade nedodrZania dostupnosti IS bude kazdy dalsi
zaCaty pracovny def nedostupnosti brany ako defi
omeskania bez odstranenia vady alebo incidentu.
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1. Prehlad

Kto tvoristidiu, ktoré organizacie budla implementovat projekt, identifikadcia organizacii v zriarfovatefskejpésobnosti, Identifikacia prislusného GUseku verejnej

spravy, agendy verejnej spravy a zivotnej situacie.

Stadiu uskutocnitelnosti pre dopytovo - orientovany projekt ,,Moderné technoldgie pre mesto Krtsno nad Kysucou’ (tfalej len ,,projekt”), pripravio mesto Krasno
nad Kysucou, ktoré bude projekt implementovaf a bude aj prijimatelom nenavratného finan¢ného prispevku (dalej aj ako .NFP*).

Mesto Krasno nad Kysucou (tfalej aj "mesto") je v zmysle zadkona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni samostatny Uzemny samospravny a spravny celok
Slovenskej republiky, je pravnickou osobou, ktora za podmienok ustanovenych zadkonom samostatne hospodari s vlastnym majetkom a s vlastnymi prijmami.
Zakladnou Ulohou pri vykone samospravy je starostlivost o vSestranny rozvoj Uzemia mesta a o potreby jeho obyvatelov.

Predmetom projektu je budovanie IKT platforiem v rdmci mesta zameranych na prepojenie mestskych informacnych systémov a externych senzorov a zariadeni
potrebnych pre ziskavanie a poskytovanie dat s cielom prijimat’ rozhodnutia a realizovat’ politiky v dotknutych oblastiach na zéklade takto ziskanych déat

Specificky del OPII, ktoiy bude realizaciou projektu napifiany, je:
e 7,4: ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovemment sluzieb pre ob¢anov.
Typ aktivity OPII:
* Podpora budovania inteligentnych miest a regiénov.
Oblast’:
« Implementécia informacnych systémov Inteligentného mesta a regiénu.
Dotknuté ukazovatele v suvislosti s cielom OPII si nasledovné:

e P0945: Pocet zavedenych prvkov Internetu veci na podporu prioritnych oblasti v mestach a verejnej sprave (ukazovatel vyjadruje pocet senzorov a
dalsich prvkov internetu veci Implementovanych v mestach sliziacich na ziskavania dat v rdmci prioritnych oblasti) - pocet spolo¢ne: 175

Z pohladu projektu ako celku su dotknuté Zivotné situacie:
083 Dopravné nehody a priestupky

155 Energetickd hospodarnost budov

165 Uzemné planovanie

169 Ochrana prirody a krajiny

081 Cestnéa doprava a parkovanie
055 Slobodny pristip k informéaciam, pristup k odtajnenym skuto¢nostiam, archivy
003 Ina podpora, slobodny pristip k Informaciam, pristlp k odtajnenym skuto¢nostiam, archivy

(vystupom projektu je koncova sluzba Poskytovanie Gdajov o dopravnej situécii, parkovani, meteorologickej situacii a o kvalite Zivotného prostredia, ktora riesi
Zivotné situécie 055 Slobodny pristip k informéaciam, pristip k odtajnenym skuto¢nostiam, archivy a 003 Ina podpora, slobodny pristup k informéaciam, pristup k
odtajnenym skuto¢nostiam, archivy)

Tabulka 1Z&akladné informacie - zhrnutie

Zdovodnenie vyuzitia narodného projektu a vylicenia vyberu projektu prostrednictvom vyzvy

Navrhovany projekt ma byt realizovany prostrednictvom dopytovo - orientovanej vyzvy ¢ OP11-2020/7/11-DOP na predkladanie Ziadosti o poskytnutie
nenavratného finan¢ného prispevku so zameranim na ,Moderné technol6gie” v rdmci Operacného programu Integrovand infraStruktira 2014 - 2020. Projekt
nie je navrhovany ako narodny projekt.

Prljfmatele/partnera ndrodného projektu a dévod Jeho urcenia



Navrhovany projekt méa byt' realizovany prostrednictvom dopytovo - orientovanej vyzvy ¢. OPI1-2020/7/11-DOP, nie je navrhovany ako narodny projekt
Prijimatelom navrhovaného projektu bude Mesto Krasno nad Kysucou, ktoré je v zmysle zdkona €. 369/1990 Zb o obecnom zriadeni samostatny Gzemny
samospravny a spravny celok Slovenskej republiky, je pravnickou osobou, ktord za podmienok ustanovenych zdkonom samostatne hospodari s vlastnym
majetkom a $ vlastnymi prijmami.

PrisluSnoef narodného projektu k  Navrhovany projekt bude realizovany prostrednictvom dopylovo - orientovanej vyzvy ¢. OP11-2020/7/11-DOP na
relevantnej ¢as# P07 OPII predkladanie 2iadostl o poskytnutie nenavratného finanéného prispevku so zameranim na .Moderné technoldgie" v ramci
Operacného programu Integrovand infraStruktira 2014 - 2020.

Hlavny ciel OPII: 7.4: ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovemment sluZieb pre ob&anov.
Typ aktivity OPII: E. Podpora budovania inteligentnych miest a regiénov.
Oblast: Implementacia Informacnych systémov inteligentného mesta a regionu.

Dotknuté ukazovatele: P0945: Pocet zavedenych prvkov internetu veci na podporu prioritnych oblasti v mestach a
verejnej sprave: 175

Indikativne vyska finanénych 384 894 EUR s DPH
prostriedkov uréenych na
realizaciu ndrodného projektu

2. Dévod

Mesto Krasno nad Kysucou je v zmysle zadkona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni samostatny izemny samospravny a spravny celok Slovenskej republiky, je
pravnickou osobou, ktora za podmienok ustenovenych zdkonom samostatne hospodari s vlastnym majetkom a s vlastnymi prijmami. Zakladnou tlohou pri
vykone samospravy je starostlivost’ o vSestranny rozvoj Uzemia mesta a o potreby jeho obyvatelov. Mesto vykonava originalne kompetencie, ale realizuje aj
agendy v rdmci preneseného vykonu Statnej spravy, z pohladu navrhovaného projektu ide o realizaciu poitik a rozhodovania o veciach v pésobnosti mesta

v nasledovnych oblastiach:

« Regulacia dopravy - prvky upokojenia dopravy, smerovanie dopravy, pohyb oséb a dopravnych prostriedkov;

* ManaZment statickej dopravy;

« Lokalne environmentalne ukazovatele (hlu¢nost’, prasnost, emisie zne€istujlcich latok a prvkov, teplota, vibracie a pod.);
* Energeticka efektivnost’;

* ZvySenie Urovne bezpecnosti na verejnych miestach.

* Tvorba, resp manazment verejnych politik

Navrhovany projekt je v stlade so strategickymi prioritami Narodnej koncepcie informatizacie verejnej spravy Slovenskej repubiky (2016):

- Interakcia s verejnou spravou, Zivotné situécie a vyber sluzby navigaciou - €ast’ Zivotné situacie. Zvysenie kvality, standardu a dostupnosti koncovych
sluzieb pre podnikatelov a ob¢anov. V kontexle projektu je detom minimalizovat’ pocet interakcii ob¢anov a podnikatefov s mestom pri realizacii politik
a pri prijimani rozhodnuti lak, aby sa v kone¢nom dosledku dosiahlo efektivnejsie a prijemnejsie poskytovanie sluZieb mesta pre obyvatelov, alebo iné
osoby, ktoré realizuju Zivotné situacie na Gzemi mesta

* Integréacia a orchestrada - podpor! zvy3enie kvality, Standardu a dostupnosti sluZieb pre ob¢anov a podnikatelov. Zbierané Gdaje prostrednictvom
navrhovaného rieSenia budu Gplné, déverné a dostupné

< Riadenie Gdajov a big dala - rozhodovanie vo verejnej sprave bude podporené analyzami/reportami na zaklade spracovania Udajov.

< Otvorené Udaje - navrhovany projekt pocita so zverejiiovanim tdajov pre FO/PO.

Navrhovany projekt Je v stlade so Strategickym dokumentom pre oblast’ rastu digitalnych sluZieb a oblast’ infraSbuktiry pristupovej siete novej generacie 2014 -
2020 Napifiany lamaticky del 2:

e ZlepSenie pristupu k informa¢nym a komunikanym technol6giam, ako aj ich vyuzivania a kvality a podciel:
* Posilnenie aplkéacii IKT v ramci elektronickej Statnej spravy, elektronického vzdelavania, elektronickej inkluzie, elektronickej kultary a
elektronického zdravotnictva:

Dévodom vypracovania a predtoZenia tejto Stadie uskutocniletnosli (daléj aj ako .SU") je vypracovanie navrhu rieSenia pre vybudovanie IKT platforiem v ramci
mesta zameranych na prepojenie mestskych informac¢nych systémov a externych senzorov a zariadeni potrebnych pre ziskavanie a poskytovanie dat $ ciefom
prijimat’ rozhodnutia a realizovat’ pctiléy v dotknutych oblastiach na zdklade takto ziskanych dat Tymto sa dosiahne nasledovné:

* Optimalizacia a zefektivnenie rozhodovacich procesov v ramci dotknutych oblasti;



* ZlepSenie poskytovania sluZieb mesta pre FO/PO v dotknutych oblastiach vdaka prijimaniu rozhodnuti na zdklade realnych dat;

« .Otvorenie" rozhodovacich procesov voci obyvatelom mesta spristupnenim zbieranych dat’;

* Znizenie nékladov na prevadzku a zvySenie energetickej hospodarnosti vybranych budov vo vlastnich/e mesta;

au identifikovala nasledovné skupiny, ktoré budt méct’ profitovat' z implementécie tohto projektu:

« Obc¢an: moznost ziskavat' zozbierané Udaje, zaujimat’ sa a kontrolovat’ politiku mesta v dotknutych oblastiach, zhodnocovat dopad a vysledky
rozhodovacich procesov mesta v dotknutych oblastiach z pohladu verejnosti;

« Podnikatel: moznost ziskavat zozbierané Gdaje, zaujimat sa a kontrolovat’ politiku mesta v dotknutych oblastiach, zhodnocovat' dopad a vysledky

rozhodovacich procesov mesta v dotknutych oblastiach z pohl'adu verejnosti;

* Mestsky Urad Krasno nad Kysucou (jeho vedenie a zamestnanci) vratane organizacii v pdsobnosti mesta: moznost zefektivnit' a zlepsit' rozhodovacie
procesy v ramci dotknutych oblasti na zaklade ziskanych dat, vdaka comu méa mesto prilezitost’ zlepSit’ poskytovanie sluZzieb mesta pre FO/PO v

dotknutych oblastiach. MoZnost' znizit' naklady mesta a podporit  efektivne budovanie infraatruktiry mesta.

3. Rozsah

Aktér

FO - ob¢an mesta

FO - zamestnanec
mesta

FO - ind osoba

PO - mesto Krasno

nad Kysucou

PO - podnikatel

PO - In& organizécia

Cielovou skupinou navrhovaného projeklu si kone&ni uzivatelia vysledkov projektu - predovSetkym obyvatelia mesta. Po¢et ob¢anov - kone€nych uzivatel'ov

Rola
Ob¢an s trvalym pobytom na Uzemi mesta
Zamestnanec mesta/mestského Uradu alebo organizécie v pdsobnosti
mesta

FO bez trvalého pobytu na zemi mesta, ktord vyuziva infrastruktiru
alebo sluzby mesta

Samospravny celok, realizuje procesy v rdmci dotknutych agend a oblasti
alebo organizacie v pdsobnosti mesta

Obchodna spolognost’, ktora pdsobi na tzemi mesta, alebo vyuZiva
infrastruktdru/sluzby mesta

Iné organizécie, ktora pdsobia na Uzemi mesta (IndA OVM, zdruZenia
a podobne)

vysledkov projektu: 6 816 obyvatelov

Informacny systém VS

Webovy portal, UPVS, mobilna aplikacia, Smart
manazment mesta Krasno nad Kysucou

Webovy portal, UPVS, mobilna aplikacia, Smart
manaZment mesta Krasno nad Kysucou

Webovy portal, UPVS. mobina aplikacia, Smart
manaZment mesla Krasno nad Kysucou

Webovy portal. UPVS. mobilné aplikacia, Smart
manazment mesta Krasno nad Kysucou

Webovy portal, UPVS. mobiln aplkada, Smart
manazment mesta Krasno nad Kysucou

Webovy portal, UPVS, mobilna aplikacia, Smart
manazment mesta Krasno nad Kysucou

Samotné vystupy projektu vSak budi vyuzZivaf aj dalSie FO/PO, kloré vyuzivaju mirastruktdru alebo sluzby mesta, ktorych pocet je priblizne 45 000.

4. PouZité skratky a znacky

Tabulka 2 Skratky a znac¢ky

Skratka /Znacka

FO

OCOM

IKT

ISVS

KPI

N/A

MIRRI SR

Vysvetlenie

Fyzicka osoba

Déatové centrum miest a obci
Informac¢no-komunika¢né technolégie

Informacny systém

Informacny systém verejnej spravy

Key Performance Indicator - vykonovy ukazovatel
Nerelevantné

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informalizacie SR



MU
NFP
NKIVS
oPll
OoVM
PHSR
PO
Su
TCO
UPPVII
VS
VZN

ZoNFP

Mestsky Urad

Nenéavratny finanény prispevok

Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy Slovenskej republiky
Operagny program Integrovana infraStruktira

Organ verejnej moci

Program hospodarskeho a socialneho rozvoja

Pravnické& osoba

Stadia uskutoCnitelnosti

Total Cost of Ownership (TCO) - celkové naklady spojené s viastnictvom
Urad podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizéciu

Verejna sprava

V8eobecne zavazné nariadenie

Ziadost o nenavratny finanény prispevok



Predkladana Stidia sa venuje projektu zameraného na implementéaciu informacnych systémov mleigentného mesta a regiénu. Cietom projektu je vybudovanie
IKT platforiem na Smart Manazment mesta Krasno nad Kysucou, ziskavanie Gdajov z externych senzorov a zariadeni, ich vzajomné prepojenie, analyza Udajov
a podpora rozhodovania pre tvorbu a/alebo reguléciu politik mesta vratane poskytovania dajov koncovym pouzivalefom.

Medzi hlavné a nepriaznivé problémy st¢asného stavu patria:

Zvysujuci sa pocet motorovych vozidiel (negativny vplyv na mestsku zelefi a Zivot na sldIskach vSeobecne).
¢asté dopravné obmedzenia;

Nizke vyuZitie potencialu tranzitnej dopravy;

ZhorSovanie technického stavu miestnych komunikacii;

Ekologicka zat'az - nadmerny hluk a prasSnost’ v meste v doésledku tranzitnej dopravy;

Pomalé zavadzanie modernych informacnych systémov;

Nedostatok finanénych zdrojov na zlep$ovanie stavu Zivotného prostredia;

Nedostatok financii na Udrzbu objektov v sprave mesta;

Nedostatok parkovacich miest;

ZvysSujlca sa kriminalita;

Rozhodovacie procesy v relevantnych oblastiach vo vac&sine pripadov neprebiehaji na zaklade realnych zozbieranych dat v Case;

Z pohladu navrhovaného projektu Ide o realizaciu politik a rozhodovania o veciach v pésobnosti mesta v nasledovnych oblastiach:

Regulacia dopravy - prvky upokojenia dopravy, smerovanie dopravy, pohyb oséb a dopravnych prostriedkov;
ManaZment statickej dopravy;

Lokéalne environmentalne ukazovatele (hlu¢nost, praSnost, emisie znecistujlcich latok a prvkov, teplota, vibracie a pod );
Energeticka efektivnost’;

ZvySenie Urovne bezpec€nosti na verejnych miestach;

Tvorba, resp. manazment verejnych politik.

Prinosy v rdmci navrhovaného projektu spocivaja v:

Optimalizacia dynamickej dopravy vzhladom na data a mozné znizovanie zapch, stanovenie obchadzok (FO/PO);

Optimalizacia statickej dopravy a lepSie vyuZitie parkovacich miest (FO/PO);

Lepsie stanovenie parkovacej politiky (mesto);

ZniZenie nékladov na prevadzku a zvySenie energetickej hospodarnosti vzhladom na detailnd analyzu dat (mesto);

LepSi prehlad o diani na definovanych miestach, proaktfvne odhalovanie problémov a s tym suvisiace zvySenie bezpec¢nosti na verejnych miestach (FO
/PO, mesto);

Riadenie a stanovenie politk mesta na zaklade realnych Udajov a analyzy Gdajov (mesto);

.Otvorenie” rozhodovacich procesov voci obyvatelom mesta spristupnenim zbieranych dat.

Hlavny ciel' OPtl, ktory bude reaizaciou projektu napifiany, je:

7.4: ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti eGovemment sluzieb pre ob¢anov.

Typ aktivity OPII

Oblast”:

*

Podpora budovania inteligentnych miest a regiénov.

Implementécia informac¢nych systémov inteligentného mesta a regiénu.

Dotknuté ukazovatele v savislosti s ciefom OPII sU nasledovné:

V ramci

P0945: Pocet zavedenych prvkov internetu veci na podporu priontnych oblasti v mestach a verejnej sprave (ukazovatel vyjadruje pocet senzorov a
dalSich prvkov inlemetu veci imptemenlovanych v mestach sliziacich na ziskavania dal v ramci prioritnych oblasti)- poc€et spolo¢ne: 175

Pocet za jednotlivé dotknuté oblasti:

regulacia dopravy «prvky upokojenia dopravy, smerovanie dopravy, pohyb 0sdb a dopravnych prostriedkov - 5;

manazment statickej dopravy - 102;

lokalne environmentéalne ukazovatele (hlu¢nost, prasnost, emisie znecist'ujlcich latok a prvkov, teplota, 002. vibracie a pod) - 32;

energeticka efektivnost' - 36 (9 objektov x 4 merace energia, voda. plynriepto, 002);

zvySenie Urovne bezpec€nosti na verejnych miestach - 5 (nie s zapocitané v cefcovom pocte vzhladom na vyuZitie rovnakych zariadeni z oblasti
regulécie dopravy).

tvorba, resp manazment verejnych politik - 175 (prierezovéa oblast).

projektu boi definované nasledovné KPI, ktoré ma projekt ambiciu dosiahnut po spusteni do prevadzky:



« Pocet monitorovanych parkovacich miest za G¢elom zbatvi Gdajov a monitorovania vyuZzivania parkovania: 102

* Pocet budov, v rdmci ktorych je monitorovana energeticka efektivnost’ 9

« Podet roportov a Statistik, na zaklade ktorych budu vytvarané rozhodnutia a reaRzovana politika mesta v dotknutych oblastiach: 10
* Znizenie nakladov na energie v ramci prevadzky vybranych budov na 95%

« Setrenie &asu pri hladani parkovacieho miesia: 5 min(t

Harmonogram projektu

Realizacia projektu je planovana na 12 mesiacov a pozostava z aktivit, ktoré predpisuje prirucka Ziadatel'a pre dopytové projekty v ramd OPII.



5. Motivacia
Tabufka 3 Motivacia - budéud stav

Sahrnny popis

Uvodné tnforméa#

Molrvddou mesta je dosiahnut definované vysledky, ktoré s reprezentované detmi. principmi, poziadavkami a vystupmi. Ciele predstavuji to ¢o sa chce dosiahnut. Vystupy su
realizované kapacitami mesta resp. MU, ktoré maju pozadované schopnosti ra ich realizaciu. Principy a poziadavky st také vlastnosti rieSeni, ktoré slazia na dosiahnutie cielov.
Principy su tiez normativne usmernenia. Poziadavky st formélne vyhlasenia o potrebe vyjadrené zainteresovanymi stranami, ktoré musi spifiat architektdra riedenia.

V modeli motivaénej architektury nizie st znazornené hlavné zainteresované osoby (stakeholderi) a ich hlavné prvky, napojené na stvisiace dele, ktoré musia byt naplnené
projektom popisovanym v tejto SI1J.

Medzi hlavné zainteresované osoby, ktoré maju primame zaujmy v oblastiach, ktoré si predmetom tejto Studie, su:

« obcania mesta;

* zamestnanci mesta.

« iné fyzické osoby, ktoré nemaju trvaly pobyt na Gzemi mesta a kloré vyuzivaju infrasfruktiru alebo sluzby mesta;
+ mesto Krasno nad Kysucou;

podnikatelia pésobiad na Gzemi mesta alebo vyuZivajuci inkadlruktdruVsluzhy mesta;

* iné organizade.

Tieto zainteresované strany maju svoje roly v motivaénom aspekte, pretoze maji zaujem na projekte alebo su realizaciou projektu dotknutéd prostrednictvom hnacich prvkov.

Medzi hlavna oblasti hnacich prvkov uvedenych zainteresovanych osob, kloré niektoré vychadzaju o.L napr aj 20 spolo¢ného programu v ramci mlkroreglénu .Program
hospodarskeho rozvoja a socidlneho rozvoja mikroregiénu Bystrickd dolina na roky 2015 - 2020 patria:

ZvyS$ujuci sa pocet motorovych vozidiel (negativny vplyv na mestsku zelefi a zivot na sidliskach vSeobecne);
c¢asté dopravné obmedzenia;
Nizke vyuzitie potencialu tranzitnej dopravy;

. o @

Zhor3dévanie technického slavu miestnych komun lkadi;

Ekologické& zataz - nadmerny hluk a prasnost' v meste v doésledku tranzitnej dopravy;
Pomalé zavadzanie modernych informagnych systémov;

+ Nedostatok finanénych zdrojov na zlepSovanie stavu Zivotného prostredia;

+ Nedostatok finandi na udrzbu objektov v sprava mesta;

+ Nedostatok parkovacich miest;

* &

- Zvysujlca sa kriminalita;
+ Rozhodovacie procesy v relevantnych oblastiach vo véa¢sine pripadov neprebiehaju ne zaklade realnych zozbieranych dat v Case;

Na zdklade postdenia nedoslatkov si¢asného slavu (l.j. hrozieb a prileZitosti, kloré dnes vnimaju klG¢ové zainteresované osoby), a zaroveii po zohladnenf polreby nulnosti
plnenia programovych defov P07 OPII bol zadefinovany hlavny ciel navrhovaného projektu:

Optimallzatia a zefektivnenie rozhodovacich procesov v ramci dolknulych oblasti a jeho poddalo:

* LepSie sluzby mesta pre FO/PO v dotknutych oblastiach vdaka prijimaniu rozhodnuti na 2aklade realnych dal;
Efektivne budovanie a zlepSenie inirastruktiry mesta na zaklade nameranych dat;

¢ ZniZenie ndkladov na prevadzku a zvySenie energetickej hospodarnosti vybranych budov vo vlasinlctve mesta;
* Znizenie ekologickej zataze z dopravy:

* Zvy3enie bezpe&nosti na verejnych miestach,

V rdmci uvedenych cielov st definované projektova KP1 (vitf tabulka nizSie), ktoré by samotnou realizaciou projeklu mali byt dosiahnuté, respektive prostrednictvom ktorych
bude moZné vyhodnoht ispesnost celého projeklu:



hodnota hodnota

(2020)
(2022)
Pocal monilorovanych parkovacich miesi za u¢elom zberu Gdajov a monitorovania vyuZivania 1] 102
Optimalizacia a zefektivnenie rozhodovacich procesov parkovania
v ramci doAnutych oblasti
Pocet budov, v rdmti ktorych je monitorovana eneigéiicki efeMivnoaf 0 &
Pocet reportov a $tatistik, na zakJada ktorych budl vytvarané rozhodnutia a realizovana politika 0 10
masla v dotknutych oblastiach
Znizenie nékladov na energie v rtmd prevadzky vybranych budov 100% d5%
Setrenie ¢asu pri hfadanf volného parkovacieho miesta (v minatach) 0 S
V nlzaie uvedenej tabulke su uvedend poziadavky a obmedzenia jednotlivych aktérov v savislosti s dosiahnutim KPI projektu:
Ak €2 RizchAa Onedare
obcania mesta: Optimalizacia a Pre dosiahnutie ciela je Realizoval polltlku mosta a rozhodovanie na zaklade zozbieranych dal mfifu ovpiyvnrf
zefektivnenie potrebné zbierat' a zmeny vo vedeni mesta. Kazdé vedenie musi dodrzat’ kontinuitu a vyuZivat' rieSenia a
zamestnanci mesta: rozhodovacich procesovv  analyzovaf Udajav ziskané udaje v ramci projektu, alebo aj pri budicom rozvoji oblasti Internetu ved

ramd dotknutych oblasti
ina fyzick& osoby, ktord nemaju trvaly
pobyt ne izami mesta a ktoré vyuzivaju
infraStruktaru alebo sluzby mesta;

nestg

podnikatelia pAsohlad na (2ami mesto
slabo vyuzivajuci nfraMniklarulsluzby
masla;

iné organizacie.

dotknutych oblastiach



Daliie tniom &cia
Navrhovany projekt je v stlade planovanymi vysledkami intervencii OPIIr

- Pouzivanie sluzieb eGoveruroonkj sa slané vieotiecnyin Standardom za ceétovej vysokej spokojnosti s kvalitou sluzieb;
« ZvySenie kvality Zivota ob&anov - vyrazne sa zredukuje ¢as potrebny na rie$enie Zivotnych situécii s verejnou spravou a zvysia sa moznosti participacie na sprave veci

verejnych;
- Zvy$enia otvorenosti verejnej spravy pre ob&anov.

Navrhovany projekt napini relevantnd memtelné ukazovatele v z mysle OPII pre typ akthrlt E. Podpore budowania inteligentnych miest a regiénov

POfi45: Pocet zavedenych prvkov internetu ved na podporu prioritnych oblasti v mestach a verejnej sprave je 175 (Ukazovatel vyjadruje poéal senzorov a rfalSich prvkov
internetu veci Imptementovanych v mestach sliZiacich na ziskavania datv ramci prioritnych oblasti).

Rizika Spresnenie kterrMkovenyeh rtzDc Odkazy na relevantna MenlIMratory rizik v prilohe Rizika
Struéne charakteristika foentltkovanyeh rizik (Max 400 znakov)
P'Oohy Diagramy, modely, obrazkyv plnom rozli§eni

Zoznam prttoH Prilohy obsahujd inform acie v ilruMdrovsnrpj forme. Odkazyne relevantné subory. Prilohy obsahuju inform acie vo forme m ajster.



6. Popis aktudlneho stavu

6.1. Legislativa

Tabulka 4 Legislativa - aktualny stav
Sahrnny popis
Uvodné Informéacie
Neratevantné pre tento typ projektu.

Priestorpre suméarny obrazok / graf/ diagram, nepovinna informaécia.

Dalsie informéacie

(Max. 1600 znakov, pre detailnypopisje potrebné vyuzit'prilohy)

Spresnenie Identifikovanych rtzllc odkazy na relevantna identifikatory rizik V prilohe

Rizika.
Strugné charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
Pty Diagramy, modely, obrazky v plnom razJISenl
Zoznam priloh. Prilohy obsahuji informacie v Struktarovanej Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuji informacie vo forme modelov,

forme.



6.2.1. Biznis architektdra

Tabulka S Biznis architektira - aktualny stav

Suhrnny popis



Mesto Krasno nad Kysucou jé v zmysle zdkona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni samostatny Uzemny samospravny a spravny celok Slovenskej republiky,
|e pravnickou osobou, ktora za podmienok ustanovenych zakonom samostatne hospodari s vlastnym majetkom a s vlastnymi prijmami. Zakladiiou ulohou pri
vykone samospravy je starostlivost o vestranny rozvoj izemia mesta a o potreby jeho obyvatelov. V kontexte s touto $U a navthovanym projektom ide

o realizaciu poltik a rozhodovania o veciach v pdsobnosti mesta v nasledovnych oblastiach:

* Regulacia dopravy = prvky upokojenia dopravy, smerovanie dopravy, pobyb osd6b a dopravnych prostriedkov;

* ManaZment statickej dopravy.

« Lokalne environmentalne ukazovatele (hluinosl, prasnost’, emisie zne€istujucich latok a prvkov, teplota, vibracie a pod.);
« Energeticka efektivnost,

* ZvySenie Urovne bezpecnosti na verejnych miestach;

« Tvorba, resp. manaZzment verejnych politik.

Medzi hlavné zainteresované osoby, kloré maju primame zaujmy v oblastiach, ktoré st predmetom tejto Studie, su:

e FO - obc¢an mesta;

e FO-zamestnanec mesta;

e FO - in4 osoba;

e PO - mesto Krasno nad Kysucou,
e PO - podnikate!;

* PO-iné& organizécia.

V ramci si¢asného stavu su Identifikované nedostatky predovsetkym v slvislosti s rozhodovacimi procesmi mesta, procesmi tvorby poltik mesta v dotknutych
oblastiach a s procesmi riadenia prevadzky infratruktiry mesta.

V cestnej doprave sa kazdorocne zvySuje pocet dopravnych prostriedkov na cestach s €im st spojené mnohé negativne javy Je to predovSelkym vzrastajici
pocet dopravnych nehdd, ohrozenie zdravia a Zivota ludi a dopravné kongescie, kolapsy, problémy s parkovanim a dalsie negativne dopady. Mesto teda
nevyhnutne potrebuije prijimat’ rozhodnutia a tvorit’ politiku v rdmci regulacie dopravy na zaklade redlnych dat. Ciefom tealzacie tohto procesu je efektivna
rekonstrukcia miestnych komunikacii, umiestnenie semaforov a budovanie novych komunikécii, regulacia parkovacich miest, dohfad na parkovacou potitfeou,
budovanie novych parkovacich miest na relevantnych miestach, rozvoj mestskej hromadnej dopravy, podpora nemotorovej dopravy tak. aby sa dosiahla
udrzatel'nd mobilita v savislosti s trvalo udrzatelnym rozvojom spolo¢nosti. Z detailného pohladu ide v rdmci rozhodovacich procesov v oblasti regulacie
dopravy a manaZzmentu statickej dopravy napr. o tieto stvisiace procesy:

« spristupfiovanie Informacii v redlnom ¢as™ cestujlicim, dopravcom, pouzivatelom komunikécii a parkovacich miest;
« posUdenie stupia vytazenia dopravnej infra*Struktlry v priestore a v ¢ase;

« vyhladanie a zoradenie problémovych miest v dopravnej infraStruktare;

* posudenie jednotlivych miest v kontexte s okolim, teda alternativnymi obchadzkovymi trasami a ich vytazenim:

< rozhodnutie o rozvoji a budovani dopravnej infrastruktiry a parkovisk:

« dalSie.

S dopravou je Uzko spata oblast  lokalnych environmentalnych ukazovatelov {hlu¢nost, prasnost’, emisie znec€ist'ujdcich latok a prvkov, teplota, vtoracle a
pod.). ZlepSenie rozhodovacich procesov v oblasti dynamickej a statickej dopravy ma dopad aj na zlep3enie situacie v oblasti ochrany ovzduSia a podporu
ochrany prirody a krajiny priamymi aj nepriamymi prostriedkami. Environmentalne ukazovatele sa v priebehu diia menia a podanie aktualnej informéacie ma
velky vplyv aj na zdravie ob¢anov, hlavne tych, ktori trpia réznymi respiranymi ochoreniami.

DéleZitou stUcast'ou tvorby politik mesta je rozhodovanie o investiciach leda aj o rozpo€te mesta (proces tvorby rozpo€tu) Rozpocet mesta, lak ako kazdy iny
rozpocet, ma svoje obmedzenia a limity. V ramci rozvoja infraStruktdry napr. v oblasti dopravy je teda nevyhnutné poznat relevantné Gdaje a rozhodovat’ sa
spravne - investovat’ do rozvoja tam. kde to je najviac potrebné a efektivne. Pre nedostatok finan¢nych zdrojov je v§ak zarovein nevyhnutné minimalizovat’
prevadzkové néaklady na existujucu infrastruktiru mesta, I.j rozhodovat o sposobe prevadzky a ojej efektivnosti. S tym priamo suvfsf oblast' zvySovania
energetickej Uspornosti mesta (budovy v sprave mesta, verejné osvetlenia a podobne). Ide najma o efektivnejsie vyuzivanie tepla, elektrickej energie a plynu.
Procesy suvisiace s prevadzkou infrastruktiry mesta a rozhodovanim o rozpocte, vyuzivani prevadzkovanych budov, potrebe investovania, zniZovanie
rezervovanej kapacity v sicasnosti nie si podporené automatizovanym zberom a vyhodnotenim daL

Délezitou stcast'ou pre obc¢anov je aj zabezpecenie bezpecnosti na verejnych priestranstvach, ktoré zahffiaju verejny poriadok v meste, poskytovanie ochrany
obyvatelstvu pred ohrozenim Zivota a zdravia, dbanie o dodrZiavanie poriadku, €istoty, hygieny na verejnych priestranstvach a dbanie na ochranu Zivotného
prostredia



Dalgie inform acii
Hlavné agendy, ktoré mesto realizuje v kontexte tejto SU su:

* Regulacie dopravy;

* ManaZment parkovania;

« Ochrana zZivotného prostredia;

* Sprava majetku mesta;

e Podpora prevadzky;

« Planovanie investicii;

* Implementacia stratégii, poktfk a regulécii;
* Rozpoctovanie;

* Tvorba analyz;

* Monitoring regulovaného prostredia;

* BezpeCnost' na verejnych priestranstvéch;

Priprava stratégiia politik.

Rizika Spresnenie MentHikovanych rlzlte 0dkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Rizika.

Struéné charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
Prtohy Diagramy, modely, obrazky v plnom roziBenl

Zoznam priloh. Prilohy obsahuja Informéacie v Struktirovanej Odkazy na relevantné sabory. Prilohy obsahuju Informéacie VO forme modelov,
forme.



Tabul'ka 6 Architektira informaénych systémov - aktualny stav
Suhrnny popis
Uvodné informéacie

Z pohladu potrieb konceptu Smait City nema mesto vytvorend nejaki koncepénu IKT architektiru V sti¢asnosti v sprave mesta nie si nasadené rieSenia
v oblasti internetu veci s vynimkou kamier (od analégovych. IP, HD aZ Ful HD) v meste pre Ucely zabezpecenia zdkladného monitorovania verejnych
priestranstiev mestskou policiou Tieto kamery vSak nedisponuji SW resp. funkcionalitaml, ktoré by merali, analyzovali alebo vyhodnocovali dané zaznamy
(onine alebo offline).

Mesto pouZiva informa¢ny systém KORWIN pri prognézach plnenia rozpoctu, ziskavani prehfadov o daniach a miestnych poplatkoch, ¢i o stave ¢erpania
projektov. Systém tiez poskytuje prehlad o obcianskych a demografickych Informéaciach, o podnikatel'skych subjektoch, ale aj o podriadenych institiciach
mesta.

Mesto lieZ poskytuje aj mobinu aplikacia Krasno nad Kysucou, kde prezentuje atraktivnou formou dolezita informécie pre ob¢ana a formou bleskovych sprav
Informuje o vypadkoch pridu, vody &i plynu, organizovanych Sportovych a kultdrnych akciach.

Pre vybavenie elektronickych sluzieb ob€anov a podnikatelov je mesto zapojené do projektu Datové centrum miest a obci prostrednictvom ktorého poskytuje
120 koncovych elektronickych sluzieb.

Pre potreby ldentifikacie a spravy geografickych Gdajov pouziva mesto vybudovany 31S.

Moduly Front-endu

a a

Webovy portal mesta Mobilna aplikacia DCOM

Agendové ISVS

Dalsie inform acie

Rizik& Spresnenie identifikovanych rizlc 0dkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Riziké&.

Struéné charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozlisenf

Zoznam priloh Prilohy obsahuji Informéacie v Struktarované/ Odkazy na relevantné stbory. Prilohy obsahujia Informéacie vo forme modelov

forme.



Tabulka 7 Technologicka architektura - aktualny stav

Suhrnny popis

Uvodna Informéacie

JednoBvé Informacne systémy su prevadzkované mestom na vlastnych virtualnych serveroch s pristupom k datovému Uloilsku a zabezpecovani siefovych
sluzieb.

Komunika¢na infratmktdra pozostava z troch vzajomne prepojenych systémov komunikacnych sieti WAN, LAN a SAN.

Mesto méa pomerne kvalitne vybudovanu optick( konekth/Itu a modernu infrastruktdru. Kamerovy systém mesta bol budovany postupne a tade kvalita kamier je
velmi rozdielna.

Priestorpre sumarnyobrdzok ArchiMate Standardny vtewpolnt- Jnfrastructure Usage Vlewpolnl', Jnfrestmcture Viewpoinl’

Dalsie Informaécie
(Max. 1600znakov, pre detailnypopisp potrebnéa vyuzit'prilohy)

Rizfca Spresnenie Identtflkovanych rtzlc 0dkazy na relevantné Identifikatory rizik v prilohe
Rizika.

Stru¢nd charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom nazllaenl

Zoznam priloh. Prilohy obsahuji informacie v Struktirovanej Odkazy na relevantné stubory. Prilohy obsahuju informacie vo forme modelov,

forme



Tabulke 8 Bezpe&nostna architektira - aktualny stav

Suhrnny popis
Uvodné inform acie

Cielom implementécie prvkov bezpe&nosti v rdmci IS v sprave mesta je garantovat’ doévernost’, dostupnost’ a Integritu informa¢nych systémov. Tento ciel' Je
dosahovany implementovanim vhodnych bezpe€nostnych mechanizmov a organizaénych opatreni na Grovni jednotlivych komponentov Informacnych
systémov. Stc€astou technickej a komunikacnej infraclruktiry je systém bezpe€nostnych zén vzajomne oddelujdcich aplikatné a databazové servery od
prostredia pracovnych stanic.

Pripojenie IS mesta k verejnej Sieti Internet v sebe integruje bezpecnostné funkcie flrewallu, systému detekcie / prevencie prieniku a systému antlvirusovej
ochrany. Systém centralnej spravy a monitorovania bezpe€nosti zabezpecuje zber, analyzu a archivaciu auditnych zaznamov za Gcelom identifikacie
nepovolenej aktivity v prostred! LAN, WAN a pristupu z internetu. Riadenie prevadzky Je zaloZzené na funkéne orientovanom pristupe, ktory je zamerany na
zabezpecovanie spravnej funkénosti jednotlivych €asti IS v sprave mesta. TieZ ma mesto spracované politiky na ochranu osobnych Gdajov a pracu

a nakladanie s nimi.

Priestorpre sumarny obrazok /grafi diagram.

Dalsie informacie

(Max. 1600 znakov, pre detailny popisje potrebnéa vyuzit'prilohy)

Rizika Spresnenie ldentifikovanych rtzilc 0dkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Rizika.

Strucna charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)
Priohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliseni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuji informéacie v Struktarovanej Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuju informéacie vo forme modelov,

forme.



6.3. Prevadzka

Tabulka 9 Prevadzka - aktualny stav

Suhrnny popis
Uvodné informacie
V rdmci aktualne nasadenych heSenl Je podpore prevadzky zabezpe€enda nasledovne:

* pre Level 1 (tzv. L1), kde tlohou prvej Urovne podpory je filtracia a kategorizacia poziadaviek na HelpDesk a prvotna pomoc pouZivatelovi pri rieSeni
zékladnych problémov a smerovanie nevyrieSenych poziadaviek na dalSie Urovne podpory (L2 a L3). Prva teda Uroven zbiera a analyzuje informécie o
pouZivatelovi, posuva tieto informéacie na dalSie Grovne podpory a ur€uje najlepsi mozny spdsob vyrieSenia hlasenia. L1 je v zodpovednosti mesta alebo
organizacie mesta.

* pre Level 2 (tzv. L2), kde Glohou druhej Urovne podpory je rieSenie hlasenia na urovni konfiguracie, instalacii SW vybavenia a pomoci pri rieSeni HW
problémoch, hlasenia neriesitelné v tomto rozsahu st posiivané na podporu Urovne L3. RieSenia pontkané na Grovni L2 vychadzaju zo zndmych a
dokumentovanych problémov, na tejto Urovni by sa nemalo zdrziaval' s hladanim priciny problémov a toto ponechar na Groven L3. L2 je v zodpovednosti
dodavatelov jednotlivych rieSeni.

* pre Level 3 (tzv L3), kde predmetom podpory je rieSenie problémov s konfiguraciou, prevadzkou databazy a opravy chyb na Urovni serverov.
infraslruktary a Inych technickych zalezitosti spojenych s dodanym rieSenim, za ktoré zodpovedaju dodavatelia jednotlivych rieSeni.

Pre oblasti, ktoré st pokryté tymto projektom poskytuje podporu mesto alebo Mestska policia. Za prevadzku informacnych systémov zodpovedaju 2 pracovnici
z oddelenia vnatornej podpory a kamerovy systém je v zodpovednosti Mestskej pollide.

Priestor pre sumarny obrazok /7 graf/diagram, nepovinna informéacia.

Dalsie informéacie

(Max 1600znakov, pre detailny popisje potrebné vyuzit'prilohy)

Rizlké Spresnenie identifikovanych rizik: odkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe
Rizika.

Struéné charakteristika identifikovanych rizik (Max, 400 znakov)
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozlieni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v Struktdrovanej Odkazy na relevantné stbory. Prilohy obsahuju Informacie vo forme modelov.

forme.



7. Alternativne rieSenia

Alternativne rieSenia z hfadlska tohto projektu neboli identifikované.

7.1. Alternativa A - .Nazov"
Suhrnny popte

, Uvodna informéacie

' (Max. 800 znakov)

Priestorpre sumarny obrazok / graf/ diagram, nepovinna Informacia.

Dalsie informéacie
(Max. 800 znakov)

Doévod zamietnutia, alebo vyberu rieSenia (Max. 400znakov)

7.2. Alternativa B - .Nazov"

Suhrnny popis

Uvodné informacie
(Max. 800 znakov)

Priestorpre sumarny obrazok/ graf! diagram, nepovinnéa Informaécia.

Dalsie Informéacie
(Max. 800znakov)

D&avod zamietnutia, alebo vyberurieSenia (Max. 400 znakov)



8. Popis buduceho stavu

8.1. Legislativa

Tabulka 10 Legislativa mbuducistav

Sthrnny popis
Uvodné informacie

V suvislosti s realizaciou navrhovaného projektu nebola Identifikované potreba zmeny existujlcej alebo prijatia novej legislativnej normy, Mesto v zmysle
zéakona é. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni samostatne hospodari s vlastnym majetkom a s vlastnymi prijmami. Zakladnou ulohou pri vykone samospravy je
starostlivost’ o vSestranny rozvoj Gzemia mesta a o potreby jeho obyvatelov. Mesto v rdmci vlastnych kompetencii a v stlade e legislativou vydava VZN Po
realizacii navrhovaného projektu bude mesto zbierat' a vyhodnocovat' Gdaje a tieto sa stan 2akladom pre rozhodovanie a tvorbu politik vo vybranych
oblastiach. V tejto stvislosti nebola identifikovana potreba zmeny alebo prijatia nového VZN.

Navrhovany projekt je v stlade so zdkonom 6. 305/2013 Z. z, o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o e-Govemmente).

Mesto ako buduci prijimatel NFP a spravca navrhovanych rieSeni resp. IS VS, bude v rdmci navrhovaného projektu postupovat’ lak, aby sa v maximéalnej
moznej miere zamedzilo problému .vendor lock-in“. V stvislosti $ navrhovanym rozpo¢tom pre definované rieSenie bude stanovena maximalna suma nie len
pre vyvoj a HW, ale aj pre prevadzku diela a HW (vypracované TCO), ktora bude nasledne definovana aj v procesoch VO s cielom zamedzit' neprimeranym
ekonomickym nakladom na rozsirenie zrealizovanych vystupov v buddcnosti, aktualizaciu alebo zmenu softvérovej, resp. technologickej platformy a pod.
Riziko zavislosti dodavatela bude mitigované aj pripravou podrobného opisu predmetu zakazky napr. vhodnym vyberom platformy, ktord ma viacerych
dodavatelov, dodanim kompletnej dokumentéacie, kompletnym zaskolenim a dodrzanim postupov kontroly kvafcty

Priestorpre sumarny obrazok / graf/ diagram, nepovinna informacia.

Dalsie inform acie

Kritéria kvality Spresnenie kittéril kvality; 0dkazy na relevantné identifikatory kritérii kvality v prilohe Kritéria
kvality.

Stru€né charakteristika pozadovanej kvality

Rizika Spresnenie identifikovanych rizik: 0dkazy na relevantné identifikatory rizik v prilohe RizBta.
S/ru€nd charakteristika identilikovanych rizik
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozlieni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v struktarovanej Odkazy na relevantné subory. Prilohy obsahuji informéacie vo forme modelov,

forme.



8.2.1. Biznis architektdra

Tabulka 11 Biznis architektira - buduci Stav

Suhrnny popis



Biznis architektira budlceho stavu vychadza zo st¢asného stavu, priom agendy a ¢innosti masla sa nemenia, ale v budicom stave bud( predovsetkym
rozhodovacie procesy a tvorba politiky mesta v danych agendach a oblastiach podporované zbieranymi, vyhodnocovanymi tdajmi a monitoringom.

Mesto Krasno nad Kysucou bude prijimat’ rozhodnutia a realizovat’ svoje politiky na zaklade dat ziskanych prostrednictvom prvkov Internetu veci v oblastiach

* Regulacia dopravy - prvky upokojenia dopravy, smerovanie dopravy, pohyb os6b a dopravnych prostriedkov;

* Manazment statickej dopravy;

« Lokéalne environmentalne ukazovatele (hlu¢nost, prasnost, emisie znecist'ujucich latok a prvkov, teplota, vibracie a pod.);
« Energeticka efektivnost;

* ZvySenie Urovne bezpecnosti na verejnych miestach;

« Tvorba, resp. manaZment verejnych politik.

Tieto oblasti bude mozné do budlcna dalej rozsirovat. Mesto Krasno nad Kysucou nema schvaleny strategicky dokument, ktory urcuje priority rieSenf
internetu veci.

Medzi hlavné zainteresované osoby, ktoré maju primame zaujmy v oblastiach, ktoré st predmetom tejto Studie, su:

e FO-obcCan mesta;

e FO - zamestnanec mesta:

e FO-in& osoba:

e PO - mesto Krasno nad Kysucou:
e PO - podnikatel

e PO - in4 organizécia

Cielovou skupinou navrhovaného projektu st koneéni uzivatelia vysledkov projektu - predovietkym obyvatelia mesta. Pocet ob¢anov - konecnych uzivatelov
vysledkov projektu: 6 816 obyvatelov

Samotné vystupy projektu vSak budl vyuzivat aj dalSie FOfPO, ktoré vyuZivaja infrastruktiru alebo sluzby mesta, ktorych pocetje priblizne 45 000
Hlavné agendy, ktoré mesto realizuje v kontexte tejto SU s:

* Bezpecnost’

* Regulacia dopravy;

* ManaZment parkovania;

« Ctehrana zZivotného prostredia;

* Sprava majetku mesta;

* Podpora prevadzky:

« Planovanie investicii;

« Implementacia stratégii, politik a regulacii;
* Rozpoctovanie;

* Tvorba analyz;

* Monitoring regulované ho prostred la;

* Bezpecnost na verejnych priestranstvach;
* Priprava stratégii a politik

Funkény pohlad na biznis architektiru sa nachadza v prvom obréazku - tymto modelom komunikujeme pohlad na zainteresované osoby, pristupové miesta,
kanaly a predovsetkym na dotknuté agendy mesta. Procesny pohlad na biznis architektiru sa nachadza v druhom obrazku - tento model nadvézuje na biznis
architekttru si¢asného stavu, v rdmci ktorej sme identifikovali nedostatky predovsetkym v savislosti s rozhodovacimi procesmi mesta a procesmi tvorby politik
mesta v dotknutych oblastiach. V tomto pripade Ide o procesny model, ktory je platny pre vSetky dotknuté agendy mesta v rdmci navrhovaného projektu,
ktorého cielom je ziskavanie a poskytovanie dat s ciefom prijimat’ rozhodnutia a realizovat’ politiky v dotknutych oblastiach na zaklade takto ziskanych dat.

Udaje zo Smartcity platformy bude mesto poskytovat' elektronicky prostrednictvom nasledovnych pristupovych miest:

* Na webovom portali mesta,

* Poskytovanim vystupnych Udajov spracovanych v uZivatel'skom formate prostrednictvom aplikacie (mobilna aplikacia),

* Prostrednictvom osobitne uréeného prezentacného hardvéru - digitalny infoparvel,

* Na portal data gov.sk v otvorenom strojovo Citatelnom formate vytvorené podla Standardov s Uplnymi a Standardizovanymi metadatamt alebo ontol6gie
vyuzivajuce jedinecné referencovatétné identifikatory
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Dalsie Informacie

Projekt bude realzovany v katastralnom Uzemi Krasno nad Kysucou, ktoré je vyznacené na nasledujlicej mape.

Navrti budiceho stavu pre jednotlivé oblasti je nasledovny;

Regulécia dopravy - prvky upokojenia dopravy, smerovanie dopravy, pohyb oaflb a dopravnych prostriedkov



V cestnej doprave sa kazdoro¢ne zvySuje pocet dopravnych prostriedkov na cestach s ¢im su spojené mnohé negativne javy. Je to predovsetkym vzrastajlci
pocet dopravnych nehdd, ohrozenie zdravia a Zivota fudi a dopravné kongescie, kolapsy a dalSie negativne dopady Buduce rieSenie na zaklade zberu dat
bude vytvarat’ zakladné podmienky pre kvalitni komunika¢nu a informa¢nu spolo¢nost’, pricom z hladiska dopravy a jej procesov otvara nové moznosti na
dosiahnutie udrzatelnej mobility v stvislosti s trvalo udrZzatelnym rozvojom spolo¢nosti.

Specialne kamerové systémy budd nainstalované na déleZitych dopravnych miestach, zvy&ajne v krizovatkovych Gsekoch, na kritickych Gsekoch, vstupoch do
mesta a vystupoch z mesta. Cielom je ziskavat' zakladné charakteristiky dopravného priidu a posielat’ do centralnej aplikacie asy prejazdov, rychlosti a dizky
vozidiel. Kamerovy systém sleduje prichadzajlce a odchadzajuce vozidla pricom dokaze rozliSovat osobné a nakladné vozidla, pripadne merat ich aktualnu
rychlost. Na zaklade ziskanych dat systém automaticky vyhodnocuje hustotu preméavky a pocet vozidiel, ktoré mestom len prechadzaju. Dohladové centrum
bude vyuZzivané na operacnom stredisku, ktoré umozni riesit' dohlad nad vSetkymi systémami mesta. Dohl'adové centrum zabezpeci:

* Vizualizaciu jednotlivych kamier, pre zistenie aktualnej situacie na cestach;

m EfektivnejSie planovanie udrzby ciest;

* Optimalizcia nastavenia semaforov podla aktualnej dopravnej situécie;

< Vyhodnotenie informacii o doprave - pocet aut, kategérie aut pocas diia v jednotlivych ¢asoch a dodrziavanie cestnej premavky

Z pohladu realizécie procesov bude rieSenie umoziovat

e Spristupiiovat’ informécie v redlnom €ase cestujucim, dopravcom a pouzivatelom komunikacif;
« Posudzovat stupen vytazenia dopravnej infra-Struktdry v priestore a v ¢ase;

* Objektivne vyhladavat’ problémové miesta v dopravnej infrastruktire;

* Posudzovat jednotlivé miesta pre vhodné nastavenie semaforov a sledovat’ ich vytaZenie.

ManaZment statickej dopravy

Spomalenie dopravy v mestach je o.i. spdsobena aj l'udmi, ktori hladaji parkovacie miesta. Krizia, jazdia pomalsie, zdrzuju premavku. Navrhované rieSenie
za pouZitia inteligentnych kamerovych systémov poskytne informécie o mnozstve parkujlcich motorovych vozidiel na parkoviskach, o Irvani parkovania,

o konkrétnych typoch vozidiel, ktoré parkovanie vyuZivaji a ako &asto a v akom &ase ho vyuZivajl (sledovanie prostrednictvom snimania EVC). Zaroveii
rieSenie za pouzitia parkovacich senzorov umozni realizovat’ monitorovanie konkrétnych parkovacich miest. To umozni vytvorenie celkovej analyzy statickej
dopravy pre sledované Uzemie Zo zozbieranych dat bude vytvoreny podrobny analyticky vystup, ktory bude obsahovat vytazenost parkovisk a parkovacich
miest na hodnotenych Uzemiach v jednotlivych ¢asovych Usekoch dfa. Sledované Udaje budu v €ase zobrazované aj prostrednictvom LED panelov, ktoré
poskytnu Online Gdaje o obsadenosti parkovacich miest a zaroven o konkrétnom vol'nom parkovacom mieste, €im sa zefektivni a zjednodusi hladanie volnych
parkovacich miest. Sledovanim tychto parametrov sa zaroven zabezpecia vstupy pre navrh pravidiel parkovacej politiky, ktord bude nasledne implementovana
do VZN (budlce zmeny VZN).

Ohladom vztahu k projektu elnklizia uvadzame nasledovné ldaje:

1. celkovy pocet parkovacich miest, ktoré budi implementované v rdmci projektu z vyzvy ,,Moderné technolégie” - 102 monitorovanych parkovacich miest,

2. z celkového poctu parkovacich miest z vyzvy ,,Moderné technoldgie”, pocet parkovacich miest uréenych pre osoby s tazkym zdravotnym postihnutim - 0
monitorovanych parkovacich miest pre ZfP,

3. mesto sa NEPLANUJE zapojit' do narodného projektu ,.elnklizia prostrednictvom komplexného elektronického rieSenia problematiky parkovania 0séb s
tazkym zdravotnym postihnutim“ (cielom projektu je podporovat’ viaceré spdsoby kontroly parkovania pre tazko zdravotne postihnuté osoby).

Z pohladu realizacie procesov bude rieSenie umoZziovat’:

* Spristupfiovat’ informacie v redlnom ¢ase pri hladani parkovacieho miesta;
* Posudit’ problémové oblasti a nutnost’ vybudovania novych parkovacich miesi;
* Efektivnejsi dohlad nad parkovacou politikou.

Lokalna environmentéalne ukazovatele (hlu¢nost, prasnost, emisie znecist'ujdcich latok a prvkov, teplota, vibracie a pod.)

Hlavnym cielom monitorovania Zivotného prostredia je sledovanie uréenych javov alebo parametrov v presne definovanych ¢asovych a priestorovych
podmienkach. SlGZi k objektivnemu poznaniu charakteristik Zivotného prostredia a k hodnoteniu ich zmien v sledovanej priestorovej oblasti. Zabezpecuje
objektivne informacie nevyhnutné pre rozhodovaciu, riadiacu a kontroln( oblast'.

Buduce rieSenie umozni monitorovat’ kvantitativne a kvalitativne parametre stavu ovzdusia. Zabezpe€i zhromazdovanie, overovanie, vyhodnocovanie,
archivaciu a interpretaciu Gdajov a informacii o stave a reZime ovzdusia a vod, tvorit’ a automaticky zasielat’ vystrahy pre obyvatelov. Tiez pomd6ze mestu
proaktivne varovat'v pripade neziaducich Gnikov nebezpeénych latok do ovzdusia.

RieSenie zabezpeci meranie zakladnych parametrov ako napr. teplotu, vihkost, atmosféricky tlak, CO. C02, 02, 0z6n. oxid dusnaty, oxid dusi€ity, oxid siri€ity.
amoniak a metan prostrednictvom umiestnenych senzorov.

Dalej je uvaZované s meranim kvality ovzdusia v jednotlivych triedach materskych a zakladnych $kdl, kde v pripade vysokej koncentracie C02 dbjde
k prevetraniu priestorov zariadenia tak, aby bola hladina opét’ v primeranej norme.



Z pohfadu realizcie procesov bude rieSenie umoziiovat:

* Informovanie ob¢anov o aktualnej kvalite ovzdusia (vhodna pre seniorov a osoby so zdravotnymi problémami):
* Reaktivne zabezpecenie pravidelnej vymeny vzduchu na zéklade vystupov z merania C02.

Energeticka efektivnost’

Znizovanie spotreby energie a koniec plytvania maji €oraz vacsl vyznam. Tento ciel je podporeny aj Eur6pskou Uniou, kde je stanoveny ciel zniZit' spotrebu
do roku 2030 aZ o 32.5%, Slovensko nazaklade klimatickych dohdd EU sa tiez musi podielat’ na znizovani emisii uhlikovych plynov. Mesto je vlastnikom

a prevadzkovatelom viacerych energeticky naro¢nych budov, ktoré maju vysoky vplyv nacelkovd spotrebu mesta a tym padom aj na rozpocet mesta, ktory ma
svoje obmedzenia.

RieSenie priamo nebude znizovat spotrebu energie, ale zabezpec€i Udaje pre rozhodovanie na zaklade ktorych je mozné optimalizovaf spotrebu energie,
pripadne investovat’ do obnovy v oblastiach, kde je to najviac potrebnd Bez podrobnych Udajov z pravidelnych merani to vSak nebude mozné. Zavedenim
energetického manaZmentu tak vznikne priestor na dalSie zniZovanie energetickej naro€¢nosti mesta

Z pohladu realizacie procesov bude rieSenie umoziovat:

+ Monitoring aktualnej spotreby vratane historickych Gdajov pre jednotlivé vstupné komodity (eleklrick& energia, voda. plyn/teplo);
* Zistenie Unikov, pordch a neZelanych stavov;
* Vyhodnocovanie a efektivnejsie ekonomické fungovanie napr. dosahovanie Uspor pri znizeni rezervovanej kapacity

Analytickou platformou Identifikované nestandardné situacie budl notiflkované prostrednictvom emailu pripadne SMS zodpovednym pouZivalefom
Zvysenie Urovne bezpecnosti na verejnych miestach

V stc€asnosti musia operatori zvladat’ pracu s monitorovanim jednotlivymi kamerami, prepinanim kamier, tlaci zaberov z kamier, ukladanie potrebnych zaberov
na stanovené miesto, vyhladavanie uloZzenych zaberov, ich ukladanie na nosice dal, nastavovanie automatickych irds na jednollvych kamerach. Tento stav je
z pohfadu zvySujuceho sa poctu kamier dlhodobo nednosny a narocny na administrativu vzhladom na nizky pocet sluzbu konajucich prislusnikov. Namiesto
tychto ¢innosti by sa prislusnici mestskej policie mohli venovat’ dolezitejSim tloham. Mestska policia, ktora zelektivni fungovanie svojich ¢innosti a bude méct’
s kamerovym systémom pracovat’ proaktlvne v redlnom ¢ase a nie len reaktivne pri dohladavani uz prebehnutych incidentov.

Sluzba je ur€end sluzbu konajucim prislusnikom mestskej policie a operatorom k mestského kamerového systému. Je postavena na vyuZziti umelej
inteligencie, ktora analyticky v redlnom ¢ase ,,0bjavi“ netypické spravanie, alebo stav a tento zaber zobraz! na hlavnhom monitore a je na operatorovi a ako ho
vyhodnoti. M6Ze Ist o prejavy vandallzmu, prevrateny smetny ké$, rychlo unikajlce vozidlo, a pod Sluzba umoziiuje efektivnejsSie rozhodovanie prislusnikov
mestskej policie pri ochrane zdravia a majetku.

Analytika ziskanych dat z kamier bude zabezpecena prostrednictvom dohl'adového centra mestskej policie, ktoré okrem iného poskytne pre zamestnancov
mestskej policie aj sluzby monitoringu a dohl'adu nad aktualnou situaciou s pouZitim inteligentnych analytickych funkcronalit (vyhodnocovanie situécii,
moznych incidentov a podobne)

Z pohladu realizacie procesov bude rieSenie umoznovat:

* ZvySenie bezpecnosti, zvySenie poctu vyrieSenych pripadov a zabranenie novym Incidentom;
* Proaktlvne informovanie o netypickom spravani (prejavy vandallzmu. nésilia, prevrateny smetny ko8, unikajlce vozidlo atd'.).

Tvorba, resp. manazment verejnych politik

* Ide o prierezovu oblast, ktora sa dotyka vSetkych vyS3ie uvedenych oblasti. Lokality pre tito oblast’ su teda zhodné so vSetkymi lokalitami definovanymi
za jednotlivé oblasti.

VSetky vybrané lokality s navrhovanymi rieSeniami sa nachadzaju v katastralnom Gzemi mesta Krasno nad Kysucou Mesto ziskalo Statit Uznesenim
Slovenskej Narodnej rady Slovenskej republiky ¢ 245/2001 diia 14. juna 2001.

Vybrané lokality pre jednotliva oblasti je mozné vidiet na nasledovnom mapovom podklade (pre blizsi detail odpord¢ame pouZzit' url odkaz).
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https ://www.900gle.comimaps/d/u/07viewer?mld=15R4GBScXj4QRnQUpOZNHpm8nXwpGVYk&II=49.39819008682474%2C18.346476082324605&Z-15
Kritéria kvaRty Spresnenie
kritérii kvarty:
Odkazy na
relevantné
Identifikatory
kritérifkvality
v prilohe
Kritéria
kvality.

Rtdka Spresnenie

Mentilkovany
chrtzBc odka
zy na
relevantné
identifikatory
rizik

v prilohe
Rizika.

Stru¢na charakteristika identifikovanych rizik (Max. 400 znakov)

Prilohy Diagramy,
modely,
obrazky
v plnom
rozMeni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informacie v struktarovanejforme. Odkazy na

relevantné
stbory.
Prilohy
obsahuju
informécie
vo forme

modelov.


https://www.google.com/maps/d/u/0/viewer?mid=15R4GBScXj-tQRnQUp0ZNHpm8nXwpGVYk&ll=49.39819008682474%2C18.846476082324805&z=15

8.2.2. Architektira informaé¢nych systémov

Tabufka 12 Architektira informaénych systémov <buduci stav

Stitvrmy popis
Uvodné informacie

V ramci projektu sa vybuduje IS ,,Smart manazment mesta Krasno nad Kysucou“. Navrhované rieSenie bude pozostavat' z nasledovnych komponentov
a funkcionalit:

Komponent pre prijem a poskytovanie dat - komponent zabezpeci:

« Prijem dat z internych a externych IS - funkcionaita ako vstupna API brana zabezpeci prijem prichadzajlcich sprav resp. Udajov;

« Poskytovanie dat «funkcionaita ako vystupna API brana zabezpeci poskytovanie dat;

« Distribucia dat - funkcionalila bude reaizovaf odovzdavanie datdo internych databaz na dalsie spracovanie dat. umozni riadenie naplanovanych uloh;
e Manazment rozhrani - funkcionaita umozni riadit’ pristupy k datovym rozhraniam a datovym sadam.

Komponent pre spracovanie a analyzu dat - komponent zabezpeci:

e Prijem dat z Internych a externych I1S- funkdonalita ako vstupna APl brana zabezpeci prijem prichadzajucich sprav resp. Gdajov z internych systémov
(pripadne externych systémov v buducnosti);

e Spracovanie a vaidacia dat - funkcionaita umozni prijaté data validovaf, spracovat a ulozit'do Udajovej zakladne

< Analytické nastroje- funkdonalita zabezpeci analytické spracovanie validovanych a uloZzenych dal a vytvaranie reportov a pohfadov na ziskané
a spracované data.

Vlzuallzaény komponent - komponent umozni:

e Vizuallzada dat - funkdonalita poskytne nastroje pre nahl'ad nad zozbieranymi datami pre dashboard a vizualizadu pomocou geoiokacnych dat;

e Tvorba reportov - funkdonalita umozni tvorbu reportov zo spracovanych a zanalyzovanych dat. umozni poskytovat rézne prehlady, zostavy a Statistiky
z dat vratane historickych dat. Reporty bude mozné distribuovat’ na zaklade nastavenych pristupovych prav;

e Export dat- funkdonalita umozni vytvorit  export, alebo nastavit' pravidelné exporty dat z/do uloZIska;

* Manazment pristupov a identit- funkdonalita bude realizovat’ riadené pristupov k nastrojov a zdrojom podla pravidiel definovanych pomocou rolf

Komponent pre webové rozhrania a sluzby - komponent umozni:

e Zobrazovanie Udajov na portdli - funkdonalita umoZzni zobrazovat’ Gdaje na portdli v rdmci webového rozhrania:
« Sprava otvorenych dat - funkcionalila poskytne nastroje pre opendatovy katalég a umozni kategorizaciu datovych sad, poskytnutie jednotného rozhrania
pre pristup a definiciu datovych sad

Datové ulozZisko - komponent zabezpeci ukladanie dat a archivaciu. Pojde teda o Jednotné UloZisko dat, ktoré zabezpeci priestor pre uchovavanie a
archivovanie vSetkych Udajov zbieranych zo zariadeni ako aj vytvaranych v rdmci spracovania a analyzy dat

Komponenty loT- Zdroje Gdajov - pdjde o loT senzory a zariadenia, ktoré budud s centralnym rieSenim komunikovat pomocou r6znych Standardnych
prenosovych protokolov.

« Inteligentné kamery pre raguldda dopravy

* Parkovacie senzory pre manazment statickej dopravy

* Senzory pre energeticku efektivnost’

« Lokalne environmentélne senzory

< Inteligentné kamery pre bezpe¢nost' na verejnych priestranstvach

Navrhované rieSenie v stlade so VSeobecnym nariadenim o ochrane Gdajov (Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU> 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe lakychto Gdajov, ktorého cielom Je vyrazné zvySenie ochrany osobnych tdajov
obcanov a zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrana osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov z 29. novembra 2017)

Podpora rozhodovania - hlavnym €istom je umoznit' manazérom vyhodnocovat’ prevadzku ako celku, ako aj prevadzku ich jednotlivych ¢asti Umoziuje lepsSie
rozhodovanie o jednotlivych investiciach, kde je potrebné mat k dispozicii informéacie o prevadzke a trendoch systémov ajeho jednotlivych zdrojoch.
Poskytnutie takychto informécii vo forme vystupov, tabuliek a grafov je zdkladnym predpokladom pre efektivne a rychle rozhodnutia manazérov. Na zaklade
Gdajov z monitoringu a centralneho sledovania udalosti ziska manazment a zamestnanci prehiad o aktuadlnom stave a celkovej dostupnosti monitorovanych
systémov. To im umozni ciolono sa zamerat’ ne rieSenia aktualnych problémov.
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Detailné technické a technologické informéacie pre jednotlivé oblasti:
Regulacia dopravy
RieSenie bode zabezpecovat

« Instalaciu inteligentnych kamier s nadstavbovym analytickym softvérom pre rozpoznavanie EVC, meranie rychlosti, pocitanie objektov, detekcia smeru
objektu;
« zber Udajov.

ManaZment statickej dopravy
RieSenie bode zabezpecovat

« integrécia parkovacich senzorov pre jednotlivé parkovacie miesia.
« zber Gdajov zo senzorov pre vyhodnotenie Udajov tykajucich sa parkovania.

Lokalne environmentalne ukazovatele
RieSenie bude zabezpecovat'

« implementaciu meteostanlic na vybrané miesta pre zber kompletného setu enviromentalnych ukazovatelov;
« implementaciu samotnych senzorov C02;
« zber Gdajov zo vSetkych senzorov pre zobrazovenie aktualneho stavu meranych parametrov.

Energeticka efektivnost’
RieSenie bude zabezpecovat'

« implementaciu meracov spotreby energii a zdkladnych environmentalnych ukazovatefov (el. energia, voda, plyn/teplo. C02 a tfalSie);
* vymenu a Indtalaciu potrebného prisluSenstva pre zabezpecenie funkénosti meracov spotreby energii;

« inStalaciu riadiacej jednotky;

« zber Gdajov z meracov do systému energetického manazmentu

ZvySenie Urovne bezpecnosti na verejnych miestach

RieSenie bude vyuzfvat inStalované kamery zahrnuté pre oblast Regulacie dopravy, kde budu jednotlivé zariadenia pouzivané aj na tento Gcel a budi
poskytovat'.

« Detekcia narusitela: Pohyb objektov v oblasti strelby alebo vyhradenom priestore

« Detekcia Iciteringu: Detekovante objektov postavajucich dlhSie ako Specifikovany ¢as od 10 s do 5 min

« Detekcia smeru: Detekovanie objektov pohybujucich sa v uréenom smere

« Detekcia zmeny scény: Detekcia rusenia spdsobeného neopravnenym zasahom do kamery

« Detekcia objektu: Detekcia opusteného alebo odstraneného objektu vo vyhradenom priestore

« Crossline detekcia: Detekovanie pohybujiceho sa objektu, ktory prechadza cez zadané virtualne Ciary

« Nadstavbové fankcie: Naru$enie zény, zotrvania v zéne, detekcia davu a iné behavioralne funkcie —Ide o poufzitie kvalitativne iného druhu neurénovej
siete (grafické znazornenie ma podobu kostry). Funkcionalita umozfiuje Identifikovat' pad osoby, leZiacu osobu, bitku, dezorientovan( osobu.

Analytika ziskanych dat z kamier bude zabezpecena prostrednictvom dohladového centra mestskej policie, ktoré okrem iného poskytne pre zamestnancov
mestskej policie aj sluzby monitoringu a dohl'adu nad aktuélnou situaciou s pouzilim inteligentnych analytickych lunkctonalit (vyhodnocovanie situécii,
moznych incidentov a podobne).

Udaje zo Smartdty platformy bude mesto poskytovat' elektronicky prostrednictvom nasledovnych pristupovych miest:

* Na webovom portali mesta,

« Poskytovanim vystupnych Udajov spracovanych v uzivatel'skom forméate prostrednictvom aplikacie (mobilna aplikacia),

e Prostrednictvom vystupnej LED obrazovky (digitalny infopanel) umiestnenej na uréenom mieste

« Na portal dala gov sk v otvorenom strojovo Citatelnom forméte vytvorené podla Standardov s Uplnymi a Standardizovanymi metadatami alebo ontolégie
vyuzivajlce jedine¢né referencovatefné identifikatory

Vystupy budu spifat’ kritéria pristupnosti Vynosu UPPVII & 78/2020 Z. z. o Standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy.
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8.2.3. Technologicka architektira

Tabulka 13 Technologicka architektira - buducistav

Suhrnny popis
Uvodné informacie

Predpoklada sa vyuzitie zakipeného HW v ramci projektu, ktory bude umiestneny v datovom centre mesta v dostupnou konektivitou k internetu. Navrh
architektary bude postaveny na troch zakladnych pKeroch:

* vysoka bezpecnost'.
* vysoka dostupnost’.
* vysoka Skatovatelnost’

Informacné systémy budl prevadzkované na vytvorenych virtudlnych serveroch s pouzitim virtualnej technolégie s pristupom k datovému GloZisku a
zabezpecovani siet'ovych sluzieb.

V ramci prenosovej vrstvy budi rieSené prenosy pre zber a poskytovanie datzo senzorickyeh sieti podl'a potrieb prendSanych dat nasledovne:

* Energetické nenaro¢né prenosy - pomocou protokolov napr. v rdmci Iceneovaného pasma Narrowband loT, SigFox alebo nelicencované LoRaWAN
poskytnuté na komerénej baze, lebo poskytnuté na komunitnej bazy TtveThingsNetworks pre prenos malych senzorovych sprav.
* Energeticky naro¢nejSie prenosy dat pomocou miestnej WIFI alebo miestnej optickej siete - prenes senzorovych dat, prenos video signalu

Komeréné datové sluzby poskytované operatormi pomocou sieti 2G - SMS. 3G GPRS. 4G - LTE, 5G -network splitling malé objemy dat s vefkym mnozstvom
senzorov, velkym datovym objemom déat pre mensi pocet zariadeni
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Dalsie informacie

(Max. 1600 znakov, pre detailny popis je potrebné vyuZit'prilohy)

Prilohy Diagramy, modely, obrazky
v plnom rozliseni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju informéacie v Struktarovanej forme. Odkazy na relevantné subory.

Prilohy obsahuju informacie VO
forme modelov.



8.2.4. Implementéacia a migracia

Tabulka U Implementacia a migracia

Suhrnny popis
Uvodné informacia

Celkové trvanie navrhovaného projektu je planované na 12 mesiacov vratane hlavnych a podpornych aklivfl (10 mesiacov hlavné aktivity). Pred samotnym
projektom prebehne verejné obstaravanie na realizovany projekt. Predpokladana doba trvania verejného obstaravaniaje minimalne 3 mesiace. JednoUhré
obstaravania bud( definované v predloZenej ZoNFP.

Projekt bude realizovany vo fazach, kazdéa faza bode realizovana formoo hlavnych aktivit, tak ako su definované v prirucke pre Ziadalefa OPII Prioritna os 7.
Zaciatok reaizacie hlavnych aklivit projektu je v dalSom uvadzany ako ¢as .T".

Indikativny harmonogram je rozdeleny do nasledovnych faz:

AKTIVITA Analyza a dizajn v dizke trvania sumérne 3 mesiace (od T do T-Oj.

AKTIVITA Nakup HW a krabicového softvéru (technickych prostriedkov, programovych prostriedkov) a sluZieb v dizke trvania priebezne pogas 5 mesiacov (od
T+1 do T+6),

AKTIVITA Implementécia v dizke trvania priebezne po&as 6 mesiacov (od T+2 do T +8).

AKTIVITA Testovanie v dizke Irvania priebezne pogas 6 mesiacov (od T+4 do T+10),

AKTIVITA Nasadenie v dizke trvania priebeZne poc¢as 5 mesiacov (od T+5 do T+10),

Podporné aktivity (Riadenie projektu, Publicita a informovanost’) budi reafeované pocas trvania celého projektu, minimalne po¢as 12 mesiacov.

Obsah akttvit z pohl'adu dodavanych produktov a vzajomné prepojenie najednotlivé fazy je uvedené v CBA/TCO v zalozkach Rozpocet a Harmonogram,
v rdmci ktorého je samostatne definovana implementacia a samostatne testovanie.

Uvedeny harmonogram je indikativny, presnejsie bude Specifikovany v rdmci Zziadosti/zmluvy o NFP.

it m T2
i o1 o2 o3 Jo4 o5 [o6 [or Fos oo Fo P11 Fs2 Fo1 Fo2 03 [os [0506

Analyzs a dizajn

Nikup HW & krabicového SW

Implementicis

Testovanie

Nasadenie

Podpotné aklivity

Riadenie projekiu
Pubtala a nkwnovano”™

Dalsie informéacie
Indikativny harmonogram projektu je rozdeleny do tychto hlavnych aktivit:
AKTIVITA Analyza a dizajn v dizke trvania sumarne 3 mesiace, ktora bude zahffiat' najméa pripravu vystupov:

< Detailny navrh rieSenia;
* Plan testov.

AKTIVITA Nakup HW a krabicového softvéru (Nakup technickych prostriedkov, programovych prostriedkov a sluZieb v dizke trvania 5 mesiacov.
AKTIVITA Implementécia v dizke trvania priebeZne pogas 6 mesiacov, ktora bude zahffiat’;
* Vyvoj, migracia Udajov a integracia:

AKTIVITA Testovanie v dizke trvania priebeZne po&as 6 mesiacov, ktora bude zahfiat':



4 Testovanie;
4 Skolenia personalu;
4 Dokumentacia.

AKTIVITA Nasadenie v dizke trvania priebezne po¢as 5 mesiacov, ktora bude zahfiiat"

4
4

Nasadenie do produkcie;
Presku$anie a akceptécia spustenia do produkcie.

z pohladu projektového riadenia medzi hlavné vystupy projektu budu patrit’ najma:

V rdmci pripravnej fazy, ktorej icelom je zabezpecenie €innosti potrebnych na zacatie projektu vratane vy€lenenia potrebnych 2droJov na pripravnej fazy
riadenie a uskuto€nenie projektu najma:

B N N

Analyza séasného stavu, navrh architektdry riesenia a potvrdenie uskuto&nitelnosti (SU);

Opodstatnenie projektu, ktoré je k dispozicii pre inicializaciu projektu (Zdévodnenie projektu);
Specifikacia a popis produktov projektu (Popis produktov projektu);

Zvolenie pristupu k projektu po vyhodnoteni viacerych spésobov a moznosti dodavky (Pristup k projektu);

Naplanovanie potrebnych prac vo faze inicializacie (Plan inicializacnej fazy).

V ramci, Inicializa¢nej fazy ktorej icelom je vytvorenie a schvélenie zakladnych dokumentov projektu najma:

B

IN

Pristup, akym budu identifikované, vyhodnocované, riadené a kontrolované rizikd projektu (Stratégia riadenia rizik);

Pristup, akym budu identifikované, vyhodnocované, riadené a kontrolované problémy a zmeny produktov projektu (Stratégia riadenia konfiguracii):
Pristup, akym bude dosiahnutd pozadovana Uroveri kvality (Stratégia riadenia kvality);

Popis toho, kto potrebuje aké informacie, v akom forméate a v akom ¢ase, ¢iZe popis spdsobov, formatu a frekvencie komunikacie medzi zainteresovanymi
stranami (Stratégia riadenia komunikacie);

Definicia a popis toho. ako a kedy maju byt produkty vyvijané a dodané a za akd cenu (Plan projektu);

Rozsah prac na projekte a popis produktov, ktoré maju byt dodané (Popis produktov projektu, Pristup k projektu);

Popis toho, kto je zapojeny do projektu a do rozhodovania (Struktara projektového timu. Popis roli projektového timu);

Dévody pre realizaciu projektu, o€akavané prinosy a mozné rizika (Zdévodnenie projeklu).

V ramci realizatnej fazy, ktorej icelom je plynulé zabezpecenie priebehu projektu; realza¢néa faza sa moze skladat’ z viacerych etap najma:

IN

4

Dodéavka a vyvoj produktov projektu prostrednictvom odsuhlasenych balikov prac dodavky (Popis prac dodavky, pricom sem patria hlavne dokumenty
Analyza procesov, $pecifikacia poziadaviek a Detailna Specifikacia rieSenia. Testovacie scenare atd):

Monitorovanie priebehu prac a napredovania projektu, ¢i je v zhode so schvalenym planom projeklu a nasledne pravidelné informovanie o slave
(Kontrolna sprava o stave dodavky. Sprava o stave projektu):

Udrzanie priebehu projektu a vytvaranych produktov v rozmedzi schvaleného pripustného rdmca pre rozsah, naklady, trvanie, kvalitu, rizika a prinosy a
rieSenie akychkofvek odchylok (Sprava o otvorenej otazke. Sprava o eskalacii);

Postupné planovanie & vyhodnocovanie etap projektu s overovanim Uplnosti dodavok pre kazdu elapu (Plan projeklu, Sprava o ukonceni elapy).

V ramci ukon€ovacej fazy, ktorej uicelom je zabezpecenie spravneho dokoncenia projektu, jeho vyhodnotenia a priprava ¢innosti po jeho dokonc€eni najmé:

| |
4

Potvrdenie finalnej akceptacie produktov projeklu a ich odovzdanie do prevadzky (Akceptacny protokol);
Vyhodnotenie vykonnosti projektu, cielov a prinosov projektu, produktov projektu (Sprava o ukonceni projektu);
Identifikacia ponauceni pre buduce projekty (Register rizfk. Register otvorenych otazok, Sprava o ponauceniach).

Harmonogram:



Analyza a dizajn 3

Nakup HW a SW (Nakup technickych prostriedkov programovych prostriedkov a sluzieb) 5
Implementacia 6
Testovanie 6
Nasadenie (vratane postimpiemenlac¢nej podpory) 5

Podporné aktivity

Riadenie projektu 12
Publicita a informovanost’ 12
Prflohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozlisenf

Harmonogram projektu Odkazy na relevantné stbory. Prilohy obsahuji informéacie vo forme modelov.



8.2.5. Bezpecnostna architektlira

Tabulka 15 Bezpec&nostné architektira mbuducistav

Suhrnny popis
Uvodné informacie

Z&kladnymi vychodiskami pre rozvijané rieSenie bezpecnosti IS st rovnako ako v si¢asnom stave pravne predpisy ako zakon ¢. 18/2018 o ochrane osobnych
Gdajov, zakon &. 95/2019 o informaénych technolégiach vo verejnej sprave a s nim stvisiaca vyhlaska ¢. 78/2020 o Standardoch pre informagné technolégie
verejnej spravy a dalej 1SO/IES 27000, Common Criteria a OWASP Guldes a dodato¢nych poziadaviek prevadzkovatela systému.

Bezpecnost' v rdmci nelenia budovanym navrhovanym projektom sa musi riadit’ predovsetkym zdkonom €. 69/2018 Z. z, o kybernetickej bezpe¢nosti a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov pri€om musi byt zabezpecena implementéacia poZiadaviek zo zakona v podobe komplexnych technickych a
organiza¢nych procesov pre bezpe¢nost informécii do prostredia ISv sprave SP Po implementécii opatreni bude IS vyhovovat poZiadavkam zakona o
kybernetickej bezpe&nosti (EU) 2016/679 z 27 aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zdkona €. 18/2018 o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov

Pre rieSenie bezpecnosti v ramci navrhovaného projektu bude spracovany bezpecnostny projekt a samotny navrh funkénosti bude vychadzat z uvedeného
projektu V ramci predmelu projektu budi dalej realizované penetracné testy a vSetky pristupy k udajom a rieSeniu budd zabezpecené riadenim pristupov na
zaklade hierarchie, ktoré bude kompletne logované. VSetky prenosy medzi systémami ako aj novy systém bude zabezpeceny Sifrovanim prostrednictvom
protokolu HTTPS.

Rie$enie spifia opatrenia na bezpegnost prenosu a spracovania dat vdaka:

« dedikovanej prenosovej infrastruktary, prostrednictvom dedikovanej vlastne;j sieti alebo dedikovanej toT sieti;

e podpore VPN;

« podpore Sifrovanej komunikacie, v ramci dedikovanej loT siete ako aj Internetovej siete na Grovni SSL protokolu.
« zabezpeceniu hierarchie a logovania pristupov v aplikécii

Bezpecnostny projekt zarover zabezpeci, aby vysSie uvedené opatrenia ku kybernetickej bezpe€nosti boli zohl'adnené a koordinované s ich apikadou v ramci
prostredia mesla

Dostupnost’ dat a systému bude zaistena na Grovni SLA poskytovatelom sluzby, alebo pravidelnym zalohovanim a moZnostou obnovenia dal. Konkrétny popis
prevadzky a rieSenia katastrofickych scenarov vznikne po€as samotného projektu. Ochrana proti DDoS Gtokom je rieSend na Urovni infraStrukliry Ochrana
proti beznému pretazeniu systému je rieSena Skalovanlm a tieZ vyuZitim existujlcej virtualizacnej technoldgie tiez ako nastroja pre zabezpecenie vysokej
dostupnosti.

Dostupnost’ bude taktiez zabezpe€ena monltorovacim softvérom, ktory zabezpeci pravidelnd kontrolu dostupnosti (a validity) dat. ktoré su preberané zo
systémov tretich stran. Ak nejaké data prestanu prichadzat, alebo prichadzaju v nespravnom formate, nie st dostupné na rozhrani alebo su dostupné v zlom
forméte, pouZivatel bude nolifikovany a problém bude Ihned rieSeny

Z pohladu bezpecnosti bude cela komunikacia na v3etky rozhrania prebiehat’ prostrednictvom zabezpecenej komunikacie a najmodernejSich kryptografickych
metdd zaloZenych na asynchrénnej kryptografii pomocou tzv SSL cez HTTPS protokol

V3etky aktivity v platforme budu auditované a auditné logy budud pristupné na kontrolu.

Priestor pre suméarny obrazok / graf/ diagram.

Dalsie informéacie
Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozliseni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuja informacie v Struktarovanej forme. Odkazy na relevantné stibory Prilohy obsahuja Informéacie vo forme modelov.



Tabulka 16 Prevadzka -buducislav

Sahrnny popis
Uvodné informacie
V ramci navrhovaného rieSenia bude podpora prevadzky rieSena nasledovne:

* pre Level 1 {tzv. |_1), kde Ulohou prvej Urovne podpory je filtracia a kategorizacia poZiadaviek na HelpDesk a prvotna pomoc pouzivatelovi pri rieSeni
zékladnych problémov a smerovanie nevyrieSenych poZiadaviek na dalSie urovne podpory (L2 a L3). Prva teda Uroven zbiera a analyzuje informéacie o
pouzivatelovi, posuva tieto informéacie na dalSie Urovne podpory a uréuje najlepsi mozny spdsob vyrieSenia hlasenia. L1 bude v zodpovednosti mesta.

m pre Level 2 {tzv. L2). kde Ulohou druhej Grovne podpory je rieSenie hlasenia na Urovni konfiguracie, inStalacii SW vybavenia a pomoci pri rieSeni HW
problémoch, hlasenia nerieSitelné v tomto rozsahu su posivané na podporu Urovne L3. RieSenia ponukané na urovni L2 vychadzaja zo znamych a
dokumentovanych problémov, na tejto Grovni by sa nemalo zdrZiavat' s hladanim pri¢iny problémov a toto ponechat’ na Groveri L3. L2 bude v
zodpovednosti dodavatela rieSenia.

* pre Level 3 (tzv L3), kde predmetom podjwry je rieSenie problémov s konfiguraciou, prevadzkou databazy a opravy chyb na Grovni setverov,
infraStruktury a inych technickych zalezitosti spojenych s dodanym rieSenim, za ktoré zodpoveda dodavatel rieSenia.

Prevadzka a udrZatelnost projektu bude realizovana prostriedkami z rozpo&tu mesta. Pre udrzatelnost’ projektu a napifianie planovanych prinosov bude
kladeny déraz na dodrZzanie nastaveného harmonogramu a Implemenlovanie vetkych uvedenych vystupov pri neustalom dohlade zainteresovanych osob.
Len dostatok kvalifikovanych zamestnancov zabezpecujucich sug¢innost’ a podporu, potrebnt komunikaciu, aktualizaciu dokumentécie, Skolenia a pod. umozni
dlhodobo udrziavat navrhované rieSenie Financovanie prevadzky rieSenia a dodrzanie SLA pri zohl'adneni relevantnych kvantitativnych a kvalitativnych
prinosov pre celt spolo¢nost, bude predmetom ddsledného planovania rozpo€tu, priom na druhej strane je potreba aby Stat poskytol potrebné prostriedky.

Po ukonceni projektu zabezpeci mesto technické a personalne potreby, resp. kapacity nevyhnutné pre prevadzkovanie vystupov projektu pocas celej
Zivotnosti projektu a to miniméalne poc¢as 5-ro¢ného obdobia udrzatetnosli projektu z rozpo¢tovych zdrojov Ziadatela. Mesto Krasno nad Kysucou zaroven
deklaruje, Ze podpora prevadzky systémov vybudovanych projektom bude aspori vo vyske 20% finangnych prostriedkov z celkovych opravnenych vydavkov
projektu rozpoc€tovanych ako vlastné zdroje Naklady na 5 rokov prevadzky po ukonéeni projektu podla TCO su vycislené na celkovi vysku priblizne 38 %z
celkovych opravnenych vydavkov.

Priestorpre sumarny obrazok /graf/diagram, nepovinna informécia.

Dalsie informacie

Prilohy Diagramy, modely, obrazky v plnom rozllieni

Zoznam priloh. Prilohy obsahuju Informéacie v Struktdrovanej forme. Odkazy na relevantné stubory. Prilohy obsahuji informacie vo forme modelov.



Tabutka 17 Ekonomicka analyza - buducistav
Suhrnny popis
Uvodnéinformacia

V ramci ekonomickej analyzy je kladeny d6raz predovSetkym na definovanie prinosov navrhovaného projektu a to ako kvalitativnych, tak aj kvantitativnych.
Zaroven su v tejto Casti definované aj naklady na realizaciu projektu pre jednotlivé aktivity.

Néaklady
Néklady navrhovaného projektu st rozpoctované ako naklady na:

* nékup HW a Hcenclf (kamery, senzory, prisluSenstvo, vratane montaze, analyticky SW);
e nakup licencie v suvislosti s centralnou platformou
« konfi<jjracia a prisposobenie pripojenia zariadeni, vytvorenia vizuallzacii, reportov, exportov a publikacie open data - ako vyvoj rteienia.

Néklady navrhovaného projektu st rozpoc¢tované ako naklady na vyvoj rieSenia, nakup HW a projektové riadenie/publidtu v predpokladanej vyske:
Hlavné aktivity EUR

Analyza a dizajn (51d) 23412 EUR

Néakup HW a krabicového softvéru (013,022) 248 598 EUR

Implementécia (518) 56 232 EUR
Testovanie (518) 17 952 EUR
Nasadenie (518) 11 772 EUR

Podporné aktivity

Riadenie projektu (518) 24 840 EUR
Pubfidta a informovanost (518) 2 088 EUR
Cena projektu celkom 384 894 EUR

Vzhladom na sumu projektu do 1 ma. EUR, CBA nie je potrebna a v Casti prinosov nebolo potrebné vy¢islit' jednotliva prinosy. Vyc€istenie ako aj detailny popis
uvedenych nékladov je uvedeny v prilohe du (TCO) Detailny rozpoCet sa nachadzav prilohe k Stadii, kde su definované aj jednotivé nakladova polozky, ako
aj rozdelenie nékladov na opravnené aktivity podla prirucky.



Total Cost of Ownershlp
SW produkty - sumar obstaranie
SW produkty - sumar prevadzka
Aplikécie - sumar obstaranie
Aplikacie - sumar prevadzka

SW a Aplikacie - vystupné naklady
HW sumar obstaranie

HW sumar prevadzka

Riadenie projektu

Spolu

T1-T10

81 972 EUR

73775 EUR

109 368 EUR

118 117 EUR

0 EUR

166 626 EUR

74 982 EUR

26 928 EUR

651 768 EUR

Prinosy v rdmci navrhovaného projektu spocivaja v:

e Znizenie negativnych dosledkov dopravy

e Optimalizacia parkovacich miest

e Znizenie finanénych nékladov na odvoz odpadu

e Znizenie finanénych nékladov na energetickll naro¢nost’ mestskych budov
e ZvySenie kvality poskytovanych sluzieb a zvySenie kvality byvania

e ZvySenie bezpecnosti na verejnych miestach

<

ramci pocitanych prinosov st definované nasledovné prinosy (bfizSie vysvetlenie a vypocty st€astou prilohy CBA):

* Dynamicka doprava - Ziskavanie udajov o pohybe dopravnych prostriedkov cez mesto - Udaje budu slizit' jednak na vytvorenie zemného gerverelu
dopravy (nebude potrebné realizovat’ manualne merania) a jednak na neustale monitorovanie pohybu dopravnych prostriedkov a ciest a nasledna
vyhodnocovanie z dévodu realizacie poiliky mesta v oblasti dopravy: 75000 EUR

e Parkovanie - ZniZenie kongescii v moste - predovsetkym v okoli parkovisk budd FO a PO Informované o dostupnosti parkovacich miest a nebudi tak

ndtené hladat' voiné parkovacie miesta: 117 279 EUR
< Energetika - Setrenie na energiach v ramci prevadzky budov: 41 850 EUR

a Energetika - Setrenie ¢asu a nakladov pri odpisovani energii: 127 808 EUR
* Bezpecnost - EfektivnejSie monitorovanie stavu bezpe€nosti na verejnych priestranstvach vdaka pouZitiu analytickych funkcii inteligentnych kamier: 497

591 EUR

Ekonomické vyhodnotenie vychadza z vy€istenych prinosov, pricom vysledok predstavuji nasledovné ukazovatele a finan¢né toky:

Ukazovatel efektivity

Cista sticasna hodnota (ENPV)

Ukazovatele ekonomickej vykonnosti pre Zivotnost projektu 10 rokov (BCR)

Vnutorné vynosové percento

Doba navratnosti

Priestor pre sumarny obrazok /graf/ diagram, nepovinna inform acia.

Dalsie informacie

Prilohy

Hodnota

182715

1,37

16,6%

7 rokov

Pozadovana hodnota

>0

>0

>5.0%

<10 rokov



Zoznam priloh Prilohy obsahuji informéacie v $truktirovanejforme.



