
Rámcová dohoda o poskytnutí servisných služieb na kopírovacie stroje
a tlačiarne

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č.513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších
predpisov ( ďalej len „dohoda“ )

medzi

Objednávateľ:

Základná škola, Ulica energetikov 242/39, Prievidza
Sídlo: Ulica energetikov 242/39, 971 01 Prievidza 
Štatutárny orgán: Mgr. Ivana Škrteľová, riaditeľka školy 
IČO: 361 269 42 
DIČ:2021621404
Bankové spojenie: IBAN: SK04 5600 0000 0090 1445 3001
Teľ: 046/540 4413
Mail: riaditel@skolasenergiou.sk

i mrazikova@skolasenergiou. sk

a

Poskytovateľ:

Ján Meliško - MeliTech
Sídlo: Ulica V. Benedikta 208/22, 971 01 Prievidza 
IČO: 502 066 48 
DIČ:1076680704 
IČ DPH: SK1076680704
Bankové spojenie: IBAN: SK82 8360 5207 0042 0555 8049 
Teľ: +421 904 487 654

Čl.I
Predmet dohody

1. Predmetom tejto dohody je záväzok poskytovateľa zabezpečiť záručný a pozáručný 
servis kopírovacích strojov a tlačiarní uvedených v odseku 4 tohto článku (ďalej len 
„servisná činnosť“) pre pracovné potreby objednávateľa v rozsahu, kvalite, spôsobom 
a za podmienok dohodnutých v tejto dohode.

2. Predmetom tejto dohody je aj záväzok objednávateľa prevziať riadne a včas vykonanú 
servisnú činnosť a zaplatiť za poskytnutú servisnú činnosť.

3. Servisná činnosť zahŕňa zabezpečovanie záručného a pozáručného servisu 
kancelárskej techniky (multiťunkčné zariadenia, kopírovacie stroje, tlačiarne), ktorý 
zahŕňa bežnú údržbu, opravy, generálny servis, tlačiarní, kopírovacích strojov 
uvedených v odseku 4 tohto článku a zahŕňa aj dopravné a manipulačné poplatky.
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Taktiež sú tu zahrnuté náhradné diely, komponenty potrebné na fungovanie tejto 
kancelárskej techniky.

4. Servisná činnosť sa týka predovšetkým nasledovných typov kopírovacích strojov a to 
najmä v nasledovnom rozsahu:

Multifunkčné zariadenie Brother MFC-L2712DN........1 ks (tajomníčka)
Multifunkčné zariadenie Konica Minolta Bizhub 225i... 1 ks (zborovňa)
Multifunkčné zariadenie Develop Di 162......................1 ks (hospodárka S J)
Multifunkčné zariadenie Samsung SCX 4300...............1 ks (knižnica)
Multifunkčné zariadenie Konica Minolta Bizhub 223 ...2 ks (kab 3-4, kab. SJL) 
Multifunkčné zariadenie Konica Minolta Bizhub 163 ...2 ks (zborovňa, kab.Zem.) 
Multifunkčné zariadenie Konica Minolta Bizhub 283 ...1 ks (kab. 1-2)
Multifunkčné zariadenie Konica Minolta Bizhub 185 ...1 ks (sklad učebníc)
Tlačiareň Konica Minolta 3301P...................................2 ks (ekon., zástupca)
Tlačiareň HP Laserjet 1018,1022...................................1 ks ( vých.por.)
Tlačiareň OKI C801.......................................................1 ks (tajomníčka)
Tlačiareň OKI C610.......................................................1 ks (zást.)
Multifunkčné zariadenie Konica Minolta Bizhub C3210Í.........1 ks (riaditeľ)
Tlačiareň Kyocera FS-C5250 DN..................................1 ks (kab. 3-4)

5. Predmetom tejto dohody je aj zabezpečenie všetkých tonerov do kancelárskej 
techniky uvedenej v odseku 4 tohto článku. Poskytovateľ môže zabezpečovať aj 
dodávanie kancelárskeho papiera podľa požiadaviek objednávateľa. V prípade, že sa 
zariadenie už nedá opraviť, pretože zariadenie už je zastaralé (náhradné diely sa už 
nedodávajú), poskytovateľ navrhne iné riešenie, (napríklad poskytne ponuku na nové 
zariadenie)

ČI. II
Dodacie podmienky a miesto plnenia

1. Poskytovateľ bude vykonávať servisnú činnosť vo vlastnom mene, na vlastné náklady, 
nebezpečenstvo a zodpovednosť.

2. Poskytovateľ je pri plnení dohody povinný počínať si tak, aby v dôsledku jej plnenia 
nedošlo ku škode na majetku objednávateľa.

3. Miestom plnenia tejto dohody je Základná škola, Ulica energetikov 242/39, 971 01 
Prievidza.



ČI. III

Platnosť, účinnosť, trvanie a ukončenie dohody

1. Táto dohoda sa uzatvára na dobu určitú a to od 1.6.2023 do 31.5. 2024 ale najviac v 
dohodnutom finančnom rozsahu vo výške 9.900,00 € s DPH podľa toho, ktorá 
skutočnosť nastane skôr.

2. Táto dohoda nadobúda platnosť dňom podpisu zmluvných strán a účinnosť dňom 
nasledujúcom po dni jej zverejnenia na webovom sídle objednávateľa podľa §47 
a zákona č.40/1965 Zb. Občianskeho zákonníka v znení neskorších predpisov.

3. Dohoda zaniká, podľa toho, ktorá z týchto skutočností nastane skôr:
a) uplynutím doby, na ktorú j e doj ednaná
b) ak dôjde k vyčerpaniu celkovej sumy 9.900,00 eur s DPH určenej objednávateľom 

na uhrádzanie poplatkov za servisné služby.
4. Každá zo zmluvných strán môže ešte pred uplynutím dohodnutej doby platnosti 

dohody ukončiť dohodu okamžite písomnou výpoveďou, a to aj bez uvedenia dôvodu 
s dvojmesačnou výpovednou lehotou, ktorá začína plynúť prvým dňom mesiaca 
nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej zmluvnej strane.

5. Ukončením platnosti a účinnosti tejto dohody podľa tohto článku zanikajú všetky 
práva a povinnosti zmluvných strán vyplývajúce z tejto dohody.

ČI. IV
Odstúpenie od dohody

1. Zmluvné strany sa dohodli, že za podstatné porušenie dohody s právom 
objednávateľa okamžite odstúpiť od tejto dohody považujú prípad, ak poskytovateľ 
vstúpil do likvidácie, na jeho majetok bol vyhlásený konkurz alebo povolené 
vyrovnanie, bol podaný návrh na vyhlásenie konkurzu na jeho majetok alebo 
povolenie na vyrovnanie.

2. Každá zo zmluvných strán je oprávnená odstúpiť od dohody, ak druhá strana nesplní 
svoju povinnosť vyplývajúcu pre ňu z tejto dohody.

ČI. V
Povinnosti poskytovateľa

1. Poskytovateľ sa zaväzuje vynakladať maximálne úsilie pri riešení problémov pre 
zabezpečenie servisných služieb kopírovacích zariadení uvedených v ČI. I ods 4 tejto 
dohody proťesionálne, maximálne odborne a zodpovedne.

2. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať servisnú činnosť v súlade s požiadavkami
a pokynmi objednávateľa na základe jeho objednávok a v termínoch stanovených 
objednávateľom, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak.

3. V naliehavých prípadoch (napr. zlyhanie kopírovacieho zariadenia) sa poskytovateľ 
zaväzuje vykonať servis ihneď, bezodkladne (najneskôr 24 hodín) po uplatnení 
objednávky a to počas pracovného času objednávateľa.

4. Poskytovateľ sa zaväzuje zachovať mlčanlivosť o dôverných informáciách a osobných 
údajoch, s ktorými sa dostane do styku.



ČI. VI
Povinnosti objednávateľa

1. Objednávateľ je povinný odovzdať poskytovateľovi potrebné podklady a doklady ku 
kopírovacím zariadeniam, ktoré sú nevyhnutné na poskytnutie servisnej činnosti, ako 
aj poskytnúť potrebnú súčinnosť poskytovateľovi.

2. Objednávateľ je povinný prevziať riadne a včas vykonané práce a služby.
3. Objednávateľ je povinný zaplatiť poskytovateľovi za riadne a včas vykonanú servisnú 

činnosť dohodnutú odmenu.
4. Pri vykonávaní servisného zásahu objednávateľ zabezpečí sprístupnenie príslušných 

zariadení, umožní vstup do budovy školy poskytovateľovi, zabezpečí na pracovisku 
prítomnosť svojho pracovníka, ktorý je o danej poruche informovaný.

ČI. VII
Cena a platobné podmienky

1. Cena za predmet plnenia je určená podľa zákona č. 18/1996 Z.z. o cenách v znení 
neskorších predpisov a vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z.z., ktorou sa vykonáva zákon 
o cenách.

2. Cena je v dohodnutom rozsahu maximálne 4.999,00 eur za celé obdobie zmluvného 
vzťahu.

ČI. VIII
Platobné a fakturačné vzťahy

1. Cenu za riadne vykonanie servisu a údržby bude Objednávateľ uhrádzať 
Poskytovateľovi na základe predložených ťaktúr podložených súpismi podľa 
objednávky s 30 dňovou lehotou splatnosti odo dňa ich doručenia.

2. Súpis služby predložený Poskytovateľom musí obsahovať rozsah skutočne 
vykonaných prác v rámci údržby, musí byť písomne odsúhlasený a podpísaný 
objednávajúcim.

3. Poskytovateľ musí svoje služby vyúčtovať overiteľným spôsobom. Faktúra musí byť 
zostavená prehľadne a pritom sa musí dodržiavať poradie položiek a označenie, ktoré 
je v súlade s objednávkou.

4. Ak ťaktúra nebude úplná alebo bude obsahovať nesprávne údaje vrátane príloh k 
ťaktúre, bude takáto ťaktúra vrátená na opravu alebo doplnenie. Lehota splatnosti 
začne plynúť odo dňa doručenia opravenej alebo doplnenej ťaktúry.

5. Dodávajúcim predložená ťaktúra na úhradu musí ďalej obsahovať náležitosti 
predpísané v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení 
neskorších predpisov. Okrem toho musí obsahovať najmä:
•názov diela,
•predmet úhrady,
•ICO zhotoviteľa, názov zhotoviteľa, IBAN 
•čiastku k úhrade spolu,
•splatnosť ťaktúry



Záverečné ustanovenia

1. Táto dohoda je vyhotovená v dvoch rovnopisoch s platnosťou originálu. Každá 
strana obdrží jeden originál.

2. Táto dohoda je povinne zverejňovaná.
3. Zmluvné strany vyhlasujú, že dohodu uzavreli slobodne a vážne, nekonali v omyle 

ani v tiesni, jej obsahu porozumeli a na znak súhlasu ju vlastnoručne podpisujú.

V Prievidzi, 29.5.2023 V Prievidzi, 29.5.2023

Za objednávateľa: Za poskytovateľa:

Mgr. Ivana Škrteľová Ján Meliško


