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Dodatok k Zmluve o poskytovaní verejných služieb Kód objednávky: 1-805038331429

Kód účastníka: 1023575300
Kód adresáta : 5100028126

Kód tlačiva: 841

uzavretá v zmysle zákona č. 452/2021 Z.z. o elektronických komunikáciách a príslušných ustanovení zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení
neskorších predpisov
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Poskytované k službe
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Základ pre doúčtovanie ceny - Balík
Zľava platná počas 1. - 24. mesiaca 0

0
r

e
)orušeniu záväzku viazanosti

Základ pre doúčtovanie ceny - Služba 0 e
)orušeniu záväzku viazanosti

Zriadenie Technik O,OO EUR jednorazovo

1)

PREDMET DODATKU

Ak je v Tabuľke č. 1 pre Službu k položke “Program služby“ uvedená informácia -Aktivácia“, dochádza na základe tohto Dodatku k zrfadeniu danej Služby v
dohodnutom programe a Účastníkovi je zvolený program Služby poskytovaný za cenu uvedenú v Taburke č. 1. Doba viazanosti, ak je pre túto Službu v Zmluve
o balíku už dohodnutá, nie je týmto Dodatkom dotknutá a plynie naďalej bez zmeny a Podnik účtuje cenu v závislosti od toho, v ktorom momente doby
vIazanosti sa účastník nachádza.

2) Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o balíku je zahrnutie ďalšei elektronickej komunikačnej služby do Balíka a zmena podmienok poskytovania služieb v Balíku
za podmienok dohodnutých v tomto Dodatku k Zmluve o balíku. Obsahom Balíka je Účastníkom vybraná kombinácia jednej, dvoch alebo troch Služieb, ktorými
sú Hlasové služby, Služby Televízie a Služby Internetového prístupu, Tento Dodatok k Zmluve o balíku sa považuje za Zmluvu o poskytovaní verejných služieb
vo vzťahu k tým Službám, ktoré ešte neboli pred uzavretím tohto Dodatku k Zmluve o balíku zriadené (ďalej len ,Zmluva-) a Dodatky k Zmluvám vo vzťahu k tým
Službám v Balíku, ktoré už boli zriadené (ďalej len „DodatoK). Jednotlivé Zmluvy k Službám v Balíku sú počas trvania Zmluvy o balíku wäjomne závislé, a teda
zánik jednej zo Zmlúv spôsobuje zánik ostatných Zmlúv obslahnutých v Dodatku k Zmluve o balíku, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. Zahmutie ďalšej
Služby, zmena podmienok existujúcej Služby a/alebo Balíka alebo zrušenie ktorejkolVek zo Služieb v Balíku počas trvania tejto Zmluvy o balíku, podlieha
dohode zmluvných strán,

3) Ak je súčasťou tohto Dodatku k Zmluve o balíku Služba, ktorá pred uzatvorením tohto Dodatku ešte nebola zriadená, Podnik zriadi danú Službu za podmienok
dohodnutých v častI „Podmienky pre poskytovanie Služby“. Podmienky poskytovania Balíka podľa tohto Dodatku k Zmluve o balíku sa začnú uplatňovať až
dňom skutočného zrIadenia poslednej takejto Služby, prípadne Qdavzdaním posledného koncového zariadenIa (ďalej „KZ“), ktorého odovzdanie je podľa
Tabuľky č. 1 tiež predmetom tohto Dodatku k Zmluve o balíku; rozhodujúca je skutočnosť, ktorá nastane ako posledná. V prípade technickej neuskutočniteľnosti
zriadenia niektorej zo Služieb zaniká Zmluva o balíku oznámením Podniku Účastníkovi ako celok vrátane jej všetkých častí, ktorými sú Jednotlivé Zmluvy alebo
Dodatky; Učastník je v takom prípade povinný bezodkladne vrátiť Podniku KZ, ak už došlo k jeho prevzatiu. Ak sú súčasťou Dodatku k Zmluve o balíku iba také
Služby, ktoré už boli v čase jej uzavretia zriadené a zároveň v Tabuľke č. 1 nie je dohodnuté dodanie žiadneho KZ, podmienky poskytovania Balíka podľa tohto
Dodatku k Zmluve o balíku sa začnú uplatňovať dňom jej uzavretia. Deň, ktorý je v zmysle tohto bodu rozhodujúci pre začatie uplatňovania podmienok Balíka
podľa tohto Dodatku k Zmluve o balíku sa uvádza ďalej ako „Rozhodný deň“.

Obsah Balil& je určený paramätrami uvedenými v-Tabuľke č. 1 tohto Dodaikťl-k ZrÁluve o balíku-. Podŕnienký poskyiovania služiäb podľa Úéästníkor;1 vybraných
parametrov Balíka sa riadia Akciovým cennľkom pre poskytovanie Služieb Pevnej siete, ktorý tvorí súčasť Cenníka (ďalej len ,Akciový cenník“)

ZMLUVA O WPOŽIČKE; Táto časť Zmluvy tvorí osobitnú ZmIuvu o výpožičke KZ, ktorú Účastník a Podnik uzatvárajú v súvislosti so ZmIuvou o balíku. Podnik
sa zaväzuje prenechať Učastnikovi (ako vypožičiavateľovi) do bezplatného užívania koncové zariadenie HA(3/ONi {ďalej len ,KZ-> a Účastník sa zaväzuje
užívať KZ riadne a na dohodnutý účel, ktorým je využívanie služieb v rámci balka spolu s doplnkovými službami podľa Čennna. kz bÚde Účastníkovi doručer;é
kuriéK)mI prípadne povereným pracovníkom Podniku. Výpoäčka KZ nie je súčasťou Služby poskytovanej na základe Zmluvy o poskytovaní verejných služieb a
riadi Ba Obchodnými podmienkami na predaJ a nájom kQnooYýOh zarIadení (ďalej len llobcnoane pDamienKy") pricom platil ze na poantK aKO poziciavatel-a M
sa vzťahujú všetky práva a povinnosti, ktoré sa v Obchodných podmienkach vzťähujú na Podnik ako prenajímäteľa a na Účastníka ako vypoŽičiavateľa KZ sa
vzťahujú všetky práva a povinnosti, ktoré sa v Obchodných podmienkach pre predäj a nájom KZ vz}ahujÚ na nájomcu s výnimkou týc,K 'ustanovenil ktorých
uplatnenie je vzhľadom na platnú právnu úpravu možné len na náJomnú zmluvu Obchodné podmienky tvoria súčasť tejto Zmluvy o výpoŽičke.

Doba trvania výpožičky je neurčitá - najneskôr do ukončenia Zmluvy o Balíku, V prípade zániku Zmluvy o výpožičke je Účastník povinný vrátiť Podniku KZ v
nepoškodenom stave spoIu s príslušenstvom, a to najneskôr v lehote 10 dní odo dna zániku Zmluvy o výpožičke. Účastník je povinný v pripade straty alebo
pškodenia KZ alebo nevrátenia alebo vrátenia poškodeného KZ v stanovenej lehote po ukončení Zmluvy o výpožičke alebo počas trvania Zmluvy o výpožičke,
na základe vWy P9dniku zaplatiť Podniku (jednorazovo) zmluvnú pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatňujei. Poámienky vrátené KZ sú uvedené v Čennn<u alebd
ich Podnik oznámi účastníkovi vo výzve na vrátenie KZ

SPOLOČNÉ USTANOVENIA K POSKWOVANIU SLUŽIEB V RÁMCI BALÍKA

4)
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;';i[ 1: podľa plat:é’ho CennÍka. Podnik poskytuje Účastníkovi Služby v Balíku za akciovú cenu v zmysle tejto Zn]luvy za .predpokladu súčasného využívania
Stužieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podľa tejto ZmIuvy počas celej doby viazanosti-

ZÚČTOVA(..rIE OBDOBIE: Twanie zúčtovacieho obdobia je uvedené v tabuľke s názvom "Adresát - adresa zasielania písomných listín“. Prípadnú zmenu trvania
zúčtovacieho obdobia Podnik oznámi Účastníkovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia íakturácie je jednome$ačná'
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na dohodnut; účel, ktorým je využívanie služieb v rámci balíka spolu s doplnkovými službami podľa Cenníka- KZ bude účastníkclvi doryč9qé klir erpm' POp?dn 9
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vzťahujú ’všetky práva a povinnosti, ktoré sa v Obchoáných podmien-kach vzťahujú na Podnik ako prenajímateľa a na Účastníka ako vypožičiavate,ľa, KZ's?
vzťahujú všetky práva a bovinnosti, ktoré sa v Obchodných podmienkach pre predaj a nájom KZ vzťahujú na nájomcu s výnimkou tjch ustanoveníJ ktorých
uplatnenie je vzhladom na platnú právnu úpravu možné len na nájomnú zmluvu Obchodné podmienky tvoria súčasť tejto ZmIuvy o výpožičke.

Doba trvania výpožičky je neurčitý – najneskôr do ukončenia Zmluvy o Balíku. V prípade zániku ZmIuvy o výpožičk9 je Učastník povinný vrátiť Podniku KZ v
nepoškodenorrÍ stave spolu s príslušenstvom, a to najneskôr v lehote 10 dní odo dna zániku ZmIuvy o výpožičke. Učastník je povinný v prípade strŤtY elEbo
pi8kodenia KZ alebo névrátenia alebo vrátenia poškoáeného KZ v stanovenej lehote po ukončení Zmluvy o výpožičke alebo počas trvania Zmluvy o výpožičke,
ha základe výzvy Podniku zaplatiť Podniku aednorazovo) zmluvnú pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatňuje). Podmienky vrátenia KZ sú uvedené v Cenníku alebo
ich Podnik oznámi účastníkovi vo výzve na vrátenie KZ.

2)

3)

Účastnik má nárok na nájom konoového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedenú v Tabuľke č. 1. Ak nie je v Tabuľke č. 1 uvedená žiadna cenaf cena za nájom
HAG/ONT sa nevyberá.

Na základe tejto Zmluvy sa zriaďujú tie Služby, pri ktorých je v Tabuľke č. 1 k položke „Názov služby“ uvedené ,Aktivácia“. Spôsob zriadenia takejto Služby je
uvedený v Tabuľke č. 1-v položke nTyp zriadeniä". V prípade zriadenia Služby samoinštaláciou vykonáva úkony zriadenia Služby Účastník v súlade s pokynmi v
Osobitných podmienkach. V prípadé-zriadenia Služby-technikom, vykonáva úkony zriadenia Služby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitných
podmienkach a Cenníku. Cena za zriadenie Služby je uvedená v Cenníku a v Tabuľke č. 1.

ZMENA SLUŽBY V BALiKU

4)

Služba Biznis NET

Podnik a Účastník uzatvárajú vo vzťahu k Službe Internet označenej v Tabuľke č. 1 tento Dodatok, ktorým sa Zmluva o poskytovaní verejných služieb pre Službu Biznis
NET identifikavarlú v tabuľke č.1 ako identifikácia prístupu (ďalej len ,Zmluva“) mení a upravuje v rozsahu a spôsobom uvedeným v tomto Dodatku k Zmluve o balíku.

Ostatné ustanovenia zmluvy, ktoré nie sú týmto Dodatkom k Zmluve o balíku dotknuté zostávajú v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUŽBY BIZNIS NET

a)
Podnik a Účastnik uzatvárajú vo vzťahu k tejto Službe Zmluvu o poskytovaní verejných služieb. Predmetom Zmluvy sú nasledovné záväzky zmluvných strán

Záväzok Podniku zriadiť pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok špecifikovaných v čas0 „Typ zriadenia“ v Tabuľke č. 1, ak je zriadenie technicky
uskutočniteľné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dní odo dňa uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnú na predĺžení tejto lehoty (dohoda o prediženi tejto lehoty nemusi byť písomná). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutočniteľné, táto
Zmluva zaniká dňom dOIUČenia oznámenia Podniku o tejto skutočnosti účastníkovi. Ak Podnik pri zriadení pripojenia k sieti Podniku zistí, že technicky
uskutočniteľné je zriadenie pripojenia len s nižším programom Služby a Účastník súhlasi so zriadením pripojenia a s poskytovaním nižšieho programu
Služby. Zmluva nezaniká a pokračuje za podmienok dohodnutých zmluvnými stranami (dohoda o zmene programu Služby nemusí byť písomná).

b) V prípade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v súvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnutí koncového
zariadenia (ďalej len „KZ“) Účastníkovi do jeho užívania vo forme predaja, nájmu alebo bezplatného užívania, Podnik je povinný poskytnúť Účastníkovi
príslušné KZ za dohodnutých podmienok. Ak dôjde k zániku tejto Zmluvy z dôvodu nemožnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, dôjde zároveň
aj k zániku dohody zmluvných strán týkajúcej sa poskytnutia KZ účastníkovi a účastník je z tohto dôvodu povinný bezodkladne vrátiť Podniku KZ, ak
došlo k jeho prevzatiu.

c) Záväzok PodnIku poskytovať Účastníkovi služby v rozsahu podmienok dojednaných v Zmluve, a to odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v (denníku alebo Osobitných podmienkach dohodnuté inak. Ak je však podmienkou poskytovania príslušnej služby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podľa písm. a) alebo odovzdanie KZ podľa písm. b) alebo obidve tieto podmienky, záväzok Podniku poskrtovať príslušnú službu vznikne až s účinnosťou
ku dňu splnenia danej podmienky podľa písm. a) alebo b) alebo splnenia obidvoch týchto podmienok, ak nie je v Cenníku alebo Osobitných podmienkach
dohodnuté inak.

d)

qt'

Účastník čestne vyhlasuje, že je vlastníkom nehnuteľnosti, na ktorej má byť vybudované prípojné telekomunikačné vedenie a umiestnený koncový bod
siete služby, alebo že má k predmetnej nehnuteľnosti užívacie právo z nájomného alebo iného právneho vzťahu, Účastník, ktorý má k nehnuteľnosti
užívacie právo z nájomného alebo iného právneho vzťahu zároveň čestne výhlasuje, že informoval vIa$tnika o vybudovaní prípojného telekomunikačného
vedenia umiestnení koncového bodu siete služby a jeho dôsledkoch v plnom rozsahu a má k tomu od vlastníka výslovrlý súhlas. Ak Účastník uviedol v
tomto vyhlásení nepravdivé alebo neúplné informácie alebo na základe výzvy Podniku nepredloží vyhlásenie vlastníka néhnutelhosti a v súvislosti s tým
vznikne Podniku škoda alebo dodatočné náklady, Učastník sa zaväzuje Podniku túto škodu alebo dodatočné náklady uhradiť.

PODMIENKy AKCIE PRE POSKYrOVANJE SLUŽBY BIZNIS NET2)

a) Zmena programu Služby Biznis NET aktivovaného na základe tejto Dohody počas doby viazanosti na vyšší program Služby Biznis NET a následná zmena
na rovnaký program Služby Biznis NET, ako aktivovaný na základe tejto Dohody, je možná kedykoľvek počas doby viazanosti. Zmena programu Služby
Biznis NET na nižši program Služby Biznis NET, než je aktivovaný touto Dohodou (minimálny program Služby) počas doby viazanosti, ji v rozpore Š

dohodnutým záväzkom viazanosti. Podnik môže umožniť Učas{nikovi počas prebiehajúcej viazanosti aj zmenu na nižší program Služby Biznis NET, než je
minimálny program Služby alebo program Služby, na ktorý nie je zmena povolená, za predpokladu, že Účastník bude súhlasiť s urovnaním vo výške
zodpovedajúcej pomernej časU doúčtovania ceny dohodnutej v Dohode pre prípad porušenia viazanosti a vrátením pQmernej Casti zľavy z ceny
zariaaenial aK Je predmetom Dohody aJ preaaj zarlaaenla so zľavou.

Pre ?tanovenie vyššieho programu Služby je určujúca cena za program Služby účtovaná počas 24-mesačnej viazanosti pre samostatnú Službu 1 pričom
najnižšia cena označuje najnižší program služby a najvyššia cena najvyšší program Služby.

Podnik v súvislo9ti s prevzatím záväzku viazanosti Učastníkom k Službe podľa tejto časti Dohody poskytol Účastníkovi zľavu z ceny zariadenia podľa tejto
Dohody. .Pod pik je oprávnený pri porušení záväzku viazanosti podľa tejto Dohody požadovať od Účastníka vrátenie zľavy späť a to spôsobom á vo výťke
určenými v tejto Dohode.

b)

c)

d) Zaväzok Podniku aKtivovať a poskytovať Službu MAGIO GO Benefit uvedenú v tabuľke č. 1 ako doplnkový službu k programu Služieb uvedenému v
tabuľke č- 1: ?.oplnjoyá služba MAGIO GO Benefit je daplnkovým bezplatným programom služby Magio Televízia cez internet určeným pre Účastníka
eregr?TU SIu;ey' p?9Tifq5y PTkyt?vania doplnkovej služby sú uved9né v Cenníku a v Osobitných podmienkach pre poskytovanie služby Magio
Televízia cez interneJ tdaJej len. “osobitné podmienky Magio Televízia”). účastníkovi bude Služba MAÍ310 'GO Benefit sprístupnen’á do 3 pracovŔýct{ iní
odo dňa nadobudnutIa účinnosti tohto Dodatku, ak nie je dÓhodnuté inak! ' ľ --’-- –- - - ---'--a
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Služba Internet

Zmluvné strany sa dohodli, že dňom nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy zaniká zmluva o poskytovani vereJných služieb pre služby uvedené v Tabuľke č.1 ako
„Deaktivácia" aktivované dňa 24.06.2006 a to v celom rozsahu, pričom sa zmluvné strany zaväzujú vyrovnať všetky záväzky vyplývajúce zo zaniknutej Zmluvy.

Služba TelefonovanIe

Podnik a Účastník uzatvárajú vo vzťahu k tejto Službe Dodatok, ktorým sa Zmluva o poskytovaní verejných služieb pre službu s telefónnym číslom identifikovaným v
tabuľke č. l (ďalej len „Zmluva“) mení a upravuje v rozsahu a spôsobom uvedeným v tomto Dodatku k Zmluve o baBku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sú týmto
Dodatkom k Zmluve o balíku dotknuté zostávajú v platnosti bez zmeny.
i ) PODMiENKY AKCiE PRE POSKľrovANiE SLUŽBY TELEFONOVANiE

ZÁVÄZOK VIAZANOSTI

Učastník sa zaväzuje, že počas doby viazanosti v Tabuľke č. 1 (ďalej len „doba viazanosti“), ktorá sa počíta od Rozhodného dňa: 0) zotrvá v zmluvnom vzťahu s
Podnikom vo vzťahu ku každej Službe poskytovanej podľa tejto Zmluvy o balíku, teda nevykoná žiadny úkon, ktorý by viedol k ukončeniu jednotlivej Zmluvy (ďalej len
„záväzok viazanosti11), pričom porušením záväzku viazanosti je výpoveď Zmluvy Účastníkom, ak výpovedná lehota alebo iná osobitne dohodnutá lehoh uplynie počas
dojednanej doby viazanosti, (ii) žiadosť o prenesenie telefónneho čísla k inému podniku poskytujúoemu služby elektronických komunikácií, ak v dôsledku tejto žiädosti
dôjde k ukončeniu ZmIuvy o poskytovaní Hlasovej služby počas dojednaneJ doby viazanosti, (ďalej len „porušenie závä-zku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba
počas doby využívania Služieb v zmysle tejto Zmluvy o balíku. V prípade prerušenia poskytovania Služieb Podniku na základe využitia práva Podniká -prerušiť
Učastníkovi poskytovanie SlužIeb vyplývajúceho z príslušných právnych predpisov alebo Všeobecných podmienok1 sa doba viazanosti-automätk,ky predĺži o Óbdobie
zodpovedajúce skutočnému tNaniu prerušenia poskytovania SlužIeb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOÚČTOVANIE CENY

2)

3)

vyfakturované doúčtovanie ceny, len vo výške presahujúcej sumu vyfakturoYanej doúčl;)vanej ceny. ' r r r '- A v--- -v'
ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA
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Účastník berie na vedomier že podmienkou využívania Služby MAGIO GO Benefit je súčasné splnenie nasledovných podmienok: i) prístup do siete
internet s minimálnou rÝchlosťou down$treamu 1 Mbit/sI ii) stiahnutie osobitnej aplikácie umle$tnenej na stránke www.magbgQ.sk do zaHadenial
prDstrednkWom ktorého-bude Účastník SIuZbu MAGIO GO Benefit využívať, a to podľa postupu, ktorÝ Podnik uvádza na saánke www'telekom.sk iii)
}egistrácia Účastníka na stránke www.magiogo.sk/registrácia podľa postupu uvedeného ma stránke www.magiogo.sk a iv) splnenie funkčných a
teihnibkýc.,h požiadaviek na zariadenie, proŠtrednrcti/om ktorého bude Účastník Službu MAGIO GO Benefit využívať, uvedených na stránke
www.telekom.sk. Splnenie podmienok uvedených v bodoch i) až Iv) predchádzajúcej vety je vo výlučnej zodpovednosti Uča$tníka'

Pre vylúčenie akýchkoľVek pochybností súčasťou Služby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet- Výber Wskytovateľa služby
pripojenia do siete internet je výlučne v zodpovednosti Učastníka.
Podnik zašle Účastníkovi informáciu o aktivácii doplnkovej Služby MAGIO GO Benefit (bezplatný program služby Magio Televízia cez internet) spoIu s
identlnkátorom Účastníka pre registráciu (ďalej len „Informácia o aktivácll služby“) na Účastníkom uvedené telefónne číslo alebo e-mail uvedený pri
identiflkácii Účastníka. V prípade, ak si Účastník zvolí zaslanie Informácie o aktivácii služby na e-maII, Účastník berie na vedomie, že Informácia o aktivácii
služby bude s jeho súhlasom doručovaná ako text, ktorý bude obsahom emailovej správy, ktorej otvorenie nebude chránené heslom proti neoprávnenému
prístupu k údajom. V takom prípade Účastník podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, že si je vedomý zodpovednostI za ochranu údajov uvedených v Informácii
o aktivácii služby zasielanej na ním určenú e-mailovú adresu pred prístupom tretích osôb.

Podnik nie je spôsobilý garantovať funkčnosť Služby MAGIO GO Benefit v prípade. ak i) poskytovateľom služby prístupu do siete internet je iný podnik
elektronických komunikácii ako Podnik, ii) pristup do siete internet ne$piňa požiadavku minimálnej rýchlosti downstreamu l Mbit/s, iii) zaHadente,
prostredniátvom ktorého bude účastník ŠlužÉ)u MAGIO GO Benefit využiväť, nespĺňa funkčné a technické požiadavky na zariadenie uvedené na stránke
www.telekom.sk, iv) účastník si nestiahol osobitnú aplikáciu do zariadenia, prostredníctvom ktorého bude Učastník Službu MAGiO GO Benefit využívať,
podľa postupu, ktorý Podnik uvádza na stránke www.ma9iogo.sk alebo v) účastník za nezaregistroval na stránke www.magiogo.sk/registrácia podľa
bostupu uvedeného ma stránke www.magiogo.sk. Účastník-berIe na vedomie, že prenesené dáta pri sledovaní televíznych programov v rámci tejto Služby
MAGiO GO Benefit prostredníctvom internetu sú súčasťou objemu dát pre prístup do sIete internet. Prenesené dáta nad rámec dátového paušálu (ak sú
obmedzené) budú účastníkovI spoplatnené podľa cenníka poskytovateľa, ktorý prístup do siete internet poskytuje. Uča$tník ďalej berie na vedomie, že
Službu MAGIO GO Benefit môže využívať v rámci tohto programu na jednom zariadení typu smartfón alebo tablet.

e)

f)

g)

h)

a) Prechod na nižší program Služby Telefonovanie ako je uvedený v Tabulke č. 1 je spoplatnený poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre určenie nižšieho Programu
služby, je rozhoduJúce poradie určené v nasledujúcom písmene tohto bodu.

Zmena programu Služby Telefonovanie aktivovaného na základe tejto Dohody počas doby viazanosti na vyšší program Služby Telefonovanie a následná
zmena na rovnaký program Služby Telefonovanie, ako aktivovaný na základe tejto Dohody, je možná kedykolVek počas doby viazanosti. Zmena
programu Služby Telefonovanie na nižší program Služby Telefonovanie, než je aktlvovaný touto Dohodou (minimálny program Služby) počas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutým záväzkom viazanosti. Podnik môže umožniť Uča$tníkovi počas prebiehajúcej viazanosti aj zmenu na nižší program
Služby Telefonovanie, než je minimálny program Služby alebo program Služby. na ktorý nie je zmena povolená, za predpokladu, že Účastník bude
súhlasIť s urovnaním vo výške zodpovedajúcej pomernej časti doúčtovania ceny dohodnutej v Dohode pre prípad porušenia viazanosti a wátením
pomernej časti zľavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zľavou.

Pre stanovenie vyššieho programu Služby je určujúca cena za program Služby účtovaná počas 24-mesačnej viazanosti pre samostatnú Službu, pričom
najnižšia cena označuje najnižší program služby a najvyššia cena najvyšší program Služby.

b)

c)

Podnik a Účastník sa dohodli, že porušenim záväzku viazanosti vznikne Podniku voči Účastníkovi právo na doúčtovanie ceny. Doúčtovanie ceny predstavuje
paušalizovanú náhradu škody spôsobenej PodnIku v dôsledku poIUŠenia záväzku viazanostI vzhľadom na benefity. ktoré Podnik poskytol Účastníkovi na
základe tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie súčet všetkých zliav zo štandardných poplatkov za zriadenie a poskytovanie Služby (vrátane Dbplnkových služieb)
pOľa Cenníka (fozhodujúce sú- ceny-bez-vbzancsti), -zľava-z ceny'zariadenh podľa tabuľky .č. 1, -ktorá predŠtavuÍe rozdiel medzi neakciovou a akciovou kúpnoÚ
cenou, ak bolo účastníkovi na základe tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Účasiníkovi na základe tejtÓ Dohody tvoriace základ pre- doúčtovániä ben;
sú uvedené v tabuľke č. 1 a v časti „podmienky akcie pre poskytovanie služby“, prípadne v Akciovom cenníku. Základom pre doúčtovanie ceny v prípad;
porušenia záväzku viazanos6 všejkých Služieb v Baliku je súóet základu pre doúčtovanie ceny vo vzťahu k Balí lw a základu pre doúČtQvanie c»ny vo v;ťähu k

všetkým zarladerliam, ktoré boli Účastníkovi na základe tejto Dohody poskytnuté a to vo výške uvedenej v tabulke č. 1. Žáktadom pre dc)účtovanie ceny v
prípade porušenia zmluvného záväzku viaza9osti len vo vzťahu k niäktorej zo Služieb v batíku je $účét zákíadu pre doúito;;nié Len;-vo--vzťahu k-iájtt;
jednotlivej Službe a tých zariadení, ktoré boli Účastníkovi poskytnuté výlučne vo vzťahu k tejto SlužÉe a to vo výške uvedenej v tabuľke č. l. Ak je predmet;m

g®ľ8É?llh?:;y;HŠäťprj:ddeoná%tŠvpaeňijkcoevnaynj[eojevz:ifauä:Znčä zla:ar; fúaj';yjnliT:13o:Tn?::eýn:; ; :jT;T::JPu5=::Š iso::::f=hn:i g:tFEit:
Dohody s označením „PREDAJ ZARIADENI#. Tento základ pre určenie doúčtovanie ceny je v Dohode označený aj ako „Žákläd pre výpočet“. ’ ’

dŠbyu;?avzaannáo;1=;5ľdS:ú;E::%!;iľziiI:1:l:ťTŠ::l:ÉePnIgľ:nJ 81:vuavnŤ=esIE!:;z„o:2as’ll:U J:{=g:uJ;dzŤ=1::nk1:7;äŤŠ;ááv\:aztun:3:výpMwčasplwuHa

Eal}!1:mvaTá sum? pn doúčtovanie ceny = Základ pre dc)účtovanie ceny - (celé dni uplynuté z doby viazanostifcelkový počet dní doby viazanosti * Základ pre
doúčtovanie cerM - - -- - ’ ' ' -- --- –---–- '



1) SPRACÚVANiE OSOBNÝCH ÚDAJOV: Podnik sa zaväzuje spracúvať osobné údaje výlučne na účely, na ktoré boli získané. V prípade zmeny účelu
spracovanie osobných údajov si na túto zmenu vyžiada osobitný súhlas. Viac informácií o používaní osobných údajov možno nájsť na
www.telekom.sk/osobneudaje.
Zmluvné strany sa dohodli1 že v prípade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprávnený ktorúkoľvek z konečných cien služieb Podniku upraviť tak,
že K základu däne (cene bez DPh) uplatní sadŽbu dane z pridanej hodnoty aKtuálnu v čase vzniku daňovej povinnostI Podniku.

Vo vzťahu k Službám, pri ktorých ie v Tabuľke č. 1 k položke „Názov služby“ uvedené ,Aktivácia“ sa týmto dokumentom uzatvára Zmluva na dobu neurčitú-

Táto Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami, v prípade, že je Účastník povinný v zmysle S 5a ods. 7 zákona č.
211/2000 z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení nIektorých zákonov (zákon o slobode informácIí) v znení neskorších predpisov
zverejniť Zmluvul nadobúda táto Zmluva platnosť dňom jej podpísanla oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán a účInnosť dňom nasledujúcim po dni
doručenia písomného potvrdenia o zvereinení tejto Zmluvy účastníkom Podniku, ktorý týmto zároveň požaduje takéto písomné mtwdenie o zverejnení tejto
Zmluvy

2)

3)

4)

5) Vyhlasujem, že som sa oboznámil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o balíku, ako aj so Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejných služieb (ďalej
len „Všeobecné podmienky“), Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Televizie, Osobitnými podmienkami pre poskytovanie služieb Internetového
prístupu alebo Osobitnými podmienkami pre poskytovanie Hlasových služieb v závislosti od toho, ktoré Služby sú na základe tejto Zmluvy o balíku Učastníkovi
poskytované, tvoriace prílohu Všeobecných podmienok, Obchodnými podmienkami na predaj a nájom koncových zariadení prípadne ďalšie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravuiúce podmienky pre poskytovanie služieb poskytovaných na základe tejto Zmluvy o balíku (ďalej len „Osobitné podmIenky“) a
Cenníkom pre poskytovanie služieb Podniku, vrátane Akciového cenníka (ďalej len „cennrľ'), ktoré sa ako neoddeliteľné súčasti tejto Zmluvy o balíku
zaväzujem dodržiavať. Svojím podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Všeobecných podmienok, Osobitných podmienok a Cenníka, (Ii) že si záväzne objednávam v
tejto Zmluve o balíku špecifikované Služby, (111) že sa zaväzujem riadne a včas plnIť všetKy povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy o balku. Vyhlasujem, že som
bol oboznámený Podnikom, že aktuálne informácie o platných cenách za Služby je možné získať v aktuálnom Cenníku dostupnom na www.telekom.sk alebo
Inej internetovej stránke Podniku, ktorá ju v budúcnosti nahradí a na predajných miestach Podniku.

6) Podnik a Účastník sa dohodli na určení dôvodov podstatný zmeny zmluvných podmienok tak, že tieto dôvody sú obsahom časti Všeobecných podmIenok pre
poskytovanie verejných služieb Podniku, upravujú@j Zmenu Dodatku k Zmluve o balíku

v Bratislave, dň, 31.05.2023 v_.._._..b%11.!b.4V.š.........,..., dtn.._,l., S:.%?.13

’ 'Ý7

J@’
Slovak Telekom, a.s. v zastúpení

Michal Slaminka
{/ Firma /; meno priezvisko zákazníka

~ ŠÉortové centrum ®lície
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