Dohoda o spolupraci v suvislosti s pouzivanim ¢asti Nadrezortného ekonomického systému
uzavreta podfa ustanovenia § 51 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dale;
len ,Obciansky zakonnik®) a podla ustanovenia § 38 ods. 5 zakona €. 575/2001 Z. z. o organizacii ¢innosti viady
a organizacii ustrednej 8tatnej spravy v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o organizacii ¢innosti viady

a organizacii Ustrednej Statnej spravy”)

(dalej len ,Dohoda’)

Cl. I Strany Dohody
Cislo Dohody MF SR: 2019/129

1.1 Spravca informaéného systému:

Nazov: Slovenska republika zastupena

Ministerstvom financii Slovenskej republiky
Sidlo: Stefanovic¢ova 5, P.0. BOX 82, 817 82 Bratislava 15
Zastupeny: Ing. Albin Kotian, generalny tajomnik sluzobného tradu
ICO: 00151742

(dalej len ,MF SR*)

Cislo Dohody Pouzivatela:

1.2 Pouzivatel"

Néazov: Narodny bezpeénostny trad
Sidlo: Budatinska 30, 851 06 Bratislava
ZastUpeny: JUDr. Roman Koneény,

riaditel Narodného bezpecnostného tradu
ICO: 36061701

(dalej len ,, Pouzivatel™)

Preambula

Strany Dohody uzatvaraju tdto Dohodu podfa Obcianskeho zakonnika a ustanovenia § 38 ods. 5 zakona
0 organizacii Cinnosti vlady a organizécii Ustrednej Statnej spravy v suvislosti s pouzivanim Casti Nadrezortného
ekonomického systému.



] Clanok 1
Uvodné ustanovenia a zakladné pojmy

1.1 Na Ucely tejto Dohody sa rozumie:

a)

e)

Nadrezortnym ekonomickym systémom (dalej len ,NES*) je informacny systém v sprave MF SR,
ktory pokryva svojou funkénostou oblast vedenia zakladnych ekonomickych agend zahfiajucich
hlavné finanéné, logistické a riadiace procesy Pouzivatela (dalej ako ,Procesy"),

¢astou NES je vymedzeny subor modulov a funkcionalit NES, ktory bude vyuZivat PouZivatel
(dalej len ,East NES*),

manualom pre procesnu kontrolu aplikaénej podpory azmenovych konani je vypracovana
dokumentécia MF SR, ktora detailne definuje postupy a procesy sUvisiace s pouzivanim ¢asti NES
(dalej len ,Manual®). MF SR predlozi Pouzivatelovi elektronickou formou Manual do 30 dni odo dia
nadobudnutia u¢innosti tejto Dohody a v pripade jeho aktualizovania bude opéatovne predloZeny do
5 pracovnych dni odo diia jeho aktualizacie,

vykonavanymi ¢innostami sdvisiacimi s riadnym pouzivanim ¢asti NES su najma prevadzka SAP
DEV a TEST, udrzba Casti NES SAP DEV a TEST a zabezpeCenie potrebnych SAP licencii (dalej
len ,Cinnosti). Blizsia $pecifikacia Cinnosti v ramci spoluprace je uvedena v Prilohe 1 (Specifikacia
Cinnosti zabezpe&ovanych MF SR pre Pouzivatela),

tretimi stranami st osoby (subdodavatelia), prostrednictvom ktorych MF SR zabezpe&uje Cinnosti
pre Pouzivatela v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto Dohode.

1.2 Viyklad dalSich pojmov bude pouZity v sulade s touto Dohodou, jej prilohami a Manualom.

Clénok 2
Predmet a ucel Dohody

2.1 Ugelom tejto Dohody je zabezpeéenie podpory vedenia Procesov Pouzivatela prostrednictvom Cinnosti
MF SR, jeho podriadenej organizacie a tretich stran podfa bodu 2.3 tejto Dohody.

2.2 Predmetom tejto Dohody je Uprava prav a povinnosti stran Dohody v suvislosti so zadvéazkom MF SR
vykonavat nepretrzite po¢as doby trvania tejto Dohody pre Pouzivatefa Cinnosti v rozsahu definovanom
touto Dohodou a jej prilohami a v sulade s ucelom tejto Dohody. Zavazkom Pouzivatela je riadne vykonané
Cinnosti prevziat a finanéne pokryt naklady MF SR slvisiace so zabezpedenim tychto &innosti, ak nie je
uvedené v tejto Dohode inak.

2.3 MF SR moze zabezpeCovat Cinnosti prostrednictvom svojej podriadenej organizacie DataCentrum,
Cintorinska 5, Bratislava, ICO 00151564 (dalej len ,podriadena organizacia®) a/alebo tretej strany.

2.4 MF SR umozni na zaklade tejto Dohody Pouzivatelovi vyuzit &ast NES a zabezpedi nasledovné Cinnosti:

a)

Sprava systému:

- aplika¢na podpora k systému,

- rozvoj systému (rieSenie zmenovych poziadaviek).

Cinnosti  podriadenej organizacie podla bodu 2.3 tejto Dohody vztahujice sa
k spravovanému systému:

- prevadzka technoldgii,
- Udrzba systémového softvéru,
- monitorovanie dostupnosti systémov na zaklade SLA.

Licencie a ich udrzbu.



Clanok 3 )
Finanéné zabezpecenie suvisiace s Cinnostami

3.1 Naklady savisiace s Cinnostami v rozsahu aplikaénej podpory:

3.1.1

312

3.13

3.14

3.15

Finanéné krytie vydavkov vztahujlcich sa na aplikaéni podporu bude realizované raz rocne vo vySke
uréenej podla nasledujuceho bodu prostrednictvom rozpoctového opatrenia v prospech MF SR, a to
vzdy v lehote do 31 dni odo dfia zacatia kalendarneho roka.

Celkova vyska finanného krytia vydavkov podia predchadzajuceho bodu bude urena na zéklade
kvalifikovaného odhadu na prisludny rozpoCtovy rok, ktory predloZi projektovy manazér MF SR
prostrednictvom projektového manazéra Pouzivatela. Schvalenie predlozeného kvalifikovaného odhadu
na prislusny rozpoctovy rok bude nasledne zabezpeéené projektovymi manazérmi stran Dohody podia
nastavenych internych postupov a pravidiel jednotlivych stran Dohody.

K zU¢tovaniu prevedenych rozpoctovych prostriedkov dochadza priebeZzne pocas prisluSného
rozpodtového roka. Akceptacia vykonanych Cinnosti aplikaénej podpory bude viazana na podpis
preberacieho protokolu, pripadne iného dokumentu potvrdzujuceho riadne vykonanie prislusnych
Cinnosti vo vztahu k Pouzivatelovi. Po akceptécii skutodne vykonanych Cinnosti aplikadnej podpory
Pouzivatelom podla predchadzajucej vety, ako aj v stlade s postupom uvedenym v Manuali, MF SR
vyGisli mesaéné naklady na Cinnosti vztahujlice sa na aplikaéni podporu. Vy$ka nakladov na Cinnosti
aplikacnej podpory je tvorena sucinom jednotkovych cien uvedenych v Prilohe 2 (Jednotkové vydavky
Cinnosti) a rozsahu pinenia predmetu tejto Dohody.

V pripade, Ze dojde k vyCerpaniu celej sumy prevedenych rozpodétovych prostriedkov podia bodu 3.1
tejto Dohody pred uplynutim prislusného rozpoctového roka, MF SR bezodkladne oznami tito
skuto€nost PouZivatelovi, ktory sa zavazuje do 30 dni odo diia doru€enia oznamenia zrealizovat
v prospech MF SR nové rozpodtové opatrenie v sume pokryvajlcej odhadované &erpanie zvy$ného
obdobia prislusného rozpocétového roka.

V pripade nedoCerpania celej sumy prevedenych rozpoctovych prostriedkov podfa bodu 3.1 tejto
Dohody po uplynuti prislusného rozpoctového roka, MF SR navysi o ostavajicu Cast sumy disponibilny
limit vydavkov pre pokrytie Cinnosti sivisiacich s riadnym pouzivanim ¢asti NES v nasledujicom
rozpoctovom roku.

3.2 Naklady suvisiace s Cinnostami v rozsahu podpory vykonavanej podriadenou organizaciou podra
bodu 2.3 tejto Dohody:

3.21

322

Finanéné krytie vydavkov vztahujucich sa na podporu vykondvanl podriadenou organizaciou podfa
bodu 2.3 tejto Dohody bude realizované raz rocne vo vySke ur€enej podifa nasledujuceho bodu
prostrednictvom rozpo&tového opatrenia v prospech MF SR a to vzdy v lehote do 31 dni odo diia zacatia
kalendarneho roka.

Celkové vyska finanéného krytia vydavkov podfa predchddzajuceho bodu bude ur€ena na zaklade
kvalifikovaného odhadu na prisludny rozpoCtovy rok, ktory predlozi projektovy manazér MF SR
projektovému manazérovi Pouzivatela. Schvalenie predlozeného kvalifikovaného odhadu na prislusny
rozpoctovy rok bude nasledne zabezpetené projektovymi manazérmi stran Dohody podia nastavenych
internych postupov a pravidiel jednotlivych stran Dohody.

3.3 Naklady suavisiace s licenciami a ich udrzbou:

3.3.1

Finan¢né krytie vydavkov vztahujucich sa na zabezpecenie licencii a ich udrzbu (SAP licencie, atd.)
bude realizované raz ro¢ne vo vySke urenej podla nasledujiceho bodu prostrednictvom rozpoétového
opatrenia v prospech MF SR a to vzdy v lehote do 31 dni odo dia zacatia kalendarneho roka.



332

Celkova vyska finanéného krytia podfa predchadzajuceho bodu bude urena na zaklade sucinu
jednotkovych cien uvedenych v Prilohe 2 a poCtu pouzivatelskych pristupov Pouzivatela. Meranie poctu
pouzivatelskych pristupov u Pouzivatela bude vykondvané jedenkrat za rok v priebehu mesiaca
december s tym, Ze prvé meranie bude vykonané pri zadani pouZivatelov do systému.

3.4 Naklady suvisiace so zmenovych konanim:

3.4.1

342

343

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

V pripade, ak méa ddjst k vykonaniu Cinnosti na zaklade poZiadavky PouZivatela, ktorej celkovy
predpokladany rozsah bude vy3Si ako 32 osobohodin, Pouzivatel' je povinny v stlade s Manualom
vystavit poZiadavku na zmenu na vykonanie zmenového konania.

Kalkulacia k zmenovému konaniu bude odsuhlasend stranami Dohody podia postupu uvedeného
v Manuali. Kalkulaciu predioZi projektovy manazér MF SR na schvalenie projektovému manazérovi
Pouzivatefa vo forme Studie realizovatelnosti, ktora bude obsahovat odhadovany rozsah plnenia
s priradenim prisludnych jednotkovych nakladov. Studia spolu s dokladom o zabezpegeni finanéného
krytia sa predklada na schvélenie Riadiacemu vyboru NES.

Pouzivatel berie na vedomie, ¢ MF SR méze rozhodnit o finanénom zabezpeéeni Cinnosti pre
Pouzivatela zo zdrojov MF SR na zaklade rozhodnutia Riadiaceho vyboru NES.

Clanok 4
Ochrana osobnych udajov

Pouzivatel v zmysle Dohody poveruje MF SR spractvanim osobnych tdajov v NES v rozsahu uchovavania
Udajov aich prenosu prostrednictvom verejnej pocitaovej siete medzi lokalnou pocitatovou sietou
Pouzivatela a datovym centrom MF SR. Tymto sa na MF SR nahliada ako na sprostredkovatela v zmysle
&l. 4 ods. 8 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
osOb pri spracivani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov, dalej len ,GDPR®) alebo § 5 pism. p) zékona €.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zékon
o ochrane osobnych udajov‘) a na Pouzivatela ako na prevadzkovatela v zmysle ¢l. 4 ods. 7 GDPR alebo
§ 5 pism. o) zakona o ochrane osobnych Udajov.

MF SR je opravnené zagat spracuvat osobné Udaje Pouzivatela v rozsahu dohodnutom v bode 4.1 tohto
¢lanku diiom nadobudnutia U¢innosti tejto Dohody.

Ugelom spracuvania osobnych tdajov v NES je poskytovanie cloudovych sluzieb pre Pouzivatela v zmysle
§ 10a zakona €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorSich predpisov.

Dotknutymi osobami, ktorych osobné udaje su v NES spraclvané, su zamestnanci a prislusnici
Pouzivatela, rodinni prisludnici zamestnancov a prisluSnikov Pouzivatela a byvali zamestnanci
a prisludnici Pouzivatela.

Pouzivatel spraciva osobné udaje automatizovanymi prostriedkami spraclvania, a to prostrednictvom
softvérovych nastrojov dohodnutych vbode 4.1 tohto é&lanku vrozsahu: osobné d&islo, titul, meno
a priezvisko, rodné priezvisko, miesto a datum narodenia, rodné ¢islo, adresa trvalého a prechodného
pobytu, pohlavie, Statna prislusnost, rodinny stav a datum sobasa, ¢&islo ob&ianskeho preukazu, sukromné
telefonne Cislo a sukromny e-mailovy kontakt, dosiahnuté vzdelanie azoznam absolvovanych $kdl a
Skoleni, profesijné zamestnanie a predchadzajice zamestnania, jazykové znalosti, vodiCské opravnenie,
Zlozenie a vySka platu a odmien, vyska odvodov, Eislo Uctu, typ déchodku (napr. predCasny starobny,
starobny, vysluhovy, invalidny), zdravotny stav (v podobe zdravy alebo percentudlna miera invalidity),
doplnkové dochodkové sporenie, vojak/nevojak. Spdsob prenosu Udajov verejnou datovou sietou a spdsob
uchovavania Udajov v elektronickej podobe na datovych serveroch zabezpeCi MF SR tak, aby nebola
ohrozend ich bezpe€nost, vratane ochrany pred neopravnenym spracuvanim osobnych udajov,
nezakonnym spraclvanim osobnych udajov, nahodnou stratou osobnych (dajov, vymazom osobnych
udajov alebo poskodenim osobnych udajov.
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4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

412

413

5.1

MF SR sa zavézuje spracuvat osobné udaje Pouzivatela v rozsahu dohodnutom v bode 4.1. tohto ¢lanku
len na zaklade pisomnych pokynov prevadzkovatela. Spraclvat ich bude len za tym Ucelom, takymi
prostriedkami a takym spdsobom, ktoré su dohodnuté v bodoch 4.2 a 4.4 tohto ¢lanku. Bude dbat, aby
nebola ohrozend dovernost, integrita a dostupnost spracivanych osobnych (dajov. Osobné udaje,
s ktorymi sa MF SR oboznami, nevyuzije pre vlastni potrebu a bude o nich zachovavat mi€anlivost aj po
skonéeni Dohody. Spracuvané Udaje bez suhlasu Pouzivatela nezverejni, nespristupni ich nepovolanej
osobe, neuskutocni ich cezhraniény prenos a neposkytne ich tretej strane s vynimkou subdodavatelov za
podmienok dohodnutych v bodoch 4.11 a4.12 tohto ¢lanku, ani ich inym sp&sobom nebude spracuvat
najma usporaduvat, Strukturovat, uchovavat, menit, vyhladavat, prehliadat, vyuzivat, poskytovat,
preskupovat, kombinovat, obmedzovat alebo vymazavat. MF SR po ukonCeni spracovania osobné Udaje
podia povahy spracovatelskych operacii vymaze alebo vrati prevadzkovatelovi a kdpie spracovanych
osobnych udajov vymaze.

Pouzivatel je povinny viest prislusné zaznamy o spracovatelskych ¢innostiach, za ktoré je zodpovedny
podra ¢l. 30 od. 1 GDPR alebo § 37 ods. 1 zkona o ochrane osobnych Udajov. MF SR je povinné viest
zaznam o kategdriach spracovatelskych €innosti, ktoré vykonal v mene Pouzivatela, podia ¢l. 30 od. 2
GDPR alebo § 37 ods. 2 z&kona o ochrane osobnych Udajov. Katalog spracovavanych osobnych ddajov je
uvedeny v zazname o spracovatel'skych ¢innostiach.

MF SR prijme nevyhnutné technické opatrenia na bezpeéné uchovavanie osobnych udajov PouZivatela
v datovom centre a na bezpecny prenos Udajov medzi lokalnou pocitaovou sietou Pouzivatela a datovym
cenfrom MF SR. MF SR prijme aj nevyhnutné personalne a organizatné opatrenia na bezpeéné
spractvanie osobnych udajov. MF SR zodpoveda za vyber a pouCenie opravnenych oséb, ktoré ur¢i na
spracuvanie osobnych udajov vrozsahu dohodnutom vbode 4.1. Prijaté bezpecnostné opatrenia
zdokumentuje MF SR v bezpec¢nostnej dokumentacii.

Za prijatie bezpecnostnych opatreni v ramci spractvania osobnych udajov v lokélnej pocitaCovej sieti
Pouzivatela, ako aj za spracovanie bezpeénostnej dokumentacie pre tuto ¢ast NES zodpoveda Pouzivatel.

Pouzivatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na jeho odbornl, technicku, organizaénu
a personalnu spdsobilost a jeho schopnost zarucit bezpe¢nost' spracivanych osobnych udajov.

PouZivatel suhlasi, aby MF SR poverilo spracuvanim osobnych udajov v NES svojich subdodavatelov
vrozsahu aza podmienok dohodnutych v tomto €lanku tejto Dohody. MF SR oznami Pouzivatelovi
identifikadné Udaje vSetkych subdodavatelov, ktori budi osobné udaje v mene PouZzivatela spracuvat, a to
do 30 dni od nadobudnutia uéinnosti tejto Dohody, resp. pred podpisanim zmluvného vztahu so
subdodavatelom. Subdodévatelia mozu spracovavat osobné udaje v NES len v rozsahu danom opravnenim
PouZivatela voCi MF SR a iba na zé&klade pisomnych pokynov zo strany MF SR v zmysle ¢l. 28 GDPR ods.
4 alebo § 34 ods. 5 zékona o ochrane osobnych udajov.

MF SR vyhlasuje, ze pri vybere subdodavatelov dbalo na ich odbornu, technicku, organizanu a personainu
sposobilost a ich schopnost' zaruéit bezpecnost spracivanych osobnych tdajov.

MF SR sa zavézuje poskytovat PouZivatelovi potrebnu sucinnost pri plneni jeho povinnosti vyplyvajucich
z GDPR a zo zakona o ochrane osobnych udajov, najma pri prijimani opatreni na zéklade ziadosti dotknutej
osoby, pri zabezpe€ovani plnenia povinnosti tykajucich sa bezpe€nosti osobnych udajov a pri preukazovani
splnenia povinnosti v ramci auditu ochrany osobnych Udajov.

Clanok 5
Informaéna povinnost' a bezpeénost’

Strany Dohody sU povinné vzajomne si poskytnut pri plneni tejto Dohody primeranu sucinnost. Strany
dohody vyhlasuju s ohfadom najmé na zakon €. 215/2004 Z. z. o ochrane utajovanych skutoCnosti a sthlasia
s tym, Zze mena osbb aich kontakiné Udaje (telefonne Cislo, e-mailova adresa) zodpovednych za vecnu
a odbornt komunikaciu v suvislosti s touto dohodou si vzajomne oznamia pisomnou formou do 5 pracovnych
dni od podpisu tejto Dohody. Na zmenu osbb a/alebo kontaktnych udajov uvedenych v tomto bode sa

5



nevyzaduje zmena Dohody pisomnym dodatkom. Zmena je U¢innd pisomnym ozndmenim strany Dohody,
ktorej sa zmena tyka. Takato zmena je U¢inna od okamihu jej doruéenia druhej strane Dohody, vratane
poskytnutia nevyhnutnych informécii a suhlasov k vykonaniu bezpecnostnej previerky minimalne stupria
Vyhradené a zabezpeCenia mi¢anlivosti o ziskanych informéaciach.

5.2 Obe strany Dohody sa zavazuju neposkytovat Ziadnym spdsobom tretim osobam alebo inak neprezentovat
informacie a skutonosti neverejného alebo déverného charakteru o druhej strane Dohody, ktoré ziskaju
v priebehu plnenia tejto Dohodly.

5.3 PouZivatel sa dalej zavazuje, Ze akékolvek navrhy na nové funkcionality, zmeny a iné Upravy vyplyvajuce
z potrieb Pouzivatela, prerokuje vyluéne s MF SR.

54 Pouzivatel sa dalej zavazuje, Ze oboznami zamestnancov MF SR, resp. tretie strany, prostrednictvom
ktorych MF SR zabezpeduje Cinnosti pre PouZivatela s internymi predpismi a sdvisiacimi bezpe¢nostnymi
poziadavkami PouZzivatela.

55 MF SR oboznami svojich zamestnancov, resp. tretie strany, prostrednictvom ktorych vykonava Cinnosti a
nasledne zabezpedi od tychto 0séb dodrZiavanie:

a) povinnosti dodrziavania ochrany udajov a zavazku mi¢anlivosti o udajoch, s ktorymi prisli po¢as vykonu
Cinnosti podla tejto Dohody pre Pouzivatela do styku, a to v rozsahu vyplyvajicom z tejto Dohody a
platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky,

b) povinnosti zachovavat miganlivost o osobnych tdajoch, s ktorymi po¢as vykonu Cinnosti podla tejto
Dohody pre Pouzivatela priSli do styku, ako aj zakaz ich vyuzitia pre osobnu potrebu, zverejnenia,
poskytnutia a spristupnenia, s vynimkou organov &innych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu na
ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky pri plneni jeho Uloh, a to aj po skonéeni platnosti Dohody,

c) povinnosti reSpektovat autorské prava k materialom poskytnutym Pouzivatelom,

d) povinnosti vratit PouZivatelovi vSetky poskytnuté materialy a Udaje vratane elektronickych a zlikvidovat
vSetky ich képie.

Clénok 6
Ukonéenie Dohody

6.1 Dohoda je uéinna poCas doby trvania pouzivania Casti NES PouZivatelom.

6.2 Dohoda zanika diiom, kedy Pouzivatel' prestane pouzivat ¢ast NES. Oznamenie o rozhodnuti nepouzivat
Cast NES sa zavézuje Pouzivatel doruit na MF SR najneskér 3 mesiace pred planovanym diiom ukoncenia
pouzivania Casti NES. Strany Dohody sa zavézuju vysporiadat vSetky vztahy azavazky vyplyvajice
z ukongenia Dohody do 60 dni od ukonéenia tejto Dohody. Finanéné zavazky strdn Dohody budu
vysporiadané formou rozpoctovych opatreni.

6.3 Dohodu je mozné ukoncit pisomnou dohodou stran Dohody alebo odstipenim od Dohody.

6.4 Ak ktorékolfvek strana Dohody podstatnym spdsobom poru$i tuto Dohodu, druhd strana Dohody je
opravnena od Dohody odstupit. Za podstatné poruSenie tejto Dohody sa zo strany Pouzivatela povazuje
ome$kanie Pouzivatela s plnenim zavézku na penazné plnenie, ak toto omeSkanie neodstrani ani v
dodatoCnej primeranej lehote poskytnutej pisomne zo strany MF SR, ktord nebude kratsia ako 30 dni. Za
podstatné poruSenie tejto Dohody zo strany MF SR sa povaZuje jeho umyselné konanie, alebo konanie v
hrubej nedbanlivosti MF SR, &im dochadza k omeSkaniu plnenia predmetu tejto Dohody alebo k jeho
vadnému plneniu, v dosledku ¢oho dochadza k zasadnému obmedzeniu fungovania systému NES alebo
jeho Casti, ak toto omeskanie alebo vadné pInenie neodstrani ani v dodato¢nej primeranej lehote, poskytnute;
pisomne zo strany PouZivatela, ktora nebude kratSia ako 30 dni. Po odstrdneni omeSkania alebo vadného
plnenia v zmysle tohto bodu je MF SR opravnené vyzvat PouZivatela na podpisanie protokolu o odstraneni
ome$kania alebo vadného pinenia. V pripade, Ze Pouzivatel odmietne bezdévodne predmetny protokol
podpisat, povazuje sa omeSkanie alebo vadné pinenie za odstranené. PouZivatel je povinny ihned pisomne
oddvodnit odmietnutie podpisania protokolu, pri¢om MF SR je v takomto pripade nasledne povinné odstranit
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omes$kanie alebo dotknuté vadné pinenie v dodatoénej lehote 30 dni. Dohoda zanika dfiom preukéazatelného
dorucenia pisomného odstupenia druhej strane Dohody alebo neskor§im driom uvedenym v odstupeni.

6.5 V pripade, ak doSlo k odstipeniu od Dohody v ¢ase, ked sa podla Dohody uz plnilo, obe strany Dohody si
ponechaju vdetky riadne vykonané a od druhej strany riadne prijaté pinenia do okamihu zéniku platnosti
Dohody. Odstipenim od Dohody nie je dotknuté pravo na nahradu Skody.

Clanok 7
Zaverecné ustanovenia

7.1 Neoddelitelnou suéastou Dohody su:
a) Priloha 1 - Specifikacia Cinnosti zabezpegovanych MF SR pre Pouzivatela,
b) Priloha 2 — Jednotkové naklady Cinnosti.

7.2 Dohoda je vyhotovenda v troch (3) rovnopisoch, pricom MF SR dostane dva (2) rovnopisy Dohody
a Pouzivatel dostane jeden (1) rovnopis Dohody.

7.3 Tato Dohoda a jej vyklad sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Akykolvek spor vzniknuty na
zaklade tejto Dohody alebo v suvislosti s fiou (vratane sporov ohladne existencie, platnosti, vykladu,
porusenia alebo ukoncenia tejto Dohody alebo ddsledkov jej neplatnosti) bude predloZeny na rozhodnutie
prislusnému slovenskému sudu.

7.4 Vopripade, Ze ktorékolvek z ustanoveni tejto Dohody je, alebo sa stane neplatnym, nelcinnym alebo
nevykonatelhym, strany Dohody sa zavazuiju, pokial to nevylu€uje v zmysle prislusnych pravnych predpisov
samotna povaha takého ustanovenia, bez zbytoéného odkladu nahradit takéto ustanovenie takym novym
platnym, U€innym a vykonatelnym ustanovenim, ktorého obsah bude v ¢o najvacSej miere zodpovedat voli
stran Dohody v ¢ase uzatvorenia tejto Dohody.

7.5 Strany Dohody sa dohodli, Ze pravne vztahy neupravené touto Dohodou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika, zakona €. 523/2004 Z. z. o rozpoCtovych pravidlach verejnej spravy a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, ako aj ostatnymi suvisiacimi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi, platnymi a Géinnymi na tzemi Slovenskej republiky.

7.6 Téato Dohoda zavazuje aj pripadnych pravnych nastupcov stran Dohody bez ohladu na to, €i u niektorej zo
stran tejto Dohody do3lo k zmene pravnej formy, zIu&eniu, splynutiu alebo rozdeleniu. Ziadna strana Dohody
nie je opravnend postlpit akékolvek prava alebo povinnosti na tretiu osobu bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu druhej strany Dohody.

7.7 Této Dohoda nadobuda platnost’ diiom jej podpisu obidvoma stranami Dohody a tcinnost diiom nasledujtcim
po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.

7.8 Zmeny a doplnky Dohody moZno uskutoCnit iba v pisomnej forme so sthlasom oboch stran Dohody formou
oCislovaného dodatku.

7.9 Podmienky tejto Dohody, ktoré svojou povahou presahuju dobu jej platnosti, zostavaju v platnosti v celom
rozsahu a su U¢inné az do okamihu ich splnenia.



7.10 Strany Dohody vyhlasuju, Ze si dokladne precitali a pochopili obsah tejto Dohody, suhlasia s tym, Ze tato
Dohoda je vyjadrenim ich skutoCnej a slobodnej véle, na dékaz &oho ju prostrednictvom svojich zastupcov
uzatvaraju pripojenim svojich podpisov. Dohoda nie je uzavretd v nudzi, alebo za napadne nevyhodnych

podmienok.
Za MF SR: Za PouZivatela:
V Bratislave, dna V Bratislave, dia
" g AbinKofan | JUDr. Roman Koneény
generalny tajomnik sluzobného dradu riaditel




Priloha 1

SPECIFIKACIA CINNOSTi ZABEZPECOVANYCH MF SR PRE POUZIVATELA

1.

Predmet plnenia

V ramci predmetu pinenia MF SR zabezpegi ¢innosti podla Clanku 2, bodu 2. 4 tejto Dohody.

1.1

SPRAVA SYSTEMU

Funk¢éné bloky Aplikatného softvéru, na kioré sa vztahuju Cinnosti suvisiace s Aplikatnou podporou
a rieSenie zmenovych poziadaviek k Easti NES, su nasledovné moduly a dopracované funkcie softvéru
SAP v produktivnom prostredi systému klienta:

Finanéné uctovnictvo (Modul SAP FI)

Kontroling (Modul SAP CO)

Rozpocet (Modul SAP (PSM (FM))

Rozhranie na centralne informaéné systémy riadenia verejnych financii (prostrednictvom
integracnej platformy SAP PI)

Personalistika (Modul SAP HR)

Mzdy (Modul SAP HR)

Evidencia majetku (Modul SAP FIAA)

Aplikacia pre inventarizaciu majetku pomocou €iarovych kodov
Materidlové hospodarstvo (Modul SAP MM)

Solution Manager (SOLMAN)

Priprava dat pre konsolidéciu (APD) pre Centralny konsolidaény systém
Logovanie udalosti (roll out z IS ESO)

Kontrola opravneni (roll out z IS ESO)

Implementacia a nastavenie systému TDMS

Pseudonymizécia a Sifrovanie Udajov GPT

Aplikaéna podpora systému

V ramci Aplikaénej podpory budu pre PouZivatela vykonané nasledovné ¢innosti:

Konzulticie - informacie, rady a konzultcie, poskytované pouzivatefovi, s ciefom vyrieSit
vzniknuty problém v nastaveniach modulov;

Podpora pri implementacii legislativnych zmien do modulov systému;

Podpora pri organizécii, priprave a aplikacii metodickych zmien do modulov systému;

Podpora pri nacitani kmerovych a datovych modelov;

Podpora pri funkénych a integracnych testoch;

Podpora pri tvorbe vykazov a dotazov (querry);

Informé&cie o novych verziach a odporucania pre indtalovanie novych verzii;

Informacie o drobnych vylepSeniach modulov (patchoch) a odporuCenia pre inStalovanie
patchov;

Upravy a nastavenia kontrolnych mechanizmov;

Podpora pri spracovani dokumentacie k nastaveniam modulov systému - aktualizicia
pouzivatelskej a administratorskej dokumentacie;

Skolenia administratorov a pouzivatelov modulov;

Customizing a monitorovanie systému;

Projektovy manazment.



Poskytovanie aplikacne podpory zabezpeéuju konzultanti tretich stran. Dostupnost konzultantov
tretich stran pre poskytovanie sluzieb Aplikacnej podpory bude zabezpefena od pondelka do piatku

v Case od 8,00 hod. — do 17,00 hod., s vynimkou $tatnych sviatkov a dni pracovného pokoja.
Postupy zadavania a rieSenia poziadaviek Aplikacnej podpory upravuje Manual.

1.1.2 RieSenie zmenovych poziadaviek (rozvoj systému)

Pojem ,Zmena“ vyjadruje pridanie, modifikaciu, zruSenie akejkolvek Casti systému a s tym slvisiace;

dokumentacie.

RieSenie poziadaviek na zmenu funkénosti systému zahfia nasledovné Cinnosti:

- Rekonfiguracia modulov SAP R/3 pri zmenach jeho technologickej platformy,

- Vykonanie zmien nastaveni modulov SAP R/3 voéi implementovanej funkénosti a existujucim

nastaveniam,
- Programovanie reportov a novych funkcii modulov SAP R/3,
- Vykonévanie zmien do existujucich integracnych rozhrani,
- Programovanie a implementacia novych integracnych rozhrani,

- Tvorba konverznych programov pre vystup dat do externych stborov a aplikacii, resp. pre vstup

dat z externeho prostredia,
- Uprava reportov a tvorba novych reportov,
- Analytické, poradenské a navrharske €innosti.

Postup k rieSeniu zmenovych poZiadaviek upravuje Manual.

1.2. PREVADZKA CASTINES PROSTREDNICTVOM PODRIADENEJ ORGANIZACIE PODLA BODU 2.3

DOHODY

Pre funk&nost Casti NES podriadené organizécia podla bodu 2.3 Dohody zabezpeci nasledovné ¢innosti:

1.2.1 Prevadzka a udrzba technoldgii k prostrediam NES SAP DEV a TEST

Vypoctové prostredie

Zasobovanie vypoctovych systémov el. energiou z dvoch nezavislych zdrojov (néhradné zdroje
el. energie - UPS, motorgenerétor);

Chladenie vypottovej saly klimatizatnymi jednotkami;

EPS - elektronicku poZiarnu signalizciu v priestoroch vypoctovych systémov;

PNS - bezpe¢nost vstupov opravnenych osdb k vypoctovym systémom;

Monitorovanie 24x7 vysSie uvedenych systémov za uc¢elom zamedzenia ich nezelanych
vypadkov s okamZitou aktivaciou servisnych kapacit v zmysle platnych zmluvnych vztahov;

Informaéno - komunikaéna infrastruktuara (IKT)

Dostupnost aplikacie ¢asti NES prostrednictvom IKT podriadenej organizacie podia bodu 2.3 Dohody;
Dostupnost aplikacie ¢asti NES prostrednictvom virtualnej

privatnej siete ( dalej aj ako ,VPS*)

Monitoring jednotlivych liniek zdruZenych vo VPS;

Zabezpedenie primeranej a aktualnej kapacity prenosového pasma jednotlivych liniek VPS
Zabezpedenie kvality poskytovanej komunikacnej sluzby parametrami SLA :

Doba opravy (TTR), dostupnost sluzby (Service Availability, SA):
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TTR 3 hodiny 0-24h / 7 dni v tyZdni

<
SA >

99,72% 0-24h / 7 dni v tyzdni

Garanciu bezpecnosti komunikacie vo VPS na CPE smerovacoch;
Okamzitu aktivaciou trouble ticketov u MF SR a IKT prostrednictvom CPU (centrum
podpory pouzivatelov);

Hardvérovu platformu pre prevadzku vypoétovych systémov NES SAP DEV a TEST
Dostupnost potrebnych procesorovych kapacit na prevadzku Casti NES;

Dostupnost potrebnych paméatovych kapacit na prevadzku ¢asti NES;

Dostupnost potrebnych diskovych kapacit na prevadzku ¢asti NES;

Monitorovanie 24x7 vy$Sie uvedenych systémov za Ui¢elom zamedzenia ich nezelanych
vypadkov s okamzitou aktivaciou servisnych kapacit v zmysle platnych zmluvnych vztahov;
Dostupnost technickej servisnej podpory pre servis HW platformy vypoétovych systémov.

1.2.2 Prevadzka a udrzba systémového SW k NES SAP DEV a TEST prostrediam

Cinnosti v ramci prevadzky a udrzby systémového softvéru zahffiaji:

- Kontrolu a dozor nad prevadzkovanim aplikacii OS pre Casti NES;

- Zabezpecenie licencii OS;

- ZabezpecCenie antivirovej ochrany vypoctovych systémov;

- Monitorovanie 24 hodin pogas 7 dni v tyZzdni vy$Sie uvedenych systémov za U¢elom zamedzenia ich
nezelanych vypadkov s okamzitou aktivaciou servisnych kapacit v zmysle platnych zmluvnych vztahov;

- Dostupnost administratorskej servisnej podpory pre servis SW platformy vypoétovych systémov;

- ZabezpeCenie dostupnosti, bezpe¢nosti, integrity a utajovania udajov;

- Zaistenie nahravania $tandardnych oprav do aplikécie,

- Analyzu systémovych logov a protokolov;

- Davkové spracovavanie uloh;

- Zalohovanie a archivaciu udajov podfa odsuhlasenych scenarov;

- Cinnosti svisiace s optimalizaciou doby chodu aplikacie;

- Zakladanie novych roli vratane prisludnych opravneni;

- Sprava opravneni.

1.2.3 SAP platforma pre prevadzku ¢asti NES

- Zabezpedenie 24x7 monitorovania SAP instancie Casti NES;

- Poskytovanie mesaéného vykazu o mnozstve a type incidentov na SAP indtancii ¢asti NES;
- Zabezpeenie dostupnosti aplikacie v pracovné dni od 8,00 hod. do 17,00 hod.;

- Pravidelné zalohovanie a archivaciu udajov spracovavanych v &asti NES.

1.3. LICENCIE A ICH UDRZBA

Pod udrzbou SAP licencii sa rozumie:

- ZabezpecCenie Udrzby pouZivatelskych licencii v rozsahu pozadovanom Pouzivatelom;
- Premeriavanie poctu vyuZitia licencii PouZivatefla;

- UdrZiavanie udajov o inStalaciach pozadovanych spolonostou SAP;

- Zaistovanie komunikacie so spoloénostou SAP;

- Poskytovanie vietkych informacii o SAP R/3, potrebnych k zabezpe&eniu Cinnosti;

- Poskytovanie menného zoznamu licencovanych pouzivatelov sluzby.
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Priloha 2

JEDNOTKOVE NAKLADY CINNOSTI

1.

K vykonom poskytovanym k predmetu tejto Dohody sa budu viazat nasledovné jednotkové néklady MF SR:

a) Projektovy manazer ...........cccoeovvvvivecvesiinnnnns 128,40 Eur/hod s 20% DPH,
b) Senior konzultant ... 165,60 Eur/hod s 20% DPH,
c) Pracovnik podpory pri realiz&cii zmien.............. 67,20 Eur/hod s 20% DPH,
d) Administrator Systému .........cccoevvvrnnniinennen 86,40 Eur/hod s 20% DPH.

pri¢om vo vztahu k Pouzivatelovi budu tieto jednotkové naklady uplatiiované nasledovne:

Projektovy manaZér — jednotkové naklady budu kalkulované za vedenie projektu a systémovej integrécie,
pri¢om tieto mozu byt Uctované len:

o pri rieSeni zmenovych poZiadaviek Pouzivatela, ktorych doba zapracovania je vaéSieho rozsahu ako
10 dni, priom sa uplatni pravidlo, Ze za kazdych 10 dni zmeny bude uCtovany jeden den
projektového manazéra

o pri aplikanej podpore, priom sa uplatni pravidlo, ze jednotkové naklady za Cinnosti projektového
manazéra su tvorené 10% zo sumy vykonov za €innosti v sadzbe Senior konzultanta.

Senior konzultant - za analytické Cinnosti alebo softvérovy vyvoj. Jednotkové naklady budu uctované za
nasledovné ¢innosti:

a. Podpora kli¢ovych pouzivatelov,

b. Skolenia administratorov a $kolitelov Systému
c. Analytické, poradenské a navrharske cinnosti,
d. Realizacia Zmien k Casti NES

Pracovnik podpory pri vyvoji zmien — za vykon aplikaénej podpory. Jednotkové naklady budu Gétované za
nasledovné ¢innosti:

a. Realizacia testov podla testovacich scenarov,

b. Priprava dat do externych suborov a aplikacii, resp. pre vstup dat z externého prostredia
(systémov) do &asti NES a informaéného systému Statnej pokladnice

c. Priprava pouzivatelskej dokumentécie,

d. Skolenia pouzivatelov Systému

Administrator systému - za vykon aplikatnej podpory. Jednotkové naklady budi Gctované za nasledovné
¢innosti:
a. SAPBaza

Pri zabezpeceni realizicie zmenovych poZiadaviek Pouzivatela sa bude uplatiovat nasledujuce delenie
jednotkovych nékladov (mimo jednotkovych nakladov vztahuijucich sa k projektovému manazmentu):

Rola Senior konzultant Pracovnik
podpory
Realiz&cia zmenovych poZiadaviek k asti NES 80% 20%
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K €innostiam podriadenej organizacie podla bodu 2.3 Dohody vztahujucim sa k spravovanému systému
podla bodu 1.2.1 Zmluvy budu G¢tované jednotkové naklady v nasledovnej Struktdre:

Druh Naklady vztahujice sa k sluzbe

s DPH
Prevadzka technoldgii 9360 Eur / rok
Informacné a komunikacné technoldgie (VPN FINNET 5) 0,00 Eur / rok
Podpora pouzivatelov (sluzby Centra podpory uZivatelov 0,00 Eur/ rok
(CPU) a Centralny monitoring prevadzky (CMP)
Naklady za Cinnost podriadenej organizacie podla bodu 9360 Eur / rok
2.3 Dohody spolu / rok:

Naklady za cinnost' podriadenej organizacie podla bodu 2.3 Dohody su vyéislené pre rok 2020. Pre
nasledujice roky bude vySka nakladov za tuto Cinnost zaslana Projektovym manazérom MF SR
projektovému manazérovi Pouzivatela vzdy do 15. decembra prisludného roka na nasledujuci kalendarny
rok.

Kalkulacia nakladov vztahujlcich sa k zabezpeceniu sluzieb Udrzby licencii je nasledovna:

Druh licencie Jednotkova cena Pocet kusov (pocet Jednotkové naklady
bez DPH pouzivatel'skych udrzby = 17% z ceny
pristupov, resp. licencie (v Eur
kmenovych bez 20% DPH) za rok
zaznamov, velkost
databazy)
SAP App"cation 2 450,88 Eur beZ 1k 416,65 eur beZ DPH / 1
o s Y
Professional User* DPH /1 licencia licencia / 1 rok
SAP Payroll Processing 7406,39 Eur bez L 1259.09 Eur bez DPH /
Zaznamov enovy zéznamov / rok
zaznamov
gAP Test Data Migration ”DOF?S’?S;;(:STZ velkost databazy 300 | 1 874,25 Eur bez DPH /
erver
databézy 300 GB GB 300 GB/ rok

* kalkulovana podpora zahffia aj naklad na ORACLE Embedded databazu

Naklady za Udrzbu SAP licencii su vyCislené pre rok 2020. Pre nasledujuce roky bude vySka nakladov za
udrzbu SAP licencii zaslana Projektovym manazérom MF SR projektovému manaZérovi Pouzivatela vzdy do
15. decembra prisludného roka na nasledujuci kalendarny rok.

Celkova cena za sluzby Udrzby SAP licencii bude stanovena podla aktudlneho poétu pouzivatelskych
pristupov na zaklade premerania podfa ¢l. 3 ods. 3.3.2 tejto Dohody.
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