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VEREJNY PRISLUB

spolo&nosti KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanovi¢ova 4, 816 23 Bratislava, ICO: 00
585 441, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, Oddiel: Sa, Viozka €. 79/B (dalej len ,poistoviia“) na
rozSirenie povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len
,PZP*) 0 asistencné sluzby ,Ponehodova asistencia"“.

Poistoviia adresuje touto formou podla § 850 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorSich predpisov
fyzickym a pravnickym osobdm, na ktoré sa ako drZitefa motorového vozidla (dalej len ,drzitel) vztahuje v stlade
s ustanoveniami zakona €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zakon o PZP)
v poistovni uzatvorena poistnd zmluva PZP, ktorej rozsah zahffia prdvo na poskytnutie bezplatnych asistenénych sluZieb
z PZP, ktorych obsahom sU sluzby technickej asistencie (dalej len ,poistna zmluva PZP*) tento verejny prisfub na
poskytnutie asistencného plnenia ,,Ponehodova asistencia“ (dalej aj ,VPpa“).

V pripade, ak drZitel alebo ind poistena osoba podia Zakona o PZP spdsobi Skodu, ktora je podia poistnej zmluvy PZP
poistnou udalostou, pri ktorej zarover dojde k poskodeniu poisteného motorového vozidla (dalej len ,asistenéna udalost®),
na ktorého prevadzku sa vztahuje poistna zmluva PZP (dalej len ,asistované vozidlo®), poistoviia poskytne sluzby
Ponehodove;j asistencie, za podmienok:

a) asistované vozidlo je v poistovni poistené poistnou zmluvou PZP, ktorej zaciatok prvého poistného obdobia alebo
zaCiatok dalSieho poistného obdobia je od 01.05.2023 do 31.12.2023 a ktorej rozsah zahfiia pravo na poskytnutie
bezplatnych asistencnych sluzieb z PZP, ktorych obsahom su sluzby technickej asistencie (vSetky motorové vozidla s
vynimkou motorovych vozidiel patriacich do poistnej triedy SJ1, SJ2, SL11, SL12, SL2, t. j. s vynimkou autobusu
ureného na prevadzku iba v MHD, trolejbusu a pripojného vozidla), pricom ku vzniku asistencnej udalosti musi dojst v
obdobi trvania zmluvného vztahu o PZP asistovaného vozidla a si¢asne ku vzniku asistenénej udalosti ddjde v
poistnom obdobi, ktorého zadiatok je od 01.05.2023 do 31.12.2023,

b) v Case vzniku asistenCnej udalosti, z ktorej by inak vznikol narok na asistenné plnenie podfa VPpa, nie je na
v poistovni uzatvorenej poistnej zmluve PZP asistovaného vozidla evidovand pohladavka poistovne na poistnom;
v opatnom pripade narok na asistenéné pinenie vznikd za asistenéné udalosti podfa pism. a) najskér odo dria
nasledujiceho po zaplateni poistného za aktualne poistné obdobie,

c) na asistované vozidlo nie je s poistoviiou ani so Ziadnym inym poistovatelom v ¢ase asistenénej udalosti uzatvorené
Ziadne platné a G¢inné havarijné poistenie (uvedend skutocnost je drZitel asistovaného vozidla povinny deklarovat
¢estnym vyhlasenim),

d) asistované vozidlo je riadne prihlasené do evidencie vozidiel v Slovenskej republike so zapisom drzitela asistovaného
vozidla,

e) asistencna udalost nastala na tzemi $tatu systému Zelenej karty (Gzemna platnost poistenia PZP),

f) poistoviia si vyhradzuje pravo prostrednictvom asistenénej spoloénosti GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA, s.r.0., so
sidlom Stefanovidova 4, 811 04 Bratislava, ICO 35 903 473, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava
[, oddiel: Sro, viozka €. 33438/B (dalej len ,asistenénd spoloénost®) urCit poverenu osobu, ktora vykona Ukony
Ponehodovej asistencie. Na poskytnutie asistencného pinenia zo strany inych oséb ako asistenéné spoloénost nie je
podla VPpa narok,

g) k ukonom Ponehodovej asistencie a poskytnutiu asistencného plnenia podfa tohto VPpa je nutné spristupnenie a
pristavenie asistovaného vozidla na Uzemi Slovenskej republiky na konkrétnom mieste a v ¢ase uréenom poistoviiou
prostrednictvom asistenénej spoloénosti po dohode s drZitefom asistovaného vozidla, inak narok na poskytnutie
asistenéného plnenia nevznika. Poskytnutie asistenéného plnenia bez predchadzajiceho sthlasu poistovne mimo
Uzemia Slovenskej republiky je na zaklade tohto VPpa vylicené,

h) na PZP uzatvorené na zvlastne evidenéné Cisla obsahujlce pismeno ,V*, ,C* a ,M* sa VPpa nevztahuije,

i) drZitel asistovaného vozidla nema voci poistovni pravny narok na asistenéné pinenie prevySujuce rozsah asistencie
podla VPpa.
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Ponehodova asistencia za podmienok uvedenych vo VPpa zahffia bezplatné asistenéné pinenie v rozsahu:

1.
2.
3.

technické obhliadka asistovaného vozidla,

fotodokumentéacia a zapis o technickej obhliadke asistovaného vozidla s uréenim technolégie opravy,

vypocet/kalkuldcia nakladov na opravu asistovaného vozidla podla podmienok uréenych zmluvnym opravcom
poistovne, ktory je zaradeny v zozname dostupnom na webovej stranke www.slovexperta.sk, na podstranke zmluvné
servisy, typ: zmluvny servis, iba neautorizované (dalej len ,opravca poistovne kategérie ,B*),

overenie ekonomickej rentability opravitelnosti asistovaného vozidla,

uréenie zostatkovej hodnoty asistovaného vozidla po totélnej Skode, stanovenie hodnoty vraku elektronickou burzou
alebo odbornym odhadom,

odporu€enie a smerovanie opravy asistovaného vozidla zmluvnému opravcovi poistovne kategérie ,B*,

odporucenie opravcovi poistovne kategorie ,B“, aby vykonal opravu asistovaného vozidla v sulade s kalkulaciou
nakladov podfa bodu (3.).

Dokumentacia z Ukonov Ponehodovej asistencie podia bodu 2. aZ 6. bude spristupnena drZitelovi asistovaného vozidla vo
forme elektronického dokumentu zaslaného na emailovi adresu oznamenud drzitefom asistovaného vozidla . Zavazok
poistovne na spristupnenie dokumentacie sa povaZuje za spineny odoslanim elektronickej spravy na emailovu adresu
oznamenu drzitelom asistovaného vozidla.

Tento VPpa je ucinny voci vopred neobmedzenému poctu osdb a narok na poskytnutie asistenéného plnenia za podmienok
v fiom uvedenych ma osoba, ktora ich spifia.

Poistoviia si vyhradzuje pravo tento VPpa kedykolvek odvolat alebo zmenit, priCom zmeny budl platné dfiom ich
zverejnenia na www.kooperativa.sk a u¢inné diiom uvedenym v odvolani VPpa alebo jeho zmene.

V Bratislave, dia 06.04.2023

Ing. Vladimir Bake§, PhD. Mag. iur. Patrick Skyba
predseda predstavenstva ¢len predstavenstva
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