ZMLUVA O PODPORE PREVADZKY A ROZVOJI
KOMUNIKACNEJ INFRASTRUKTURY SLOVENSKEJ
PRIESTOROVEJ OBSERVAENEJ SLUZBY

UGKK SR &.: 1-500-0045-2023
GKU ¢&.: 2-210-0019-2023
uzatvorena v sulade so zakonom €. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov, v zmysle § 269
ods. 2 anasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov a § 65 a nasl. zakona ¢.

185/2015 Z. z. Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov

(dalej ako ,Zmluva“)

medzi:

Nazov: Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky
Sidlo: Chlumeckého 2, 820 12 Bratislava 212

ICO: 00166260

DIC: 2020830240

Zastupeny: Ing. Jan Mrva, predseda

Bankové spojenie Statna pokladnica

Cislo uctu- IBAN: I

(dalej ako ,Objednavatel .1 alebo ,,UGKK SR¥)

a

Nazov: Geodeticky a kartograficky ustav Bratislava
Sidlo: Chlumeckého 4, 827 45 Bratislava 212
szastl]peni: Mgr. Luboslav Michalik, riaditel

ICO: 17316219

DIC: 2020838083

Bankové spojenie Statna pokladnica

Cislo uétu- IBAN: ]

(dalej ako ,Objednavatel’ €.2“ alebo ,,GKl:l“)

(Objednavatefl €.1 a Objednavatel €.2 dalej aj len ako ,,Objednavatel*)

a
Veduci ¢len skupiny dodavatelov:

Obchodné meno: 02 Business Services, a. s.

Sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava

ICO: 50 087 487

IC DPH: SK2120172670

Osoba opravnena konat’: Martin Durov, obchodny riaditel, na zaklade pInej moci
Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa,

vlozka €.: 6290/B
Bankové spojenie (nazov banky): Tatra banka, a. s.

Cislo ugtu: I




Kod banky: 1100
IBAN/SWIFT: TATRSKBX

Clen skupiny dodavatelov:

Obchodné meno: 02 Slovakias. r. 0.
Sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
ICO: 47 259 116
IC DPH: SK2121743437
Osoba opravnena konat’: Ing. Stanislav Mol&an, na zaklade plnej moci
Ing. Marek Kottman, na zaklade plnej moci
Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro,

vlozka €.: 160894/B

Clen skupiny dodavatelov:

Obchodné meno: KOLAS s.r. 0.

Sidlo: Tomasikova 10/G, 821 03 Bratislava

ICO: 47 060 476

DIC: 2023758495

Osoba opravnena konat' Ing. Anton Gala, na zaklade plnej moci

Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro,

vlozka &.: 87961/B

(Spolo¢nost O2 Business Services, a. s., spolo¢nost O2 Slovakia s. r. 0. a spolo¢nost KOLAS s. r.
0. konajuci ako ,Skupina O2“ na zaklade Zmluvy o spolupraci zo dha 28.04.2023 (dalej ako
»Poskytovatel*)

(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolo¢ne ako ,Zmluvné strany” alebo ,,Zmluvna strana®)

PREAMBULA

A. Objednavatef 2 je prevadzkovatelom Informacného systému geodetickych zakladov (dalej aj
ako ,ISGZ“), ktorého sucastou je Slovenska priestorova observacna sluzba (dalej aj ako
~SKPOS), ktora je zavaznou referennou sluzbou na presné urCovanie polohy objektov
ajavov pomocou Globalnych navigaénych satelitnych systémov, ktora umozriuje
pouzivatelom urCovat polohu, navigovat stroje a zariadenia on-line alebo dodatocne v
zavaznych geodetickych referenénych systémoch ETRS89 a S-JTSK (v realizacii JTSK03)
s vysokou presnostou.

B. Podla zakona Narodnej rady Slovenskej republiky €. 215/1995 Z. z. o geodézii a kartografii
v zneni neskorSich predpisov (dalej ako Zakon 215/1995) predstavuje permanentna
lokaliza¢na sluzba, ktora vyuziva globalne navigaéné druzicové systémy siet’ kooperujucich
stanic, ktora spracuva a v realnom Case poskytuje geocentrické suradnice na presnu
lokalizciu objektov a javov. V zmysle § 4 bod 2n Zakona 215/1995, je tlohou UGKK SR ako
ustredného organu Statnej spravy zabezpedit tvorbu a prevadzkovanie takejto permanentnej
lokalizaénej sluzby, ktora vyuziva globalne navigaéné druZicové systémy. UGKK SR touto
tlohou na zaklade vyhlasky UGKK SR ¢&. 300/2009 Z.z., ktorou sa vykonava zakon 215/1995
(dalej ako Vyhlaska UGKK SR 300/2009), poveril GKU. GKU ako pravnicka osoba zriadena
UGKK SR v zmysle Vyhlasky UGKK SR 300/2009 zabezpeduje, spravuje a prevadzkuje
SKPOS ako permanentnl lokalizaéna sluzbu. Podla § 3 ods. 2 Vyhlasky UGKK SR &.
300/2009 predstavuje SKPOS aktivne geodetické zaklady SR, na ktoré je povinnost
nadvazovat vysledky vSetkych vybranych geodetickych a kartografickych c&innosti
preberanych do Statnej dokumentacie a odovzdavanych v zavaznych geodetickych
systémoch.

C. Objednavatel na plnenie svojich zakonnych uloh a riadny vykon verejnej moci potrebuje
zabezpedit technicku podporu prevadzky a rozvoja komunikaénej infrastruktury SKPOS.




Objednavatel vyhlasil verejnu sutaz v zmysle zakona €. 343/2015 Z.z. o verejnom
obstaravani v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,ZVO*) na obstaranie zakazky s nazvom
.Komunika¢na infrastruktira SKPOS*, vyhlasend oznamenim o vyhlaseni verejného
obstaravania uverejnenym vo Vestniku verejného obstaravania & 17/2023 zo dha
25.01.2023 pod znackou 2424 - MSS, ktorej predmetom je realizacia zabezpeclenia
technickej podpory prevadzky arozvoja komunikacnej infrastruktury SKPOS (dalej ako
.verejné obstaravanie®).

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené v tejto Zmluve sa riadia pravnymi predpismi
Slovenskej republiky (dalej len ,SR*), ktorymi si najmé zakon &. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ObZ*), zakon &. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplnenf niektorych zakonov (dalej aj ako ,ZPVS*),
zakon &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,ZEK®) a zakon ¢&. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v znenf
neskorSich predpisov, vyhladka MV SR €. 628/2002 Z. z. a iné.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze ma na realizaciu predmetu Verejného obstaravania k dispozicii
nevyhnutné kapacity a technické schopnosti na dodanie plnenia poZadovaného
Objednavatefom nevyhnutného na riadny vykon uloh zverenych Objednavatelovi na zaklade
osobitnych pravnych predpisov.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s umyslom byt
touto Zmluvou viazané, dohodli sa na uzatvoreni Zmluvy v nasledujucom zneni:

DEFINICIE POJMOV

1.1 Zmluvné strany sa dohodli, Zze pojmy s velkym zacliato€nym pismenom a v texte
Zmluvy pouzité skratky maju nasledovny vyznam:

Akceptacény protokol predstavuje dokument, ktorym Objednavatel akceptuje spinenie
podmienok na implementaciu Sluzieb prevadzky arozvoja komunikaénej
infrastruktiry SKPOS - vzor uvedeny v Prilohe ¢.4.

Bezna prevadzka predstavuje zakladnu dobu pre poskytovanie Sluzieb podla tejto
Zmluvy, ktora je definovana ako zakladné Casové pokrytie poskytovania Sluzieb
uvedenych v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Bezpecnostny incident je akykolvek spbsob naruSenia bezpecnosti komunikacnej
infratruktury SKPOS, ako aj akakolvek bezpeénostna udalost (udalost, ktora
bezprostredne ohrozila aktivum alebo c¢innost Objednavatela), akékolvek
porusenie bezpecnostnej politiky Objednavatela suvisiace s predmetom zmluvy
a pravidiel suvisiacich s bezpe¢nostou informacnych systémov verejnej spravy.

BGP je dynamicky smerovaci protokol.

Cena jednotky predstavuje 1/36 — inu z ceny za Sluzby za kalendarny mesiac,
dohodnutej ku diu ucinnosti tejto Zmluvy uvedenej v Prilohe €.2 tejto Zmluvy

Clovekoden alebo CD — je merna jednotka pre vykazovanie préacnosti, ktora
predstavuje pracu jedného pracovnika Poskytovatela poCas 8 (osem)
pracovnych hodin, ktoré mézu, ale nemusia byt odpracované v jeden pracovny
den

Clovekohodina — je merna jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktor( sa povazuje
1 (jedna) pracovna hodina (60 minut) jedného pracovnika Poskytovatela.
NajmensSia jednotka fakturacie podla tejto Servisnej zmluvy je 0,5
Clovekohodiny (30 minut).

Doba neutralizacie incidentu - je Cas, do ktorého je Poskytovatel povinny zabezpedit
neutralizaciu nahlaseného Incidentu, a ktory zaCina plynut nahlasenim Incident




Zmluvy. Neutralizacia incidentu znamena odstranenie stavu obmedzujuceho
alebo znemozriujuceho pouzivanie komunikacnej infrastruktury SKPOS. Do doby
neutralizacie incidentu sa nezapocitava ¢as zdrzania spésobeny nefunkénostou
komunikacnej infrastruktiry SKPOS Objednavatelom za uéelom neutralizacie
incidentu. Cas na neutralizaciu inych ako kritickych incidentov sa v pripade vzniku
kritického incidentu predlzuje o €as neutralizacie kritického incidentu.

Dévernou informaciou je udaj, podklad, poznatok, dokument alebo ina informacia,
bez ohladu na formu jej zachytenia, s vynimkami uvedenymi v €l. 13 tejto Zmluvy,

e ktora sa tyka zmluvnej strany (najma informacie o jej Cinnosti, Strukture,
hospodarskych vysledkoch, vSetky zmluvy, financné, Statistické a uctovné
informacie, informacie o jej majetku, aktivach a pasivach, pohladavkach a
zavazkoch, informacie o jej technickom a programovom vybaveni, know-how,
hodnotiace Studie a spravy, podnikatelské stratégie a plany, informacie
tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
duSevného vlastnictva a vSetky dalSie informacie o zmluvnej strane) a,

e ktora bola poskytnuta zmluvnej strane alebo ziskana zmluvnou stranou pred
nadobudnutim platnosti a ucinnosti Zmluvy atiez poCas jej platnosti a
ucinnosti, pokial sa tyka jej predmetu,

e ktora je vyslovne zmluvnou stranou oznacena ako ,déverna“, ,confidential,
~proprietary” alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu oznamenia
tejto skuto€nosti druhej zmluvnej strane,

e pre ktoru je stanoveny vS§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky osobitny rezim nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankové
tajomstvo, telekomunikacné tajomstvo, darnové tajomstvo, a utajované
skutoénosti).

GKU je Geodeticky a kartograficky Ustav Bratislava

GNSS su Globalne naviga¢né druzicové systémy

HW znamena hardvérovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajuci sa alebo
predstavujuci celkové technické vybavenie pocitaa, servera alebo iného
technického zariadenia.

Incident je neplanované prerusenie komunikacnej infrastruktury SKPOS alebo
znizenie kvality komunikacnej infrastruktury SKPOS.

Incident kategérie A alebo aj Kriticky incident je incident, ktory sa prejavuje takym
vypadkom fungovania komunikacnej infrastruktary SKPOS, ktory znemozniuje jej
pouzitie ako celku alebo jej podstatnej Casti. Ako kriticky incident je
charakterizovany incident, ktory je opakovane vyvolatelny alebo ma trvaly
charakter.

Incident kategérie B alebo aj Bezny incident je incident, ktory sa prejavuje takym
vypadkom fungovania komunikaénej infrastruktury SKPOS, ktory zévaznym
spbésobom obmedzuje jej pouzitie, neobmedzuje v8ak pouzitie komunikacne;j
infradtruktury SKPOS ako celku alebo jej podstatnych €asti.

Incident kategodrie C alebo aj Nekriticky incident je incident, ktory nie je Kriticky
incident alebo bezny incident, priCom sa prejavuje tym, Zze znemozniuje a/alebo
obmedzuje pouzivanie komunikacnej infrastruktury SKPOS.

Komponent — kazdy novy produkt, program, softvér, &i funkénost, ktory Poskytovatefl
nainstaluje, nakonfiguruje, naprogramuje alebo nastavi v komunikaCnej
infradtruktire SKPOS, a ktory je doplnenim alebo zmenou komunikacnej
infradtruktury SKPOS vodéi stavu zaznamenanému v dokumentacii ku driu
uzatvorenia tejto Zmluvy.

Metodika zabezpecenia je dokument Specifikovany v bode 2.8.tejto Zmluvy, resp.
dokument, ktory ho nahradi.

Obchodny zakonnik je zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni
neskorSich predpisov.




Open Source (doslovny preklad otvoreny zdroj) je vo vSeobecnosti akakolvek
verejnosti dostupna informacia s podmienkou zachovania jej dalSieho
slobodného Sirenia. Open-source softvér musi mat dostupny zdrojovy kod;
koncovi pouzivatelia musia mat pravo volne pouzivat, modifikovat a §irit softvér,
ako aj pravo balit a predavat produkt.

Opravnena osoba Objednavatela — zastupca Objednavatela, ktorého identifikaéné
Udaje, vratane rozsahu opravneni oznami Objednavatel Poskytovatelovi v
zmysle ¢l. 13 bod 1.a) a 14.4. pism. b), tejto Zmluvy.

Opravnena osoba/Zodpovedna osoba Poskytovatela — zastupca Poskytovatefla,
ktorého identifikacné Udaje, vratane rozsahu opravneni oznami Poskytovatel
Objednavatelovi v zmysle €l. 13 bod 1.c) tejto Zmluvy.

Projektova podpora predstavuje ¢innost, ktorou sa zabezpecuje koordinacia vsetkych
projektovych procesov tykajucich sa rieSenia Incidentov, poziadaviek na Zmenu
Sluzieb, Servisnych poziadaviek, eskalacie, reportovania a Statistickych hlaseni
medzi Objednavatelom a Poskytovatelom.

Poziadavka na Zmenu — predstavuje poziadavku Objednavatefa na uskutoénenie
Zmeny Sluzby, t. j. rozvoja, upravy komunikaénej infrastruktiry SKPOS alebo inej
kvantitativnej zmeny funkcionality komunikacnej infraStruktury SKPOS, za
podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Problém — pricina jedného alebo viacerych incidentov alebo chyb.

Profylaktika komunikaénej infrastruktary SKPOS predstavuje  ¢innost
Poskytovatela, ktorou sa vykonava sprava a udrzba komunikacnej infrastruktury
SKPOS. Tieto &innosti sa Poskytovatel zavazuje vykonavat po dobu trvania
zaruénej lehoty dodanych zariadeni poCas beznej prevadzky s cielom
preventivne identifikovat mozné problémy.

Reakéna doba - je ¢as medzi nahlasenim incidentu Objednavatefom na Servicedesk
a doru€enim potvrdenia Poskytovatela o prevzati- incidentu na rieSenie
Objednavateflovi,

Servisny zasah predstavuje Cinnost Poskytovatela spocivajucu v poskytnuti rieSenia
pri vyskyte Incidentov v stanovenom &ase.

Systémova a aplikaéna podpora komunikaénej infrastruktary SKPOS v sebe
zahffia poskytovanie sluzieb ,Servisny zasah“ a ,Profylaktika komunikaénej
infrastruktiry SKPOS*,

Service Desk alebo aj Informaény systém pre spravu poziadaviek je elektronicky
informacny systém pre spravu poziadaviek, prostrednictvom ktorého
zabezpeduje Objednavatel  evidenciu a informacie 0 poziadavkach
a Poskytovatel v zmysle tejto Servisnej zmluvy tieto poZiadavky spracuva.
Poziadavka pre uc€ely Informacného systému pre spravu poziadaviek zahffa
najma hlasenie problému/incidentu, poziadavku na konzultaciu a dalSie.

SW alebo softvér je softvérovy produkt, ktorého sucastou je pocitaCovy
program/pocitatové programy vratane dokumentacie a manualov, a zaroven
ktory tvori sucast’ Informaéného systému a bol dodany Poskytovatefom v ramci
plnenia tejto Zmluvy.

SW alebo softvér tretej strany — je softvérovy produkt, ktorého sucastou je
pocitaCovy program/pocitatové programy vratane dokumentacie a manualov, a
zaroven ktory tvori su€ast’ Informacného systému

Sluzby su sluzby, ktoré pozostavaju zo sluzieb podpory prevadzky a rozvoja
komunikacnej infrastruktiry SKPOS v sulade s touto Zmluvou.

Vada alebo tiez ,,Chyba“ je nesulad medzi skutoénym stavom funkénosti dodaného
Komponentu a medzi funkénymi Specifikaciami Komponentu uvedenymi v
prislusnej potvrdenej objednavke a jej prilohach a/alebo funkénymi Specifikaciami

na komunikacnu infrastruktiru SKPOS dohodnutymi medzi zmluvnymi stranam g




pricom nesulad je vzniknuty v désledku neplnenia tejto Zmluvy riadne a méze
spdsobit obmedzenie alebo znemoznenie funkénosti komunikaénej infratruktury
SKPOS alebo jej ¢asti. Poskytovatel zodpoveda za vady (komponentu) v ¢ase
jeho odovzdania Objednavatelovi. Vadou nie je nefunk&nost komunikaénej
infratruktury SKPOS alebo jej Casti spbésobena pdsobenim externych faktorov,
ktoré Poskytovatel nedokaze ani pri vynalozeni nevyhnutnej miery Usilia
ovplyvnit alebo taka nefunk&nost komunikacnej infrastruktury SKPOS, ktoru
spbsobil svojim konanim Objednavatel, alebo tretie strany.

Vyhlaska &. 85/2020 Z.z. je vyhlaska Uradu podpredsedu vlady SR &. 85/2020 Z.z.
pre investicie a informatizaciu o riadeni projektov v zneni neskorsich predpisov

Vyhlagka &.78/2020 Z.z. je vyhlaska Uradu podpredsedu vliady SR pre investicie
a informatizaciu ¢. 78/2020 Z.z o Standardoch pre informaéné technoldgie
verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov

Vyhlaska ¢&. 179/2020 Z.z. je vyhlaska Uradu podpredsedu viady SR &. 179/2020 Z.z.
pre investicie a informatizaciu ktorou sa ustanovuje spbsob kategorizacie a
obsah bezpecnostnych opatreni informacnych technoldgii verejnej spravy

Vyhlaska €. 547/2021 Z.z. je vyhlaska Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a
informatizacie Slovenskej republiky €. 547/2021 Z.z o elektronizacii agendy
verejnej spravy

Vysoka dostupnost’ (High availability) - skratka HA - znamena, ze komunikacna
infradtruktura SKPOS je pristupna v okamihu potreby. Vyjadruje sa v percentach
dostupného Casu. Kazda samostatna stanica musi byt pripojena 2 nezavislymi
linkami, kde jedna je primarna a druha sekundarna. Sekundarna linka méze mat
niz8iu rychlost pripojenia. Po obnove primarnej linky je komunikacia
presmerovana spat’ na primarnu linku.

Zakon o KB znamena zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.

v

Zakon o ITVS znamena zakon &. 95/2019 Z. z., o informacdnych technoldgiach vo
verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov,

Zakon o registri partnerov verejného sektora znamena zakon €. 315/2016 Z. z. o
registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov.

Zakon o slobodnom pristupe k informaciam je zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene adoplneni niektorych zakonov (zakon
o0 slobode informéacii) v zneni neskorSich predpisov.

Zmluva je tato Zmluva o podpore prevadzky a rozvoji komunikacnej infrastruktury
SKPOS

ZVO je zakon ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

Zmena Sluzieb predstavuje kvantitativhu zmenu komunikacnej infrastruktury SKPOS,
ktora je predmetom tejto Zmluvy, realizovanu na zaklade Formulara na zmenu
uvedeného v Prilohe €. 3 Zmluvy za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

2. VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

2.1

2.2

Poskytovatel vyhlasuje, Ze je spdsobily uzatvorit' tuto Zmluvu a riadne plnit zavazky
Z nej vyplyvajuce a ze sa oboznamil s podkladmi tvoriacimi zadavanu dokumentaciu,
vratane jej priloh, ktoré ustanovuju poZiadavky na predmet plnenia tejto Zmluvy.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze disponuje vSetkymi opravneniami poZadovanymi
prislusnymi organmi a v zmysle prisluSnych pravnych predpisov, ako aj kapacitan




2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

a odbornymi znalostami nevyhnutnymi na riadnu a v€asnu realizaciu predmetu
Zmluvy.

Poskytovatel vyhlasuje a zavazuje sa, ze v Case uzatvorenia Zmluvy ma splnené
povinnosti, ktoré mu vyplyvaju v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora
a pocas trvania tejto Zmluvy bude udrziavat’ zapis v tomto registri a riadne plnit vSetky
povinnosti vyplyvajuce pre neho zo Zakona o registri partnerov verejného sektora
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Objednavatel €. 1 tymto vyhlasuje, Ze je organom verejnej moci zalozenym a
vzniknutym v sulade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Objednavatel €. 1
a Objednavatel &. 2 vyhlasuju, Ze spifiaju véetky podmienky a poZiadavky stanovené
v tejto Zmluve, su opravneni a spdsobili uzatvorit tito Zmluvu a riadne plnit zavazky v
nej obsiahnuté.

Objednavatel podpisom Zmluvy vyhlasuje, Zze na ucely plnenia tejto Zmluvy
Poskytovatelom ma zabezpelené programové vybavenie a IT infrastruktdru, ato
takym spdsobom, Ze plnenie povinnosti Poskytovatefom bude objektivne mozné
a bude v sulade s preambulou tejto Zmluvy.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a dispozitivnymi ustanoveniami
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky,
platia ustanovenia Zmluvy. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a
ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku
Slovenskej republiky, ktoré je mozné dohodou Zmluvnych stran vyluéit, platia
ustanovenia Zmluvy a uvedené ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky sa povazuju za vyslovne vylucené.

Objednavatel vyhlasuje, Zze obsah Zmluvy je v sulade so vSetkymi predpismi
upravujucimi ¢innost Objednavatela a s predpismi tykajucimi sa verejného
obstaravania.

Poskytovatel vyhlasuje a zavazuje sa, ze bude dodrziavat bezpecnostné poziadavky
Specifikované v Metodike pre systematické zabezpeclenie organizacii verejnej spravy
v oblasti informacne;j bezpecénosti (dostupna na
https://www.csirt.gov.sk/archiv/informacna-bezpecnost/osvedcene-postupy/metodika-
zabezpecenia-ikt-8a6.html, dalej ako ,Metodika zabezpedenia®),

UCEL A PREDMET ZMLUVY

3.1

3.2

3.3

3.4

Ugelom tejto Zmluvy je zabezpedenie sluZieb podpory a rozvoja komunikaénej
infradtruktury SKPOS, za ucelom zabezpecenia jej riadnej prevadzkyschopnosti
a uprav funkcionalit tak, aby mohla byt zabezpe€ena sustavna interoperabilita so
vSetkymi informacnymi systémami, s ktorymi je SKPOS integrovany.

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat spdsobom uvedenym
v tejto Zmluve a Prilohe €. 1 tejto Zmluvy Objednavatelovi riadne a v€as Sluzby
podpory prevadzky a rozvoja komunikacnej infrastruktury SKPOS (dalej len
,Predmet Zmluvy*)

Poskytovatel sa zavazuje, Ze Objednavatelovi bude pri plneni Zmluvy poc€as platnosti
a ucinnosti tejto Zmluvy poskytovat sluzby podpory prevadzky a rozvoja
komunikacnej infrastruktiry SKPOS v rozsahu blizSie Specifikovanom v Prilohe €. 1
tejto Zmluvy (dalej aj len ,, Sluzby*).

Poskytovatel sa zavazuje sluzby podpory prevadzky arozvoja komunikacnej
infrastruktury SKPOS uvedené v bode 3.3 tohto ¢lanku poskytovat v ramci pausalu,
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3.5

3.6

3.7

ktorého vyska je Specifikovana v ¢lanku 10 tejto Zmluvy, a to v rozsahu uvedenom v
Prilohe €. 1 tejto Zmluvy a spdsobom Specifikovanym v tejto Zmluve.

Objednavatel €. 1 sa touto Zmluvou zavazuje zaplatit Poskytovatelovi dohodnutu
sumu za riadne a v€as poskytnuté Sluzby. Podmienky urCenia a vySku sumy
zodpovedajucej cene za Sluzby v zmysle tejto Zmluvy upravuje ¢lanok 10. Zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut’ Poskytovatelovi sucinnost, ktora je nevyhnutna
pre poskytnutie Sluzieb, a to v rozsahu, ktory je vyslovne uvedeny v Prilohe €. 1 tejto
Zmluvy.

Predmetom tejto Zmluvy je Uuprava prav apovinnosti Zmluvnych stran pri
zabezpedeni Sluzieb podla bodu 3.3 tohto ¢lanku.

MIESTO A TERMIN POSKYTOVANIA SLUZIEB

4.1

4.2

4.3

4.4

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom poskytovania Sluzieb je sidlo
Objednavatela a vSetky lokality stanic SKPOS urené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy,
resp. vSetky lokality aktualne existujucich stanic SKPOS v pripade zmien ich
lokalizacie alebo poctu. Poskytovatel je povinny reSpektovat vSetky bezpecnostné,
organizaéné a technické opatrenia a dalSie relevantné predpisy Objednavatela
spojené s pracou Vv priestoroch Objednavatela is pristupom kinformaénym
technolégiam a sieti Objednavatela, ktoré Objednavatel poskytol Poskytovatelovi
v sulade s ¢lankom 9. Zmluvy.

Poskytovatel je povinny poskytovat Sluzby v ramci Casového pokrytia, ktorého
parametre su detailne vymedzené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy. V pripade oneskorenia
poskytnutia Sluzieb, ktoré nebude spdsobené zavinenim Poskytovatela, sa lehota na
plnenie primerane predizi dohodou oboch Zmluvnych stran, najmenej véak o dobu
omeskania nezavineného Poskytovatelom.

Typ poskytovanej Sluzby pre komunikacnu infrastruktiru SKPOS je mozné menit
v zavislosti od potrieb Objednavatefa ato vyluéne formou Formularu na zmenu
sluzieb podla Prilohy €. 3.

Poskytovatel je povinny zaCat s vykonom Sluzieb podla ¢1.3 tejto Zmluvy dfiom
nasledujucim po ukon&eni testovacej fazy a podpisu Protokolu o ukon&eni testovacej
fazy, najneskér vSak v posledny der lehoty 6 mesiacov odo dna nadobudnutia
ucinnosti tejto Zmluvy.

RIESENIE INCIDENTOV

51

5.2

5.3

Pri poskytovani Sluzieb méze déjst k vyskytu Incidentov, ktoré sa podfa miery
zavaznosti delia na:

a)  Kritické incidenty (incidenty kategorie A),
b)  Bezné incidenty (incidenty kategérie B),
c) Nekritické incidenty (incidenty kategérie C).

Bezpec€nostné incidenty sa povaZuju za Incidenty kategérie A, a to aj v pripade, ak
zavaznost incidentu nema vplyv na obvyklu funkénost Systému, alebo ak nedosahuje
intenzity incidentu kategorie A.

Poskytovatel sa zavazuje dodrzat' pri rieSeni Incidentov reakcné doby, doby do
neutralizacie incidentov a dostupnost systémov podla Specifikacii uvedenych v tejto
Zmluve a jej prilohach.




5.4

5.5

5.6

5.7

5.8.

Poskytovatel sa zavazuje v sucinnosti s technickou podporou Objednavatela
incidenty rieSit (neutralizovat) az do:

a) ich trvalého vyrieSenia, alebo ak nie je objektivhe mozné incident bez
zbyto€ného odkladu trvale vyrieSit, do

b) zabezpeCenia doCasného rezimu funkEnosti komunikacnej infraStruktary
SKPOS (funkcia a planovana pouzitelnost komunikaénej infrastruktury
SKPOS je odliSna od poziadaviek a funkénej Specifikacie, avsak tato odliSnost
nema podstatny vplyv na pbvodne planované vyuzitie komunikacnej
infrastruktury SKPOS) vytvorenim nahradného postupu alebo docasného
riedenia.

Doba neutralizacie incidentu sa pocita od:

o jeho nahlasenia, v pripade detekcie ¢lovekom,

o jeho detekcie automatizovanym monitoringom.

Objednavatel alebo Poskytovatel pre evidenciu Incidentov a Servisnych poZiadaviek
vyuziva Service Desk. Pri vyskyte Incidentu a/alebo poziadavky, ktoré identifikuje
Poskytovatel je Poskytovatel povinny zaevidovat ich bezodkladne do Service Desk
Pri vyskyte Incidentu a/alebo poZiadavky, ktoré identifikuje Objednavatel je
Objednavatel povinny zaevidovat ich bezodkladne do Service Desk.

Poskytovatel je povinny prijem poZiadavky Objednavatela na rieSenie incidentu
potvrdit do Service desku. V opa&nom pripade sa Poskytovatel zavazuje pri rieSeni
incidentov vyuzit iny spésob kontaktovania, a to:

o telefonicky sa spoji s technickou podporou Objednavatela,

o v pripade potreby je schopny okamzite sa vzdialene pripojit na infrastruktiru
Objednavatela,

o v pripade potreby je schopny osobne sa dostavit’ do priestorov organizaénych
jednotiek a prevadzok Objednavatela.

Objednavatefl je povinny v pripade postupu podla bodu 5.7. tohoto ¢lanku vykonat
nasledné zaevidovanie poziadavky v Service Desku.

AKCEPTACIA SLUZIEB

6.1

6.2

6.3

Poskytovatel je povinny odovzdat Objednavatelovi k poskytovanym Sluzbam
dokumentaciu minimalne vrozsahu podfa Prilohy €. 5 vjednom vyhotoveni
v pisomnej forme.

Vyhodnotenie poskytnutych Sluzieb Poskytovatefom spolu so zoznamom Sluzieb
poskytnutych za kalendarny mesiac odovzda Poskytovatel pisomne prostrednictvom
protokolu o poskytnutych sluzbach do 10.—ho dna nasledujuceho kalendarneho
mesiaca minimalne v rozsahu podla Prilohy €. 5.

Predpokladom pre
a) zacCatie poskytovania Sluzieb podla tejto Zmluvy a

b) akceptaciu Zmeny Sluzieb pri kvantitativnej zmene komunikacnej
infrastruktury SKPOS spocivajucej v pripojeni novej stanice SKPOS alebo pri
premiestneni stanice SKPOS, ktora je su€astou komunikaénej infrastruktury
SKPOS,

je realizovanie akceptacného testu v overovacej prevadzke a jeho nasledné
nasadenie do produkéného prostredia s rovnakym vysledkom akceptacného
testu ako pri testovacom prostredi. Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inal-




Objednavatel sa zavazuje akceptovat poskytovanie SluZieb alebo Zmeny
Sluzieb, ak spifaju poziadavky v zmysle obojstranne odsuhlasenych
funkénych S$pecifikacii podla tejto Zmluvy a/alebo Formulara na zmenu
a zaroven pocCet nevyrieSenych neodstranenych Vad, ktoré su vysledkom
pdsobenia Sluzieb alebo Zmeny Sluzieb, ktorymi sa rozumie nesulad ich
skutocného stavu s funk&nymi Specifikaciami dohodnutymi medzi Zmluvnymi
stranami, zisteny na zaklade funkénych a/alebo akceptacnych testov, za ktory
zodpoveda Poskytovatel, neprevysi limity uvedené v nasledujucej tabulke:

Kategoria Popis chyb

Kriticka vada sdopadom na =zakladné funkcionality
komunikacnej infrastruktary SKPOS, ktory by v pripade

Kriticka vyskytu v produkénom prostredi znemoznil prevadzku | O
SKPOS, resp. v overovacej prevadzke zastavil postup
testov.

Vada s nepodstatnym  dopadom na  funk&nost
Bezna komunikacnej infrastruktiry SKPOS a/alebo SKPOS, resp. | 3
bez dopadu na postup testov v overovacej prevadzke.

6.4 V pripade postupu podla bodu 6.3 pism. a) tohto ¢lanku bude akceptacné konanie
prebiehat vo vztahu ku kazdej jednotlivej stanici SKPOS a Akceptacny protokol bude
podpisany az po vykonani uspednych akceptaénych testov vdetkych stanic SKPOS
uvedenych v Prilohe €.1 tejto Zmluvy. Diom zaclatia poskytovania Sluzieb podla tejto
Zmluvy je den nasledujuci po podpise Akceptaéného protokolu.

6.5 Poskytovatel sa zavazuje, Ze v pripade poskytnutia SluZieb prostrednictvom
subdodavatelov alebo tretej strany dodrzi Standardy pre aktualizaciu informacéno-
komunikacnych technoldgii a Standardy pre ucast tretej strany v sulade s Vyhlaskou
€. 78/2020 Z.z.. Ak sa pocas trvania Zmluvy preukaze, Zze Poskytovatel povinnost
podla predchadzajucej vety porusSil, Objednavatel ma pravo odmietnut’ akceptaciu
SluZieb a vznikd mu narok na nahradu Skody.

6.6  Zmluvné strany sa zavazuju potvrdit poskytnutie Zmeny Sluzieb Akceptaénym
protokolom, ktory sluzi ako podklad pre vystavenie prislusnej faktury Poskytovatefom
a zmenu ceny Sluzieb. Vzor Akceptacného protokolu tvori Prilohu &. 4 Zmluvy.

6.7 Objednavatel sa zavazuje podpisat Akceptacny protokol k Zmene Sluzieb vystaveny
Poskytovatefom do piatich pracovnych dni odo dfia uspeSného vykonania
akceptacnych testov Zmeny Sluzieb. Podpisom Akceptatného protokolu oboma
Zmluvnymi stranami sa prislusné Zmeny Sluzieb povazuju za riadne akceptované
Objednavatelom a pre ucely fakturacie budu povazované za Sluzby. V pripade
marneho uplynutia uvedenej lehoty za splnenia podmienky uspesného vykonania
akceptacnych testov.

ODSTRANOVANIE VAD

7.1 Objednavatel sa zavazuje pri akceptacii Sluzieb zdokumentovat,, ¢i bola poZzadovana
Sluzba odovzdana riadne avéas avsulade s uUelom, ciefom a funkcionalitou
komunikacnej infrastruktury SKPOS.

7.2 Ak maju poskytnuté Sluzby vady, je Objednavatel povinny bezodkladne upovedomit’
Poskytovatela o vzniknutych vadach. Ide o nasledovné typy vad:

a) Za Kritickeé vady sa povaZzuje, ak vysledok poskytnutych Sluzieb nie je mozn~4
vyuzivat pre pbévodne planovany ucel definovany v Zmluve, alebo kritick




7.3

vada spdsobuje taku nefunkénost komunikacnej infrastruktury SKPOS, aka
zodpoveda incidentom kategorie A alebo kategorie B v zmysle tejto Zmluvy;

b) Bezné vady ide v pripadoch, ak je funkcia a planovana pouzitelnost
poskytnutych Sluzieb odliSna od Specifikacie a poziadaviek podfa Zmluvy,
avSak nie je podstatne ovplyviiované pévodne planované pouZitie
vytvoreného vysledku alebo menej zasadna vada spdsobuje nefunkénost
komunikacnej infrastruktury SKPOS a/alebo SKPOS, zodpovedajucu
incidentom kategorie C v zmysle tejto Zmluvy. V pripade menej zasadnych
vad, nie je zasadnym spdsobom obmedzena ani narudena funkénost
komunikacnej infrastruktiry SKPOS a/alebo SKPOS.

V pripade, ak déjde poc€as platnosti a uc€innosti Zmluvy k obmedzeniu, naruseniu
prevadzky komunikaénej infrastruktary SKPOS a/alebo SKPOS alebo k preruseniu
jeho funkcii alebo funkcii potrebnych pre riadne fungovanie a interoperabilitu s inymi
informacnymi systémami, Poskytovatel je povinny postupovat v sulade s ¢l. 5 tejto
Zmluvy v lehote v zavislosti od toho o aky druh incidentu v konkrétnom pripade ide,
a to od okamihu oznamenia incidentu Objednavatelom. Podla klasifikacie incidentu
sa bude odvijat doba neutralizacie a trvalého vyrieSenia incidentu.

ZMENA SLUZIEB

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Objednavatel je opravneny kedykolvek navrhnut uskutoénenie Zmeny, a to na
zaklade Formulara na zmenu sluzieb, ktora tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy.

Zmena Sluzieb predstavuje kvantitativnu zmenu komunikaénej infrastruktury SKPOS,
spocivajucu

a) v zvySeni poctu pripojenych stanic SKPOS,

b) Vv zniZeni poctu pripojenych stanic SKPOS, alebo

C) V zmene umiestnenia pripojenej stanice SKPOS.

Poskytovatel sa v pripade Zmeny Sluzieb podla bodu 8.2 pism. a) tohto &lanku
zavazuje do 15 dni, ak sa zmluvné strany nedohodli inak, odo dna doru¢enia Formulara
na zmenu sluzieb vykonat’ posudenie technickej realizovatelnosti poZzadovanej Zmeny
Sluzieb a o jeho vysledku pisomne oboznamit Objednavatela spdsobom uvedenym v
Clanku 14 tejto Zmluvy. V pripade nedorucenia pisomného posudenia technickej
realizovatelnosti pozadovanej Zmeny SluZieb v uvedenej lehote sa ma za to, Ze
poZzadovand Zmena Sluzieb je technicky realizovatelnd a Poskytovatel
s uskuto&nenim Zmeny Sluzieb suhlasi.

V pripade technickej realizovatelnosti Objednavateflom pozadovanej Zmeny SluZzieb je
Poskytovatel povinny realizovat Zmenu Sluzieb v lehote najneskdér do jedného
mesiaca odo dfia doru€enia pisomného oznamenia Objednavatelovi alebo marneho
uplynutia lehoty podla bodu 8.3 tohto ¢lanku. Lehota na realizaciu Zmeny SluZieb
zahfna aj akceptacné konanie podla ¢lanku 6. tejto Zmluvy.

Podpisom Akceptacného protokolu Opravnenou osobou Poskytovatefa a
Objednavatela sa konanie o poziadavke na Zmenu SluzZieb podla bodu 8.2 pism. a)
tohto Clanku povazuje za ukonCené.

Ak Poskytovatel v sulade s bodom 8.3 tohto ¢lanku oznami Objednavatelovi, ze
vykonanie pozadovanej Zmeny Sluzieb nie je technicky mozné, konanie o Zmene
Sluzieb v pripade tejto konkrétnej pozadovanej Zmeny Sluzieb podla bodu 8.2 pism.
a) tohto ¢lanku sa tymto povazuje za ukoncené.

Pozadovanu Zmenu Sluzieb podla bodu 8.2 pism. b) tohto ¢&lanku oznami
Objednavatel Poskytovatelovi prostrednictvom Formulara na zmenu sluzieb najmenc:




8.8

v lehote jedného kalendarneho mesiaca pred poZzadovanym terminom uskuto€nenia
Zmeny Sluzby. Vo Formulare na zmenu sluzieb je objednavatel povinny oznadit
stanicu SKPOS, ktorej sa pozadovana Zmena Sluzieb tyka a datum pozadovaného
uskutoCnenia Zmeny Sluzby.

Pre pripad Objednavatelom pozadovanej Zmeny Sluzieb z dévodu zmeny lokalizacie
pripojenej stanice SKPOS sa primerane pouziju ustanovenia bodu 8.2 - 8.7 tohto
¢lanku.

9. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

9.1 Objednavatel sa zavazuije:

9.2

a)

b)

d)

f)

9)

poskytnut Poskytovatelovi vietku potrebnu sucinnost pri poskytovani Sluzieb
podla navrhovaného spbsobu a postupu poskytnutia SluZieb; a zaistit' su¢innost
tretich oséb spolupracujucich s Objednavatelom, ak je taka sucinnost potrebna
pre riadne a vCasné plnenie zavazkov Poskytovatela podla tejto Zmluvy,
v rozsahu, ktory je vyslovne uvedeny v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy;

zabezpedit Poskytovatelovi v primeranom rozsahu potrebné informacie a
pripadné konzultacie k sucasnému technologickému postupu, ak bude
Objednavatel takymi informaciami disponovat a tieto budl nevyhnutné na
poskytovanie SluZieb,

za predpokladu dodrzania bezpelnostnych a pripadnych dalSich predpisov
Objednavatefa zabezpedit pre Poskytovatela poverenia, na zaklade ktorych
bude méct ziskavat informacie na dohodnutych miestach,

za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov
Objednavatela spristupnit priestory, technicku, komunikaénu a systémovu
infratruktiru pre poskytovanie Sluzieb podla tejto Zmluvy a podla potreby
vzdialeného pristupu dohodnutou technoldgiou a zabezpecit Poskytovatelovi
na jeho ziadost v€as pristup ku vSetkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup
potrebny pre poskytnutie Sluzieb, vratane zdrojov energie, elektronickej
komunikacnej siete, vratane vzdialeného pristupu, atd. v rozsahu nevyhnutnom
pre riadne poskytnutie Sluzby, pri¢om naklady tohto pristupu, energii atd. bude
znaSat Objednavatel. Naklady na prevadzku komunikacnej linky pre vzdialeny
pristup bude hradit Poskytovatel,

zabezpeCit v nevyhnutnom rozsahu pritomnost Opravnenej osoby
Objednavatela v mieste plnenia u Objednavatela na splnenie zavazku
Poskytovatela v zmysle tejto Zmluvy,

v pripade opravnenej potreby zabezpeclit odbornych garantov pre jednotlivé
oblasti komunikacnej infrastruktury SKPOS s potrebnymi kompetenciami pre
rozhodovanie a bezodkladne oznamit Poskytovatelovi akukolvek zmenu
garantov a kontaktnych osob,

zabezpecit Poskytovatelovi vSetky pripadné relevantné legislativne, metodicke,
koncepéné, dokumentacné, normativne a dalSie materidly a dokumenty
vztahujuce sa k problematike Systému, ak bude Objednavatel takymi
informaciami disponovat, to vSak len za predpokladu, ze Poskytovatel nema
k takymto materialom sam pristup a len v rozsahu, v akom si tento pristup nevie
Poskytovatel zabezpecit sam.

Poskytovatel sa zavazuje:

a)

b)

poskytovat Sluzby riadne, v€as av sulade s poziadavkami Objednavatela
uvedenymi v tejto Zmluve,

neodkladne pisomne informovat Objednavatefa o kazdom pripadnom
omeskani, €i inych skutoCnostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a v&asné
poskytovanie Sluzieb,
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c) pravidelne, vlehotach aspdsobom dohodnutym s Objednavatefom
Objednavatela informovat o poskytovani Sluzieb avzdy po skonceni
kalendarneho mesiaca predlozit evidenciu vykonanej &innosti za urcené
obdobie (vratane pracovnych vykazov pracovnikov, zamestnancov
Poskytovatela plniacich povinnosti v zmysle Zmluvy) vo vztahu ku vSetkym
poskytnutym Sluzbam,

d) pravidelne aktualizovat a predkladat Objednavatelovi plan realizacie
Objednavkovych sluzieb spolu s odpoctom vykonanych Objednavkovych
sluzieb vzdy kprvému dniu mesiaca nasledujuceho po prijati pisomnej
objednavky Objednavatela az do diha podpisu akceptacného protokolu,

e) niest zodpovednost za vzniknutu Skodu spbsobenu Objednavatelovi
poruSenim svojich povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy a/alebo prislusnych
pravnych predpisov.

f) predlozit Opravnenej osobe Objednavatela navrh na zmenu HW alebo SW
licencii tretich stran, a to v pripade akejkolvek Zmeny, ktora si bude tito zmenu
vyzadovat, a to bezodkladne po tom, ¢o sa Poskytovatel o takejto zmene
dozvedel,

9) bezodkladne oznamit Objednavatelovi neposkytnutie nevyhnutnej sucinnosti
poskytovatefom  komunikacnej infrastruktury SKPOS, ktory v prospech
Objednavatela vykonava/vykonaval sluzby obdobného charakteru na zaklade
iného zmluvného vztahu,

h) poskytovat" sucinnost pre iného poskytovatela komunikaénej infrastruktury
SKPOS, ktorého &innost sa neriadi ustanoveniami tejto Zmluvy v nevyhnutnom
rozsahu,

i) sledovat’ legislativhe zmeny, ktoré by mohli mat vplyv na poskytovanie Sluzieb,

ktoré su Predmetom tejto Zmluvy a oznamovat tieto zmeny Objednavatelovi.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

Objednavatefl €.1 je povinny zaplatit Poskytovatelovi za Sluzby poskytnuté na zaklade
tejto Zmluvy cenu dojednanu v zmysle zakona &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorSich predpisov podla Cenovej kalkulacie pre poskytovanie Sluzieb, ktora tvori

Prilohu €.2 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena podla bodu 10.1 tohto ¢lanku bude uhradzana vo
forme mesacénych uhrad za Sluzby v aktualnej vySke urCenej poctom stanic SKPOS,
vo vztahu ku ktorym bolo Objednavatelom akceptované poskytovanie Sluzieb podla
ustanoveni tejto Zmluvy.

Objednavatel €.1 sa zavazuje uhradit cenu za Sluzby, ku ktorej bude pripocitana DPH
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Poskytovatel je opravneny fakturovat cenu za Sluzby podla bodu 10.2 tejto Zmluvy
mesacne za kazdy kalendarny mesiac, v ktorom boli Sluzby Poskytovatelom
poskytované, a to v posledny defi mesiaca, za ktory boli Sluzby poskytnuté. Pre
vylucCenie akychkolvek pochybnosti zmluvné strany vyhlasuju, ze Poskytovatel nema
pravo na uhradu ceny Sluzieb poCas priebehu overovacej prevadzky. Prva faktura za
poskytovanie Sluzieb bude Poskytovatefom vystavena za kalendarny mesiac
nasledujuci po mesiaci, v ktorom bol podpisany Akceptaény protokol podla ustanoveni
Cl.6 tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade Zmeny Sluzieb realizovanej podla ustanovenia
bodu 8.2. pism. a) tejto Zmluvy sa aktualna vyska ceny za Sluzby za kalendarny mesiac
v pripade pripojenia kazdej jednotlivej komunikacnej infrastruktury k novo zriadent
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stanici SKPOS zvysi o Cenu jednotky. Poskytovatelovi vznika pravo vystavit fakturu v
takto zmenenej vySke za kalendarny mesiac nasledujuci po mesiaci, v ktorom bola
Zmena SluZieb akceptovana v sulade s €l. 8 v spojeni s Cl. 6. tejto Zmluvy.

10.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade Zmeny SluZieb realizovanej podla bodu 8. 2
pism. b) tejto Zmluvy sa v pripade odpojenia kazdej jednotlivej komunikacnej
infrastruktury k novo zriadenej stanici SKPOS znizi o Cenu jednotky. Poskytovatelovi
vznika pravo vystavit fakturu v takto zmenenej vySke za kalendarny mesiac nasledujuci
po mesiaci , v ktorom bolo poskytovanie sluzieb v rozsahu Zmeny Sluzieb ukonéené.

10.7 Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade Zmeny Sluzieb realizovanej podla ustanovenia
bodu 8.2 pism. c) tejto Zmluvy nie je Objednavatel €.1 povinny realizovat uhradu Ceny
Sluzieb v rozsahu Ceny jednotky za Sluzby k tejto stanici SKPOS v kalendarnom
mesiaci nasledujucom po ukoncéeni poskytovania Sluzieb pre tuto stanicu SKPOS
a Cenu za poskytovanie SluZieb vo vztahu k tejto stanici SKPOS je Poskytovatefl
opravneny fakturovat az v kalendarnom mesiaci nasledujucom po kalendarnom
mesiaci, v ktorom bolo poskytovanie Sluzieb vo vztahu ktejto stanici SKPOS
obnovené.

10.8 Splatnost faktur je 30 dni odo dna ich dorucenia Objednavatelovi €.1. Objednavatel ¢.1
je povinny uhradit Poskytovatelovi fakturovani sumu bezhotovostnym bankovym
prevodom na ucet Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

10.9 Faktdra sa povazuje za uhradenu dhom pripisania fakturovanej sumy na ucet
Poskytovatela.

10.10Faktura musi obsahovat nalezitosti v zmysle zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v platnom zneni a v zmysle zakona &. 431/2002 Z.z. o u&tovnictve v platnom
zneni. V pripade jej neuplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel €.1 opravneny vratit
ju Poskytovatelovi na opravu alebo doplnenie; v takom pripade nova 30 driova lehota
splatnosti za¢ne plynut az diiom dorucenia opravenej faktury Objednavatelovi ¢.1.

10.11 Poskytovatel je povinny poskytovat Sluzby aj v pripade omesSkania Objednavatela ¢.1
so zaplatenim ceny SluZieb.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

11.1 Ak Poskytovatel pri plneni predmetu Zmluvy bude spracuvat v mene Objednavatela
osobné udaje dotknutych oséb, a teda bude vystupovat v postaveni sprostredkovatela
v zmysle &l. 4 ods. 8 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane udajov), (dalej ako ,GDPR") a § 5 pism. p) zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, Zmluvné strany sa
zavazuju uzatvorit zmluvu o povereni spracuvanim osobnych udajov v zmysle ¢lanku
28 GDPR a § 34 zakona o ochrane osobnych udajov, a to su€asne s uzatvorenim tejto
Zmluvy. V Zmluve o povereni spracuvanim osobnych udajov podla predchadzajucej
vety Zmluvné strany vymedzia predmet a dobu spracuvania osobnych udajov, povahu
a ucel spracuvania, zoznam alebo rozsah osobnych udajov, kategorie dotknutych oséb
a povinnosti a prava Objednavatela ako prevadzkovatela, ako i ustanovia dalSie prava
a povinnosti v sulade so zakonom o ochrane osobnych udajov.

11.2 Zmluvné strany su povinné zachovavat mi¢anlivost o osobnych udajoch a zaviazat
mi¢anlivostou vSetkych zamestnancov alebo pracovnikov , ktori pridu do styku
s osobnymi Udajmi, priCcom povinnost micanlivosti trva aj po skonceni pracovného
pomeru, Statnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného vztahu
fyzickych oséb.




11.3 Zmluvné strany su povinné zachovavat micanlivost o informaciach, ktoré ziskali v
suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy a ziskané vysledky nesmu dalej pouzit na iné
ucely ako plnenie predmetu Zmluvy, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym
poradcom Poskytovatela (vratane pravnych, uétovnych, dafiovych a inych poradcov
alebo auditorov), ktori su viazani vSeobecnou povinnostou micanlivosti na zaklade
osobitnych pravnych predpisov alebo su povinni zachovavat’ mi¢anlivost na zaklade
pisomnej dohody s dotknutou Zmluvnou stranou, alebo subdodavatefom, ak sa
subdodavatel podiefla na plneni predmetu Zmluvy, a ak je to potrebné na ucely pinenia
povinnosti Poskytovatela podla Zmluvy.

11.4 Poskytovatel sa zavazuje, Zze bude chranit déverné informacie Objednavatela
minimalne v rozsahu, ako déverné informacie vlastné, najma bude chranit déverné
informacie pred ich zneuzitim, poSkodenim, zni¢enim, znehodnotenim, stratou
a odcudzenim, nevyzradi ich, nespristupni ich, nezverejni ich, nebude ich Sirit, nebude
ich pouzivat inak ako v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy, nevyuzije ich vo svoj vlastny
prospech ani v prospech akejkolvek tretej osoby ani ich nebude pouzivat v rozpore
s uelom dohody a ani ziadne z dbvernych informacii neodovzda ani neposkytne
ziadnej inej fyzickej ani pravnickej osobe, a to poc€as aj po ukonéeni Zmluvy.

11.5 Poskytovatel sa zavazuje oznamit Objednavatelovi akékolvek neopravnené pouzitie,
poskytnutie alebo zverejnenie dévernych informacii, a to bezodkladne po ich zisteni
a bude spolupracovat pri znovuobnoveni ochrany dévernych informacii a zabraneni
ich dalSiemu neopravnenému pouzitiu.

11.6 Pri manipulacii s dévernymi informaciami Objednavatela je Poskytovatel povinny
postupovat s odbornou starostlivostou nevyhnutnou na zabezpe€enie ochrany
dévernych informacii v sulade s ucelom Zmluvy.

11.7 Poskytovatel sa zavazuje znehodnotit/vymazat, najneskdr do 5 pracovnych dni odo
dia ukoncCenia Zmluvy, vSetky dokumenty obsahujuce dbverné informacie, ato
rovhako vSetky originaly technickych nosiCov obsahujucich dbverné informacie,
s vynimkou dévernych informacii a vSetkych kopii dovernych informacii, ktoré je
Poskytovatel povinny uchovavat podfa pravnych predpisov.

11.8 Povinnost Poskytovatela a Objednavatela zachovavat micanlivost o informaciach,
ktoré ziskali v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy sa nevztahuje na informacie,

ktoré:
a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy;
b) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy z iného dévodu ako

z dévodu porusenia povinnosti podla Zmluvy;

c) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom,
rozhodnutim sudu, prokuratury alebo na zaklade iného zavazného rozhodnutia
prislusného organu;

d) boli ziskané Poskytovatelom, resp. Objednavatelom od tretej strany, ktora ich
legitimne ziskala alebo vyvinula a ktora nema Ziadnu povinnost, ktora by
obmedzovala ich zverejnovanie.

12. BEZPECNOST

12.1 Poskytovatel sa v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavazuje dodrzZiavat
bezpe&nostnu politiku Objednavatela, dalSie Objednavatelom vydané bezpecnostné
smernice a Standardy, poziadavky na bezpe€nost definované Zakonom o KB,
Zakonom o ITVS a Vyhlaskou o Standardoch pre ITVS, a bezpe€nostné poziadavky
uvedené v tejto Zmluve.




12.2

12.3

12.4

Opravnené osoby a pracovnici Poskytovatela, ktori budu vykonavat pre Objednavatela
Cinnosti suvisiace s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni Objednavatelom o
.pravach a povinnostiach vo vztahu k bezpecnosti IS podla predchadzajuceho bodu.
O pouceni Objednavatel vytvori zaznam, ktory bude podpisany poucenou osobou.

Poskytovatel sa zavazuje zaistit bezpecnost’ a odolnost’ komunikacnej infrastruktary
SKPOS vodi aktualne znamym typom utokov a pred odovzdanim akejkolvek zmeny
komunikacnej infrastruktury SKPOS vykonat akceptacné testovanie na pritomnost
znamych zranitelnosti. Zdokumentovanie naplnenych bezpe€nostnych poziadaviek,
implementovanych bezpecnostnych opatreni a implementovanych opatreni sa
primerane riadi ustanoveniami €l. 6 tejto Zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat Bezpecnostni smernicu kybernetickej
bezpectnosti Objednavatela, a to najma nasledovné bezpecnostné opatrenia a zasady:

a) je zapnuta len nutne potrebna funkcionalita, porty a IP adresy a v3etky ostatné
su vypnuté;
b) v8etky administratorské ucty su zdokumentované a maju unikatne prvotné

heslo zloZené z nahodnej postupnosti aspon 14 znakov;

C) vSetky administratorské hesla a pristupové udaje a dokumentacia su
k dispozicii aj Objednavatelovi (minimalne v zalepenej obalke);

d) komunikacna infrastruktira SKPOS disponuje funkcionalitou pre zmenu
pouzivatelskych a administratorskych mien a hesiel a funkcionalitou vypnutia
pouzivatelského uctu;

e) vSetky komponenty komunikaénej infrastruktiry SKPOS su aktualne
a podporované vyrobcom a postup pre aktualizacie a aplikaciu zaplat je
zdokumentovany a dodrZiavany;

f) Na vyZziadanie Objednavatela je Poskytovatel povinny bezodkladne poskytnut

plnd sucinnost pri  rieSeni Bezpecnostného incidentu poverenym
zamestnancom Objednavatela.

13. OPRAVNENE OSOBY, KOMUNIKACIA A DORUCOVANIE

13.1

13.2

13.3

Zmluvné strany sa zavazuju do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy
vymenovat Opravnenu osobu, ktord bude po€as platnosti a u€innosti Zmluvy
opravnena konat za Poskytovatela a Objednavatela & 1 a Objednavatela ¢.2.
Vymenovanie Opravnenej osoby je Zmluvna strana v uvedenej lehote su¢asne povinna

pisomne oznamit' druhej Zmluvnej strane.

Prostrednictvom urCenych opravnenych oséb Zmluvné strany najma:

a) uskutoCnia vsSetky organizatné =zalezitosti s ohfadom na vSetky aktivity
a Cinnosti suvisiace s plnenim podla tejto Zmluvy;

b) zabezpecia koordinaciu jednotlivych aktivit a €innosti Zmluvnych stran
suvisiacich s plnenim podfa tejto Zmluvy;

c) sleduju priebeh plnenia tejto Zmluvy;

d) navrhuju potrebné zmeny technickych rieSeni a technicke] povahy v zmysle
tejto Zmluvy;

e) zabezpedia vzajomnu spolupracu a sucinnost,

f) poskytnu sucinnost VIadnej jednotke CSIRT a zabezpelia vykonavanie

jednotlivych aktivit a innosti suvisiacich s rieSenim Bezpeénostného incidentu,
ktory postihol Systém suvisiaci s plnenim tejto Zmluvy.

Kazda zo Zmluvnych stran méze zmenit opravnené osoby. Takato zmena je ucinn*

driom dorucenia pisomného oznamenia o zmene obsahujlceho aj meno a kontaktn :'E":"'-";




udaje novej Opravnenej osoby druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
v pripade ak nastane zmena vySSie uvedenych oséb, vyhotovia protokol o zmene
opravnenych oséb, ktory vlastnoruéne podpisu.

13.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Opravnenou osobou podla tejto Zmluvy je:
a) Za Objednavatela ¢.1:

Meno a funkcia: Ing. Branislav VI¢ko, Opravnena osoba Objednavatela

Telefonicky kontakt: |
e-mail:

b) Za Objednavatela ¢€.2:

Meno afunkcia: Ing. Branislav Dros¢ak, PhD., Opravnena osoba
Objednavatela

Telefonicky kontakt: |
e-mail: I

c) Za Poskytovatela:

Meno a funkcia: Ladislav Vlachovi¢, Opravnena osoba Poskytovatela,

Telefonicky kontakt: |
e-mail:
13.5 Zmluvné strany sa podpisom tejto Zmluvy zavazuju vzajomne komunikovat’ pisomne.

Za pisomnu komunikaciu sa povazuje aj komunikacia prostrednictvom ServiceDesk
alebo elektronickej posty (e-mail), ak nie je v Zmluve uvedené inak.

13.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti s vynimkou pisomnosti a dokumentacie
uvedenych v bode 13.8 tohto ¢lanku méze Poskytovatel doru€ovat aj v elektronickej
forme do ServiceDesku Objednavatela.

13.7 Akakolvek pisomnost doruCovana prostrednictvom ServiceDesk a/alebo
elektronickej posty v suvislosti so Zmluvou sa povaZzuje za doruéenu druhej Zmluvnej
strane v momente, kedy adresat pisomnosti potvrdil jej prijatie odoslanim potvrdenia
prostrednictvom ServiceDesk alebo prostrednictvom elektronickej posty. Adresat
pisomnosti je povinny odoslat’ toto potvrdenie do 2 pracovnych dni odo dnia jeho
dorucenia, ak sa nejednd o Incident, na ktory sa vztahuje pravny rezim ustanoveni ¢l.
5 Zmluvy. V treti pracovny den odo dfia doruCenia vySSie uvedenej pisomnosti
nastava fikcia dorucenia, aj ked sa o tom adresat nedozvedel.

13.8 Akékolvek pisomnosti tykajuce sa platnosti alebo ucinnosti Zmluvy, jej zaniku Ci
zmeny, ako aj vSetky objednavky, faktury, dokumenty uvedené v Prilohe €. 3 Zmluvy
a Prilohe ¢.4 sa musia doru€ovat druhej Zmluvnej strane vyhradne postou vo forme
doporuCenej zasielky, kuriérom, osobne alebo elektronicky podpisané zaruc¢enym
elektronickym podpisom s kvalifikovanou elektronickou pe€atou na adresu
Objednavatela tohto ¢lanku.

13.9 Komunikacia Zmluvnych stran pri poskytovani sluzieb, ktoré su predmetom tejto
Zmluvy, bude prebiehat’ v slovenskom jazyku.
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15.

SUCINNOST

14.1

14.2

14.3

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vSetky
informacie a nevyhnutnu sucinnost’ potrebné pre riadne plnenie svojich zavazkov
vyplyvajucich im z tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny po&as celej doby trvania Zmluvy poskytovat Poskytovatelovi
sucinnost' v oblasti doplnenia udajov, podkladov a inych dokladov na zaklade jeho
poZiadaviek na splnenie povinnosti poskytnut Sluzby riadne a v€as v sulade
s poziadavkami Objednavatela a touto Zmluvou.

Poskytovatel sa zavazuje v sulade s tymto ¢lankom Zmluvy poskytovat sucinnost
novému buducemu poskytovatelovi sluzieb identickych alebo podobnych ako su
uvedené v tejto Zmluve a to v obdobi najmenej 6 mesiacov pred ukonéenim Zmluvy.

OCHRANA ZAMESTNANCOV POSKYTOVATELA A SUBDODAVATELOV

15.1

15.2

15.3

154

15.5

15.6

15.7

Poskytovatel pri plneni predmetu Zmluvy zodpoveda za svojich zamestnancov, ich
bezpe€nost a ochranu zdravia pri praci, a tiez za svojich subdodavatelov.
Poskytovatel je povinny vykonat vSetky nevyhnutné opatrenia, aby zabezpecil v
suvislosti s plnenim Zmluvy bezpeCnost svojich zamestnancov, zamestnancov
Objednavatela, subdodavatelov a dalSich oséb, ktoré sa s vedomim Poskytovatela
zdrzuju v mieste plnenia predmetu Zmluvy.

Poskytovatel je povinny v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy vykonat opatrenia a
urit postupy na zaistenie bezpeénosti svojich zamestnancov a subdodavatelov
a zabezpecdit prostriedky potrebné na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v
mieste plnenia predmetu Zmluvy pre pripad vzniku bezprostredného a vazneho
ohrozenia zivota alebo zdravia; o vykonanych opatreniach je Poskytovatel povinny
informovat’ Objednavatela a dalSie osoby zdrzujuce sa na mieste plnenia predmetu
Zmluvy.

V pripade, ak budu miestom pinenia predmetu Zmluvy priestory Objednavatela,
povinnosti vyplyvajuce z bodu 15.2 Zmluvy sa primerane uplatnia na Objednavatefla.

Objednavatef je povinny a zavazuje sa zabezpedit také pracovné podmienky v sulade
s pravidlami bezpec¢nosti a ochrany zdravia praci aké zabezpeluje pre svojich
zamestnancov alebo pracovnikov na dohody uzatvaranych mimo pracovného
pomeru.

Poskytovatefl je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatela o nedostatkoch a
inych zavaznych skuto¢nostiach v priestoroch Objednavatela tvoriacich miesto
plnenia predmetu Zmluvy, ktoré by pri praci mohli ohrozit' bezpecnost’ alebo zdravie
zamestnancov  Poskytovatela alebo jeho subdodavatelov, zamestnancov
Objednavatela alebo tretich osdb, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy.

Poskytovatel je povinny bezodkladne oboznamit Objednavatela o mimoriadnej
udalosti (nebezpecna udalost, pracovny uraz zamestnanca Poskytovatela alebo inej
osoby konajucej v mene Poskytovatela), ktora sa stala v suvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy a ktora sa tyka ochrany zamestnancov Poskytovatefa a jeho
subdodavatelov. Povinnost Poskytovatela podfa predchadzajucej vety plati aj vtedy,
ak k mimoriadnej udalosti nedo$lo v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy, ale doslo
k nej na pracoviskach Objednavatela.

Poskytovatel je povinny zaradovat zamestnancov na vykon prace so zretefom na ich
zdravotny stav, schopnosti, kvalifikatné predpoklady a odbornu spdsobilost podla

pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie bezpecCnosti a ochran gepeuy.



zdravia pri praci a nedovolit, aby vykonavali prace, ktoré nezodpovedaju ich
zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré nemaiju vek, kvalifikaéné predpoklady
alebo doklad o odbornej spbsobilosti podla pravnych predpisov a ostatnych predpisov
na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

16. ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za spdsobenu Skodu porusSenim
v8eobecne zavaznych platnych a u€innych pravnych predpisov Slovenskej republiky
a tejto Zmluvy.

Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne usilie k predchadzaniu Skodam
a k minimalizacii vzniknutych Skod.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu, ktora vznikne Objednavatelovi po€as platnosti
a ucinnosti tejto Zmluvy a pdjde o Skodu spdsobenu poruSenim povinnosti dodat
Sluzby v zmysle Zmluvy riadne a vcas.

Na vznik zodpovednosti za spésobenu skodu nie je nevyhnutné aby bola spdsobena
umyselnym konanim Poskytovatela, Opravnenej osoby Poskytovatela alebo inej
poverenej osoby, ale postacuje spdsobenie Skody z nedbanlivosti.

Poskytovatel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany
Objednavatela s odbornou starostlivostou a na nevhodnost pokynov Objednavatela
upozornit. Ak Objednavatela na nevhodnost pokynov neupozorni, nemdze sa zbavit
zodpovednosti za vzniknuti Skodu, iba ak nevhodnost nemohol zistit ani pri
vynalozeni odbornej starostlivosti. Poskytovatel nezodpoveda ani za Skodu, ktora
vznikla v désledku nespravneho zadania zo strany Objednavatela, ak Poskytovatel
bezodkladne upozornil Objednavatela na nespravnost tohto zadania a Objednavatel
na tomto zadani nadalej pisomne trval.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druhu Zmluvnu stranu bez
zbyto€ného odkladu na vzniknuté okolnosti vyluCujuce zodpovednost, braniace
riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalneho
usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti vylu¢ujucich zodpovednost.

V pripade okolnosti vyS§8ej moci, ktorou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezavisle
od vble Zmluvnej strany a brani jej v splneni jej zmluvnych povinnosti a zaroven
nemozno rozumne predpokladat, Zze by povinna Zmluvna strana tuto prekazku alebo
jej nasledky odvratila alebo prekonala atiez ze by v €ase vzniku zavazku tuto
prekazku predvidala, Zmluvna strana, ktora nesplni svoje povinnosti z tejto Zmluvy z
dbévodu okolnosti vy$8ej moci, nebude zodpovedna za ziadne dbésledky neplnenia
svojich povinnosti, vratane zodpovednosti za Skodu, za predpokladu, Ze (i) vykonala
vSetky rozumné opatrenia pre ich splnenie a (ii) bezodkladne, najneskdr do dvoch (2)
pracovnych dni odo dia, kedy sa o takejto prekazke dozvedela, o vzniku takejto
prekazky druhu Zmluvnu stranu informovala. V takychto pripadoch nesplnenie
povinnosti nezaklada dévod pre odstupenie od Zmluvy alebo vznik naroku na
zmluvnu sankciu. Cas pre spinenie povinnosti sa predlZuje o &as trvania akejkolvek
z okolnosti uvedenych v tomto bode Zmluvy a o €as nevyhnutny na odstranenie ich
nasledkov.

17. SUBDODAVATELIA

17.1

Poskytovatel je opravneny zabezpelit plnenie tejto Zmluvy alebo jej Casti
prostrednictvom subdodavatefov podla svojho vlastného vyberu a uvazenia.




Poskytovatel zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto subdodavatela v rozsahu, ako
keby plnenie poskytoval sam.

17.2 Poskytovatel sa zavazuje, ze v pripade poskytovania Sluzieb prostrednictvom
subdodavatelov alebo tretej strany dodrzi Standardy pre aktualizaciu informacéno-
komunikacnych technolégii a Standardy pre ucast tretej strany v sulade s Vyhlaskou
€.179/2020 Z.z.. Ak sa pocCas trvania Zmluvy preukaze, ze Poskytovatel uvedenu
povinnost porusil, Objednavatel ma pravo odmietnut akceptaciu Sluzieb a ma narok
na nahradu Skody.

17.3 Na poskytovanie plneni, ktoré tvoria sucast poskytovanych plneni pre Objednavatela,
ma Poskytovatel, za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, pravo uzatvarat
subdodavatelské zmluvy. Tym nie je dotknuta zodpovednost Poskytovatela za
plnenie Zmluvy v sulade s § 41 ods. 8 ZVO a Poskytovatel je povinny odovzdavat
Objednavatefovi plnenia sam, na svoju zodpovednost, v dohodnutom Case a v
dohodnutej kvalite. Zoznam subdodavatelov s ich identifikaCnymi udajmi v rozsahu:
(i) meno a priezvisko alebo obchodné meno, resp. nazov, (ii) adresa pobytu alebo
sidlo, (iii) ICO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené ICO, (iv) podiel pinenia zo
Zmluvy v percentualnom vyjadreni, ako aj udaje o osobe opravnenej konat za
subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia, tvori
neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy ako Priloha €. 6.

17.4 Poskytovatel je povinny pisomne oznamit Opravnenej osobe na strane
Objednavatela akukolvek zmenu udajov o subdodavatelovi bezodkladne po tom, ako
sa o takej zmene dozvedel.

17.5 Poskytovatel je opravneny zmenit alebo doplnit subdodavatela po€as trvania Zmluvy.
Poskytovatel je povinny predlozit pisomné oznamenie o zmene alebo doplneni
subdodavatela, ktoré bude obsahovat udaje o navrhovanom subdodavatelovi v
rozsahu podla bodu 17.3 Zmluvy. Akukolvek zmenu subdodavatela, ktora
predstavuje zmenu Prilohy €. 6 musi Poskytovatel oznamit’ Objednavatelovi v lehote
najmenej 15 kalendarnych dni pred diiom zmeny alebo doplinenia subdodavatela.
Zmena alebo doplnenie subdodavatela podlieha predchadzajucemu pisomnému
suhlasu zo strany Objednavatela.

17.6 Poskytovatel, jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. €) ZVO v platnom zneni
a subdodavatelia podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov
verejného sektora a ozmene adoplneni niektorych zakonov (dalej spolu ako
~Subdodavatelia“), musia byt zapisani do registra partnerov verejného sektora, a to
pocCas celej doby ucinnosti Zmluvy. Pri subdodavatefoch tato povinnost’ plati len
vtedy, ak subdodavatelia maju povinnost' byt zapisani v registri partnerov verejného
sektora podla Zakona o registri partnerov verejného sektora. PoruSenie tejto
povinnosti sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy a je dévodom, ktory opraviuje
Objednavatela na odstupenie od Zmluvy.

17.7 Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby Subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost
zapisu do registra partnerov verejného sektora, mali riadne spinené povinnosti
ohladom zapisu do registra partnerov verejného sektora v zmysle Zakona o registri
partnerov verejného sektora.

17.8 Poskytovatel zodpoveda za spravnost’ a uplnost udajov zapisanych o fiom v registri
partnerov verejného sektora, identifikaciu kone¢ného uzivatela vyhod vo svojej
spoloc¢nosti, ako aj za overovanie identifikacie koneéného uzivatefa vyhod v zmysle
§ 11 Zakona o registri partnerov verejného sektora.

17.9 Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy z dévodov uvedenych v § 15 ods. 1
Zakona o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel nie je v omeskani a nie
je povinny plnit, o mu uklada Zmluva, ak nastant dévody podfa § 15 ods. 2 Zakon Bl




o registri partnerov verejného sektora. Zmluva zanika doru€enim oznamenia o
odstupeni od Zmluvy druhej Zmluvnej strane. Riadne poskytnuté plnenia, vzajomne
poskytnuté do dna odstupenia od Zmluvy, si Zmluvné strany ponechaju; tym nie je
dotknuty narok Poskytovatela na odplatu za riadne dodané pinenie podla tejto
Zmluvy.

18. SANKCIE, ZLAVY A ZMLUVNE POKUTY

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

Ak je Poskytovatel v omeskani s plnenim povinnosti zadat' poskytovat’
Objednavatelovi Sluzby v lehotach stanovenych touto Zmluvou, Objednavatel €. 1
je opravneny pozadovat od Poskytovatela zmluvnu pokutu vo vysSke 1% z ceny
mesacnych Sluzieb za tie Sluzby, s ktorymi je v omeskani, za kazdy aj zacCaty den
omeskania s ich poskytovanim.

Ak je Poskytovatel v omeskani s plnenim povinnosti podfa bodu 14.3,
Objednavatel &. 1 je opravneny pozadovat od Poskytovatela zmluvni pokutu vo
vyske 1% zceny Sluzieb za kalendarny mesiac bezprostredne predchadzajici
kalendarnemu mesiacu, v ktorom dosSlo k poruseniu povinnosti Poskytovatela, za
kazdy aj zaCaty dern omeskania plnenia povinnosti Poskytovatela. V pripade, ak v
takomto kalendarnom mesiaci neboli Objednavatelovi poskytnuté ziadne Sluzby, za
zaklad pre vypocCet zmluvnej pokuty sa povazuje cena Sluzieb za posledny uceleny
kalendarny mesiac, v ktorom boli Sluzby Objednavatelovi Poskytovatelom
poskytnuté.

Ak je Poskytovatel v omeskani s plnenim povinnosti realizovat’' Zmenu Sluzieb,
v lehote podfa ¢&l. 8. tejto Zmluvy, Objednavatel €. 1 je opravneny pozadovat od
Poskytovatela zlavu z Ceny Sluzieb vo vyske 5 % z Ceny jednotky, za kazdy aj
zacaty den omesSkania s plnenim tejto povinnosti.

Ak je Poskytovatel v omeSkani s plnenim povinnosti odstranit’ incidenty v lehotach

uvedenych v Prilohe & 1, Objednavatel €. 1 je opravneny pozadovat od
Poskytovatela

a) pri nedodrzani Reakénej doby pri Kritickom incidente zlavu z ceny Sluzieb
za prislusny mesiac vo vySke 1% za kazdy za€aty den presahujucu zmluvne
garantovanu Reak¢énu dobu,

b)  prinedodrzani Reakénej doby pri Beznom incidente zlavu z ceny Sluzieb za
prislusny mesiac vo vyske 0,5% za kazdy zacaty den presahujuce zmluvne
garantovanu Reakénu dobu,

c) pri nedodrZzani Reakénej doby pri Nekritickom incidente zfavu z ceny
SluZieb za prislusny mesiac vo vy$ke 0,25% za kazdy den presahujuci zmluvne
garantovanu Reak¢nu dobu,

d) prinedodrzani Doby neutralizacie incidentu pri Kritickom incidente zl'avu z
ceny SluZieb za prislusny mesiac vo vySke 5% za kazdy zacaty den
presahujuci zmluvne garantovanu Dobu neutralizacie incidentu,

e) pri nedodrzani Doby neutralizacie incidentu pri Beznom incidente zl'avu z
ceny Sluzieb za prislusny mesiac vo vySke 1% za kazdy den presahujuci
zmluvne garantovanu Dobu neutralizacie incidentu,

f) pri nedodrzani Doby neutralizacie incidentu pri Nekritickom incidente zfavu
z ceny Sluzieb za prislusny mesiac vo vyske 0,5% za kazdy den presahujuci
zmluvne garantovanu Dobu neutralizacie incidentu.

V pripade nedodrzania SLA parametrov pozadovanej minimalnej dostupnosti

Sluzieb Specifikovanych v Prilohe €. 1 oproti parametru minimalnej dostupnosti
plneni, bude cena SluZieb na nasledujuci mesiac zniZzena nasledovne:




19.

Ak dostupnost v danom kvartali nedosahuje poZadovanu uroveri o:
a) 0,2% - 0,99%: zlava vo vyske 2% z ceny Sluzieb na prisluSny mesiac,

b) 1% - 2,99%: zlava vo vySke 5% z ceny Sluzieb na prislusny mesiac,
c) 3% -6,99%: zlava vo vySke 12% z ceny Sluzieb na prisludny mesiac,

d) 7% aviac: zfava vo vy8ke 25% z ceny SluZzieb na prislusny mesiac.

Pri dostupnosti niz8ej ako 75% v kalendarnom mesiaci ma Objednavatel narok na
odstupenie od Zmluvy.

18.6 V pripade nedodrzania SLA parametrov pozadovaného maximalneho
oneskorenia pripojenia Specifikovanych v Prilohe €. 1 oproti parametru oneskorenia
plneni, bude cena Sluzieb na nasledujuci mesiac znizena nasledovne:

Ak oneskorenie v danom mesiaci aspori pre jednu lokalitu nedosahuje poZzadovanu
uroven o:

a) 20ms —99ms: zlava vo vySke 2% z ceny Sluzieb na prislusny mesiac,
b)  100ms — 849ms: zlava vo vySke 12% z ceny SluZieb na prisluSny mesiac,
c) 850ms a viac: zlava vo vySke 25% z ceny Sluzieb na prisluSny mesiac.

Miera oneskorenia pripojenia je ur€ena ako priemer z merani vykonavanych pocas
celého prislusného mesiaca.

18.7 V pripade nedodrzania SLA parametrov pozadovanej maximalnej doby
odstranenia poruchy koncového zariadenia Specifikovanej v Prilohe &. 1 oproti
parametru doby odstranenia poruchy koncového zariadenia, bude cena Sluzieb na
nasledujuci mesiac zniZzena nasledovne:

a) Ak doba odstranenia poruchy koncového zariadenia aspori pre jednu lokalitu
nedosahuje pozadovanu uroven Specifikovanu v Prilohe €.1, za kazdych
dalSich aj zaCatych 9 hodin trvania odstranovania poruchy koncového
zariadenia bude cena Sluzieb na nasledujuci mesiac znizena vo forme zlavy vo
vySke 5% z ceny Sluzieb na prisluSny mesiac

18.8 Celkova suma vsetkych zliav, zmluvnych pokut a urokov z omeskania, ktoré bude
Poskytovatel alebo Objednavatel povinny zaplatit podla tejto Zmluvy, neprekroéi
100 % z celkovej Ceny Sluzieb vratane DPH.

18.9 Objednavatefl €. 1 je opravneny uplatnit si voci Poskytovatelovi pravo na zaplatenie
zmluvnej pokuty alebo zfavy z ceny vo vySke podfa tohto ¢lanku Zmluvy za kazdé
jednotlivé poruSenie povinnosti uvedenych v tomto Clanku tejto Zmluvy.

18.10 Poskytovatel sa zavazuje, Ze pozadovanu zlavu z ceny zohladni v nasledujucej
mesacnej fakture za poskytovanie Sluzieb,

18.11 Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok opravnenej Zmluvnej strany na
nahradu Skody spdsobenu porudenim povinnosti, na ktoru sa vztahuje zmluvna
pokuta, ktora prevysuje vySku dohodnutej zmluvnej pokuty.

18.12 Zmluvna pokuta je splatna do 14 (slovom: Strnastich) dni odo dria doru€enia pisomnej
vyzvy na jej zaplatenie Poskytovatelovi.

ZMENY ZMLUVY

19.1 Ak Zmluvné strany v buducnosti zistia dalSie typy sluZieb, ktorych poskytnutie je
nevyhnutné na zabezpelenie prevadzky, udrzby, aktualizacie, alebo rozvoj=

Systému a ktoré su nevyhnutné na naplnenie ucelu Zmluvy, Zmluvné strany méz *;.-'_;-h_




20.

19.2

19.3

zmenit Zmluvu len formou pisomného, ocislovaného a obojstranne podpisaného
dodatku.

Kazda zo stran je opravnena v odbévodnenych pripadoch v sulade s § 18 ZVO
pisomne navrhnut zmenu Zmluvy, ktora spociva v sluzbach alebo ich €asti, ich
doplneni alebo rozsireni. Ak sa Zmluvné strany dohodnu na takejto zmene, dodacej
dobe, cene a dalSich podmienkach, mézu uzatvorit v tomto zmysle dodatok k tejto
Zmluve.

Zmluvu mozno menit len formou pisomnych dodatkov podpisanych Statutarnymi
zastupcami vSetkych Zmluvnych stran.

UKONCENIE ZMLUVY

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

Tato Zmluva zanika:

a)  uplynutim doby, na ktoru bola uzavreta,
b)  pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
C) odstupenim od Zmluvy,

d) vypovedou zo strany Objednavatela aj bez uvedenia dévodu so 6-mesacnou
vypovednou lehotou, priCom vypovedna lehota zadina plynut prvym driom
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved riadne dorucena
Poskytovatelovi.

Odstupit od tejto Zmluvy je mozné z dévodov (i) podstatného porusenia zmluvnych
povinnosti  druhou Zmluvnou stranou, (ii) v pripade nepodstatného porusenia
zmluvnych povinnosti Zmluvy druhou Zmluvnou stranou v pripadoch, ak to umozriuje
zakon alebo tato Zmluva a (iii) tiez z dévodov stanovenych v tejto Zmluve alebo v
zakone (medzi inymi v zmysle § 19 ods. 3 ZVO alebo § 15 ods. 1 Zakona o registri
partnerov verejného sektora). Odstupenie od Zmluvy musi byt v pisomnej forme,
riadne oddévodnené a doru¢ené na adresu sidla druhej Zmluvnej strany.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy je Zmluvna strana opravnena od Zmluvy
odstupit bez zbyto€ného odkladu po tom, ako sa otomto poruSeni dozvedela.
Zmluvné strany sa osobitne dohodli, Ze poruSenie Zmluvy je podstatné, ak strana
poruSujuca Zmluvu vedela v Ease uzavretia Zmluvy alebo v tomto ¢ase bolo rozumné
predvidat s prihliadnutim na dcel Zmluvy, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z
okolnosti, za ktorych bola Zmluva uzavreta, Ze druha Zmluvna strana nebude mat
zaujem na plneni povinnosti pri takom poruseni Zmluvy.

V pripade nepodstatného porusenia Zmluvy je Zmluvna strana opravnena odstupit
od Zmluvy, ak strana, ktora je v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nesplni svoju
povinnost ani v dodatoCnej primeranej lehote, ktora jej na to bola poskytnuta
V pisomnom vyzvani.

Pre pripady odstupenia od tejto Zmluvy v zmysle tohto ¢lanku plati, ze Zmluvna
strana, ktora odstupila od Zmluvy si ponecha odovzdané pinenia, ak takéto plnenie
ma zrejme vzhladom na svoju povahu pre Objednavatela hospodarsky vyznam bez
zvySku plnenia, napr.: plnenie je objektivne pouzitelné, alebo sa jedna o samostatne
funkénu Cast dodanej Sluzby. V takomto pripade vznika druhej Zmluvnej strane narok
na dohodnutu pomernu €ast ceny v zavislosti od miery plnenia Casti Sluzby.

Ukon&enim Zmluvy nie je dotknuty narok na nahradu Skody vzniknutej poruSenim
Zmluvy a tiez nie je dotknuty narok na Uhradu sumy zodpovedajucej zmluvnej pokute,
ktory vznikol do ucinnosti odstupenia. Skon¢enie Zmluvy nema vplyv na ustanovenia,
ktorych platnost a ucinnost vzhladom na ich povahu ma trvat’ aj po skonéeni Zmluvy.




21.

20.7

20.8

V pripade odstupenia od Zmluvy je Objednavatel opravneny ponechat si plnenia
akceptované do momentu ucinnosti odstupenia od Zmluvy aj v inych pripadoch ako
podla €l. 20.5, ktoré boli vykonané v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve
a jej prilohach.

V pripade zaniku Zmluvy v zmysle tohto ¢lanku a bez ohladu na jej dévod, je
Objednavatel opravneny pozadovat poskytovanie plnenia od Poskytovatela az do
momentu, kedy nadobudne platnost a u&innost nova Zmluva s rovnakym alebo
obdobnym predmetom pinenia. Takéto konanie je nevyhnutné na zabezpecenie
plynulého prechodu prav a povinnosti zo Zmluvy na nového poskytovatela.
Neposkytnutie sucinnosti v sulade s tymto bodom Zmluvy je poruSenim povinnosti
v zmysle ¢l. 14 Zmluvy a zaroven zaklada pravny narok na uplatnenie sankcie vo
forme zmluvnej pokuty v sulade s €l. 18 Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

21.6

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami
a ucinnost’ v den nasledujuci po zverejneni Zmluvy v sulade s ustanovenim § 47a
Obcianskeho zakonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to na 48 mesiacov odo dha nadobudnutia jej
ucinnosti alebo do vycCerpania sumy vo vySke 679.440,- EUR bez DPH (slovom
Sest'stosedemdesiatdevattisicStyristosStyridsat EUR bez dane z pridanej hodnoty),
podla toho, ktora udalost nastane skér. Objednavatel nie je povinny vycCerpat cely
objem sumy tu uvedeny.

Ustanovenia tejto Zmluvy predstavujuce obchodné tajomstvo Poskytovatefa a ktoré
sa netykaju priamo nakladania s verejnymi prostriedkami, ustanovenia tykajuce sa
ochrany utajovanych skutoCnosti, ako i technické predlohy, navody, vykresy,
projektové dokumentacie, modely, spdsob vypoctu jednotkovych cien a vzory (§ 5a
ods. 4 Zakona o slobodnom pristupe k informaciam), sa nezverejfiuju a su ucinné aj
bez ich zverejnenia. Zmluvné strany sa dohodli na nasledujucom zozname
ustanoveni a priloh Zmluvy, ktoré su vylu¢ené zo zverejnenia na zaklade dévodov
$pecifikovanych v predchadzajucej vete: Priloha &. 1: Specifikacia obsahu a rozsahu
SluZieb.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni a pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na ucely prejednania a rozhodnutia
sporov, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, je pravo Slovenskej
republiky.

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s nou sa Zmluvné strany
zavazuju vyvinut maximalne usilie na vyrieSenie takéhoto sporu primarne vzajomnou
dohodou a zmierom a v pripade neuspechu su na prejednanie a rozhodnutie sporov
prislusné sudy Slovenskej republiky.

Neoddelitefnou suc€astou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha &. 1: Specifikacia obsahu a rozsahu sluzieb

v

Priloha ¢. 2: Cenova kalkulacia pre poskytovanie Sluzieb
Priloha €. 3: Formular na zmenu sluzieb

Priloha &. 4: Vzor Akceptacného protokolu

Priloha €. 5: Vzor prilohy Akceptacného protokolu

Priloha €. 6: Zoznam subdodavatelov




Priloha &. 7: Ziadost o vzdialeny pristup Poskytovatela

21.7 Tato Zmluva je vyhotovena v Styroch (7) vyhotoveniach s platnostou originalu, z toho
tri (3) vyhotovenia pre Objednavatela ¢€.1, dve (2) vyhotovenia pre Objednavatela ¢€.2
a dve (2) vyhotovenia pre Poskytovatela.

21.8 Zmluvné strany tymto vyhlasuju, ze obsah Zmluvy im je znamy, predstavuje ich
vlastnu slobodnu a vaznu vélu, je vyhotoveny v spravnej forme, a Ze tomuto obsahu
aj pravnym dosledkom porozumeli a suhlasia s nimi, na znak ¢oho pripajaju svoje

vlastnoruéné podpisy.
V Bratislave diia __.___

Objednavatef ¢.1:

Urad geodézie, kartografie a katastra
Slovenskej republiky

Meno: Ing. Jan Mrva

Funkcia: peredseda UGKK SR

Objednavatel €.2:

V Bratislave dha .

Poskytovatel:

O2 Business Services, a. s.
Meno: Martin Durov, na zaklade plnej moci
Funkcia: Obchodny riaditel

Geodeticky a kartograficky ustav
Bratislava

Meno: Mgr. Luboslav Michalik
Funkcia: riaditel GKU

02 Slovakia, s.r.o.
Meno: Ing. Stanislav Mol¢an, na zaklade plnej

moci

02 Slovakia, s.r.o.
Meno: Ing. Marek Kottman, na zaklade pinej

moci

KOLAS s.r.o.
Meno: Ing. Anton Gala, na zaklade pInej moci


































































































































Priloha €. 2: Cenova kalkulacia pre poskytovanie Sluzieb

404,41 € 34 | 13750,00€ 48




Priloha €. 3: Formular na zmenu sluzieb

Formular na zmenu sluzieb

Objednavater ¢€.1:

Nazov: Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky
Sidlo: Chlumeckého 2, 820 12 Bratislava 212
ICO: 00166260

DIC: 2020830240

Zastupeny: Ing. Jan Mrva, predseda

Bankové spojenie Statna pokladnica

Cislo uétu - IBAN: I
Objednavatel €.2:

Nazov: Geodeticky a kartograficky ustav Bratislava
Sidlo: Chlumeckého 4, 827 45 Bratislava 212
V zastupeni: Mgr. Luboslav Michalik, riaditel

ICO: 17316219

DIC: 2020838083

Bankoveé spojenie Statna pokladnica

Cislo uétu- IBAN: ]
Poskytovatel’

Nazov:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Zastupeny:

Bankove spojenie
Cislo uctu - IBAN:

Nazov sluzby:

Popis zmeny:

Termin vykonania zmeny:

Objednavku vystavil: Objednavku prijal:

Datum: Datum:

Podpis Podpis




Priloha €. 4: Vzor Akceptacného protokolu

Akceptacny protokol

1/ Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenske;

Objednavatel" _
republiky
2/ Geodeticky a kartograficky ustav Bratislava
Poskytovatel’
Zmluva €.:

Predmet prevzatia:

Miesto prevzatia:

Datu

Osoby opravnené na
akceptaciu:

Za Objednavatela ¢.1:
Za Objednavatela ¢.2:

Za Poskytovatela:

Vykonané kontroly,
testy:

Zistené vady:

Termin a spésob
odstranenia vad

Odovzdana
dokumentacia:

Potvrdenie o prevzati:

Za Objednavatela:

Za Poskytovatela:

Meno Podpis
a priezvisk
0

Datum Meno Podpis Datum
a
priezvisko

1/

2/




Priloha ¢. 5: Priloha Akceptacného protokolu
Opis nevyhnutnych obsahovych nalezitosti priloh Akceptacného protokolu:

Identifikacné udaje a kontaktné udaje Poskytovatela a Objednavatela

Identifkacia poskytovanej Sluzby, ktora je predmetom akceptacie

Nazov a vyrobné Cisla zariadeni vo vlastnictve Poskytovatela, ktoré sluzia na

poskytovanie akceptovanej Sluzby,

4, V pripade zariadeni vyzadujucich pripojenie na elektricku energiu aj udaje o ich
spotrebe a informaciu o mieste a spdsobe ich pripojenia na elektricku siet a pokial
je to mozné dolozit' aj fotodokumentaciou pripojenia zariadeni

5. Schéma umiestnenia zariadeni vo vlastnictve Objednavatela zabezpecujucich

akceptovanu Sluzbu v ramci lokality aj so znazornenim miest ich pripojenia na

elektricku energiu

wn =




Priloha €. 6: Zoznam subdodavatelov

Zoznam subdodavatelov v sulade s ustanovenim § 41 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov:

1. udaje o vSetkych znamych subdodavateloch v rozsahu obchodné meno, sidlo, ICO
2. udaje o osobe opravnenej konat' za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa
pobytu, datum narodenia

3. uvedenie predmetu subdodavky

4. percentualny podiel zakazky zabezpeCovany subdodavatelom.

5. hodnota alebo podiel zakazky s pravdepodobnym subdodavatelskym plnenim tretimi

stranami v EUR bez DPH

P. | Nazov Opravnena Predmet % podiel Hodnota alebo

¢. osoba konat’ subdodavky | subdodavok | podiel zakazky
za s pravdepodobnym
subdodavatela subdodavatelskym

plnenim tretimi
stranami v EUR
bez DPH




Priloha &. 7: Ziadost o vzdialeny pristup Poskytovatela

Poskytovatel

Meno/Nazov: .

Adresa: .

ICO:

DIC: .
Kontaktna osoba: ...

Tel.: .

e-mail:

Objednavatel ¢€.1:

Nazov: Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky
Sidlo: Chlumeckého 2, 820 12 Bratislava 212

ICO: 00166260

DIC: 2020830240

Zastupeny: Ing. Jan Mrva, predseda

Bankové spojenie  Statna pokladnica

Cislo Gétu - IBAN:

Kontaktna osoba: .....................

Tel.:

e-mail:

Objednavatel ¢€.2:

Nazov: Geodeticky a kartograficky ustav Bratislava
Sidlo: Chlumeckého 4, 827 45 Bratislava 212

V zastupeni: Mgr. Luboslav Michalik, riaditel

ICO: 17316219

DIC: 2020838083

Bankové spojenie Statna pokladnica

Cislo uttu- IBAN:
Kontaktna osoba: ........................

Tel.:

e-mail:




1. UCEL POUZITIA PRiISTUPU DO POCITACOVEJ SIETE :

Poskytovatel (dalej len ,Ziadatel“) sa zavazuje vyuzivat pristup do pocitaCovej siete
Objednavatela €.1 a/alebo Objednavatela €.2 v suvislosti s plnenim pracovnych povinnosti
alebo pre ucely suvisiace s poskytovanim sluzieb vyluéne v prospech Objednavatela a v
sulade s podmienkami a pravidlami definovanymi v zmluve: .............cccccceeeeeenn.

Povinnosti ziadatela:

1. Ziadatel sa zavézuje pre pouzivanie externého pripojenia k poditacovej sieti
Objednavatela akceptovat politiku hesiel, technické, autentizatné a autorizacné
parametre urCené Objednavatelom.

2. Ziadatel je povinny zU&astfiovat sa predpisanych $koleni a poudeni, tykajucich
externého pripojenia k pocitaCovej sieti Objednavatefa.

3. Ziadatel pripojeny do siete Objednavatela prostrednictvom siete Internet zodpoveda v
plnom rozsahu za to, Ze nevykonava nelegalne Cinnosti a nevyuziva toto pripojenie v
rozpore s predmetom tejto zmluvy.

4. Ziadatel sa zavazuje neposkytnit tento pristup tretej osobe, vratane rodinnych
prislusnikov.

5. Ziadatel je povinny chranit a dalej nezverejfiovat informacie, ktoré mu boli poskytnuté
alebo ktoré sa dozvedel v suvislosti s pristupom do pocitacovej siete Objednavatela.
Tato povinnost trva aj po ukonceni platnosti tejto zmluvy.

6. Ziadatel je povinny riadit sa pokynmi spravcov OIT a spravcov komunikaénej siete, ktoré
sa vztahuju na riadenie prevadzky externych pripojeni k pocitaCovej sieti
Objednavatela.

7. Ziadatel je povinny na zariadeni ktoré pouziva na pripojenie k pogitadovej sieti aplikovat
a udrziavat ochranu proti $kodlivému kédu. Ziadatel je v plnej miere zodpovedny za
pripadnu infiltraciu prostriedkov Objednavatela prostrednictvom vzdialeného pripojenia
Ziadatela.

8. Ziadatel je povinny pri kazdej zmene aktualizovat zoznam svojich zamestnancov pre
ktorych zZiada vzdialeny pristup minimalne vSak raz rocne k 1. marcu.

9. Ziadatel svojim podpisom potvrdzuje, Ze sa oboznamil s obsahom tejto Ziadosti a
suhlasi s jej znenim.

10.Ziadatel suhlasi so spracovanim osobnych Gdajov v internych systémoch
Objednavatela na ucel udelenia pristupu do pocitaovej siete Objednavatela.




Povinnosti objednavaterla:

1. Objednavatel je povinny vytvorit technické podmienky pre externé pripojenie
Poskytovatela

2. Objednavatel je povinny informovat Poskytovatela v pripade planovanych zmien
technickych podmienok pre externé pripojenia v dostatoCnom predstihu.

3. Objednavatel sa zavazuje instalovat a konfigurovat SW vybavenie na zariadenia
Poskytovatela ktoré sluzi na externé pripojenie.

4. Objednavatel sa zavazuje pouCit opravnenych zamestnancov Poskytovatela
0 pouzivani SW nastroja a zaroven poucit o prislusnych bezpeclnostnych pravidlach
ako politika hesiel, technické, autentizatné a autorizacné parametre pre pripojenie
k pocitaCovej sieti, poucCenie o GDPR, poucenie o kybernetickej a informacnej
bezpecénosti Objednavatela.

5. Objednavatel pravidelne raz ro€ne skontroluje vyuZzivanie pridelenych opravneni pre
externé pripojenie. V pripade pasivneho konta je Objednavatel opravneny ucet
zamestnanca Poskytovatela zablokovat  alebo vymazat.

6. Objednavatel je opravneny zablokovat ucet opravneného zamestnanca Poskytovatela
pokial nevyuziva externé pripojenie viac ako 6 mesiacov.

Zoznam opravnenych zamestnancov Poskytovatela pre vzdialeny pristup k pocitaCove;j sieti
Objednavatela:
Meno, priezvisko Ucel vzdialeného pripojenia

B0 N|@ |01~ w N

0.

Platnost’' zoznamu

V Bratislave dfa ................

Meno Priezvisko
Opravnena osoba poskytovatela

Vyjadrenie Objednavatela ¢.1: Schvalujem / Neschvalujem*
Vyjadrenie Objednavatela ¢.2: Schvalujem / Neschvalujem*
Meno Priezvisko Meno Priezvisko
Opravnena osoba Opravnena osoba

* nehodiace sa preskrtnut






