P, J Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
\$) S U U a ﬂ ET uzavreta podla § 84 zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
(dalej len ,Zmluva”) medzi zmluvnymi stranami:

Cislo Zmluvy: | G2AC2305240002 Dodatok ¢islo: [ ]

Poskytovatel’

Slovanet, a.s. Zahradnicka 151, 821 08 Bratislava 2, ICO: 35 954 612, DIC: 2022059094, IC DPH: SK
2022059094, zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, odd. Sa, vlozka €. 3692/B,
tel. kontakt 02/20828208, e- mail: sluzbyzakaznikom@slovanet.net

zmluvny predajca: Demitrova Zuzana Cislo predajcu:
tel. kontakt na predajcu: 02/208 28 208 e-mail na predajcu: sluzbyzakaznikom@slovanet.net
Ugastnik:

Pravnicka osoba

ID ucastnika: 220389
Obchodné meno: Obec Zlatniky

Zapisany:
ICO: 00311367 DIC: IC DPH:
Statutarny organ / opravnena osoba: Obec Zlatniky
Telefonne Cislo: +421904858444 E-mail: obec@zlatniky.sk
Technicky kontakt: Telefénne ¢&islo:
Adresy:

Sidelna adresa Fakturacna adresa (ak je ina ako sidelna)
Ulica, Cislo: Zlatniky 42 Oslovenie:
Obec: Zlatniky Ulica, Cislo: Zlatniky 42
PSC: 95637 P.0.BOX: Obec: Zlatniky

PSC: 95637 P.0.BOX:

®
S
S




Adresa dodania sluzby

Ulica: Zlatniky Supisné ¢islo: Orientacne cislo: 42
[] Bytovy dom [ ] Rodinny dom [ ] Obchodné priestory
Poschodie: Cislo bytu (miestnosti):

Obec: Zlatniky PSC: 95637

Fakturacia:

elektronicka faktura zasielana na e — mail: obec@zlatniky.sk

1. Uvodné ustanovenia

1.1. Poskytovatel sa zavazuje zriadit' alebo vykonat' zmenu a nasledne poskytovat ucastnikovi sluzby
uvedené v Specifikacii sluzieb tejto Zmluvy (dalej len ,Sluzba“ alebo ,Sluzby"), poéas trvania

Zmluvy.

1.2. Ak v tejto Zmluve nie je uvedené inak, riadi sa poskytovanie SluZieb V&eobecnymi obchodnymi
podmienkami (dalej len ,VOP") prislusnej Sluzby a Cennikmi, vydanymi pre tieto Sluzby. Ak je
rozpor medzi ustanoveniami tejto Zmluvy a VOP alebo Cennikmi, prednost maju ustanovenia

Zmluvy.

1.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze lehota zriadenia Sluzieb alebo vykonania zmien moze byt do 30

pracovnych dni odo dfia podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami.

2. Trvanie zmluvy

2.1, Zmluva sa uzatvara na dobu: D neurcitu urciti: 24 mesiacov odo dna zriadenia Sluzieb

(dalej len doba viazanosti).
. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa po uplynuti doby viazanosti

2.2
zmeni na zmluvu uzavrett na dobu neur€iti za podmienok blizsie upravenych vo VOP, ak niektora
zo Zmluvnych stran po¢as doby viazanosti neoznami druhej zmluvnej strane, Ze nema zaujem o

zmenu trvania Zmluvy na dobu neurgitd.
[] nezmeni na Zmluvu uzavreti na dobu neurciti a uplynutim doby viazanosti zanika.

2.3. PocCas doby viazanosti neméze Ugastnik Zmluvu vypovedat a Slovanet méze Zmluvu pisomne
vypovedat' v pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VOP alebo v prislusnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisoch. Odstupit od Zmluvy mézu zmluvné strany v pripadoch uvedenych v Zmiluve,

vo VOP alebo v prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch.

2.4. Zmluvu uzatvorenu na dobu neurcitd mézu zmluvné strany vypovedat alebo odstupit od nej v

pripadoch uvedenych v Zmluve, vo VOP alebo v prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych

predpisoch.

2.5. Vypovedna lehota Zmluvy na dobu neurciti je 1 mesiac. Vypovedna lehota zacina plynat' prvym

driom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved

dorucena Poskytovatelovi. Vypovedna lehota pre Slovanet a u¢astnika je rovnaka.

2.6. V pripade, Ze na dodacej adrese, na ktorej je sluzba poskytovana pride zo strany Slovanetu k
spusteniu predaja novych sluzieb na modernej optickej infrastruktire, Poskytovatel umozni
Zakaznikovi prechod na tuto novu opticku infrastruktiru bez uplatnenia poklt za nedodrzanie
zmluvnej viazanosti aj v pripade trvajlucej viazanosti tejto Zmluvy, za predpokladu, ze Poskytovatel

a Zakaznik podpiSu novu zmluvu na sluzby poskytované na novej infrastrukttre.

2.7. Ak sa zmluvné strany nedohodn( inak, v pripade ukoncenia poskytovania ktorejkolvek z

jednotlivych Sluzieb, zanika Zmluva ako celok.
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3. Cena a platobné podmienky sluzieb

3.1.

3.2;

3.3.

3.4.

3.5

Cena a platobné podmienky SluZieb a koncovych zariadeni st uvedené v tejto Zmluve, v Cenniku,
Akciovom cenniku a vo VOP.

V pripade volby elektronickej faktary ucastnik berie na vedomie prislu$né ustanovenia VOP
upravujuce podmienky vystavovania a dorucovania elektronickej faktury.

Fakturacnym obdobim je 1 kalendarny mesiac.

Ugastnik ma povinnost platit riadne a véas cenu poskytovanej Sluzby. V opa¢nom pripade ma
poskytovatel' pravo obmedzit alebo prerusit poskytovanie Sluzby. Za obnovenie poskytovania
Sluzby méze Slovanet pozadovat zaplatenie poplatku podla platnych Cennikov.

V pripade, ak ucastnik na zaklade tejto Zmluvy vyuziva jednu alebo viac doplnkovych sluzieb
(uvedenych v Cenniku doplnkovych sluZieb), ktorych sumarna hodnota neprekroci za jeden
mesiac poskytovania sluzby 3,00 Eur, G¢astnik sthlasi so zmenou spdsobu fakturacie, ktora bude
vykonana sumarne za 6 mesiacov poskytovania sluzby, t.j. U¢astnik uhradi cenu sluzby na zaklade
faktury vystavenej Slovanetom 1x polroéne.

4. Ostatné nalezitosti poskytovania sluzieb:

5. Zaverecneé ustanovenia

5.1.

5.2.
5.3,

Zmluva nadobuda platnost a Gcinnost diiom jej uzavretia. Ak to povaha Ucastnika vyZaduije,
Zmluva nadobuda ucinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia podla zakona &. 211/2000
Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o
slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvu je mozné
menit’ (uzatvorit' k nej dodatok) niektorym zo spésobov dojednanym vo VOP.

Zmluva je napisana v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana dostane po jednom.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze pred uzavretim Zmluvy sa oboznamil so
VSeobecnymi podmienkami, Cennikmi a Podmienkami spractivania osobnych tdajov a zavézuje
sa ich dodrziavat ako suc¢ast Zmluvy. VOP, Podmienky spractivania osobnych tdajov a Cennik su
zverejnené na stranke www.slovanet.sk a su tiez k dispozicii v sidle poskytovatela, jeho
pobockach a u jeho zmluvnych predajcov. Informacie pre Gcastnikov, ktori su spotrebitelmi
tykajuce sa alternativneho rie$enia sporov su st¢astou VOP.



5.4,

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Ucastnik berie na vedomie, Ze: ‘
Poskytovatel ako prevadzkovatel informacénych systémov spractiva osobné tdaje o U&astnikoch a

uzivatefloch vo svojich internych informaénych systémoch.

Ugelom spractvania osobnych Udajov je overenie uzatvorenia, plnenia Zmluvy o poskytovania
sluZieb, jej zmeny, ukonéenia alebo prenesenia &isla, fakturacie, prijimania a evidencie platieb,
pohladavok a postupovania pohladavok a vypracovania zoznamu Ucastnikov Zmluvy, preverenia,
zistenia a kontroly identity v predzmluvnych vztahoch, plnenia v$etkych zavazkov z nej
vyplyvajucich, priamy marketing a pod.

Poskytovatel bude spracuvat osobné Udaje v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu v
stlade so zakonom o elektronickych komunikaciach a Nariadenim Eurépskeho parlamentu a rady
(EU) 2016/679 (dalej ,GDPR"), po uplynuti nevyhnutnej doby osobné udaje zlikviduje, ak to nie je
v rozpore s povinnostami vyplyvajucimi z prisluSnych pravnych predpisov.

Poskytovatel bude osobné udaje spracuvat a uchovavat na zaklade pravnych noriem
umoznujucich spractvanie osobnych Gdajov, najma zakona o elektronickych komunikaciach v
zneni neskorsich predpisov, Zmluvy, opravnenych zaujmov Poskytovatela a suhlasu dotknute;
osoby, ak bol udeleny.

Poskytovatel sa zavazuje osobné Udaje chranit v sllade so zakonom o elektronickych
komunikaciach, ako aj GDPR a inymi v buducnosti zavaznymi normami upravujucimi spractvanie
osobnych Udajov.

Vsetky informacie o podmienkach spraclivania osobnych Udajov, prevadzkovych udajov a
lokalizaénych udajov a biometrickych Gdajov, st upravené v Podmienkach spractvania osobnych
Udajov, ktoré tvoria sucast tejto Zmluvy. Akékolvek odkazy na podmienky spracovania osobnych
udajov su odkazmi na tento dokument.

Ak Uucastnik porusi povinnost riadne a véas uhradzat Mesacny poplatok a dostane sa do
omeskania s uUhradou aspofl dvoch po sebe nasledujucich Mesaénych poplatkov, vznikne
spoloCnosti Slovanet pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty. Vyska zmluvnej pokuty bude
vypocitana ako nasobok poctu mesiacov dohodnutej doby viazanosti a sumy Mesaéného poplatku
bez DPH, znizeny o sucet Mesaénych poplatkov bez DPH vyfakturovanych do ukoncenia zmluvy
inak ako dohodou zmluvnych stran.

Pre ucely vypoCtu zmluvnej pokuty sa Mesacnym poplatkom rozumie cena Sluzby, ktorej
poskytovanie bolo pofas dohodnutej doby viazanosti medzi poskytovatefom a Gd¢astnikom
dojednané v Zmluve a ktorej suma je uvedena v Akciovom cenniku v zneni, ktoré tvori prilohu
Zmluvy. Uplatnenim prava Slovanetu v zmysle vy$sie uvedeného bodu Zmluvy na zaplatenie
zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Slovanetu na nahradu $kody a to aj vo vyske prevysujucej
zmluvnu pokutu.

Ugastnik berie na vedomie, Ze nim zadana e-mailova adresa moze byt tiez vyuzita na ucely
priameho marketingu vlastnych podobnych tovarov a/alebo sluZieb Slovanetu v zmysle a v stlade
so zakonom o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (§ 62) a ¢l. 6 ods. 1 (f) GDPR, t,j. na
zasielanie obchodnych oznameni Slovanetu s ponukou podobnych sluzieb, ak s takymto
zasielanim nevyjadril Uéastnik nesuhlas. V pripade, ak si prijemca takejto elektronickej posty
nepraje dalSie zasielanie takychto obchodnych oznameni, je opravneny jednoducho a bezplatne
kedykolvek odmietnut takéto zasielanie obchodnych oznameni, a to bud' prejavenim tohto svojho
nesuhlasu odkliknutim na prislusnom mieste v obchodnom oznameni alebo zaslanim e-mailu
obsahujuceho nesuhlas so zasielanim obchodnych oznameni na e-mailovl adresu:
sluzbyzakaznikom@slovanet.net. V pripade ak Uéastnik bude namietat vo&i spractivaniu na ucely
priameho marketingu, Slovanet nesmie dalej tieto osobné daje na tieto ucely spracovavat.

Zmluvné strany si Zmluvu precitali, vyhlasuju, Ze vyjadruje ich slobodnt a vaznu vélu, a na znak
suhlasu ju podpisali.



Specifikacia sluzieb:

Jednorazové poplatky

Nazov Cena v EUR bez DPH | Cena v EUR s DPH
RadioLAN 30 0,00 0,00
Spolu 0,00 0,00
Pravidelné mesac¢né poplatky
Nazov Cena v EUR bez DPH| Cena v EUR s DPH| Platnost ceny
RadioLAN 30 13,33 16,00 od 1. mesiaca
Spolu od 1. mesiaca 13,33 16,00 od 1. mesiaca
Bonusy
Nazov Bonus v EUR bez DPH| Bonus v EUR s DPH

*podmienky uplatnenia Jednorazovej odmeny za vernost su popisane v Akciovom Cenniku

Prilohy:

Akciovy Cennik:
ACV_G2_AC_CNS_M_0
4 2023 v1.pdf

VOP

[] Univerzalna ziadost

(] Ine

Podmienky spracuvania osobnych

udajov

Informacie podla § 84 ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach

Zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona o elektronickych komunikaciach

Pre vyli¢enie pochybnosti plati, Ze Informacie podla § 84 ods. 3 a 5 a Zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8
zakona o elektronickych komunikaciach, Cennik, VOP sa v pripade ucastnika, ktory je spotrebitelom alebo
ucastnika, ktory poziadal o priznanie postavenia mikropodniku, malého podniku alebo neziskovej
organizacie, povazuju za neoddelite/nu sucast tejto Zmluvy.

Ugastnik tymto potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informacie tykajice sa spracuvania osobnych ddajov za
ucelom uzatvorenia tejto Zmluvy a poskytovania plnenia a bol informovany o pravach dotknutej osoby v
zmysle GDPR a o tom, ze VOP, Cennik a Podmienky spracuvania osobnych udajov su zverejnené na
stranke www.slovanet.sk a su tiez k dispozicii v sidle poskytovatela, jeho pobockach a u jeho zmluvnych
partnerov. U&astnik si je zarover vedomy a oboznameny s tym, Ze vdetky informacie vyplyvajuce z &l. 4
ods. 1 nariadenia (EU) 2015/2120 v platnom zneni st obsiahnuté v rdmci tejto Zmluvy a/alebo jej priloh,

najma v Cenniku, VOP.

1 Ano [] Nie

@[
www.slovanet.sk

© slovanet



Podpisy: Cislo Zmluvy: G2AC2305240002 Dodatok ¢islo:

Miesto: 7pEw o Miesto: 7 Fu. Ay
Datum: J¢ 3. 29/53 Datum: rJ° /- 22

Poskytovatel/Zmluvny predajca

; 6z9
J @ Zakaznicke centrum Slovanet G2 208 28 208 volba €. 1 6 3|UUHHET

www.slovanet.sk Vas najblizsi internet



1. Nazov sluzby: Poskytovanie telekomunikacnych sluzieb

2. Zhrnutie zmluvy

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poziadaviek prava EU. Poméze
Vam porovnavat medzi ponukami sluzieb. Uplné informacie o sluzbe su uvedené v inych dokumentoch.

3. Sluzby a zariadenia

Nazov sluzby

Typ sluzby

RadioLAN 30

internet v pevnej sieti

4. Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedky

Napravne prostriedky

Uéastnik ma pravo reklamovat poruchu v poskytovani sluzby alebo zariadenia a spravnost ceny

fakturovanej za poskytovanu sluzbu osobne na pobocke alebo pisomne na adrese .

Slovanet, a.s.

Oddelenie sluZieb zakaznikom, Zahradnicka 151, 821 08, Bratislava, iné podnety prijima Slovanet aj
elektronickou postou z kontakiného emailu Gc¢astnika na adresu sluzbyzakaznikom@slovanet.net.
Spotrebitel méZe vyuzit mozZnost podat navrh na zalatie alternativneho rieSenia sporu prostrednictvom
platformy alternativneho rie$enia sporov, ktora je dostupna na http://ec.europa.eu/odr alebo inym
spdsobom. Spotrebitel si méZe svoje pravo vymahat' aj stidnou & mimostdnou cestou. U&astnik, ktory nie je
spotrebitelom a ktory nesuhlasi s vysledkom reklamacie alebo so spésobom jej vybavenia mdze navrhnut
Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb navrh na mimostdne rieSenie sporov.

Rychlosti internetu:

Typ rychlosti St'ahovanie Odosielanie
Maximalna 30 5
Minimalna 12 2
BeZne dostupna 27 4,5

5. Ceny sluzby:

Jednorazové poplatky

Cena v EUR s DPH

Nazov Cena v EUR bez DPH
RadioLAN 30 0,00 0,00
Spolu 0,00 0,00
Pravidelné mesacné poplatky
Nazov Cena v EUR bez DPH| Cena v EUR s DPH| Platnost ceny
RadioLAN 30 13,33 16,00 od 1. mesiaca
Spolu od 1. mesiaca 13,33 16,00 od 1. mesiaca
Bonusy
Nazov Bonus v EUR bez DPH| Bonus v EUR s DPH

*podmienky uplatnenia Jednorazovej odmeny za vernost' su popisané v Akciovom Cenniku

vww.slovanet.sk

© slovanet




Periodicita platby v mesiacoch:1

6. Trvanie, obnovenie a ukonéenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu: [ ] neurditu ur€itu: 24 mesiacov odo dia zriadenia Sluzieb
(dalej len doba viazanosti).

Pocas doby viazanosti neméze ucastnik Zmluvu vypovedat. Zmluva na dobu uréiti skonéi uplynutim
doby na ktoru bola dojednana. Odstupit od Zmluvy mdzu zmluvné strany v pripadoch uvedenych v
Zmluve, vo VSeobecnych podmienkach alebo v prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch.
Vypovedna lehota Zmluvy na dobu neuréiti je jeden mesiac. Ugastnik je povinny ku dnu skonéenia

Zmluvy vratit prenajaté Zariadenia.

7. Funkcie pre koncovych pouzivatelov so zdravotnym postihnutim

Sluzba je dostupnad aj pre osoby so zdravotnym postihnutim, v zavislosti od rozsahu zdravotného
znevyhodnenia. podrobné informacie o Sluzbe osobe so zdravotnym postihnutim poskytne Slovanet na
poziadanie napr. elektronicky, telefonicky, osobne.




Vyhlasenie Uéastnika o poskytnuti predzmluvnych informacii

Ugastnik, ktory je
[ ] spotrebitefom

mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciou a zaroven sa vyslovne tohto
prava nevzdal,

* (prosim vybrat typ ucastnika)

vyhlasuje, Ze predtym, ako uzavrel so Slovanetom tuto Zmluvu alebo sa stal viazany akoukolvek ponukou
stvisiacou s touto Zmluvou, sa U&astnik v rozsahu, v akom sa to tyka poskytovanych sluZieb, riadne
oboznamil s obsahom informac¢ného dokumentu, ktorého obsahom su predzmluvné informacie podla § 84
ods. 3 zakona o elektronickych komunikaciach a ktoré st lahko dostupné v elektronickej podobe na stranke
https://www.slovanet.net/sk/pravne-informacie/uzivatelske-informacie.html.

U¢astnik zaroven berie na vedomie, 7e vys$ie uvedené predzmluvné informéacie si méze Ugastnik lahko
stiahnut a nasledne uchovat pre svoju daliu potrebu. Ugastnik zarover potvrdzuje, ?e bol zo strany
Slovanetu zaroven vyslovne pouceny, Zze vy$Sie menované informacné materialy by mal vzhladom na ich
déleZitost’ bezodkladne ziskat (stiahnut) a uchovat a to za ucelom dokumentacie, budiceho odkazovania na
tento dokument a jeho nezmenenej reprodukcie. Informacie podla tohto ¢lanku poskytne Slovanet na Ziadost
Ugastnika aj vo formate pristupnom pre koncovych uzivatelov so zdravotnym postihnutim.

Ano  [] Nie
Ugastnik, ktory je
[] spotrebitelom

mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciou a zaroven sa vyslovne tohto
prava nevzdal,

* (prosim vybrat typ ucastnika)

dalej vyhlasuje, Ze mu bol pred podpisom tejto Zmluvy zo strany Slovanetu riadne poskytnuty dokument
LZhrnutie zmluvy” v rozsahu a spésobom podla § 84 ods. 8 zakona o elektronickych komunikaciach (dalej ako
,Zhrnutie Zmluvy*). Ugastnik berie na vedomie, Ze v pripade, ak mu z dévodu technickej nemoznosti nebolo
pred podpisom Zmluvy poskytnuté Zhrnutie Zmluvy, bude mu poskytnute bezodkladne po uzavreti tejto
Zmluvy, v takom pripade Zmluva nadobudne platnost ked ucastnik preukazatelne potvrdi Slovanetu svoj

sthlas s uzatvorenim zmluvy.

Ano  [] Nie

Miesto: _7., ~ 4, £,
Datum: ZJ. L. 204D

——



