zmluva €. | ZM00001544

O zmluva so Statom

ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZIEB

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

nazov:
sidlo:

ICO:

DIC:

IC pre DPH:
registracia:
IBAN:

konajuca prostrednictvom:

(dalej len ,objednavatel™)
a

nazov/obchodné meno:
sidlo/miesto podnikania:
ICO:

DIC:

IC pre DPH:

registracia:

IBAN:

konajuca prostrednictvom:

(dalej len ,poskytovatel)

1 Predmet zmluvy

predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Rozhlas a televizia Slovenska

Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

47 232 480

2023169973

SK2023169973

Obchodny register OS Bratislava |, Odd.: Po, VloZka ¢&.: 1922/B
XXXXXX

Mgr. Lubo$ Machaj, generalny riaditel

PosAm, spol. s r. o.

Bajkalska 28, 821 09 Bratislava

31365078

2020315440

SK2020315440

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sro, vloZzka &islo: 6342/B
XXXXXX

Ing. Marian Marek, konatefl

1.1 Predmetom zmluvy je zavazok poskytovatela poskytnut objednavatelovi podla jeho potrieb sluzby
Specifikované v tejto zmluve (dalej aj len ,sluzby*), zavazok objednavatela zaplatit poskytovatelovi
za riadne poskytnuté sluzby dohodnuti odmenu a Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran s tym
suvisiacich, ako aj uprava dalSich skuto€nosti uvedenych v tejto zmluve.

1.2 Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednavatelovi sluzby s nasledovnou $pecifikaciou:

popis sluzieb

Technicka podpora na storage rieSenie Hitachi

podrobna Specifikacia sluzby v prilohe zmluvy

doba poskytnutia sluzby:

zaciatok koniec
urcita [J odo dna ucinnosti zmluvy
X iné od: 3 dnia nasledujticeho po na obdobie 48 mesiacov
nadobudnuti U€innosti zmluvy
neurdita 1 odo dna ucinnosti zmluvy
O ] iné od: dd.mm.rrrr

miesto plnenia:

sidlo objednavatela

[1 sidlo poskytovatela L] iné: XXXX

sposob plnenia:

pravidelne

[0 na vyziadanie/objednavku objednavatela
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1.3 Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi za riadne poskytnuté sluzby podfa tejto zmluvy
odmenu v zmysle ¢lanku 4 tejto zmluvy.

1.4 Tato zmluva je uzatvorena ako vysledok zadavania zakazky s nizkou hodnotou podla ustanovenia
§ 117 zékona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov zverejnenej vo Vestniku verejného obstardvania &. 57/2023 zo dia
17.03.2023 pod znackou: 11607-WNS, v ramci ktorej predavajuci uspel ako uchadzac.

Podmienky poskytnutia sluzieb

2.1 Poskytovatel sa zavazuje poskytnut sluzby podfa ¢l. 1 bodu 1.2 tejto zmluvy riadne, vCas
a s odbornou starostlivostou, v kvalite a podfa poziadaviek stanovenych objednavatelom.

2.2 Poskytovatel zodpoveda za kvalitu nim poskytnutych sluzieb tak, aby zodpovedala poziadavkam
objednavatela. V pripade, ze poskytovatel vyuzije na poskytnutie pinenia podra tejto zmluvy tretiu
osobu, zodpoveda za poskytnuté plnenie tak, akoby ho poskytol sam.

2.3 Objednavatel sa zavazuje poskytnut poskytovatelovi nevyhnutnu sucinnost potrebnu pre riadne
poskytnutie sluzieb zo strany poskytovatela. Uvedena sucinnost spociva najma v poskytnuti
potrebnych informacii, dokumentov alebo v inych ukonoch nevyhnutnych pre poskytnutie sluzieb.
Ak objednavatel nesplni uvedenu povinnost, predlZzuje sa lehota na poskytnutie sluZieb o €as, po
ktory bude objednavatel v omeskani so splnenim tohto zavazku.

2.4 V pripade, Ze objednavatelom pozadované sluzby budu v rozpore s platnymi pravnymi predpismi,
je poskytovatel povinny na tuto skuto€nost’ bez zbyto&ného odkladu objednavatela upozornit. Ak
objednavatel bude aj napriek takémuto upozorneniu trvat na poskytnuti sluzieb, je poskytovatel
opravneny odmietnut’ poskytnutie plnenia.

2.5 Rozsah sluzieb poskytnutych podfa tejto zmluvy v prislusnom fakturaénom obdobi zapisuje
poskytovatel do vykazu poskytnutych sluzieb, ktory schvaluje objednavatel alebo nim uréena
osoba. Schvaleny vykaz poskytnutych sluzieb tvori prilohu faktury vystavenej poskytovatelom
v zmysle bodu 4.3 tejto zmluvy.

2.6 Poskytovatel sa zavazuje bez zbyto¢ného odkladu pisomne oznamit objednavatelovi a/alebo
objednavatelom urenej osobe akékolvek okolnosti, ktoré mu brania v riadnom poskytnuti sluzieb
podla tejto zmluvy a/alebo ktoré mézu mat vplyv na ich riadne a v€asné plnenie.

2.7 Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat’ si su€innost’ pri plneni tejto zmluvy a v8etky informécie
potrebné na riadne plnenie svojich zavazkov podfa tejto zmluvy.

2.8 Za u€elom plnenia zmluvy si zmluvné strany oznamuju nasledovné kontaktné osoby, ktoré budu
v mene zmluvnej strany opravnené komunikovat' vo veciach tykajucich sa plnenia tejto zmluvy:

Za objednavatela:

a) Vo veciach obchodnych je kontaktnou osobou Tomas Bauer, email: tomas.bauer@rtvs.sk, tel.
XXXXXXXX

b) Vo veciach technickych je kontaktnou osobou Jozef Valovi€, email: jozef.valovic@rtvs.sk, tel.
XXXXXXXX

Za poskytovatela:

a) vo veciach obchodnych je kontaktnou osobou Mgr. Jaroslav Jacko, email:
jaroslav.jacko@posam.sk, tel. XXXXXXXX

b) vo veciach technickych je kontaktnou osobou Ing. Alexander Loz, email:
alexander.lozi@posam.sk, tel. XXXXXXXX.

Pre vylu¢enie pochybnosti plati, Ze Ukony tykajuce sa platnosti a/alebo Uc¢innosti tejto zmluvy, ako aj
akékolvek zmeny tejto zmluvy su opravnené vykonavat v mene zmluvnej strany iba osoby, ktoré su
Statutarnym organom prislusnej zmluvnej strany. Zmenu kontaktnych oséb uvedenych v tomto bode si
zmluvné strany budu oznamovat bez zbyto¢ného odkladu, prifom na vykonanie zmeny kontaktnych
0s6b uvedenych v tomto bode nie je potrebné uzatvorit dodatok k tejto zmluve.

3  Povinnosti poskytovatela
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Poskytovatel sa zavazuje pri poskytnuti sluzieb podla tejto zmluvy postupovat v sulade s pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, pri€om sa zavazuje dbat na pokyny a poZiadavky objednavatela a
poskytnut’ sluzby v pozadovanej kvalite s prihliadnutim na objednavatelom zamysfany ucel ich
pouZzitia.

Pri poskytnuti sluzieb podfa tejto zmluvy sa poskytovatel zavazuje, Zze bude postupovat s odbornou
starostlivostou, v sulade so zaujmami objednavatela, ktoré poskytovatel pozna alebo musi poznat,
ako aj s tymi zaujmami, ktoré objednavatel oznami poskytovatelovi, oznamovat objednavatelovi
vSetky informacie tykajuce sa predmetu sluzieb, ako aj akékolvek dalSie informacie, ktoré su
dolezité pre jeho obchodné rozhodovanie a vystupovat tak, aby neohrozil dobré meno a povest
objednavatela.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu na veciach prevzatych od objednavatela na ucely plnenia tejto
zmluvy pri podpise tejto zmluvy alebo kedykolvek pocas jej u€innosti, vratane Skody spésobene;j
stratou, odcudzenim alebo zni€enim veci. Rovnako zodpoveda za Skodu, ktoru spdsobil na
strojoch, pristrojoch, zariadeniach a informacnych systémoch, ako aj na programovom obsahu
a databazach, ku ktorym mu objednavatel umoznil pristup (dalej len ,iné vybavenie®).
Objednavatel je opravneny viest zaznamy, z ktorych bude zrejmé, kedy av akom rozsahu
poskytovatel tieto stroje, pristroje a zariadenia, ako aj iné vybavenie pouzival a v pripade, ak takyto
zaznam vedie, je poskytovatel povinny ho na poziadanie objednavatela pisomne potvrdit.

Prevzaté veci je poskytovatel povinny vratit v ¢ase uréenom objednavatelom, inak bezprostredne
po ukonceni poskytnutia sluzieb podla tejto zmluvy alebo po zaniku povinnosti poskytnut
dohodnuté plnenie podla tejto zmluvy. V pripade poruSenia povinnosti vratit prevzatu vec je
poskytovatel povinny zaplatit zmluvnu pokutu vo vySke vo vyske 10,- eur za kazdu nevratenu vec
a za kazdy i za€aty defi omeskania. Uplatnenim a/alebo zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty
narok objednavatela na nahradu spOsobenej Skody v celom rozsahu. Ak déjde ku strate,
odcudzeniu alebo zni€eniu prevzatej veci, je poskytovatel povinny tuto skuto€nost objednavatelovi
neodkladne pisomne oznamit' a je povinny - okrem povinnosti nahradit sp6sobenu $kodu v celom
rozsahu - zaplatit objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske dohodnutej v prisluSnom preberacom
protokole za kazdy i zaCaty deri omeSkania s pisomnym oznamenim az dovtedy, kym stratu,
odcudzenie alebo zni¢enie veci neoznamil.

Poskytovatel je povinny najneskdr v den ukonCenia vztahu zalozeného touto zmluvou vratit
objednavatelovi vSetky nim poskytnuté materialy, ktorych povaha umozriuje vratenie.

V pripade, Ze objednavatel umozni poskytovatelovi za U€elom poskytnutia sluzieb podla tejto
zmluvy pristup k svojim informaénym systémom, databdzam a programovému obsahu,
je poskytovatel opravneny vyuzivat tento pristup vylu€ne za ucelom realizacie sluzieb podla tejto
zmluvy a nie je opravneny umoznit' tretim osobam pristup k tymto informa&nym systémom,
databazam a programovému obsahu. Rovnako nie je opravneny obsah tychto informaénych
systémov, databaz a programového obsahu spristupnit’ a/alebo inak poskytnut tretim osobam.

Poskytovatel zodpoveda za Skodu vzniknutl objednavatelovi porusenim povinnosti riadne
poskytnut’ sluzby podfa tejto zmluvy.

Odmena a platobné podmienky

Odmena za sluzby poskytnuté podla tejto zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran a v sulade
so zakonom NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi za riadne poskytnuté sluzby podla tejto zmluvy
odmenu:

O celkova odmena za sluzby | bez DPH v € sDPH v €

] odmena za mernu jednotku

A. bez DPH v € sDPH V€
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maximalna suma bezDPHv€ | sDPHVvE€
odmeny, ktord moze byt

za plnenie podfa tejto 86 913,60 | 104 296,32
zmluvy vyplatena

odmena a merné jednotky Specifikované v prilohe

Poskytnuté sluzby v rozsahu podla prilohy €. 2 zmluvy v kalendarnom mesiaci. Rozsah
poskytnutych sluZzieb uvedeny v prilohe €. 2 zmluvy je stanoveny ako maximalny rozsah
sluzieb, t.z. technicka podpora podla tejto zmluvy bude poskytovana len pocas doby, kedy
bude mozné tuto technickd podporu poskytovat na zaklade podmienok stanovenych
vyrobcom resp. dodavatefom technického rieSenia, z tohto dévodu su pocéty mesiacov
poskytovania sluzieb uvedené v Prilohe €. 2 stanovené ako maximalne doby poskytovania
sluzieb. Celkova odmena za poskytnuté sluzby pocas trvania tejto zmluvy zavisi od rozsahu
skuto¢ne poskytnutych sluzieb poc€as trvania zmluvy, neprekro¢i v§ak maximalnu sumu
odmeny, ktora moéze byt za plnenie podla tejto zmluvy vyplatena uvedenu v tomto bode 4.2
pism. Aav Prilohe €. 2 zmluvy. V pripade, ze sa sluzby neposkytovali cely kalendarny
mesiac, odmena za takyto kalendarny mesiac sa alikvotne krati podla poctu dni
poskytovania sluzieb v prisluSnom kalendarnom mesiaci.

fakturacéné Poskytovatel vystavi faktaru za prvych 12 kalendarnych mesiacov
B obdobie poskytovania sluzieb po nadobudnuti uc€innosti zmluvy, kazda nasledujuca
’ faktura na dalSich maximalne 12 kalendarnych mesiacov poskytovania
sluzieb bude vystavend do 30 dni po uplynuti predchadzajuceho
fakturacného obdobia.
[] zaloha vo vyske: bez DPH v € s DPHv €
C.

Objednavatel uhradi odmenu na zaklade faktury vystavenej poskytovatefom na ucet poskytovatela
uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Poskytovatel je opravneny vystavit faktdru v sulade s fakturaénymi
podmienkami uvedenymi v bode 4.2 tejto zmluvy. V pripade, Ze sa faktura vystavuje po poskytnuti
sluzby, prilohou faktury musi byt vykaz poskytnutych sluZieb v prislusnom fakturaénom obdobi
schvaleny v zmysle €l. 2 bodu 2.5 tejto zmluvy.

V odmene podla bodu 4.2 tejto zmluvy je zahrnuta ndhrada vSetkych nakladov poskytovatela, ktoré
mu vzniknu na zaklade tejto zmluvy alebo v priamej suvislosti s plnenim tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli na lehote splatnosti faktury do 30 dni odo dha jej doru€enia do sidla
objednavatela. V pripade, ze sa zmluvné strany v bode 4.2 tejto zmluvy dohodli na uhrade zalohy,
splatnost zalohovej faktury je do 30 dni odo dfa jej doru€enia do sidla objednavatela.

Faktura musi spifiat nalezitosti stanovené prislu§nymi pravnymi predpismi. Ak faktira nebude
spifiat naleZitosti stanovené prislu§nymi pravnymi predpismi alebo prilohu stanovenu touto
zmluvou, je objednavatel opravneny vratit fakturu poskytovatelovi. V takomto pripade lehota
splatnosti faktury zacina plynut znova od dorucenia opravenej/novej faktury objednavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak poskytovatel v ase uzatvorenia tejto zmluvy nie je
platcom dane z pridanej hodnoty a stane sa jej platcom pocas plnenia tejto zmluvy, sa suma
odmeny uvedena v bode 4.2 tohto ¢lanku zmluvy bude od okamihu, ked sa stal platcom dane
z pridanej hodnoty, povaZovat za sumu odmeny vratane dane z pridanej hodnoty.

Poskytovatel berie na vedomie, ze RTVS mdze pouzit na realizaciu predmetu zmluvy finanéné
prostriedky ziskané na zaklade zmluvy so Statom uzatvaranej v zmysle § 20 ods. 1 pism. b) zakona
€. 532/2010 Z. z. o Rozhlase a televizii Slovenska a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Ochrana dévernych informacii

Poskytovatel sa zavazuje zachovavat ochranu akykolvek dévernych informacii o objednavatelovi,
ktoré sa dozvedel pri plneni tejto zmluvy.

Za dbverné informacie objednavatela sa povazuju vSetky informacie, ktoré neboli objednavatelom
oznacené ako verejné a ktoré sa tykaju objednavatela (najma obchodné tajomstvo, informacie
o jeho ¢innosti a pripravovanych programoch, know-how), ako aj informacie, pre ktoré je pravnymi
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predpismi stanoveny osobitny rezim utajenia (predovSetkym utajované skuto€nosti, osobné udaje,
bankové tajomstvo). Za dbéverné sa povazuju aj také informacie, ktoré su objednavateflom ako
doverné vyslovne oznacené.

Poskytovatel je povinny zaistit utajenie ziskanych dévernych informacii Specifikovanych v bode 5.2
tejto zmluvy spdsobom obvyklym pre utajovanie takychto informacii, ak nie je vyslovne dohodnuté
inak. Tato povinnost plati bez ohladu na ukon&enie U¢innosti tejto zmluvy. Objednavatel ma pravo
pozadovat dolozenie dostatoCnosti utajenia dévernych informacii. Poskytovatel je povinny zaistit
utajenie dévernych informacii aj u svojich zamestnancov, zastupcov, ako aj inych spolupracujucich
tretich stran, ak im takéto informacie boli poskytnuté.

Pravo uzivat, poskytovat a spristupnit déverné informacie ma poskytovatel iba v rozsahu a za
podmienok nevyhnutnych na riadne plnenie prav a povinnosti podla tejto zmluvy.

Ochrana dévernych informécii sa nevztahuje na pripady, ked:

a) poskytovatel preukaze, Ze je tato informécia verejne dostupna, bez toho, aby tuto dostupnost
spbsobil alebo mu ju poskytla tretia osoba, ktora takuto informéaciu neziskala poruSenim
povinnosti ich ochrany,

b) poskytovatel preukaze, ze mal tato informaciu k dispozicii eSte pred datumom spristupnenia
objednavatelom, a Ze ju nenadobudol v rozpore so zakonom alebo s inym obmedzenim
spristupnenia,

c) poskytovatel ziska od objednavatela pisomny suhlas spristupfiovat danu informaciu, a to aj
dodatocCne,

d) je spristupnenie informacie vyZadované zakonom alebo zavaznym rozhodnutim opravneného
organu alebo

e) poskytovatel poskytne doverné informacie tretej osobe za u€elom uskutoCnenia pravneho,
uctovného alebo darnového auditu, ak su tieto osoby viazané povinnostou ochrany informécii
najmenej v rozsahu, aky je stanoveny v tomto ¢lanku zmluvy.

Ak déjde k neopravnenému pristupu k akejkolvek dévernej informacii, je poskytovatel, ktory
disponoval s tymito ddévernymi informaciami na zaklade tejto zmluvy, povinny bezodkladne
informovat o tejto skuto€nosti objednavatefa a uskutoCnit vSetky nevyhnutné kroky, aby déverné
informacie neboli dalej spristupnené neopravnenym osobam.

Ak poskytovatel porusi povinnosti vyplyvajuce z tohto &lanku zmluvy, je povinny zaplatit
objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 1 000,- € (slovom: jedentisic eur) za porusenie tejto
povinnosti, a to do patnastich (15) dni odo dra dorucenia vyzvy na jej zaplatenie. Popri zmluvnej
pokute je objednavatel opravneny pozadovat aj nahradu Skody, ato v plnej vyske spdsobenej
Skody; poskytovatel sa zavazuje takuto Skodu v plnom rozsahu nahradit.

Osobitné dojednania

V pripade omeskania poskytovatela s poskytnutim sluzby podfa tejto zmluvy je objednavatel
opravneny pozadovat od poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 5 % z odmeny za
omeskanu sluzbu (bez DPH), a to za kazdy aj zacaty deri omesSkania. Poskytovatel sa zavazuje
tuto zmluvnu pokutu objednéavatelovi zaplatit' v lehote 15 dni odo dfia dorucenia pisomnej vyzvy na
jej uhradu. Uplatnenim a/alebo zaplatenim zmluvnej pokuty podla tohto bodu zmluvy nie je dotknuty
narok objednavatela pozadovat od poskytovatela nahradu Skody vo vyske, ktora prevySuje
zmluvnu pokutu; poskytovatel sa zavazuje takuto Skodu v plnom rozsahu nahradit.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa poskytovatel (jeho pracovnici) bude pri poskytovani sluzby

zdrziavat v priestoroch objednavatela, je povinny dodrziavat:

a) prislusné predpisy z oblasti poziarnej ochrany, bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a ostatné
bezpe€nostné predpisy,

b) prislusné prevadzkové predpisy vztahujuce sa na priestory objednavatela, ich zariadenie
a vybavenie,

c) prislusné prevadzkové predpisy objednavatela vztahujuce sa na pohyb a spravanie oséb
v priestoroch objednavatela a v prilahlych priestoroch (vratane pristupovych komunikacii
a parkovacich priestorov).

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut sluzby podfa tejto zmluvy objednavatelovi tak, aby nedoslo k
poruseniu zakazu vykonavania nelegalnej prace a nelegalneho zamestnavania stanoveného
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osobitnym predpisom. Ak poskytovatel poruSi svoj zavazok podla predchadzajucej vety
a v suvislosti s tym a/alebo v dbésledku toho, bude objednavatelovi uloZzena prisluSnym organom
verejnej moci sankcia, je poskytovatel povinny nahradit objednavatelovi vietku Skodu, ktord mu v
doésledku takejto sankcie vznikla. Narok na nahradu $kody podla predchadzajucej vety sa vztahuje
predovSetkym na pripad uloZenia pokuty za porusenie zakazu prijat’ pracu alebo sluzbu, ktoru na
zaklade zmluvy dodava alebo poskytuje pravnicka osoba alebo fyzicka osoba prostrednictvom
fyzickej osoby, ktoru tato osoba nelegalne zamestnava.

Zmluvné strany nezodpovedaju za porusenie svojich povinnosti podla tejto zmluvy zapri€inenych
okolnostami vy$Sej moci (vis maior). Zodpovednost vSak nevyluCuje prekazka, ktora vznikla az
v dobe, ked povinna zmluvna strana bola v meskani s plnenim svojej povinnosti. Na ucely tejto
zmluvy sa vy$8ou mocou rozumeju prekazky, ktoré nastali nezavisle od vble povinnej zmluvnej
strany a brania jej v plneni jej povinnosti, ak nemozZno rozumne predpokladat, Ze by povinna
zmluvna strana takuto prekazku v €ase podpisu tejto zmluvy predvidala a Ze by nasledky takejto
prekazky odvratila alebo prekonala. Vy$8ou mocou sa na ucely tejto zmluvy rozumie najma vojna,
mobilizacia, povstanie, Zivelné pohromy, poZiar, zaplavy a iné. Ak sa z dévodu vySSej moci stane
plnenie tejto zmluvy nemoznym po dobu viac ako troch mesiacov od vyskytnutia sa prekazky,
zmluvna strana, ktora sa bude chciet na predmetnu udalost odvolat, pisomne poziada druhu
zmluvnu stranu o Upravu zmluvnych podmienok uvedenych v tejto zmluve. Ak v takomto pripade
nedéjde k dohode o zmene zmluvnych podmienok v lehote do 30 dni od doru¢enia pisomného
poziadania, ma ktorakolvek zmluvna strana, pravo od zmluvy odstupit.

V pripade, Ze vysledkom poskytnutej sluzby bude predmet prav duSevného vlastnictva (najma
autorské dielo, umelecky vykon, zvukovy zaznam, audiovizualny zaznam, databaza, vynalezy,
technické rieSenia, design, know-how), tak poskytovatel v rozsahu v akom to prislusné vSeobecne
zavazné pravne predpisy vyslovene nezakazuji momentom prijatia sluzby objednavatelom
prevadza na objednavatela v8etky prava viaZuce sa k takémuto predmetu prav dusevného
vlastnictva tak, aby objednavatel bol vyluéne a neobmedzene opravneny tieto neruSene
a neobmedzene akymkolvek spésobom pouzivat (najmé vyuzivat, rozSirovat, Sirit, rozmnozovat,
spracovat, dalej vyvijat), vratane prava na zabezpecenie prislusnej ochrany a nakladat' s nimi bez
dalSieho suhlasu zhotovitela, pricom jednorazova odmena za tento prevod je obsiahnuta v cene
za sluzby. V rozsahu, v akom prislusné vSeobecne zavazné pravne predpisy neumoznuju prevod
prav v zmysle predchadzajucej vety, poskytovatel poskytuje objednavatelovi okamihom prijatia
sluzby objednavatelom vyhradnu, Uzemne, vecne, ¢asovo a kvantitativne neobmedzenu a bez
osobitného suhlasu poskytovatela prevoditelnu licenciu (suhlas) na pouzivanie takéhoto predmetu
prav duSevného vlastnictva tak, aby objednavatel bol vyluéne a neobmedzene opravneny tieto
neruSene akykolvek znamym spdsobom pouzivat (najma vyuzivat, roz8irovat, $irit, rozmnoZovat,
spracovat, dalej vyvijat) a nakladat s nimi na fubovolny ué&el, pripadne v rovnakom rozsahu ich
previest' €i poskytnut’ Ciasto€ne alebo v celosti tretej osobe, pricom takato licencia sa poskytuje
bezodplatne.

V pripade, ze vysledkom poskytnutej sluzby je vytvorenie a/alebo Uprava pocitaCového programu,
poskytovatel sa zavazuje odovzdat objednavatelovi na jeho poziadanie aj zdrojovy kdd takéhoto
programu.

Trvanie zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu poskytnutia sluzieb uréenu v €l. 1 bode 1.2 tejto zmluvy.

Tuto zmluvu je mozné ukongit pisomnou formou:

a) dohodou zmluvnych stran,

b) odstupenim od zmluvy z dévodov stanovenych v tejto zmluve a/alebo pravnom predpise,

c) pisomnou vypovedou, vypovedna doba je jeden (1) mesiac a zagina plynut prvym dfom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola doru€ena
vypoved druhej zmluvnej strane.

Objednavatel je opravneny odstupit’ od tejto zmluvy, ak:

a) poskytovatel svojvolne prerusil poskytovanie plnenia podla tejto zmluvy (pri€¢om za svojvolné
prerusenie sa povazuje aj v€asné neoznamenie prekazky podla ¢l. 2 bodu 2.6 tejto zmluvy),

b) poskytovatel nedoda dohodnuté plnenie riadne a v&as, tzn. v sulade s podmienkami podra ¢l.
1 az 3 tejto zmluvy,

c) poskytovatel vyvija ¢innost, ktora je v rozpore so zaujmami objednavatela,

Zmluva o poskytnuti sluzieb (v8eobecnd) [ZM17, 220722] 6



7.4

7.5

7.6

8.2

8.3

8.3.1

zmluva €. ZM00001544

O zmluva so Statom

d) poskytovatel porusil niektort z povinnosti vyplyvajucich pre neho z €lanku 5 tejto zmluvy.

Poskytovatel' je opravneny odstupit od tejto zmluvy, ak je objednavatel v omeSkani s uhradou
odmeny po dobu viac ako tridsat’ (30) dni a tuto odmenu neuhradil ani na zaklade pisomnej vyzvy
poskytovatela v dodato¢nej lehote.

Ak ktorakolvek zmluvna strana podstatne porusuje svoje povinnosti alebo ohrozi dobré meno alebo
povest druhej zmluvnej strany, mdzZe druha zmluvna strana okamzite odstupit od tejto zmluvy.

Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, tak ukonc&enie tejto zmluvy akymkolvek sp6sobom nema
vplyv na trvanie tych prav a povinnosti, ktoré podla svojej povahy maju trvat aj po jej zaniku (napr.
pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty, na nahradu skody, povinnost ochrany dévernosti).

Subdodavatelia

Zmluvné strany sa dohodli, Zze Poskytovatel je opravneny plnit tdto Zmluvu vyluéne
prostrednictvom subdodavatelov uvedenych v Prilohe &. 3 — ,Zoznam subdodavatelov* (dalej len
,Zoznam subdodavatelov®). V takomto pripade Poskytovatel zodpoveda rovnako, akoby Zmluvu
plnil sam.

V Prilohe €. 3 tejto Zmluvy su uvedené udaje o vSetkych znamych subdodavateloch Poskytovatela,
ktori su znami v Case uzavierania tejto Zmluvy, a Udaje o osobe opravnenej konat za
subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.

V pripade, ze pocas trvania tejto Zmluvy bude mat Poskytovatel zaujem zmenit ktorukolvek osobu
subdodavatela uvedenu v Zozname subdodavatelov, Zmluvné strany sa dohodli na nasledujucom
postupe: Poskytovatel pisomne pozZiada Objednavatefla o suhlas so zmenou v osobe
subdodavatela, pricom:

v Ziadosti uvedie identifikaciu osoby, ktora sa mé stat subdodavatefom,

8.3.2 v Ziadosti uvedie Specifikaciu Casti plnenia Zmluvy, ktord ma byt prostrednictvom navrhovanej

osoby dodavana objednavatefovi,

8.3.3 v Ziadosti uvedie termin, od ktorého ma byt zmena subdodavatela vykonana,

ktory nesmie byt kratSi ako 30 dni odo dna dorucenia tejto ziadosti objednavatelovi,

8.3.4 v ziadosti uvedie, ¢ sohladom na vySku odplaty, ktord bude Poskytovatel platit

subdodavatelovi za nim poskytované plnenie, ma subdodavatel povinnost zapisat sa do
registra partnerov verejného sektora,

8.3.5 Kk ziadosti pripoji nové navrhované znenie Zoznamu subdodavatelov v minimalne

8.4

8.4.1

2 vyhotoveniach podpisanych Poskytovatelom.

Objednavatel Ziadost' Poskytovatefla:

odsuhlasi, a to zaslanim zo strany Objednavatelom podpisaného Zoznamu subdodavatelov
Poskytovatelovi alebo

8.4.2 odmietne, pricom v oznameni o odmietnuti Ziadosti Poskytovatela uvedie dévody odmietnutia.

8.5

8.6

8.7

Osoba, ktora sa ma stat subdodavatelom, sa tymto stava podla tejto Zmluvy zapisom do Zoznamu
subdodavatelov podpisaného zo strany Objednavatela.

V pripade odmietnutia Ziadosti Poskytovatela o zmenu v osobe subdodavatefa zo strany
Objednavatela, je Poskytovatel opravneny navrhnut tu istu osobu ako subdodavatela az po splneni
podmienok vytknutych Objednavateflom v odmietnuti Ziadosti Poskytovatela o zmenu v osobe
subdodavatela.

Poskytovatel zodpoveda za odbornu starostlivost pri vybere subdodavatela ako aj za vysledok
¢innosti/plnenia vykonanej/vykonaného na zaklade zmluvy o subdodavke, tak ako keby plnenie
realizované na zaklade takejto Zmluvy realizoval sam. Plnenie zakazky prostrednictvom inych oséb
ako os6b uréenych podla tohto ¢lanku sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy zo strany
Poskytovatela a zaklada pravo Objednavatela na okamzité odstupenie od Zmluvy bez poskytnutia
dodatoc¢nej lehoty na napravu.
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zmluva €. ZM00001544

O zmluva so Statom

Poskytovatel je povinny zabezpe it, aby mal splnené povinnosti ohladom zapisu do registra
partnerov verejného sektora vo vztahu k subdodavatefom Poskytovatela v zmysle zakona registri
partnerov verejného sektora.

Zaverecné ustanovenia

Ak tato zmluva vyslovne nestanovuje inak, mozno ju menit alebo dopifiat len pisomnou dohodou
zmluvnych stran vo forme &islovanych a podpisanych dodatkov.

Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a
ucinnost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv podla osobitného
predpisu (zakon ¢&.211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam (o slobode informacii)
v zneni neskorsich predpisov).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomné zasielky odosielané v zmysle alebo na zaklade tejto zmluvy
si budu doru€ovat’ na adresu prisluSnej zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto zmluvy alebo na
ind adresu, ktord zmluvna strana oznami druhej zmluvnej strane ako koreSpondenénu adresu.
V pripade, Ze zasielku nebude mozné dorudit na takuto adresu, povazuje sa zasielka za doruenu
driom jej vratenia ako nedorucenej zasielky odosielatelovi, a to aj v pripade, ak sa adresat o tom
nedozvie. Ak adresat bezdévodne odoprie zasielku prijat, povazuje sa zasielka za doru¢enu diom,
ked jej prijatie bolo odmietnuté.

Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pravne skutoénosti neupravené zmluvou
sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika alebo iného vSeobecne zavazného
pravneho predpisu platného v Slovenskej republike.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré vzniknu v suvislosti s plnenim podla tejto zmluvy,
budu rieSit’ predovietkym vzajomnym rokovanim a dohodou. V pripade, Ze sa nepodari najst v
danom spore vyhovujuce rieSenie, budd zmluvné strany vzajomny spor riesit prostrednictvom
sudov Slovenskej republiky.

Ak sa niektoré ustanovenie zmluvy stane neplatnym, neuinnym alebo nevykonatefnym,
predmetnou neplatnostou, neucinnostou alebo nevykonatelnostou nie je dotknuty ostatny obsah
zmluvy. Prislusné ustanovenie zmluvy sa nahradi takym platnym a u€innym zakonnym
ustanovenim, ktoré je mu svojim vyznamom, obsahom a ucelom najblizSie.

Za ucelom vylucenia akychkolvek pochybnosti tykajucich sa ustanoveni tejto zmluvy, v ktorych sa
jej obsah dojednava volbou z predvolenych moznosti plati, ze oznacenim a volbou sa rozumie
zretelné a jednoznacné oznacenie niektorej z predvolenych moznosti.

Tato zmluva predstavuje upinu dohodu zmluvnych stran o predmete tejto zmluvy a nahradza vSetky
predchadzajuce dohody zmluvnych stran, Ustne i pisomné, ktoré sa tykaju predmetu tejto zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali a s jej obsahom suhlasia, Ze zmluva bola
uzatvorend podfa ich pravej a slobodnej véle, uréito, vazne a zrozumitelne, nie v tiesni ani za inak
napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany dalej vyhlasuju, Ze ich spdsobilost a volnost
uzatvorit zmluvu, ako aj spdsobilost k suvisiacim pravnym ukonom nie je ziadnym spésobom
obmedzena alebo vylu€ena a zaroven vyhlasuju, ze sa oboznamili s obsahom zmluvy a na znak
suhlasu ju podpisuju.

9.10 Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazdu zmluvnu stranu. Ak je

to vyznacené v €l. 1 bode 1.2 tejto zmluvy, tak neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je priloha €. 1
— Podrobna Specifikacia sluzby. Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy je aj priloha €. 2 —
Strukturovany

Vo 20.. V Bratislave ................. 20..
PosAm, spol. s r.o. Rozhlas a televizia Slovenska
Ing. Marian Marek, konatefl Mgr. Lubo$ Machaj, generalny riaditel
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zmluva €. ZM00001544

O zmluva so Statom

Priloha €. 1 — Podrobna Specifikacia sluzby

Predmetom zmluvy je technicka podpora na rieSenie od vendora Hitachi, ktoré sa sklada zo 4
komponentov:

~— — ~— ~—

1
2
3
4

Hitachi VSP E590 (kapacita 246 TB) vratane rozSirenej diskovej kapacity o 60 TB
SSD Hitachi VSP G200 (kapacita 256 TB)

Hitachi NAS Platform 5200 (2ks)

Switch Brocade G720

Minimalne poZadované parametre technickej podpory:

oprava u zakaznika na celé rieSenie,

maximalna doba odozvy do 30 min od nahlasenia poruchy,

servisna pohotovost’:

- hlasenie poruch, prijimanie a rieSenie nahldsenych technickych problémov 24 x 7 x 365
priamo u vyrobcu/dodavatela zariadenia,

- reakéna doba max. 30 minut od nahlasenia incidentu,

- dostupnost prostrednictvom telefonického a e-mailového kontaktu min. po¢as
pracovnych dni v beznom pracovnom ¢ase medzi 9:00 a 17:00,

- dostupnost prostrednictvom webového rozhrania nepretrzite (24/7/365),

life and support celého dodavaného rieSenia minimalne 7 rokov,

Standardné servisné zasahy neohrozujuce vysielanie RTVS budu zrealizované pocas

pracovnych dni, v ase od 09:00 do 17:00 hod. na zaklade dohody,

v pripade havarijnych situacii ohrozujucich €innost RTVS zabezpecenie aspori Ciastonej

obnovy funk&nosti (t.j. vyroby a vysielania) do 4 hodin od nahlasenia poruchy,

komunikéacia v slovenskom alebo ¢eskom jazyku,

1st level support® min. v rozsahu:

- telefonické alebo e-mailové prijimanie chybovych hlaseni,

- telefonické alebo e-mailové konzultacie problémov,

- zakladanie, analyzy a rieSenie servisnych tiketov,

2st level support® min. v rozsahu:

- komunikacia s technickou podporou vyrobcu,

- rieSenie zlozitejSich problémov,

zabezpec€ovanie logistiky nahradnych dielov, vratane identifikacie potrebnych nahradnych

dielov, ich dodania a montaze, t.j. vratane dopravy na miesto plnenia. V pripade dodania

nahradnych dielov, budu dodané vyhradne nové a nepouZité nahradné diely (nie

refurbished),

servisné zasahy vykonavané na systéme (fyzicka vymena nahradnych dielov),

v pripade hardveérovej poruchy ktoréhokolvek zariadenia pozadovaného systému vymena za

preukazatelne nové zariadenie s rovnakymi alebo vy38imi technickymi parametrami,

m) Vzdialeny monitoring systému 24/7/365, proaktivne identifikovanie vad a ich odstrafiovanie,

n)

Sprostredkovanie tzv. ,vendor supportu®:

- pristup k aktualizaciam a opravam firmvéru, resp. iného suvisiaceho softvéru,

- pristup k technickej podpore vyrobcu v pripade zlozitejSich problémov,

- Pristup ku kniznici aktualnej technickej a pouzivatel'skej dokumentacie a FAQ (tzv.
Knowledge Base),

Poskytovanie proaktivnych sluzieb zameranych na kontrolu stavu infrastruktary:

- pravidelna systémova udrzba zahffiajuca kontrolu funk&nosti dodavaného rieSenia,

- aktualizacia firmvéru (resp. iného suvisiaceho softvéru) fyzickej infrastruktury (FC SAN
switche, SAN storage, NAS vrstva),

- iné Cinnosti, ktoré su nevyhnutné na zabezpecenie funkénosti systému ako celku,

- pravidelné spracovanie dokumentacie realizovanych zmien,

sluzby musia byt realizované min. dvoma vyrobcom certifikovanymi technikmi pre kazdy

dodavany komponent (FC SAN, Storage, NAS) - kvoli zastupitelnosti.
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Priloha &. 2 — Strukturovany rozpo&et zmluvnej ceny

Nazov predmetu zakazky:

Obchodné meno uchadzaca:

Sidlo uchadzaca:

PosAm, spol. s r.o.

Bajkalska 28, 821 09 Bratislava, Slovenska republika

Technicka podpora na storage riesenie Hitachi

zmluva ¢.

ZM00001544

O zmluva so Statom

1CO uchadzaca: 31 365 078
u & - = Jednotkova cena | Cena spolu v EUR i
Pol.: Nazov - popis Product number Pocet |Merna jednotka baz DPH 20% Saz 0PN Cena spolu v EUR s DPH Poznamka

045-000241-01.P 48 meslac 5180 € 248640 € 238368 ¢€

1 Hitachi VSP ESS0 045-000241-01.P 48 meslac 564,90 € 27115.20€ 3253824 €
045-000241-01.P 48 meslac 20120 € 9657.60€ 1158912 €

043-993352-01.P 20 meslac BE10€ 172200 € 206540 €

043-993421-01.P 20 mesiac 17270 € 345400€ 414480€

5 _— IvspGaoo  |045-000946-01.P 15 meslac 9640 € 144600€ 1735.20€
045-000998-01.P 15 mesiac 20340 € 3051.00€ 3661.20€

305-230813-03.P 35 meslac 4380€ 153300€ 183560€

305-236018-03.P 3s mesiac 5080 € 177800 € 213360€

045-000155-01.°P 48 mesiac 24270 € 1164360 € 1397552 €

s NAS Pia 5200 305-231561-03.P 48 meslac 9090 € 436320¢€ 523584 €
305-231561-03A P 48 meslac 90,90 € 436320€ 523584 €

305-231562-03.P 48 mesiac 5310€ 254880 € 305856 €

" — cra0  |301-004175-01P 48 meslac 7450 € 3576.00€ 429120€
301-00417%-017 48 meslac 17020€ B16560€ 980352¢€

Maximalina celkova cena za poskytovanie predmetu zakazky 86913 60€ 104 296,32€

Pozn.: Hospoddrsky subjekt vypini takto zvyraznené poloZky
Peciatka a podpis uchadzaca
Ing. Marian Marek
konatel
PosAm, spol.sr.o.
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zmluva ¢.

ZM00001544

O zmluva so Statom

Priloha €. 3 — Zoznam subdodavatelov

Zoznam subdodavatelov

Na realizécii predmetu zakazky: ,Technicka podpora na storage rieSenie Hitachi” spolocnostou
PosAm, spol. s r.o.

0 sa budu podielat nasledovni subdodavatelia:

, Identifikacn
Obchodné é &islo (1€0)
meno . .
alebo Opravnena osoba (meno
alebo , , Predmet .
. , Sidlo alebo adresa | datum , . a priezvisko, adresa
P.¢ nazov / . Predmet subdodavky plnenia ,
pobytu narodenia 0 pobytu, datum
meno v % .
L (ak nebolo narodenia)
a priezvisk . .
o pridelené
1€0O)
1. DATONIS Toménkova ICo: Technicka podpora na rieSenie | 5% Ing. Tibor Raj
s.r.o. 2/A 47229861 od vendora Hitachi ( XXXXXX
84105 Bratislava Hitachi NAS Platform 5200) XXXXXX
2. 3S.cz, ElidSova 25 ICO: Technickd podpora na riedenie | 5% Ing. PETR SUSILA,
s.r.o. 616 00 Brno 27683273 od vendora Hitachi ( XXXXXX
Ceska republika Hitachi NAS Platform 5200) XXXXXX
XXXXXX

V Bratislave dna 23.5.2023

Ing. Marian Marek
konatel
PosAm, spol. s r.o.

Pozn.:

V zmysle § 2 ods. 5 pism. e) zakona o verejnom obstardvani subdoddvatelom je hospodarsky subjekt,
ktory uzavrie alebo uzavrel s Uspesnym uchadzacom pisomnu odplatnd zmluvu na plnenie urcitej casti

predmetu zakazky.
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