
 
ZMLUVA O DIELO  
Č. 1100052472/OZ/47/92263/2023-U30 

uzavretá podľa §536 a nasl. Zákona číslo 513/1991 Zb., Obchodný zákonník v znení 
neskorších zmien a doplnkov a zákona č. 185/2015 Z. z., autorský zákon, v znení neskorších 

zmien a doplnkov, ďalej „Zmluva“. 
 

Číslo zmluvy objednávateľa: 1100052472/OZ/47/92263/2023-U30 
Číslo zmluvy poskytovateľa: OZ/47/2023 
 

I. 

ZMLUVNÉ STRANY 

 
1.1 Objednávateľ:  Železničná spoločnosť Cargo Slovakia, a.s. 
 
so sídlom: Tomášikova 28B, 821 01 Bratislava  
zapísaná v: OR MS Bratislava III, oddiel Sa, vložka č. 3496/B 
Menom spoločnosti konajú: Ing. Roman Gono, predseda predstavenstva  
             Ing. Jaroslav Daniška, podpredseda predstavenstva 
IČO: 35 914 921 
DIČ: 2021920065 
IČ DPH: SK2021920065 
Bankové spojenie: Všeobecná úverová banka, a.s. 
Číslo účtu IBAN: SK93 0200 0000 0022 1485 1459 
BIC: SUBASKBX 
Osoby oprávnené rokovať vo veciach  
zmluvných: Ing. Miroslav Hopta, riaditeľ úseku prevádzky  
technických: Ing. Marcel Baláž, riaditeľ PKaIA 
                                                        Ing. István Szűrӧs, riaditeľ riadenia prev. a trakcie 

 (ďalej len „Objednávateľ“ alebo „Nadobúdateľ“) 
 
1.2 Zhotoviteľ: SFÉRA, a.s. 
 
so sídlom: Karadžičova 2, 811 08 Bratislava 
Zapísaná v: OR MS Bratislava III, Oddiel Sa, Vložka č. 1979/B 
IČO: 35 757 736 
DIČ: 2020212007 
IČ DPH: SK2020212007 
Bankové spojenie: VÚB, a.s., Bratislava 
Číslo účtu IBAN: SK29 0200 0000 0018 0104 4112 
Menom spoločnosti koná: RNDr. Eduard Haluška, CSc., predseda predstavenstva 

a generálny riaditeľ 
Osoba oprávnená rokovať vo veciach 
zmluvných: Ing. Peter Chochol, PhD., riaditeľ úseku obchodu 
technických: Daniel Krištofík, riaditeľ úseku služieb 

 (ďalej len „Zhotoviteľ“ alebo „Poskytovateľ“) 
 
 
 

PREAMBULA 

Zhotoviteľ je obchodnou spoločnosťou zameranou na rozvoj informačných technológií 
a poskytovanie profesionálnych komplexných služieb spojených s následnou produkčnou 
prevádzkou informačných systémov a ich ďalším nevyhnutným rozvojom. Zhotoviteľ je 
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jediným držiteľom výhradných majetkových autorských práv k technickým riešeniam na 

platforme XMatik®. 
 
Objednávateľ je obchodnou spoločnosťou zameranou na poskytovanie služieb železničnej 

nákladnej a kombinovanej dopravy a poskytovaní služby súvisiacich s prenájmom koľajových 
vozidiel, ich údržbou a opravami. Objednávateľ v rámci svojej obchodnej činnosti k dátumu 
podpisu tejto Zmluvy prevádzkuje technické riešenia na platforme XMatik® s obchodným 
názvom XMatik®.NET/ISND V19.1, XMatik®.NET/ISED V18.1 na základe príslušných licencií 
na právo používať dielo, poskytnutých Objednávateľovi Poskytovateľom v rámci plnenia 
zmluvy č. 13858/MSN/2017-08 uzatvorenej medzi Objednávateľom a Poskytovateľom dňa 
8.8.2017 v znení jej platných dodatkov. 

 

Zhotoviteľ na platforme XMatik® vyvinul informačný systém pre sledovanie polohy 

zásielok XMatik®/ISMV V20.3 (IS SPZ), ktorý zabezpečí spracovanie GPS údajov z on-board 
jednotiek spolu s dostupnými prevádzkovými údajmi zo strany zahraničného 
dopravcu/zahraničnej infraštruktúry a umožní vizualizáciu aktuálnej a predikciu budúcej polohy 
vozňov a HKV. 

 
Objednávateľ má záujem využívať informačný systém XMatik®/ISMV V20.3 na sledovanie 

polohy zásielok a vizualizáciu aktuálnej a predikciu budúcej polohy vozňov a HKV z hľadiska 
komplexného pokrytia procesov, vrátane súvisiacich procesov a tak zaručiť interoperabilitu 
a konzistentnosť prevádzkovaných technických riešení. 

 
 

II. 

PREDMET PLNENIA 

2.1 Zhotoviteľ sa zaväzuje za podmienok a v rozsahu stanovených touto Zmluvou a v jej 
prílohách zabezpečiť konfiguráciu zmien XMatik®/ISMV a to v nasledovnom členení: 

2.1.1 vypracovanie detailnej funkčnej špecifikácie, obsahujúcej analýzu a technickú 
špecifikáciu návrhu riešenia IS SPZ v zmysle požiadaviek Objednávateľa podľa 
prílohy č. 2 Zmluvy, 

2.1.2 dodávka a konfigurácia XMatik®/ISMV v jeho aktuálne prevádzkovanej verzii do 
verzie XMatik®/ISMV V20.3 v zmysle detailnej funkčnej špecifikácie podľa bodu 
2.1.1. odsúhlasenej Objednávateľom, 

2.1.3 integrácia na vybraného dopravcu (závislá od súčinnosti a dostupnosti údajov 
dopravcov v susedných krajinách - napr. CZ/PL), 

2.1.4 ostatné požiadavky Objednávateľa: 

2.1.4.1 vypracovanie technickej dokumentácie, obsahujúcej inštalačnú 
a konfiguračnú príručku, 

2.1.4.2 vyškolenie administrátorov v počte 2 osoby, školiteľov v počte 2 osoby 
a koncových používateľov v počte max. 20 osôb, 

2.1.4.3 overovacia prevádzka po dobu najviac 2 mesiacov. 

2.2 Dielo spočíva v úprave a rozšírení informačného systému XMatik®/ISMV v jeho aktuálne 
prevádzkovanej verzii. Úpravy, zmeny a konfigurácia XMatik®/ISMV v jeho aktuálne 
prevádzkovanej v rozsahu podľa prílohy č. 2 Zmluvy budú dodané Objednávateľovi vo 
verzii XMatik®/ISMV V20.3. 

2.3 Počítačový program, ktorého obchodný názov je XMatik®/ISMV V20.3 a všetky jeho 
komponenty, je napísaný v zdrojovom kóde, ktorý zhotoviteľ vytvoril spolu s inými autormi 
ako spoločné zamestnanecké Dielo, ktorého vytvorenie podľa § 90 ods. 1 zákona č. 
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185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov (ďalej len „Autorský zákon“) 
inicioval zhotoviteľ a zároveň usmerňoval a zabezpečoval vytvorenie počítačového 
programu. Poskytovateľ vyhlasuje, že v súlade s ustanovením § 90 ods. 4 Autorského 
zákona, majetkové práva autora k počítačovému programu vykonáva vo svojom mene 
a na vlastný účet výlučne iba on, a teda je oprávnený udeliť súhlas na použitie Diela 
v rozsahu licencie podľa čl. VI tejto Zmluvy, a týmto aj súhlas v rozsahu podľa čl. VI tejto 
Zmluvy udeľuje. 

2.4 Licenčné podmienky používania počítačového programu sú stanovené v čl. VI tejto 
Zmluvy. 

2.5 Objednávateľ sa zaväzuje riadne zhotovené Dielo prevziať a zaplatiť zaň dohodnutú 
zmluvnú cenu a nakladať s ním v súlade s ustanoveniami Autorského zákona a v súlade 
s licenčnými podmienkami uvedenými v tejto Zmluve. 

 

III. 

ČAS A MIESTO PLNENIA 

3.1 Miestom plnenia, dodávky a poskytovania služieb je sídlo Objednávateľa podľa čl. I tejto 
Zmluvy. 

3.2 Zhotoviteľ sa zaväzuje vykonať a dodať predmet plnenia v rozsahu bodu 2.1 tejto Zmluvy. 

3.3 Zhotoviteľ sa zaväzuje dodať predmet plnenia v  termíne do 6 mesiacov odo dňa 
nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy. 

3.4 Objednávateľ sa zaväzuje prevziať riadne zhotovené Dielo aj v skoršom termíne ako 
zmluvne stanovenom termíne podľa čl. 3.3, ak ho k tomu Zhotoviteľ vyzve. 

 

IV. 

CENA 

4.1 Cena za zhotovenie Diela v rozsahu čl. II. a  v členení podľa čl. III tejto Zmluvy je 
stanovená dohodou zmluvných strán podľa § 3 zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení 
neskorších predpisov a vyhlášky MF SR č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon č. 
18/1996 Z. z. v znení neskorších predpisov. 

4.2 Celková cena za zhotovenie Diela podľa čl. II Zmluvy je 13.400,00 EUR (slovom 
trinásťtisícštyristo/00 EUR) bez DPH. Zmluvné strany sa dohodli, že táto cena zahŕňa 
všetky náklady Zhotoviteľa spojené so zhotovením Diela. Akákoľvek zmena, ktorá má 
vplyv na termíny zhotovenia Diela  a/alebo Cenu za zhotovenie Diela bude zmluvnými 
stranami odsúhlasená vo forme písomného dodatku k Zmluve. 

4.3 K cene podľa čl. IV bude fakturovaná DPH v zmysle zákona číslo 222/2004 Z. z. o dani 
z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov. 

 

V. 

PLATOBNÉ PODMIENKY 

5.1 Právo na zaplatenie zmluvnej ceny vzniká Zhotoviteľovi riadnym zhotovením 
a odovzdaním riadne zhotoveného Diela Objednávateľovi a to vo výške podľa čl. 4.2 tejto 
Zmluvy. Dielo sa považuje za dodané jeho prevzatím Objednávateľom v zmysle článku 
VIII tejto Zmluvy. 

5.2 Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti podľa zákona č. 222/2004 Z. z. o dani 
z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov a označenie čísla Zmluvy podľa 
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evidencie Objednávateľa. Prílohou k faktúre bude akceptačný protokol, na ktorý je platba 
ceny Diela viazaná. 

5.3 V prípade, že faktúra nebude obsahovať náležitosti uvedené v článku V, bod 5.2, je 
Objednávateľ oprávnený vrátiť ju Zhotoviteľovi. V takom prípade sa preruší plynutie lehoty 
splatnosti a nová lehota splatnosti začne plynúť doručením opravenej faktúry 
Objednávateľovi. 

5.4 Zmluvné strany si touto zmluvou zároveň poskytujú súhlas s elektronickým zasielaním 
faktúr v súlade s § 71 ods.1 písm. b) Zákona o dani z pridanej hodnoty. 

Dodávateľ sa zaväzuje zasielať faktúry elektronicky z e- mailovej adresy: 
michaela.nanistova@sfera.sk,  
monika.vagaska@sfera.sk,  
lukas.oslanec@sfera.sk,  
faktury@sfera.sk.  

Faktúry budú odosielané na e-mailovú adresu Objednávateľa: invoice@zscargo.sk 

5.5 Lehota splatnosti faktúr je 60 dní od ich doručenia Objednávateľovi. Faktúra bude 
Objednávateľom uhradená bezhotovostným prevodom na bežný účet Zhotoviteľa 
uvedený v tejto Zmluve a/alebo na faktúre. V prípade rozdielnosti účtov má prednosť účet 
uvedený na faktúre. Za deň úhrady faktúry sa považuje deň odpísania dlžnej sumy 
z bežného účtu Objednávateľa. Všetky bankové poplatky znáša Objednávateľ, 
s výnimkou poplatkov vyrubených bankou Zhotoviteľa. 

5.6 V prípade omeškania Objednávateľa s úhradou zmluvnej ceny na základe predloženej 
faktúry môže si Zhotoviteľ uplatniť úrok z omeškania vo výške 0,03% z dlžnej sumy za 
každý kalendárny deň omeškania. 

 

VI. 

LICENČNÉ PODMIENKY A PRÁVO POUŽÍVANIA 

6.1 Objednávateľ berie na vedomie, že obchodný názov XMatik® je chránený medzinárodne 
registrovanou ochrannou známkou Poskytovateľa s oprávnením používať názov v tvare 
XMatik®. 

6.2 Objednávateľ sa zaväzuje používať názvy produktov na platforme uvedenej v čl. 6.1 
verejne výhradne v presnom tvare XMatik®/ISMV. 

6.3 Počítačový program ako súbor príkazov a inštrukcií použitých v počítači, je vyjadrený 
v zdrojovom kóde. Podľa ustanovenia § 87 ods. 1 Autorského zákona je počítačový 
program XMatik®/ISMV V20.3 chránený autorským právom v rozsahu § 87 ods. 2 
Autorského zákona. Nositeľom osobnostných i majetkových práv k nemu je výlučne 
Poskytovateľ. 

6.4 Poskytovateľ je v súlade s ustanovením § 18 a § 19 Autorského zákona ako jediný 
oprávnený udeliť súhlas na použitie svojho Diela. Touto Zmluvou udeľuje Poskytovateľ 
súhlas Nadobúdateľovi na použitie počítačového programu, pričom výstupy, ktoré budú 
generované použitím počítačového programu, je oprávnený Nadobúdateľ použiť bez 
obmedzenia. Nadobúdateľ nie je oprávnený udeliť súhlas na použitie počítačového 
programu tretej osobe bez súhlasu Poskytovateľa.  

6.5 Výsledkom činnosti Poskytovateľa podľa tejto Zmluvy je Dielo, ktoré podlieha ochrane 
podľa autorského zákona, má k takto vytvorenému Dielu ako celku aj k jeho jednotlivým 
častiam Objednávateľ nevýlučné, časovo a miestom neobmedzené právo používania. 
Poskytovateľ garantuje Objednávateľovi právnu nezávadnosť poskytnutého plnenia.  

6.6 Nadobúdateľ touto Zmluvou nadobúda počtom a časovo neobmedzenú licenciu (ďalej len 
„Licencia“) s univerzálnym právom používať upravený počítačový program s označením 

mailto:invoice@zscargo.sk
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XMatik®/ISMV V20.3 v zmysle čl. 2.2 tejto Zmluvy. Nadobúdateľ nadobúda licenciu za 
odplatu, ktorá je už v celosti zahrnutá v celkovej cene dohodnutej v čl. IV tejto Zmluvy. 

6.7 Licencia poskytnutá Poskytovateľom Objednávateľovi podľa čl. 6.6 Zmluvy je nedeliteľná 
a neprevoditeľná. 

6.8 Objednávateľ má povinnosť v súčinnosti s Poskytovateľom zabrániť porušeniu autorských 
práv Poskytovateľa.  

6.9 Licencia udelená touto Zmluvou je nevýhradná a Poskytovateľ je oprávnený udeliť licenciu 
ďalším osobám; nároky poskytovateľa z tejto Zmluvy nie sú udelením licencie tretím 
osobám dotknuté. Nadobúdateľ nesmie vykonávať do počítačového programu akékoľvek 
zásahy bez predchádzajúceho písomného súhlasu Poskytovateľa.  

6.10 Nadobúdateľ sa zaväzuje vždy zabezpečiť, aby v priamom či nepriamom dôsledku 
poskytnutia Licencie podľa tejto Zmluvy nedošlo k neoprávnenému zásahu do autorských 
práv k Dielu zo strany tretej osoby (zneužitie licencie). Nadobúdateľ objektívne zodpovedá 
za škody spôsobené treťou osobou, ktorej umožnil použitie počítačového programu alebo 
mu ho inak sprístupnil; Objednávateľ nezodpovedá za neoprávnené zásahy tretích osôb 
z vonkajšieho prostredia napr. v dôsledku hackerského útoku a podobne.  

 

VII. 

ZODPOVEDNOSŤ ZA VADY 

7.1 Zhotoviteľ zodpovedá za to, že Dielo je zhotovené podľa podmienok Zmluvy, a že bude 
mať vlastnosti dohodnuté v tejto Zmluve. Právo zo zodpovednosti za vady Diela môže 
Objednávateľ uplatniť písomne u Zhotoviteľa po dobu 24 mesiacov odo dňa prevzatia 
Diela. 

7.2 Zhotoviteľ nie je zodpovedný za prípadné problémy, ak sa preukáže, že boli  spôsobené 
v dôsledku používania informačného systému, ktoré je v rozpore s určením 
a podmienkami stanovenými v Zmluve a jej prípadných dodatkov, školeniami 
a súvisiacej projektovej, resp. užívateľskej dokumentácie. 

7.3 Zmluvné strany pod rozporom v určení chápu aj prípadné nové zákonné podmienky, 
alebo nové podmienky v sekundárnej a terciárnej legislatíve, ktoré vznikli po podpise 
tejto zmluvy, sú v rozpore s predchádzajúcimi ustanoveniami právnych predpisov a majú 
preukázateľný dôsledok na implementáciu Diela podľa tejto Zmluvy a jeho prevádzku. 

7.4 Objednávateľ sa zaväzuje, že hlásenie vady Diela vykoná bezodkladne po jej zistení. 
Hlásenie vady musí byť vykonané písomne s popisom vady. Zhotoviteľ je povinný vadu 
preskúmať a najneskôr do 30 dní od jej nahlásenia bezplatne odstrániť; v prípade vád, 
ktoré znemožňujú použitie Diela alebo jeho určitej časti (modulu/funkcionality), zaväzuje 
sa Zhotoviteľ vadu odstrániť do 3 pracovných dní od jej nahlásenia Objednávateľom. 

7.5 Ďalšie vzťahy zmluvných strán týkajúce sa vád Diela a nárokov z nich vyplývajúcich sa 
riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka. 

 

VIII. 

PODMIENKY VYKONANIA DIELA 

8.1 Zhotoviteľ vykoná Dielo na svoje náklady a svoje nebezpečenstvo. 

8.2 Objednávateľ je povinný na základe vzájomnej dohody a v rámci bezpečnostných 
štandardov Objednávateľa umožniť pracovníkom Zhotoviteľa lokálny aj diaľkový prístup 
k dohodnutým zariadeniam a prvkom upravovaného prostredia za účelom plnenia podľa 
tejto Zmluvy. 
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8.3 Objednávateľ je povinný poskytnúť Zhotoviteľovi na základe jeho požiadavky prístup do 
svojich prevádzkových miestností po dobu potrebnú k splneniu záväzkov Zhotoviteľa 
vyplývajúcich z tejto Zmluvy. 

8.4 Objednávateľ je povinný zabezpečiť potrebnú súčinnosť svojich pracovníkov nutnú pre 
činnosti Zhotoviteľa súvisiacich s plnením Zmluvy. 

8.5 Objednávateľ je povinný zabezpečiť potrebnú súčinnosť pracovníkov dodávateľov SW 
aplikácii tretích strán, nutnú pri všetkých čiastkových činnostiach Zhotoviteľa súvisiacich 
s plnením Zmluvy. Rovnako je Objednávateľ povinný zabezpečiť potrebnú súčinnosť 
a dostupnosť údajov dopravcov v susedných krajinách. 

8.6 Objednávateľ je povinný zabezpečiť spoľahlivú prevádzku prostriedkov internetovej a e-
mailovej komunikácie, firewall-y a prvky lokálnej počítačovej siete, ktoré priamo využíva 
upravované prostredie. 

8.7 Právo na používanie zhotoveného Diela v rozsahu podľa čl. II, bod 2.2 prechádza na 
Objednávateľa písomným odovzdaním Diela osobám Objednávateľa, zodpovedným za 
veci technické. Týmto okamihom prechádza na Objednávateľa aj nebezpečenstvo škody 
na Diele. 

8.8 Podmienkou odovzdania a prevzatia Diela je preukázanie jeho funkčnosti v súlade 
s predmetom Zmluvy, platnou legislatívou v deň odovzdania, schválenou 
dokumentáciou a dohodami stanovenými na kontrolných dňoch, ktoré podľa potreby 
zvolá Zhotoviteľ. Pred uvedením Diela do produktívnej prevádzky vykoná Zhotoviteľ 
v súčinnosti s poverenými zamestnancami Objednávateľa overovaciu prevádzku Diela 
po dobu najviac 2 mesiacov podľa bodu 2.1.4.3 Zmluvy, počas ktorých bude priebežne 
odstraňovať zistené vady a nedostatky Diela. Zhotoviteľ zároveň pred odovzdaní Diela 
zabezpečí zaškolenie vybraných zamestnancov Objednávateľa v rozsahu podľa bodu 
2.1.4.2 Zmluvy. 

8.9 Objednávateľ potvrdí prevzatie Diela písomným akceptačným protokolom podpísaným 
osobami Objednávateľa oprávnenými rokovať vo veciach technických podľa čl. I tejto 
Zmluvy v lehote do 5 pracovných dní odo dňa predloženia akceptačného protokolu 
Zhotoviteľom. Akceptačný protokol bude obsahovať popis dodaného Diela, stručný opis 
priebehu skúšobnej prevádzky s uvedením vád zistených v jej priebehu, ktoré musia byť 
ku dňu potvrdenia akceptačného protokolu odstránené, ak sa Zmluvné strany pri podpise 
akceptačného protokolu nedohodnú inak, ako aj potvrdenie o zaškolení personálu 
Objednávateľa s uvedením osôb, ktoré boli zaškolené. V prípade, ak nebude akceptačný 
protokol podpísaný zo strany Objednávateľa v lehote podľa prvej vety tohto bodu Zmluvy 
a nebudú predložene písomne pripomienky Objednávateľa k funkčnosti Diela, Dielo sa 
považuje za riadne odovzdané márnym uplynutím lehoty na jeho prevzatie. Zhotoviteľ 
sa zaväzuje odstrániť prípadné vady Diela zaznamenané v akceptačnom protokole 
v lehote uvedenej v akceptačnom protokole, pričom nárok na zaplatenie ceny Diela 
vzniká Zhotoviteľovi až po ich riadnom odstránení; Objednávateľ odstránenie prípadných 
vád Diela potvrdí bezodkladne po ich odstránení dodatkom k akceptačnému protokolu. 
Týmto nie sú dotknuté prípadné pripomienky Objednávateľa k obsahu alebo rozsahu 
Diela, ktoré súvisia s nedostupnosťou údajov dopravcov v susedných krajinách. Takéto 
pripomienky sa nepovažujú za vadu Diela a neovplyvňujú právo Zhotoviteľa na 
vystavenie faktúry v súlade s čl. V Zmluvy a záväzok Objednávateľa takto vystavenú 
faktúru uhradiť v plnom rozsahu, ak sú spôsobené nedostatkom súčinností 
Objednávateľa v zmysle bodu 8.5 Zmluvy.  

8.10 Zmluvné strany sa dohodli, že Zhotoviteľ v zmysle rozsahu predmetu Zmluvy a počas 
doby jej plnenia zodpovedá za zaistenie bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci 
a požiarnej ochrany u svojich pracovníkov a pracovníkov svojich dodávateľov pri výkone 
zmluvných činností. 
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8.11 Zhotoviteľ sa zaväzuje odovzdať spolu s Dielom SW licencie, technickú dokumentáciu 
skutočného vyhotovenia, a to v listinnej a v elektronickej forme. Technická 
dokumentácia obsahuje Inštalačnú a konfiguračnú príručku. 

8.12 Pri plnení Zmluvy je Zhotoviteľ povinný počínať si tak, aby nedochádzalo ku škodám na 
zdraví, na majetku, na prírode a životnom prostredí. Zhotoviteľ je zároveň pri svojej 
činnosti povinný postupovať v súlade so zásadami kybernetickej bezpečnosti a pokynmi 
osôb zodpovedných za dodržiavanie zásad kybernetickej bezpečnosti u Objednávateľa; 
Zhotoviteľ je povinný oznámiť Objednávateľovi akékoľvek kybernetické bezpečnostné 
incidenty, ku ktorým v priebehu jeho činnosti podľa tejto Zmluvy došlo. Ak Zhotoviteľ, 
resp. jeho subdodávatelia spôsobia v súvislosti s činnosťami, ktoré sú vykonávané 
v rámci plnenia predmetu Zmluvy Objednávateľovi škodu, Zhotoviteľ sa zaväzuje 
Objednávateľovi nahradiť túto škodu v plnom rozsahu. 

8.13 Pri plnení Zmluvy je Objednávateľ povinný zabezpečiť nevyhnutnú súčinnosť tretích 
strán (dodávateľov riešení, s ktorými má mať predmet Zmluvy väzby, správcov 
technickej infraštruktúry apod.). 

8.14 Zhotoviteľ zodpovedá za to, že Dielo nebude mať žiadne právne vady a že používanie 
Diela Objednávateľom nebude porušením autorských, alebo vlastníckych práv tretích 
osôb. 

 

IX. 

ZMLUVNÉ POKUTY 

9.1 V prípade, že Zhotoviteľ bude v omeškaní s dokončením a odovzdaním Diela, pokiaľ toto 
omeškanie nie je zapríčinené vinou Objednávateľa, alebo vyššou mocou, môže si 
Objednávateľ uplatniť zmluvnú pokutu vo výške 0,03% z ceny Diela podľa čl. 4.2 za 
každý deň omeškania, maximálne však v celkovej výške 5 % z ceny Diela; pokiaľ 
omeškanie s plnením Zhotoviteľa trvá viac ako 2 mesiace, je Objednávateľ oprávnený 
od tejto Zmluvy odstúpiť. 

9.2 Ak Zhotoviteľ neodstráni prípadné vady Diela počas doby určenej v súlade s čl. VII, môže 
Objednávateľ uplatniť zmluvnú pokutu vo výške 0,03% z ceny Diela, ktoré je z dôvodu 
vady nefunkčná, a to za každý kalendárny deň omeškania, maximálne však v celkovej 
výške 5 % z ceny Diela. 

9.3 Uplatnením zmluvnej pokuty nezaniká Objednávateľovi právo na náhradu škody 
spôsobenej Zhotoviteľom porušením zmluvných povinností zabezpečených zmluvnými 
pokutami ani porušením iných povinností Zhotoviteľa.  

 

X. 

OCHRANA INFORMÁCIÍ 

10.1 Každá zo zmluvných strán sa zaväzuje, že neposkytne žiadnej osobe, ktorá nie je jej 
zástupcom alebo poradcom, ani nepoužije, nezužitkuje alebo nezneužije za žiadnym 
účelom žiadne informácie, ktoré získala v súvislosti s dojednávaním a plnením tejto 
Zmluvy, ani neprezradí obsah tejto Zmluvy inej osobe a zabezpečí všetky opatrenia na 
zamedzenie prístupu iných osôb k Zmluve.  

10.2 Zmluvné strany sa dohodli, že za Dôverné informácie sa považujú všetky informácie 
a údaje označené za takéto v písomnej alebo v elektronickej forme, ktoré sa týkajú tejto 
Zmluvy, jej zmluvných strán, ktoré boli sprístupnené jednou zmluvnou stranou, jej 
zástupcami alebo poradcami druhej zmluvnej strane, jej zástupcom alebo jej poradcom, 
ako aj akékoľvek iné takto písomne označené informácie alebo údaje, ktoré sa zmluvným 
stranám, alebo ich zástupcom alebo poradcom sprístupnili v súvislosti so Zmluvou inak, 
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či už v čase pred uzatvorením alebo v čase po uzatvorení tejto Zmluvy, a ktorých 
sprístupnením by mohla druhej zmluvnej strane vzniknúť škoda alebo iná ujma okrem:  
10.2.1 poskytnutia Dôverných informácií na základe predchádzajúceho písomného 

súhlasu druhej zmluvnej strany, 
10.2.2 v prípade, že to vyžaduje zákon alebo iný záväzný právny predpis, 
10.2.3 v prípade vyžiadania informácií zo strany akcionára Objednávateľa, 
10.2.4 použitia Dôverných informácií zmluvnými stranami, ich právnymi zástupcami, 

účtovníkmi, konzultantmi, zamestnancami, inými predstaviteľmi zmluvných 
strán alebo osobami určenými ktoroukoľvek zmluvnou stranou v súvislosti s 
touto Zmluvou alebo, 

10.2.5 v rozsahu výslovne dovolenom alebo predpokladanom touto Zmluvou. 

10.3 Pre účely tohto článku Dôverné informácie nezahŕňajú žiadnu informáciu, ktorá: 
10.3.1 je verejne všeobecne dostupná v čase použitia alebo poskytnutia, 
10.3.2 stane sa všeobecne verejne dostupnou (inak ako neoprávneným poskytnutím 

alebo použitím), 
10.3.3 je poskytnutá zmluvnej strane treťou osobou, ktorá s touto informáciou nakladá 

v súlade so zákonom a má zákonné právo túto informáciu poskytnúť alebo 
použiť. 

10.4 V prípade, že dôverné informácie sú zároveň obchodným tajomstvom zmluvnej strany, 
zodpovedá porušujúca zmluvná strana za škodu v zmysle ustanovení všeobecne 
záväzných právnych predpisov. Zhotoviteľ vyhlasuje, že žiadne údaje ani iné informácie 
obsiahnuté v tejto Zmluve nie sú dôvernými informáciami. 

 

XI. 

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

11.1 Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami 
a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej prvého zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv 
vedenom Úradom vlády SR v súlade s ust. § 47a Občianskeho zákonníka v spojení 
s ust. § 5a ods. 2 zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších prepisov. Práva 
a povinnosti, vyplývajúce z tejto Zmluvy sa budú vzťahovať aj na vzájomné vzťahy oboch 
zmluvných strán, ktoré vznikli pred podpisom tejto Zmluvy, ak sa zároveň viažu k tejto 
Zmluve. 

11.2  Práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré nie sú upravené v tejto zmluve, riadia sa 
príslušnými ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 
neskorších predpisov, ustanoveniami Autorského zákona a ustanoveniami ostatných 
uplatniteľných všeobecne záväzných právnych predpisov platných na území SR. 

11.3 Zmluvu je možné meniť, dopĺňať alebo zrušiť len písomnou dohodou zmluvných strán. 

11.4 Zmluvný vzťah založený touto Zmluvou môže byť ukončený: 

11.4.1 písomnou dohodou oboch zmluvných strán, 

11.4.2 odstúpením od Zmluvy jednou zo zmluvných strán, ak druhá zmluvná strana 
podstatným spôsobom porušuje záväzky, ku ktorým sa touto Zmluvou 
zaviazala, alebo ak jedná v rozpore s dobrými mravmi a napriek písomnému 
upozorneniu takéto jednanie alebo konanie nezanechá. 

11.5 Za podstatné porušenie Zmluvy považujú zmluvné strany činnosť alebo nečinnosť, ktorá 
je: 

11.5.1 vecne a v rozsahu povinností zmluvných strán podľa tejto Zmluvy a zmluvné 
 strany opakovane nevedia dospieť k vzájomnej dohode o jej riešení, 

11.5.2 opakovaná bez zjavnej príčiny napriek písomným upozorneniam, 
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11.5.3 písomne dokumentovaná a preukázateľná. 

11.6 Táto Zmluva je vypracovaná v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zo zmluvných strán 
dostane po jednom vyhotovení. 

11.7 Pre prípad sporu sa zmluvné strany dohodli, že sa najskôr pokúsia písomne urovnať 
spor zmierom. Ak by nebolo možné vyriešiť spor zmierom, dojednávajú zmluvné strany 
príslušnosť Rozhodcovského súdu pri Slovenskej advokátskej komore a zaväzujú sa 
rozhodnutiu tohto súdu podriadiť. 

11.8 Ak jedno alebo viaceré ustanovenia tejto dohody sú alebo sa stanú úplne alebo 
čiastočne neúčinnými alebo nevykonateľnými, nebude tým dotknutá účinnosť alebo 
vykonateľnosť ostatných ustanovení. V takom prípade sa predpokladá, že namiesto 
neúčinného ustanovenia bolo dohodnuté také účinné ustanovenie, ktoré v právne 
prípustnom rozsahu zodpovedá zmyslu a účelu neúčinného ustanovenia. To isté platí aj 
pre prípadné medzery v tejto dohode.  

11.9 Nedeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú tieto prílohy: 
11.9.1 Príloha č. 1 – Harmonogram, 
11.9.2    Príloha č. 2 – Podrobný opis predmetu zákazky.  

11.10 Zmluvné strany vyhlasujú, že Zmluva nebola uzavretá v tiesni ani za nápadne 
nevýhodných podmienok a predstavuje prejav ich vôle, ktorý je urobený slobodne, 
vážne, určite a zrozumiteľne, a ktorý nie je urobený v omyle a svojím obsahom alebo 
účelom neodporuje alebo neobchádza zákon. Ďalej zmluvné strany vyhlasujú, že sú 
spôsobilé na uzatvorenie tejto Zmluvy a jej plnenie je možné, sú oboznámené s jej 
obsahom a bez výhrad s ním súhlasia, na znak čoho k tejto Zmluve pripájajú svoje 
podpisy.  

 

V Bratislave dňa:      V Bratislave dňa:  

 

Objednávateľ:      Zhotoviteľ: 

 

 

...................................................   ................................................... 

Ing. Roman Gono     RNDr. Eduard Haluška, CSc. 

predseda predstavenstva    predseda predstavenstva 

 

 

  

................................................... 

Ing. Jaroslav Daniška  

podpredseda predstavenstva  



Príloha č. 1 - Harmonogram

Fáza projektu IS SPZ Trvanie 

(mesiace)

Začiatok 

fázy

(týždeň)

Konec 

fázy

(týždeň)

Fáza 1 - Detailná funkčná špecifikácia 1 T T+4

Fáza 2 - Dodávka a konfigurácia 3 T+4 T+16

Fáza 3 - Integrácia na vybraného dopravcu 3 T+4 T+16

Fáza 4.1 - Dokumentácia, školenie 1 T+12 T+16

Fáza 4.2 - Overovacia prevádzka 2 T+16 T+24

Nasadenie do produktívnej prevádzky T+24
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                                                                                                                                 Príloha č.2  
 
 
 

OPIS PREDMETU ZÁKAZKY 
 
 
Predmet zákazky: 
 
INFORMAČNÝ SYSTÉM NA SLEDOVANIE POLOHY ZÁSIELOK (IS SPZ) 
 

1. Špecifikácia požiadavky: 

a) podrobný opis predmetu zákazky: 

     Informačný Systém na Sledovanie Polohy Zásielok (IS SPZ) zabezpečí spracovanie 
GPS údajov z on-board jednotiek spolu s dostupnými prevádzkovými údajmi zo strany 
zahraničného dopravcu/zahraničnej infraštruktúry.  
 
IS SPZ umožní vizualizáciu aktuálnej a predikciu budúcej polohy vozňov a HKV.  
 
Informačný systém SPZ ďalej umožní:  
• monitoring sledovaných vozňov / HKV na mapovom podklade;  

• notifikáciu zákazníkov ZSSK CARGO podľa dohodnutých kritérií;  

• integráciu údajov o polohe z GPS jednotiek a údajov od dopravcov (správy TSI TAF);  

• plánovaný a predpokladaný príchod do lokality;  

• súpis vlaku, vrátane identifikácie a radenia vozňov;  

• pohyb vozňov;  

• monitoring podľa typu prepravovanej komodity / tovaru;  

• reporting podľa miesta vykládky tovaru.  
 
     IS SPZ bude dostupný z prostredia sieťovej infraštruktúry ZSSK CARGO pričom 

konfiguráciu prvkov infraštruktúry a sieťovej bezpečnosti zabezpečí ZSSK CARGO. 

Navrhované riešenie sa skladá z komponentov:  
 
• IS SPZ - databázový a aplikačný server na spracovanie prijatých údajov  

•          GPS  

o     GPS jednotka je už inštalovaná vo väčšine HKV a vozňoch ZSSK CARGO.  

o        Ak nie je inštalovaná pri existujúcich starších vlakoch najmä s elektrickým pohonom        
         navrhovaný projekt predpokladá jej doinštalovanie zo strany ZSSK CARGO  

 
•           Integračná platforma - Integrácia na existujúce informačné systémy ZSSK CARGO  
•           Komunikačný systém a prenos údajov  
 
      V rámci mapovania polohy na údaje cestovného poriadku bude potrebné, aby interné 
systémy ZSSK CARGO poskytli údaje cestovného poriadku v elektronickej podobe s 
možnosťou pravidelnej aktualizácie na základe zmien potvrdených zo strany 
infraštruktúrneho manažéra.  
      Komunikácia systémov ZSSK CARGO s partnerskými železničnými podnikmi bude 

technicky riešená prostredníctvom webových služieb prípadne lokálnej inštancie RNE CI. 
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Najdôležitejšie požiadavky na IS SPZ: 

Fáza 1 - Detailná Funkčná špecifikácia riešenia  
 
•      DFŠ - Detailná funkčná špecifikácia, bude zahŕňať analýzu a technickú špecifikáciu návrhu 
riešenia IS SPZ.  
 
Fáza 2 - Dodávka 
 
•     Monitoring sledovaných zariadení/vozidiel na mapovom podklade  

          o    Základné informácie /technické parametre vozidla  

          o    Vyhľadávanie v databáze podľa zadaných kritérií  

          o    Databáza všetkých primárnych lokalít v rámci Európy (názov, GPS poloha atď.)  

          o  Zobrazovanie dostupných technických parametrov (stav batérie, rýchlosť, chybové 
hlásenia a pod.)  
 
•      Reporting na základe pokročilých možností vyhľadávania  
          o    Generovanie datasetov pre ďalšie analytické spracovanie  
 
•      Databáza zákazníkov  

          o    Názov spoločnosti / Kontaktná osoba  

          o    Email pre notifikáciu o polohách sledovaných vozidiel  
 
•      Notifikácia zákazníkov a zamestnancov  

o   Základná notifikácia pre vybrané lokality  

       ▪    Definovanie zoznamu zo zóny lokalít (výber z databázy lokalít), pre ktoré sa má    

            generovať notifikácia  

            ▪    Generovanie udalosti pri príchode sledovaných zariadení do vybranej lokality  
 

           o    Rozšírená notifikácia  
 ▪  Výber jedného alebo viac zariadení, pre ktoré sa notifikácia o polohe vo 
vybraných lokalitách zašle zákazníkovi spoločnosti CARGO.  

 
Fáza 3 - Integrácia na vybraného dopravcu  
 
      Integrácia na vybraného dopravcu (závislé od súčinnosti a dostupnosti údajov dopravcov 
v susedných krajinách - napr. CZ/PL).  
 
      Na základe akceptácie 2. fázy sa implementuje riešenie vztiahnuté na nasledujúce oblasti 
prevádzky ZSSK CARGO:  
             •    grafikon vlaku (plánovaný a predpokladaný príchod do lokality); 
             •    súpis vlaku, vrátane identifikácie a radenia vozňov;  

             •    pohyb vozňov (nielen v rámci SR, ale najmä v zahraničí);  

             •    typ prepravovanej komodity / tovaru.  
  
      V zmysle dohodnutej detailnej funkčnej špecifikácie bude navrhnutý spôsob spracovania 

a vyhodnocovania údajov pre monitoring vozňov v reálnom čase. 

Požadované výstupy riešenia:  
     •    Analýza meškaní podľa:  

          o    trasy  

          o    vlaku  

          o    vozňa  
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     •    Email notifikácie registrovaným zákazníkom o mimoriadnych situáciách.  
 
      Analytické výstupy môžu byť použité pre plánovanie vozňového parku v rámci ZSSK 
CARGO.  
 
      Finálne riešenie bude závislé od súčinnosti a dostupnosti údajov dopravcov v susedných 

krajinách. Dodané riešenie bude plne kompatibilné so špecifikáciou TSI TAF. Objednávateľ 

požaduje aby dodané riešenie bolo plne kompatibilné so špecifikáciou TSI TAF. 

Fáza 4 - Ostatné požiadavky na dodávateľa: 

     •    Dokumentácia  
 
Zhotoviteľ je povinný riadne odovzdať Objednávateľovi po vykonaní akceptačného testovania, 
t.j. pred školením, najneskôr však v lehote uvedenej v Implementačnom pláne Technickú 
dokumentáciu. Technická dokumentácia obsahuje Inštalačnú a konfiguračnú príručku.  
 
     •    Školenie  
 
Po dodaní technickej dokumentácie a pred nasadením modulu do overovacej prevádzky 
vykoná Zhotoviteľ školenie zamestnancov Objednávateľa (zamestnancov SICT a užívateľov). 
Školenie sa vykonáva v priestoroch Objednávateľa, v ktorých Objednávateľ zabezpečí 
pracovné stanice s LAN pripojením.  
 
Miesto školenia, zoznam zúčastnených zamestnancov a termín sa vzájomne dohodnú po 
akceptačných testoch minimálne 2 týždne pred jeho realizáciou.  
 

     •    Aplikačná podpora počas overovacej prevádzky:  

 

          o    zmena číselníkov a kmeňových dát IS SPZ  

          o    drobné  úpravy,  ktoré  vyplývajú  zo  zmeny legislatívy  (zmena zákonov,  vyhlášok,                 

                základných noriem, atď.),  a to  pri  predpoklade,  že  tieto úpravy nemajú charakter         

                nového riešenia  

          o    užívateľské oprávnenia a kontroly systému  
 
Objednávateľ zabezpečí:  
 
     •    Súčinnosť pri tvorbe DFŠ IS SPZ.  

     •    V  podmienkach  ZSSK CARGO  boli  implementované  požiadavky na odhadovaný čas          

          výmeny (ETI) / odhadovaný čas príchodu (ETA) zásielky v rámci projektu TSI TAF.  

     •    GPS on-board jednotka inštalovaná v HKV a vozňoch ZSSK CARGO.  
          (Ak  nie  je  inštalovaná  pri  existujúcich starších vlakoch najmä s elektrickým pohonom        
          navrhovaný projekt predpokladá jej doinštalovanie zo strany objednávateľa).  
     •    Komunikačný systém a prenos údajov z GPS jednotky na aplikačný server.  

     •    Infraštruktúru  a  platformový  SW  pre  databázový  a  aplikačný server na spracovanie     

          prijatých údajov IS SPZ.  

     •    Integráciu  na  informačné  systémy ZSSK Cargo prostredníctvom integračnej platformy  

          ZSSK CARGO.  

     •    Komunikáciu s RNE a dopravcu (RU) v zahraničí.  

     •    WIMO databázu.  
 
 


