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Poisfovia
POISTNA ZMLUVA

Pre povinné zmiuvné poistenie zodpovednosii za ékodu spésobend
prevadzkou motorového vozidia {cralej len PZP).

F}
o

Union poistoviia, a.s. KaradZidova 10, 813 38 Bratislava, Slovenska repusiika,
ICO: 31322051, DIC: 2020800353,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, odd. Sa, vl &, 38378,
Cislo GZtu: IBAN: SK72 0200 0000 0000 0033 15535, 8'C: SUBASKRBX,
WWW.LNION . &K
{d'alej len "poistovatei™;

o

POISTHNIK:

Obchodné meno: NsP Nové Mesto nad Vahom n.o.

ICO: 36119369

Sidlo: Stefanikova 1, Nové Mesto nad Vahom ,91501, SR
Telefén: 0900000000

E-mail: beveluga@beveluga.sk

Jzavierajl podla § 788 a nasl. Ob&ianskeho zakonniks £.40/1364 Zb., v zneni neskorgich
zmien a doplinkov, t(is poistnd zmiuvu o povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti za $kodu spbsobenu prevadzkou motorového vozidla v zmysle
zak. €. 381/2001 Z.z o povinnom zmluvnom poisteisd zodpovednosti za Skodu
spdsobent prevadzkou motorového vozidia v zreni neskorgich bredpisov:

VLASTNIK:

Obchodné meno: NsP Nové Mesto nad Vahom n.o.

ICO: 36119369

Sidlo: Stefanikova 1, Nové Mesto nad Vahom 91501, SR
Vlastnik motorového vozidla je platcom DPH: Nie

DRZITEL:

Obchodné meno: NsP Nové Mesto nad Vahom n.o.

ICO: 36119369

Sidlo: Stefanikova 1, Nové Mesto nad Vahom 91 501, SR

Poisteny pre jednotiivé poistné krytia je uvedeny vo véeobecnysh poistnych podmienkach a osobitnych
dojednaniach.

MOTOROVE VOZIDLO: )

Druh vozidla: Osobny automobil Uce! pouZitia vozidia: Bezna prevadzka
Tovarenska znacka: VW - VOLKSWAGEN Obchodny nazov / Modei: Passat

Druh paliva: Diesel Prevodovka/pccet stupiov: Manual - 6 stupnové
Objem valcov: 1 968 cm3 Vykon motora: 103 kW

Celkova hmotnost: 2 180 kg Karoséria druh (tyg): kombi

Pocet dveri: 5 Polet miest na sedenie: 5
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Vozidlo pred registraciou: Nie Vozidlo: Nie je noveé

Evidencné Cislo: NM492CT Séria a ¢islo OE/TP: CNQ32851

Datum prvej evidencie: 29.05.2012 Farba: Ina farba

Prislusnost podla okresu: Nové Mesto nad Vahom VIN (&. karosérie): WYWZZZ3CZCE172685

Poistnik &estne prehlasuje, Ze za poslednych 24 mesiacov pred uzatvorenim poistnej zmluvy, spdsobil z povinného
zmluvného poistenia zodpovednosti za $kodu: 1 poistnu udalost

POISTNE KRYTIE (POISTENIA) / POISTNA SUMA

POVINNE ZMLUVNE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA $KoDU SPOSOBENU PREVADZKOU
MOTOROVEHO VOZIDLA

Typ poistenia: Optimum A

Predmet poistenia: Skoda na zdravi Poistna suma: 5 300 000 EUR
Predmet poistenia: Skoda na majetku Poistna suma: 1 100 000 EUR
Uplatneny bonus: 0%

Roéné poistné za PZP: 157,44 EUR

Pre toto poistenie platia V3eobecné poistné podmienky pre povinné zmiuvne poistenie zodpovednosti za Skodu
sposobenu prevadzkou motorového vozidla VPPPZP0519.

DOPLNKOVE POISTNE KRYTIE (POISTENIA) / POISTNA SUMA

DOPLNKOVE POISTENIE ASISTENCNEJ SLUZBY

Typ asistencie: KLASIK

Roéné poistné s dariou: 1,92 EUR

Pre toto dopInkové poistenie platia V8eobecné poistné podmienky pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za
$kodu sposobent prevadzkou motorového vozidla VPPPZP0519 z Oscbitné dojednania pre doplnkové poistenie
asistenénej sluzby ODPAS0519.

POISTNA DOBA / POISTNE

Datum uzatvorenia 03.09.2019 06:22:29

Zadiatok poistenia, doba trvania poistenia 08.09.2019 na dobu neurcitd

Poistné obdobie 1 rok

Druh poistného bezné

Poistné s danou za poistné obdobie pred zlavami 187,48 EUR

Obchodna zlava v % -15%

Vysledné poistné s dafiou za poistné obdobie 159,36 EUR

Splatka poistného s danou 159,36 EUR

Frekvencia platenia poistného Rocne

Splatnost’ poistného v prvom poistnom obdobi 23.09.2019

Splatnost poistného v dalSich poistnych obdobiach 08.09 prislusného kalendarneho roka

Prvé poistné zaplatené bezhotovostine

Druh aviza elektronické avizo (bez poukaZzky)

Uget pre Ghradu poistného N&azov banky: VUB, a.s.
IBAN: SK72 0200 0009 0000 0033 1555, BIC:
SUBASKBX

Konstantny symbol 3558

Variabilny symboil 74132989
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Obhliadka motorového vozidla Nie

Dari z poistenia vo vy&ke 0% pre povinné zmluvné poistenie a 8% pre ostatné dojednané rizika bola aplikovana v
zmysle zékona €. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a 0 zmene a doplreni niektorych zakonov uginného od 1.1.2019.

PLATNOST POISTNEJ ZMLUVY
Poistna zmluva je uzavreta diiom jej podpisu zrnluvnymi stranami, pri¢om poistenie zadina dfiom uvedenym v tejto
poistnej zmluve ako zadiatok poistenia.

BONUS/MALUS

Poistovatel v zmysle &l. 7 VPPPZP0519 pridelil poistnikovi pre prvé poistné obdobie Bonus 0 % , a to vzhladom
na pocet Skodovych udalosti za posledné 2 roky pred zadiatkom poistenia, ktoré uviedol poistnik v tejto poistnej
zmluve. V pripade, ak sa tvrdenie poistnika ukaZe ako nepravdivé, ma poistovatel pravo jednostranne pridelit
poistnikovi iny Bonus / Malus.

PRAVO POISTOVATELA

1. Poistovatel ma pravo jednostranne upravit vy3ku poistného spitre, od zadiatku Ginnosti poistenia v pripade,
ak poistnik neodpovedal pravdivo a uplne na otdzky pri uzavierani poistenia a na zaklade nepravdivej alebo
neuplnej odpovede bolo uréené nespravne poistné.

2. Ak sa vyska poistného v ddsledku tejto zmeny znizi, poistovate! vrati poistnikovi preplatok na poistnom v lehote
do 15 dni od zistenia tejto skutodnosti a zaroveri pisomne ozrami poistnikovi novy (spravnu) vysku poistného.

3. Ak sa vyska poistného v ddsledku tejto zmeny zvysi, je poistnik nedoplatok na poistnom povinny zaplatit
poistovatelovi v lehote do 15 dni od dorudenia pisomnej vyzvy. Pre ugely zéniku poistenia pre nepiatenie z
ddévodu nezaplatenia sa takto navyiené poistné povaZuje za splatku poistného.

ZANIK POISTNEJ ZMLUVY PRE NEPLATENIE

Okrem zanikov poistenia, ktoré st uvedens v &. 4, VPPPZP0519, sa dojednéva, Ze poistna zmluva zanikne, ak
poistné nebolo zaplatené do 45 kalendarnych dni od datumu jeho splatnosti.

Ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach. lehota na zanik poistnej zmiuvy sa podita od datumu splatnosti
poslednej splatky poistného.

ZAVERECNE DOJEDNANIA:
1. Prava a povinnosti poisteného, poistnika a poistovatela st upravené vo V§ecbecnych poistnych podmienkach
pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za &kodu spbsobentt prevadzkou motorového vozidla
VPPPZP0519 a osobitnych dojednaniach.

2. Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze:
a. vsetky poistované veci sii v neposkodenom a dobrom stave,
b. v8etky nim vy3sie uvedené udaje su Uplné a pravdivé,
c. vysSie uvedené motorové vozidlo je technicky spdsobilé na prevadzku,
d. vy$Sie uvedené motorové vozidlo nebude pouZivané na iné tcely ako je uvedené v tejto poistnej zmluve,
€. mu boli pred uzavretim poistnej zmluvy odovzdané:
- vy§Sie uvedené poistné podmienky & osobitné dojednania,
- Informacny dokument o poistnom produkte — PZP,
- Tladivo na vypisanie Gdajov o dopravnej nehode,
- Zakladné informacie o ochrane osobnych tidajov pre dotknutti osobu

3. Tato poistna zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu.

4. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, e obsah tejto Zmluvy
zodpoveda ich slobodnej a vaznej voli, ju viastnoruéne podpisali.

5. Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu sluZieb poistovatefa
pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne na ktoromkolvek jeho pracovisku alebo elektronicky
(staznosti-up@union.sk alebo prostrednictvom kontakiného foermuldra umiestneného na www.unjon.sk). O
vysledku vybavenia staZnosti bude osoba podavajlca staZnost informovana listom do 30 dni odo dita prijatia
staznosti. V odévodnenych pripadoch, je mozné lehotu na presetrenie a vyoavenie staZnosti predizit, nie
véak na viac ako 60 kalendarnych dni: o dévodoch neskorsieho vybavenia staznosti bude osoba podavajtca

3/4



staznost’ pisomne informovana. Viac informacii o spdsobe vybavovania staznosti je uvedenych na htips://
www.union.sk/kontaktny-formular. Ak poistnik, poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s tym, ake
poistovatel vybavil jeho staznost, alebo ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania a jedna sa o
spotrebitela, ma pravo podat navrh na alternativne rieSenie sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov.
Subjektom alternativheho rieSenia sporov je aj Slovenska asociacia poistovni (www.poistovaciombudsman.sk,
email: ombudsman@poistovaciombudsman.sk). Kompletny zoznam subjektov alternativneho rie$enia sporov
je dostupny na webovej stranke Ministerstva hospodarstva Siovenskej republiky www.mhsr.sk

V Bratislave, dfia 03.09.2019, 09:22:29 hod.

T

. pediatka a podpis poistovatela
/meno a priezvisko Statutarneho zastupcu/ /meno a priezvisko dojednavatela poistenia/

UDAJE O DOJEDNAVATEL'OVI POISTENIA

Obchodny nazov/ Meno, Priezvisko: Beveluga s.r.o. / Mircslav Mazanik
Adresa: Jiraskova 5, 91101 Trendin

ICO: 44492596

Telefon: 032/7437395

E-mail: beveluga@beveiuga.sk
Identifikacné Eislo: 11-63568-1

Mandatna zmluva: 11-MAN-193
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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POVINNE ZML UVNE POISTEMIE ZODPOVEDNOSTI ZA $KODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA VPPPZP0519

) Uvodné ustanovenia
Pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za  Zkodu
spdsobent prevadzkou motorového vozidla (dalej len ,poistenie”),
kioré uzaviera Union _poistoviia, as., platia  ustanovenia
Obtianskehe zakonnika (dale] len,0Z%), zékona &. 381/2001 Z. z.
"0 povinnom  zmiuvnom . poistent zodpovednosti za &kedu

spbsobent prevadzkou motorového vozidla a 0 zmene a doglneni |

niekterych stvisiacich zékonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zakon"), tieto VSeobecné poistné podmienky pre
povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spdscbent
prevadzkou motorového vozidla VPPPZP0519 (dalej len
WPPPZP"), osobitné dojednania v zavisiosti od dojednznych
poisteni a poistna zmiuva. ’

Clanok 1

Vyklad pojmov
BezSkodovy priebeh poistenia je doba trvania poistenia, v
priebehu kiorej nedosio k poistnej udalosti.
Clensky $tat je Clensky Stat Eurdpskej dohody o voinom obchode,
Ktory podpisal Zmluvu o Eurépskom hospodarskom priestora.
Driitel je osoba zapisana ako dr¥itel v Osveddeni 0 evidencii
vydanym v Slovenskej republike, alebo v Technickom osvedéeni
vozidla vydanym v Slovenskej republike, alebo v Technickom
preukaze vydanym v Slovenskej republike.
Kanceldria poistovateloy je profesiind organizacia zdruzujtica
poistovatelov opravnenych prevadzkovat poistenie.
Likvidaény zastupca je fyzicka alebo pravnicka oscba, kiora ma
trvaly pobyt alebo sidio v Clenskom Stéte, v ktorom vykonava svoju
Cinnost t]. vybavuie v mene a na Giet poistovatela Skodové
udalosti,
Motorové vozidio je samostatné nekolajové vozidio s viastnym
pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez viastného pohonu, pre
ktoré sa vydava osveddenie o evidencii vozidia, technické
osvedcenie vozidia alebo obdobny preukaz. Za motorové vozidio
sa pre {dely tohto poistenia povazuje vozidio uvedensé v poistej
zmiuve, '
Navykova latka je alkohol, omamné latky, psychotropné iatky a
ostatné latky sposobilé nepriaznivo ovplywnit’ pozormost, psychiku
Cloveka alebo jeho oviddacie alebo rozpoznavacie schopaosti,
alebo socidlne spravanie.
Neopravnené pouzitie cudzieho vozidla je pripad, kedy sa osoba
zmoceni cudzieho vozidla v imysle prechodne ho pouzivat, alebo
kedy neopravnene pouziva cudzie vozidlo, ktoré mu bolo zverené
v zmysle prislusnych ustanoveni Trestného zakona alebo zékona
o priestupkoch. '
Poisteny je osoba, na kiorgj majetok, Zivot, zdravie alebo
zodpovednost sa poistenie vztahuje, a ktord mé v pripade poistagj
udalosti pravo na poistné plnenie. V paisteni vozidia je poistenym
jeho viastnik,
Poistnik je osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistnd zmluvu
a j& povinna plaiit poistné.
Poist'ovatel je Union poistoviia, a.s. .
Poistnd suma (limit poistného. pinenia) je v poisingj zmiuve

dohodruta suma, ktor4 je najvy3ou hranicou peistného plnenia.
Poistné je cana za poistanie, dohodnuta v poistne] zmluve, kiorg
j& povinny poistnik zaplatit poistovateliovi za krytie rizika.

Poistne obdobie jo Casové obdobie, za kioré sa plati poisiné.
Poisiné obdcbie je jeden rok. Prvé poistné obdobie zadina dhom
uvedenvm v poistnej zmiuve ako zadiatok poistenia a kazdé daldie
poistné obdobie zadina vady videfi; ktory je giselnym oznacenim
dia amssiaca zhodny s diom  zadiatku poistenia.  Koniec

poisinsho oddebis jg def kiory predchadza dru, kiory je Cislenym

oznacenim aa a masiaca zhodny s diiom zadiatku poistenia,

Poistna doba ie doba trvania poistenia dohodnuta v poistne

zmiuve. Peisienie sa dojednéva na dobu neurdit,

Poistna udalost je nahodnd kodova udalost blizdie oznadena

vivchie YPPPZE, v jednothivych osebitnych dojednaniach a v

poistne] zmluve, ku kiorej doslo pocas poistnej doby, a s ktorou je

spojeny vanik povinnosti poistovatefa pini.

Poistné plnenie ‘e suma, kiord je podia tychio VPPPZP,

oscbiingch  dojednani a poistnej zmluvy poistovatel povinny

vyplalit v pripade poistnej udalosti.

Poskodenie je zrmsna stavu poisteného predmetu, kior( je

objektivne mozné odstranit opravou.

Poskodeny jz osoba, kiora Utrpela prevadzkou matorového

vozidla Skedu a ma narok na nahradu Skody podria tychto

VPPPZP.

Prevadzkovatel motorového vozidia je-fyzicka osoba aleho

pravnicka oscba, kiord ma pravau alebo faktickd moznost

disponoval s motorowm vozidiom.

Prevadzka vozidia je doba chodu jeho motora, jeho jazda

a manipulacia s vozidiom bezprostredne pred jazdou, pocas jazdy

a bezprostredne pe jej ukonéeni a ukony potrebné na Gdrzbu

vozidla.

Spoluticast’ je suma, ktorou sa poisteny podiela na poistnom

pineni pri kazde] poistne] udalosti.

Systém zelenej karty je sthm vztahov nérodnych kancelarii

poistovatelov upraveny Internymi Pravidlami schvélenymi Valnym

zhromazdenim Rady kancelari.

Skodova udalost je skutocnost, z ktorej vznikla $koda, a ktora by

mehla byt dévadomn vzniku prava na poistné plnenie.

Vstupné obhliadka je vykonanie fyzickej obhliadky poistovaného

vozidla:

a) poistcvatslom aiebo

b) poistnikom  (samoobhliadka) prostrednictvom  prislusnej
elektronicke] aplikacie v mobilnom zariadeni, ktoré je technicky
sposobilé na jej vykonanie (napr. mobilny  telefon s
fotoaparatem a pristupom na internet),

Zanikom wotorového vozidla sa pre  UCely poistenia

rodpovednost rozumis trvaly zanik motorového vozidia najmé z

dovodu lero zniCenia (totdina Skoda) alebo neschvdlenia

technickel sposobilosti pre jeho prevadzku alebo vek, alebo

odfialis, odovzdania evidenéného &isla a prisludnych dokladov

vozidia poverenému  organu Statnej spravy, alebo organom

Policeiného zboru Slovenskej republiky (dalej len,PZ SR*).




Zelena karta je Medzinarodna karta automobilového poistenia.
Znicenie je zmena stavu poisteného predmetu, ked nie je mozné
poisteny predmet pouzivat na pévodny (Cel apbvodny (cel
noisteného predmetu nie je moZné prinavratit,

Zorganizovanie znamena organizatné zabezpelenie Ukonov
a siuZieb, avdak nie Ghrada nakladov uplatenych tretou osobou za
poskytnutie tychto (konov asluZieb. Véetky naklady na
poskytnutie takychto Ukonov a sluZieb znasa poisteny.

Clanok 2
Predmet a rozsah poistenia

1. ‘Predmetom poistenia je zékonom uleZend zodpovednost
-poisteného za Skodu spdsobent prevadzkou motoroveho
vozidla uvedeného v poistne] zmiuve. Poisteny mé prave, aby
noistevatel za neho vyplatit poskodenému poistné pinenie v
rozsahu podla ods. 2, ak ku Skodovej udalosti, pri kiorej tato
$koda vznikla a za ktort poisteny zodpoveda, doslo v Case
trvania poistenia.

2. Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho nahradil
poskodenému uplatnené a preukazané naroky na néhradu

a) $kody na zdravi a ndkladov pri usmrteni (dalej len ,8koda na
zdravi®,

b) Skody vzniknutej poskodenim, znicenim, odcudzenim alebo
stratou veci,

¢} uslého zisku,

d) Gfeine vynaloZenych ndkladov spojenych s pravnym
zastUpenim pri uplatiiovani nérokov podla pism. a) az ¢), ak
poistovatel. nesplnil povinnost uvedené v ¢l. 9 ods. 1 pism.
d) az f) tychto VPPPZP alebo poistovatel neopravhene
odmistol poskytnUt poistné pinenie, alebo neopravnene krati
poskytnuté poistné pinenie (body b) az d) dalej len ,Skoda na
majetku”).

3. Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho nahradil
prisfudnym  subjektom uplatnené, preukazané a vyplatené
naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky, davky
nemocenského  zabezpeCenia, drazové davky, davky
razového zabezpefenia, dbchodkové dévky, davky
vysluhového  zabezpelenia a  dochodky  starobného
dochodkového sporenia, ak poisteny je povinny ich nahradit
tymio subjektom.

4. Limit poistného plnenia je najvy33ia hranica poistného plnenia
poistovatela pri jednej Skodove] udalosti. Limit poisiného
pinenia je uvedeny v poistnej zmluve.

5. Ak je stcet narokov viacerych podkodenych vy3Si ako limit
poistného plnenia podla poising] zmiuvy, poistné pinenie sa
kazdému z nich zniZzuje v pomere limitu poistného pinenia k
st&tu nérokov vetkych poskodenych.

8. Vpoistngj zmiuve povinného  zmluvného  poistenia
zodpovednosti za Skodu je moiné poistit a naslecovné
dopinkové poistné krytia:

a) vozidio pre pripad Zivelnej udalosti {Doplnkové poistenie pre
pripad Zivelnej udalosti),

b) vozdlo pre pripad kradeZe (Dapinkové poistenie pre pripad
kradeze),

¢y skla vozidla pre pripad poSkodenia alebo znilenia
{Dopinkové poistenie skiel vozidia),

d) vozidio pre pripad strefu so zverou {Dopinkové poistenie

VPPPZP_0519

7. Dopinkové poistenie tvrf s hlavnym poistenim, ku ktorému je

vozidia pre pripad stretu so zverou}, -
e) osoby prepravované vo vozidle pre pripad vzniku {razu
(Dopinkové Urazové poistenie),
fy zodpovednost poisteného za $kodu, ktoré vznikla pri beznef
finnosti v ohdianskom Zivote (Dopinkové  poistenie
ob¢ianskej zodpovednosti),
g) asistenéné sluzby k vozidiu {Doplnkové poistenie asistenéne
sluzby). ‘
uzavreté, jeden celok. Doplnkové poistenie bez hlavnéhbd
poistenia neméZe byt uzavreté a uzaviera sa na dobu
dohodnuid v poistagj zmiuve,

8. V jednotlivjch osobitnych dojednaniach pre doplnkové

1

poistenia je uvedené, na ktoré udalosti sa doplnkové poistenie
vztahuje (rozsah poistenia) a nevztahuje (vyldCenia z
poistenia).

Clanok 3
Vyifiéenia z poistenia

Poistovatel nenahradi za poistensho $kodu, ak ide o

zodpovednost za Skodu,

a) kiorl utrpel vodit motorového vozidla, ktorého prevadzkou
bola Skoda spdsobena,

b) podia ¢l 2 ods. 2. pism. b) aZ d) tychto VPPPZP:

i, za kiorG . poisteny zodpovedd svojmu manzelovi alebo
osobam, ktoré s nim v &ase vzniku Skodovej udalosti Zili v
spoloénej domacnost,

ii. vzniknut dritefovi, viastnikovi alebo prevadzkovatelovi
motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola Skoda
spdsobend,

fi. vzniknuts na  vozidlach  jazdnej slpravy  ivoreng
moterovim vozidiom a pripojnym vozidlom s vynimkou, ak
$kcda bola spdscbend prevadzkou iného molorového
vozidla alebo ak ide o spojenie vozidiel vlednym lanom
alebo vietnou tySou pri poskylovani pomoci, kioré sa
nevykonava v ramci podnikatefskej Cinnosti.

¢) na motorovom vozidle, kiorého prevadzkou bola Skoda
spGsobend, ako aj na veciach dopravovanych tymio
motorovym vozidiorn, s vynimkou Skody spdsobene] na
veciach, ktoré mali dopravované oscby, okrem oséb podia
pismen a) a b} tohto ods. na sebe alebo pri sebe v ase, ked
k dopravnej nehode doslo,

dy ktorl poisteny uhradi alebo sa zaviazal uhradit nad ramec
ustanoveny osobitnymi  predpismi  alebo nad  ramec
pravoplainého rozhadnutia stidu o nahrade $kody, alebo na
zaklade rozhodnutia sidu, kiorym bola schvalena dohoda
Gastnikov konania, ak poistovatel nebol dCastnikom fohto
konania,

8) vzniknutd pretekdrom alebo sGfaZiacim Ulastnikom pri
moforistickych pretekoch a sUfaziach alebo pri pripravnych
jazdéch k nim, ani $kodu na vozidiach pri nich pouzitych, s
vynimkou gkady spdsobenej prevadzkou takéheto vozidla, pr
ktorej je vodiC povinny dodrziavat pravidia cestnej premavky,

f} vzniknutt uhbradenim nakladov zdravotnej starostlivosti,
nemocenskych dévok, davok nemocenského zabezpedenia,
Urazowych  davok, davok  drazového  zabezpelenia,
dbchockovych dévok, davok vysluhového zabezpelenia a
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3.

4,

déchodkov starobného dochodkového sporenia
poskytovanych z dévodu Skody na zdravi alebo usmrtenia
spbsohens] prevadzkou vozidia:
. aksa nezistila osoba zodpovedna za Skodu,
il vodi€ovi motorového vozidia, ktorého prevédzkou bola tato
§koda sposobena,
9) sposobend pracovnou dinnosfou motorového vozidia ako
pracovného sfroja s vynimkou 3kod zapricinenych jeho
jazdou,
h) ktorej vznik nie je v pricinnej slvislosti s poistnou udalostou,
) vzniknutt manipulaciou s nakladom stojaceho vozidia,
1} vzniknutt prevadzkou motarového vozidia pri teroristickom
Cine alebo vojnovej udalosti, ak méa tato prevadzka priamu
stivislost' s tymto éinom alebo udalostou.

. Poistovatel je opravneny poisiné plnenie dplne alebo séasti

odmietnut, ak poisteny:

8} bez sthlasu poistovatela uzna povinnost nahradit’ Ekedu
alebo jej Cast' nad ramec poistného plnenia, ktoré by inak
poistovatel bol povinny poskytnt podia zékona,

b) sazaviaZe uhradit premigand pohfadévkuy,

¢} neposkytne poistovatefovi pofrebnt sGdinnost v sddnom
xonani.

Clanok 4

Poistna doba, zadiatok, zmeny a zanik poistenia
Zatiatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.
Poistenie méZe vzniknat 8 na zéaklade prijatia navrhu
poistovatela zo strany poistnika, pricom poistenie vznika
pripisanim prvého poistnéholprvej splatky poistného na G2et
poistovatela, najneskdr v posledny ded lehoty na prijatie
navehu poistnej zmluvy. Ak prvé rocné poistné/prva splatka
poistného nebude pripisana na udet poisfovatela najneskdr v
posledny deri lehoty na prijatie névrhu, zaniké uplynutim tohto
dia jeho platnost. Pokial bude prve roéné poistné/prva splatka
poistného pripisana na Gdet poistovatela najneskér v postedny
den lehoty na prijatie navrhu, poistenie sa vztahuje i na dobu
pred pripisanim  prvého  rodného poistného/prvej  splétky
poistného na Udet poistovatela, t). na dobu odo dfia, ktory je
uvedeny v navrhu poistne] zmiuvy ako zadiatok poistenia do
dia pripisania prvého  roéného poistného/prvej  splatky
poisiného na Gcet poistovaiela,
Poistenie sa uzaviera na dobu neuréity s poistnym obdobim
jeden rok, ak sa v poistnej dobe nedohodio inak.
Poistenie zodpovednost zanikne:

a) z dévodov uvedenych v poistnej zmluve,

b) vypovedou ku kencu poistného obdobia; vypoved musi byt
dana aspoi 6 tyzdfiov pred jeho uplynutim, 1o neplati, ak
doSlo kzmene vygky poistného a poistovatel neoznamil
poistnikovi novit vysku poistného najneskér desat tyzdriov
pred uplynutim poistného obdobia,

¢} vypovedou poistnika alebo poistovatela po kaZdej Skodovej
udalosti, a to najneskdr do jednéhe mesiaca od oznamenia
vzniku Skodovej udalosti poistovatefovi. V takomto pripade je
vypovedna lehota jeden mesiac odo dia dorudenia
pisomného ozndmenia o vypovedani poistne] zmiuvy drunej
zmiuvne] strane. Poistenie zanikne uplynutim tejto lshoty,

d) nezaplatenim poistného, ak poisiné nebolo zaplatené do 45
kalendamych dni od datumu jeho splatnosti. Ak bolo
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4. Uzemné

dohodnuté platenie poistného v splatkach, lehota na zanik

poising] zmiuvy sa podita od' datumu splatnosti posiedne]

solatky poisiného,

uplynutim osemdenne] vypovedne] lehaty, ak poistnik alebo

poisiovatel vypovie poistnt zmluvu do 2 mesiacov od isl

uzavrstie, Viypovednd lshota zadina plyndt prvym  divom

nastedujucim po dorudeni vypovede druhej strane, ak je

vypoved derudena druhej strane neskor ako 2 mesiace od

uzavretia poisine] zmluvy, poistenie zanika ku koncy prvého

poisiného abdobia,

v pripade uzatvorenia poistenia prostrednictvom prostriedkoy

dialkovej kormunikacie odstipenim od poistnej zmiuvy zo

strany poistnika v lehote 14 kalendamych dni od uzavretia

poising zmluvy, pricom ozndmenie o odstdpeni je potrebné

odoslal najneskor v posledny der uvedenej lehoty,

g; pisomnoy dohodou zmiuvnych stran ditom, kiory je v dohode
uveceny,

R} zénikom moiorového vozidia,

zépisom prevodd dizby motorového vozidla na ind osobu v

avidencii vozidiel,

[¢]
el

i

i} vyradenim molorcvého vozidia z evidencie vozidiel,

k) priatim oznémenia o kradeZi motorového vozidia prisludnym
arganom, _

) wvratenim dokladu o poistent zodpovednosti pri motorovych
vozidiach, ktoré nepodiiehaju evidencii vozidiel,

m) vyradenim mctorovéhe vozidia z premavky na pozemnych
kemunikaciach,

n} zmency nijomecyu, ak je na motorove vozidio uzavreta
najomnad zmiuva s pravom kipy prenajatej veci.

9. Vpripade, ak na poistnej zmiuve zanikne poistenie uvedené v

¢ 2 ods. 1 tychto VPPPZP, tak zanikaji aj dopinkové
doistenia uvedené v ¢l. 2 ods. 6 tychto VPPPZP.

Clanok 5
Uzemna platnost poistenia
Gistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku kiorym doslo na
aremi Sensiyeh; Stétov a Statov uvedenych v zelenej karte.

2. Ak ide o Skodu spdsobend prevadzkou motorového vozidia na

uzemi iného Zienského #tatu, podkodenému sa poskytne
poistng plnenie v rozsahu poistenia zodpovednosti podia
pravnych pradpisov clenského $tatu, na ktorého Gzem bola
Skoda spésobend, ak sa podle zakona alebo na zaklade
poistne] zmiuvy neposkytuje poistné pinenie v §irom rozsahu.

. Na Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidia

obtanovi Elenskehs &tatu na tzemi cudzieho Statu, v kiorom
nepésobi prisluéng kancelaria poistovatefov, podas jeho cesty
z Uzemia jedného Slenského §tatu na Uzemie incho tlenského
&tatu sa vziahujd pravne predpisy Clenského Statu, na kiorého
uzemi sa motorové vozidio spravidia nachadza.

; platnosti  dopinkowych  poisteni  sg
v prisiudrych osobitnych dojednaniach.

uvedené

Clanok 6
Poistné

. Paoistné je cene za poistenie. Vyska poistného je uréend podia

rozsahu & obsahu poistenia a chodnotenia rizika, Na
stanovenie viky poisiného maj vplyv aj Gdaje uvadzané
poistnikom orl uzavierani poistnej zmluvy. Ak poistenie zaniklo



z dbvodu podfa élanku 4. ods. 4 pism. d) fychto VPPPZP
vySka poistneho na kioré ma poisfovatel narok sa uréi z
poistného za predchadzajice obdobie.

Poistovatel mé& prave v shvislosti so zmenami podmienok
rozhodujicimi pre stanovenie poistného, jednostranne zmenit
vySku poistngho. O tejto skutoCnosti je poistovatel povinny
poistnika informoval miniméine 10 kalendarnych tyzdnov
vopred. Ak so zmenou poistného poistnik neslhlasi, ma pravo
vypovedat poistenie v zmysle ¢l 4 ods. 4 pism. b} tychto
VPPPZP.

Poistovate! ma pravo upravit vysku platby za poistenie ku diu
splatnosti v pripade, ak po uzavreti poistne] zmluvy vznikne
alebo sa zmeni povinnost odvadzal $tatu alebo inej osobe
akékolvek pefazné plnenie naviazané na vySku poisiného.
Poistovia je povinna oznamit nov( vysku platby poistnikovi
pisomne, najneskdr v lehote dvoch tyzdfiov pred splatnostou.
Poisintk je opravneny poistnt zmiuvu vypovedal pisomne, v
lehote 1 mesiaca od dorucenia oznamenia o zvySeni platoy za
poistenia. Poistna zmluva v takom pripade zanikad dorulerim
vypovede poistovni. Vypoved je bezplatng, poistovia za
takdto vypoved neltuje Ziaden poplatok.

Poistovatel pri ureni vySky poisiného, kioré je poistnik
povinny platit za povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za
Skodu  spbsobent  prevadzkou  vozidla,  zohladni
predchadzajuci  3kodovy priebeh  povinného  zmluvného
poistenia zodpovednosti za $kodu spbsobenl prevadzkou
vozidla a to bud zlavou na poistnom alebo prirdzkou na
poistriom, v zmysle ¢l. 7 tychto VPPPZP.

Poisiné sa plall opakovane polas poistnej doby za dohodnuié
ooistné obdobia (bezné poistng).

Ak sa v poistngj zmluve nedohodio inak, je bezné poisiné
splatné prvym ditom poistného obdobia. V poising) zmiuve je
mozno dohodn(t platenie poisiného v splétkach.

Poisiné sa povazuje za zaplatené, ak je pripisané na Gdet
poistovatela v pinej vyske so spravne uvedenym variabilnym
symbolom. Variabilnym symbolom je &islo navrhu poistnej
zmluvy.

Ak bude poistnik v omeskani s plaienim poistného, méa
poistovatel pravo na Groky z omeSkania podfa plainych
pravnych predpisov.

Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zakona &,
213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana dan z
poistenia vo vyske v zmysle platnych pravnych predpisov.

i Clanok 7
Skodovy priebeh povinného zmluvného poistenia

zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového

1.

vozidla
KaZdému poistnikovi sa v zavislosti od Skodového priebehu
poistenia pridefuje zlava {dalej len ,bonus®) alebo prirazka
{dalej len malus"} z poisiného za povinné zmiuvné poistenie
zodpovednosti za $kodu spdsobent prevadzkou motorového
vozidia podia nasledovnej tabulky:
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2.

Trieda bonusu / Vyska bonusu (-) /
malusu malusu (+) |
B1 oo 0%
BO 0%

S +10%

M +20%

oM + 30%

Pre prvé poistné obdobie méze poistovatel poistnikovi pridelit
bonus alebc malus z poistného v zavislosti ‘od potiu .
Skodovych udalosti za obdobie stanovene v poistnej zmluve
podla nasledovnej tabulky:

! Trieda bonusu / l ViySka bonusu (-} / s o -
stanovené

‘ malusu [ malusu (+) obdobie

Lo B1T 0% 0

. B0 , ~0h 1

| M1 +10% 2

| M2 L k2% 3

! M3 +30% 4 a viac

a) Poisfovate! ma prévo jednostranne pridelf ind triedu

bonusu/malusu v stilade s tymto &lankom, ak sa Gdaj o potte
Skodovych udalosti, ktory je uvedeny v poistnej zmluve alebo
dodatku k poistnej zmluve, ukaze ako nepravdivy (pre
rovnaki kategoriu vozidla ako je uvedené v poistnej zmluve).

b} Pridelenie ingj friedy bonusu/malusu bude mat za nasledok

Zmenu vo vySke poistného spatne, od zaCiatku poisienia.

c) Ak sa vyska poistného v désledku fejffo zmeny zniZ,

poistovatel vrali poistnikovi preplatok na poistnom v lehote
do 15 dnf od zistenia tejto skutoCnosti a zaroveri poistovatel
pisomne ozndmi poistnikovi nova {spravnu) vyku poistného.

d} Ak sa vySka poistného v dosledku tejto zmeny zvysi je

3.

a

poistnik  nedoplatok na  poistnom povinny  zaplati
poistovatefovi v lehote do 15 dni od doruenia pisomnej
vyzvy poistnikovi. Pre (Cely zaniku poistenia pre neplatenie z
doévodu nezaplatenia sa takto navySené poisiné povaZuje za
splatku poistneho.

V druhom av nasledujlcich poistnych obdobiach prideli

poistovate! poisinikovi bonus alebo malus v zavislosti od pociu

Skodovych udalosti, z klorych bude v sledovanom obdobi

vyplatené poisiné pinenie.

) Sledované obdobie je Casovy Usek uvedeny v oznamani o
novej vySke poistného na nasledujice poistné obdobie,
uréeny pre Glely stanovenia Skodového priebehu poistenia
nasiedovne:

i. pre druhé poistné obdobie odo dia zadiatku tohto poistenia
az do datumu prvého prehodnotenia poistného pre ucely
stanovenia bonusu/malusy,

ii. pre kazdé dalSie poisineé obdobie od datumu posledného
prehodnotenia v predchadzaiicom poistnom obdobi az do
détumu prehodnotenia v aktuélne platnom poistnom
ohdabi.
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b} V zavislosti od po&tu Skodovych udaiosti voistnika sa zmeni
trieda bonusu / malusu o prisludny stupen podia nasledovngj
tabufky;

~ Potet |
' Skodovych |
| udalosti

Zmena triedy bonus/malus

| Znizenie triedy malusu alebo zvy$enie triedy

| bonusu o 1 stupeit ] |

1 | Zvy8enie triedy malusu alebo znizenie triady

. bonusuofstupen ]
| ZvySenie triedy malusu alebo zniZenie triedy
| bonusu o 2 stupne .

| Zvysenie triedy malusu alebo znizenie triedﬂ

bonusu o 3 stupne ]

| Zvysenie triedy malusu alebo znizenie triedy

__ bonusu o4 stupne

4 aviac

== e ——— |

¢) Maximalne je moZné poistnikovi pridelit bonus vo vyske -10
% a malus vo vyske +30 %.

Clanok 8
Prava a povinnosti poistnika a poisteného

' Poistnik a poisteny je povinny:

a) odpovedat na vietky otazky poistovatela tykajice sa
dojednavaného poistenia,

) platit poistné riadne a véas v stanovenej vyéke,

¢) bez zbytofného odkladu oznamit poistovatelovi vietky
Zmeny v (dajoch, ktoré uviedol pri uzavierani poistngj
zmiuvy, alebo pri uzavierani dodatky k poistnej zmiuve,

d) czndmit poistovatelovi bez zhytetného odkladu zmeny
tykajlicu sa technického stavu vozidia,

&) nezverit vozidlo na prevadzku osobe, ktors nie ie drzitefom
predpisaného voditského opravnenia,

f) dbal, aby poistnd udalost nenastala, predovSetkym
neporusoval’ povinnosti smerujiice k odvrateniu  alebo
zmenSeniu nebezpedenstva, kioré st mu ulozensd praviymi
predpismi, alebo ktoré prevzal na seba poistnou Zmiluvou, an
nesmie strpiet poruSovanie tychto povinnosti zo strany
tretich osdb,

g) odstrani{ kazdy nedostatok alebo nebezpelenstvo, o ktorych
sa dozvie, a kioré by mohli mat vplyv na vznik $kodovej
udalost,

h) riadne sa staraf o predmety poistenia a pouZivat ich len na
tcel a spbsobom stanovenym vyrobcom,

i} pouZivat na cestny premavku len vozidlo, kioré je podfa
osobitnych prévnych predpisov na tito premévku technicky
spsobilé,

ji neprepravoval osoby vo vozidle, kioré nie j& urené na
prepravu osGb,

k) neprekroit povoleny podet prepravovanych oséb vo vozidle
uréenom na prepravu 0sab,

[} oznamif poistovatelovi, e uzavrel dalie poistenie proti
tomu istému riziku, oznamit menc iného peistovatela a
vySku poistnej sumy,

m) dodrziavat vietky pravne predpisy vztahujice sa na
pouzivanie vozidia v cestnej premavke,

o
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2.

ny umond cbhliedku vozidia,

0} bez zbytoného odkladu, najneskér do 15 dni po zaniku
poistenia. odovzdatl poistovatefovi potvrdenie o poisten a

gleny karfy,

D} pisomne bez zbytodného odkladu informovat poistovatela a
doloZit doklad preukazujdei skutoénost uvedend v &, 4 ods.
4 pism. h) az n),

Q) oinit dalsie povinnost, ktoré si mu ulofend pravnymi

redpismi a poistnou zmluvou.

Y pripads vznitu Skodovej udalosti je poistnik/poisteny povinny:

a) bez zbylotnéno odkiady oznamit poistovatelovi pisomne
aietbo telefonicky, Ze nastala skodova udalost, dat’ pravdivé
vysvelienie o jej vzniku a rozsahu jej nasledkov, odovzdat
poistovatelovi polrebné doklady a podat ddkaz o vzniku a
rozsahu Skody,

b} oznamif poistovatelovi vanik Skodove] udalosti z poistenia
zodpovataost za Skodu sposobend prevadzkou motorového
vozile v zmysie sism. a) tohto odseku

i do 15 dni po jef veniku, ak vznikla na Ozemi Slovenskej

renubliky,
it. do 3G dni po jej vzniku, ak vznikla mimo Uzemia Slovenske
repibliky,

¢} bez zbylotného odkladu, po vzniku Skodove] udalost,
oznamit' Wit udalost’ policainym organom, je povinny zotrvat
na rieste nehody a podrobit sa dychovej skagke. To nepiati,
ak ide o Skodovy udalost, ktord v zmysle ustanoveni zakona
G casine] premavke nie je potrebné oznamit policajnym
organom, alebo ak ide o Skodovt udalost z dopinkovych
poistent, okrem poistenia pre pripad kradeze 2 poistenia
vozidia pre privad stretu so zverol,

iest v8etky jemu zname okolnosti, kioré sa tykaju Skodove]

udaiost,

&l po ozmameni 8kedovej udalosti postupovat podla pokynov
poistovalela 3 predlozit v pozadovanej lehote vietky
doklagy, kioré si poistovatel vyZiada,

£ bez zbytoénéhe odkladu poistovatelovi oznamit, 3e
i bol proti nemu uplatneny narok na nahradu skody a

vyjadiit sa k poZadovane] nahrade a je] vyke a daig]
postupovat podla pokynov poistovatela,

il v sdvislost so Skodovou udalostou sa zadalo tresing
stihznie alebo konanie o priestupku a zabezpedit, aby bol
poistovatel informovany o ich prisbehu a vysledkoch; ak
ma poisteny pravneho zastupcu, je povinny oznamit
noistovatefovi jeho meno, priezvisko a‘trvaly pobyt aieho

jeho obchedag meno a sidio,

ii. nastali  ckelnosti - odévodiujiice prechod prava na
poistovatela a odovzdaf mu doklady potrebné na
uptatnenie tychio pray, ‘

g} v konani o nahrade Skody zo Skodovej udalosti postupovat v
sitade s pokynmi poistovatela; poisteny sa nesmis bhez
slnlasu  poisfovatela  zaviazaf k  nahrade premiCane
pohifadavky, uznat zodpovednost za $kodu alebo povinnost
nehradit Skodu alebo jej East a nesmie uzavriet bez suhiasy

noistovatela sidny zmier,

ak uz Skodovd udalost nastala, vykonat nevyhnuiné

opatrenia na to, aby Skoda bola &o najmengia a aby sa igj

o B vl
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3.

rozsah nezvacSoval,

Peistinik a poisteny je opravneny poZiadat poistovatefa o
vydanie dokladu o Skodovom priebehu poistenia za celé
obdcbie trvania zmluvného vztahu vratane zmiuvného vziahu s
predchadzajicim poistovatefom, ak odovzdal poistovatelovi
doklad o Skodovom priebehu u predchadzajuceho poistovatela.
Poisteny je na Ziadost poSkodeného povinny bez zbytofného
odkladu poskytnit Udaje potrebné pre poskcdeného na
uplainenie narcku na nahradu $kody, najma;

a) svoje meno, priezviske a trvaly pobyt alebo obchodné meno

a sidlo,

b} obchodné meno a sidio poistovatela, u kiorého bolo

1

uzavreté poistenie zodpovednosti,
&islo poistne] zmiuvy.

‘Clénok 9
Prava a povinnosti poistovatela
Poistovatel je povinny:

a) po uzavreli poistne] zmluvy vydat poistnikovi bez zbytoéného

dokladu potvrdenie o poisteni a zelenu kartu,

£} do 15 dni po zéniku poistenia vydal poistnikovi doklad o

gkodovom priebehu poistenia,

na zaklade pisomnej Ziadosti poistensho ustanovit mu bez
zbytotneho odkladu pravneho zastupcu v konani o nahradu
Skody pred stidom, na ktord sa vztahuje poistenie,

d) bez zbylotného odkladu zacat vySetrovanie poirebné na

e} poskyinit

2.

zistenie rozsahu jeho povinnosti poskytnit paisiné plnenie a

do troch mesiacov ode dia oznamenia poSkodeného o

Skodove] udalosti skondif' vySetrovanie potrebné na zistenie

rozsahu jeho povinnosti poskytndt poistné plinenie a ak bol

rozsah povinnosti poistovatela poskytnGt poisiné pinenie a

narck na nahradu Skody preukazany, oznamit poistenému

alebo poskodenému vysku poistného plnenia,

poistenému  alebo  podkodenému  pisomné
vysvetlenie dovodov, pre kioré odmietol poskytnGt alebo pre
ktoré znizil poistné plnenie alebo poskyinit poskodenému
pisomné vysvetienie k tym uplatnenym narokom na nahradu
Skody, v kiorych nebol v ustanovene] lehote preukazany
rozsah povinnosti poistovatela poskytndt poisiné plnenie a
vyska poistného pinenia,
poskyinit' poisiné pinenie de 15 dni po  skonceni
vySetrovania pofrebného na zisienie rozsahu poistovatela
poskytn(t' poistné plnenie alebo po dorufeni pravoplatného
rozhodnutia stidu o vySke nahrady Skody poistovatelovi, ak z
tohto rozhodnutia nevyplyva ind lehota na poskyinutie
poisinéhe pinenia.

Poistovatel je tieZ povinny:

a) zachovaval micanlivost o skufoCnostiach, o kiorych sa

dozvie pri likvidacii poistngj udalosti okrem vynimiek
stanovenych vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch,

b} dodrZiaval povinnosti vyplyvajice z Obgianskeho zakonnika,

3.

ostainych v8eobecne zavaznych pravnych predpisov a
pristusnych osobitnych dojednani.
Ak poistovatel nespini povinnosti podfa ods. 1 pism. d) az f)
tohto Clénku, je povinny zaplatit poSkodenému Groky z
omeskaniz podia platnych pravnych predpisov.

VPPPZP_0519

1.

Ustanovenia ods. 1 pism. d) az f) a ods. 3 tohto &lanku sa
pouijil rovnake aj vtedy, ak narok na nahradu Skody uplatnil
poSkodeny profi likvidanému zastupcovi.

Skutotnosti, o ktorych sa poistovatel dozvie pri zistovani
zdravotného stavu poisteného, smie pouzit len pre (lely
poistenia, okrem vynimiek stanovenych vo viecbecne
zévéznych pravnych predpisoch.

Poistovatef je opravneny overit si spravnost a Gplnost ddajov
potrebnych pre uréenie vySky poistného.

Clénok 10

Poistné pinenie
Nahradu Skody uhradza poistovatel poskodenému. Poskodeny
je opravneny uplatnif svoj narok na nahradu Skody priamo proti
poistovatelovi a je povinny tento narok preukazat,
V pripade, ak preukdzanie vzniku néroku na poistné plnenie
zavisi od vysledku vySetrovania organov Cinnych v trestnom
konani, Sefrenie poistovatela podia &l. 9 ods. 1 pism. {) nie je
mozné skoncit skér ako doru€enim rozhodnutia organov
ginnych v trestnom konani poistovatelovi,
Na premiéanie naroku na nédhradu $kody proti poistovatelovi
plati rovnaké dprava ako na premifanie néroku proti oscbe,
kiora Skodu spdsobiia.
Ak spinf poisteny povinnosti uloZené mu v &l 8 ods. 2. pism.
a), b}, d) a &) tychto VPPPZP, uhradi poistovatel v stvislosti
so Skodovou udalostou za poisteného aj naklady trov siidneho
konania o nahrade skody vedeného s vedomim poistovatela.
Pokial poisteny nahradil poskodenému Skodu alebo jej Cast
priamo, ma pravo, aby mu ju poistovatel nahradil, a to v
rezsahu a do vySky, v akej by bol poistovatel povinny za
poisteného nahradu Skody poskynit.
Na poistovatefa prechadza tieZz pravo poisteného na Ghradu
tych nékdadov konania o nahrade skody, ktoré boli poistenému
priznané, ak ich poistevatel za poisteného vyplatil.

Clanok 11
Narok na nahradu poistného plnenia
Poistovatel ma proti poistnikovi nérok na nahradu poistného
plnenia alebo jeho Casti, ktoré za neho vyplatil z dévodu Skody
spbsobene| prevadzkou vozidla, ak:

a) spdsobil Skodu udmyselne alebo ak viedol vozidio pod
vplyvom navykovej latky,

b} viedol vozidio bez predpisanghc vodiCského opravnenia
alebo v Gase zékazu Cinnosti viest vozidlo ulozeného stdom
alebo inym prisluSnym organom,

¢) spdsobil Skodu vozidlom, o kiorom vedel, Ze jeho technicka
spbsobilost nezodpovedd podmienkam na pouZivanie v
premavke na pozemnych komunikécidch podla osobitného
predpisu a tento stav bol v priCinnej stvislosti so sp8sobenou
$kodou,

d) vedome zveril vedenie vozidla osobe, kiord nespifa
podmienky na vedenie vozidla podla osobitného predpisu,

e} porudil povinnost podla oscbitného predpisu - ohlasit
dopravnt nehodu, ktora je $kodovou udalostou,

fy v &ase, ked nastala Skodovéd udalost, bol v omeSkani s
platenim poistného,

&7



g) porusil povinnosti podfa ¢l 8 ods. 2 pism. b), e} af} tychto
VPPRZP,

h) odmietcl sa po dopravnej nehode podrobif  skidke na
pritomnost navykovej latky.

2. Poistovatel mé profi poistenému, ktory nie je poistrikom, narok
na nahradu poistného pinenia alebo jeho Sasti, ktoré za neho
vyplatil z dbvedu $kody spbsobene] prevadzkou vozicla, ak:

a) sposobil $kodu imyselne alebo viedol vozidlo pod vplyvom
navykovej latky,

b) sposobl  Skodu prevadzkou vozidla, ktoré  pouzil
necpravnene,

¢} viedol vozidlo bez predpisaného vodiZského opravnenia
alebo v Zase zékazu Einnosti viest motorové vozidio
uloZeného stidom alebo inym pristusnym organaom,

d) spdsobil Skodu vozidiom, o ktorom vedel, e jeho technicka
spasobilost nezodpoveda podmienkam na pouZivanie v
premavke na pozemnych komunikaciach podia csobitného
predpisu a tento stav bol v pricinnej sivislosti so spésober.ou
Skodou,

e) vedome zverl vedenie vozida osobe, kiord nespifia
podmienky na vedenie vozidla podla osobitného predpisu,

f) porudil povinnost ohlasit dopravn( nehodu podfa oscbitného
predpisu, kiord je $kodovou udalostou,

) porudil povinnosti pedla &. 8 ods, 2 pism. b}, ) af) tychto
VPPPZP,

hj sa odmietol oo dopravnej nehode podiobit skiske na
pritomnost ndvykovej latky.

3. Vy8ka nahrady poistného pinenia alebo je Zasti, na ktory
vznikne poistovatelovi narok podfa ods. 1 aleho 2, nesmie
presishnut sthm poistnych pineni, ktoré poistovatel vyplati z
dévodu poistne] udalogt.

Clénok 12
Spolutidast
1 Vy&ka spolutasti je uvedena v poistnej zmiuve a dojecnéva
sa pre:
a) dopinkové poistenie pre pripad Zivelnej udalost;,
0} dopinkové poistenie pre pripad kradeze,
c) doplnkové poistenie skiel vozidla,
d) dopinkové poistenie vozidla pre pripad stretu so zverou,
e} doplnkové poistenie obianske] zodpovednosti.

2. Za Skodovli udalost, pri ktorej je vySka Skody nizsia ako
dohodnuté spoluitast, sa poistné pinenie neposkytuje.

3. Pokial je poistovatelovi oznamena skodova udalost a z
charakteru poskodenia alebo znicenia poisteného predmetu je
zrejme, Ze sa jedna o viac Skodovych udalosti, poistovatel pri
vyplate pinenia odpoéita spoluticast za kazd( Skodovi udalost
samostatne,

Clanok 13
Zaveretné ustanovenia
1 Od ustanoveni tychto VPPPZP s vynimkou &l. 1 sa moZno v
poistnej zmiuve odchylit.
2. Ak poistna zmiuva alebo tisto VPPPZP neustanovujir inak, pre
dorutovanie pisomnych dokumentov piati, Ze povinnost
dorudit’ pisomnost je spinend diiom, ked ju adresat prevezme,
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odmietre  prevziat alebo dfiom, ked ju podta vratia
odosielajicef sirane ako nedorudend. Pisomnost sa doruduil
na posiednd pisomne oznament) adresu.

3. Ak sa prévne predpisy alebo technické normy uvedsné v

tychto VPRPZP alebo prisludnych osobitnych dojednaniach
Noveizud, alebe nahradia novymi, nestrécajl ustanovenis,
Koré sa na telo pravne predpisy alebo technické normy
dvoavajl, planost, ale pravne predpisy alebo technické

vedené v fychlo ustanoveniach sa automaticky
novelizovanymi prévnymi predpismi alebo novymi

technickyim normami,

. Pre poistnd zmiuvu plati slovensky pravny poriadok, pre

pripadné spory tykajice sa poistnych vztahov medzi
poistenym a peistovatelom si prislusné sldy v Slovenskej
republike.

5. Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaiti staznosti
Y

na spravnost a kvalitu sluZieb poistovatela pisomnou formou
prostrednictvom  podty, osobne na  ktoromkolvek jeho
pracevisku alebo elektronicky (staznosti-up@union.sk afebo
prosirednictvom  kontakiného formuldra umiestneného na
www.union.sk). O vysledku vybavenia staznosti bude osoba
podévajlica staznost informovana listom do 30 dni odo diia
prijatia staZnosti. V oddvodnenych pripadoch, je mozné lehotu
na presetrenie a vybavenie staznosti prediZit, nie véak na viac
ako 60 kalendamych dni; o dévodoch neskorsieho vybavenia
staZnosti bude osoba podavajica staznost pisomne
informovana. Viac informécif o spsobe vybavovania staznostf
je uvedenych na https:/Awww.union.sk/kontaktny-formular. Ak
poistnik. poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s
tym, ako poistovatel vybavil jeho staznost, alebo ak nedostal
odpoved do 30 dni od jej podania a jedna sa o spotrebitela,
ma prévo pedat navrh na alternativne rieenie sporu subjekiu
alternativneho rieSenia sporov. Subjektom  alternativneho
rieSenia  sporov je a Slovenskd asociacia poistovni
{www.poistovaciombudsman. sk, email:
ombudsman@poistovaciombudsman.sk). Kompletny zoznam
suibjekiov alternativneho riegenia sporov je dostupny na
webovel stranke  Ministerstva hospodarstva ~ Slovenskej
republiy wew. mhsr.sk.

5. Prilmy poistovatela, poisteného a opravnenych oséb z poistre;j

zriuvy podliehajt zdaneniu v zmysle vSeobecne zavdznych
pravrych predpisov platnych na tzemi Slovenskej republiky.
Zakon €. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich
predpisov ustanovuie, ktoré pinenia z poistenia sd oslobadens
od dane z priimov a iné dafiové naleZitosti tykajice sa
poistenia.
Poistovate! neposkytne poistné plnenie a ani neposkytne
akékolvek iné pinenie poskodenému ani poistenému, pokial by
bol poistovatel vystaveny hrozbe poklt, sankcii, obme-dzeni
alebo zakazov ktoré vyplyvajd z:

aj obchodnych alebo ekonomickych sankgii Eurépskej (inie,

b} prava alebo platnyich predpisov Eurdpskej lnie,

¢} rozhodnuti organizacie spojenych narodov,

¢} plainych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

4. Tieto VPPPZP0519 nadobldajil Géinnost diiom 13.05.2019
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OSOBITNE DOJEDNANIA PRE DOPLNKOVE POISTENIE ASISTENGNEJ sLuZay

K VSEOBECNYM POISTNYM PODMIENKAM PRE POVINNE ZMLUVNE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA VPPPZP0510

Pre dopinkové poistenie asistenéne] sluzby, kioré uzaviera Union
poistoviia, a.s. (dalej len ~poistovatel), platia prislugné
ustanovenia Obgianskeho zakonnika, Vieobecné poistné
podmienky pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za kodu
spdsobent prevadzkou motorového vozidla VPPRZP0519 {dalej
len VPPPZPY), tieto Osobitné dojednania pre dopinkové
poistenie asistentnej sluzby k V&eobecnym poistnym podmienkam
pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobent prevadzkou motorového vozidla VPPPZPO519 (dale]
len ,ODPAS0519") a poistna zmiuva.

Clanok 1

Vymedzenie pojmov
Uzivatel' asistencnych sluieb - je fyzickd osoba opravnene
cestujuca vozidlom v ockamiku vzniku asistenénej udalosti, s
vynimkou fyzickych osdb cestujiicich vozidiom prostrednictvom
autostopu atebo za dplatu.
Poistenie - je povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
spdsobent prevadzkou motorového vozidla uzavreté medzi
poistnikom a poistovatefom na zéklade poistnef zmiuvy.
Poisteny — je uZivatef asistenénych siuzieb.
Asistenéné sluzby - je pomoc v nudzi, kiord poistovate!
prostrednictvomy  poskytovatela asistentnych sluzieb poskyine
uZivatefovi asistencnych sluzieb v pripade vzniku asistenéne
udalosti.
Asistenéna udalost - je nahodna udalost, ktora nastala v dobe
trvania poistenia a s kiorou je podfa tychto osobitnych dojednani
spojena povinnost poistovatela poskytnit asistencné sluzby
uzivatelovi asistenénych sludieb prostrednictvom poskytovatela
asistenénych sludieb.
Poskytovatel asistenénych sluzieb - je zahranitny zmluvny
pariner poistovatela.
Vozidlo s asistenénymi sluzbami - je viacstopové motorové
vozidio s celkovou hmotnostou do 3,5 tony, motocykel, trojkolka a
Stvrokolka (vozidio kategorie L), ktoré je uvedené v poistnej
zmiuve.
Dopravna nehoda - je udalost v cestnej premavke, pri kiorej
dojde v priame] stvislosti s prevadzkou vozidla k usmrteniu alebo
zraneniu uzivatela asistencnej sluzby alebo ku $kode na vozidie s
asistenénymi  sluzbami, nasledkom &oho sa vozidio stava
nepojazdnym. Ilde tieZ o policiou zdokumentovani Skodovi
udalost na motorovom vozidle spdsobent v dosledku vandalizmu,
alebo Zivelnymi rizikami. Za dopravni nehodu sa nepovazuje
defekt pneumatiky.
Porucha - je zavada, ktora brani uzivatelovi asistencnych sluzieb
v jazde za $tandardnych bezpelnostnych  podmienok
(mechanicka, elekirickd alebo elektronicka porucha, fazko
oviadatelné vozidio, zavada na stieratoch pri daZdi, rozsvietenie
Cervenej kontrolky na pristrojovej doske). Za poruchu sa

nepovazuje zavada, pri kiorej mdze uzivatel asistenénych sluZieb
pokraCovat v jazde (predovietkym mieme zniZenie {azdnych
vykonov, zévada na stigratoch, pokiaf neprsi, rozsvietenie
oranzovej kontrolky na pristrojovej doske a pod.). Poruchou nie je
nutnost pravidelne] vymeny dielov, hmét a doplnkov, periodicka a
ina udrzba a prehiiadka, nedostatok v povinnej vybave a
prislusenstve. Pokial nie je stanovené inak, za poruchu sa
nepovazuje nedostatok prevadzkovych naplni, wybita batéria,
skoda na vozidle v dosledku vandalizmu, alebo defekt pneumatiky.
Poist'ovate? je Union poistoviia, a.s.

Trvalé bydlisko — je miesto, na ktorom je vozidlo na (zemi
Slovenskej republiky obvykle parkované.

Zahraniéie - sU krajiny nachadzajice sa na Gzemi Europy v
geografickom zmysle.

Zorganizuje - znamené organizatne zabezped| Ukony a sluzby,
avsak neuhradi naklady uplatnené tretou osobou za poskyinutie
tychto Ukonov a sluZieb. Vsetky nakiady na poskytnutie takychto
Ukonov a sluzieb znada uzivatel asistendnych sluzieb.

Clanok 2
Asistenéné sluzby KLASIK na uzemi Slovenskej repubiiky

Dopinkové poistenie asistencnej sluZby sa vztahuje na asistentné

udalosti vzniknuté na Gzemi Slovenskej republiky. Poistovate!

uhradi naklady za asistentné sluzby v zmysle bodov 1, az 4.5

tohto Elanku spolu maximaine v kumulativnej vyske 150,00 EUR,

1. Asistenéné sluzby v pripade dopravnej nehody

Ak dojde k dopravnej nehode, nasledkom ktorej sa vozidlo s

asistenénymi  sluzbami  stane nepojazdnym,  poistovate/

prostrednictvom poskytovatela asistendnych sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na
mieste, ak je taka oprava mona, a uhradi naklady za vykon
servisného technika aZ do vj&ky 70,00 EUR. Cenu nahradnych
dielov hradi poisteny,

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravng] nehody do
najblizsieho servisu maximalne viak do vzdialenosti 50 km, ak
nie je moZné oprava na mieste dopravnej nehody, a uhradi
naklady za odfah vozidla az do vysky 150,00 EUR pri
dopravnej nehode,

¢) zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidia & najblizsie k
miestu dopravnej nehody a uhradi naklady takejto Uschovy
maximalne vSak za tri dni Gschovy,

d) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistenénych sluzieb v hoteli
na Jednu noc a uhradi naklady takéhoto ubytovania az do
vy8ky 50,00 EUR/osoba,

&) zorganizuje a uhradi naklady na spiatodnl cestu uZivatela
asistentnych sluZieb z miesta dopravnej nehody do miesta
trvalého bydliska viakom alebo autobusom a uhradi cestovng.




V pripade, ak uZivatel asistencnjch sluzieb prejavi zaujem, tak

poistovatel  prostrednictvom  poskytovatela  asistennych’

sluzieb zorganizuje a uhradi naklady na pokraGovanie v ceste
do ciefa viakom alebo aufobusom a uhradi cestovné az do
vysky 150,00 EUR. Uzivatel asistentnych sluZieb ma narok len
na zorganizovanie a Ghradu nakladov na jednu cestu,

fy zorganizuje pozicanie nahradného vozidla bezprostredne po
vzniku dopravnej] nehody a uhradi néklady za poZitanie
nahradného vozidla maximalne na dobu 3 dni,

g) zorganizuje a uhradi naklady za zoSrotovanie vozidla az do
vysky 150,00 EUR.

2. Asistentné sluby v pripade poruchy

Ak ddjde k poruche vozidia s asistenénymi sluzbami, nasledkom

ktorej sa vozidlo stane nepojazdnym, poistovatel prostrednictvom

poskytovatela asistenénych sluZieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidia na
mieste, ak je také oprava mozna, a uhradi naklady za vykon
servisného technika az do vysky 70,00 EUR. Cenu nahradnych
dielov hradi poisteny,

- b) zorganizuje odtah vozidia z miesta, kde vznikla porucha, do
poruchy, a uhradi naklady za odf'ah vozidla aZ do vygky 100,00
EUR.

3. Asistenéné sluzby v pripade kradeze vozidia

Ak dbjde ku krade?i vozidia s asistentnymi sluzbami a tato kradeZ

je riadne nahlésend policajnym organom Slovenskej republiky,

poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluZieb

a) zorganizuje poZiGanie nahradného vozidia bezprostredne po
kradezi a uhradi naklady za poZianie néhradného vozidia na
dobu maximaine 3 dni.

4, Ostatné asistencné sluiby

4.1 Strata klucov od vozidla
Ak v priebehu cesty uZivatel asistenénych sluZieb strati kilce
od vozidla alebo dbjde k ich zavretiu vnitri vozidla, poistovatef
prostrednictvom  poskytovatela  asistenénych  sluZieb
zorganizuje otvorenie dveri, pripadne vymenu zémku alebo
servisného technika, otvorenie dveri, vymenu zamku, odtah do
servisu znasa poisteny.

42 Nedostaiok paliva / zémena paliva
V pripade, 7e ddjde k nedostatku paliva alebo jeho zamene pri
cerpani, zorganizuje poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistenénych sluZieb dodanie paliva na miesto,
kde sa vozidio nachadza, alebo odtah vozidla do servisu a
odBerpanie paliva z nadrze. Naklady za vyjazd servisného
technika, odfah vozidla do servisu a odCerpanie paliva z
nadrZze znasa poisteny.

4.3 Defekt pneumatiky vozidla
V pripade, ze déjde k defekiu pneumatiky vozidla, poistovatel
prostrednictvom  poskytovatefa  asistenénych  sluZieb
zZorganizuje vymenu pneumatiky na mieste alebo odtah do
naiblizieho servisu a uhradi naklady aZ do vy3ky 70,00 EUR.

44 Vybita batéria
V pripade, Ze dOjde k wvybitiu batérie, poistovatel
prostrednictvom  poskylovatela  asisteninych  sluZieb
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zorganizuje vjazd servisného technika a uhradi nakiady za
vyjazd aZ do vysky 70,00 EUR. Tdto sluzbu je mozné vyuzif
maximalne 2x rotne.
45 |ekarska starostiivost po nehode

Ak déjde pri havari vozidla s asistencnymi sluzbami ku
zraneniu  uzivatefa asistenénych  siuZieb,  poistovate!l
prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb poskytne
informéciu o najblizom mieste hospitalizacie alebo lekarskeho
oSetrenia.

€lanok 3
Asistenéné sluzby KLASIK v zahraniéi

Doplnkové poistenie asistenénej sluzby sa vztahuje na asistenné

udalosti vzniknuté v zahranii. Poistovatel uhradi naklady za

asistendné sluzby v zmysle bodov 1. aZ 4.6 tohto &lanku spolu
maximalne v kumulativnej vy$ke 250,00 EUR..

1. Asistenéné sluzby v pripade dopravnej nehody

Ak ddjde k dopravnej nehode, nasledkom kiorej sa vozidio s

asistenénymi  sluzbami  stane  nepojazdnym,  poistovatel

prostrednictvom poskytovatefa asistenénych sluZieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidia na
mieste, ak je taka oprava moZna, a uhradi naklady za vykon
servisného technika aZ do vysky 70,00 EUR. Cenu néhradnych
dielov hradi poisteny,

b) zorganizuje odfah vozidla z miesta dopravnej nehody do
najblizsieho servisu v SR az do vysky 250,00 EUR. V pripade,
ak naklady na odfah do najblizsieho servisu v SR presiahnu
vysku 250,00 EUR, tak poistovatel prostrednictvom
poskylovatela asistencnych sluZieb zorganizuje cdtah vozidla
z miesta dopravnej nehody do najblizsieho servisu v zahranici,

c) zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidia €o najblizsie k
miestu dopravnej nehody a uhradi naklady takejio Uschovy
maximalne véak za tri dni Gschovy,

d) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistenCnych sluzieb v hoteli
na jednu noc a uhradi naklady takéhoto ubytovania aZ do
vyiky 50,00 EUR/osoba,

g) zorganizuje a uhradi naklady na spiatofni cestu uZivatefa
asistenénych sluzieb z miesta dopravnej nehody do miesta
trvalého bydliska viakom, autobusom, alebo lietadiom a uhrad!
cestovné. V pripade, ak uzivatel asistenénych sluZieb prejavi
zaujem, tak poistovatel prostrednictvom poskytovatela
asistentnych sluZieb zorganizuje a uhradi naklady na
pokratovanie v ceste do ciefa viakom, autobusom, alebo
listadlom a uhradi cestovné az do vysky 250,00 EUR. UZivatel
asistenénych sluzieb ma narok len na zorgarizovanie a Ghradu
nakladov na jednu cesty,

f) zorganizuje poZitanie nahradného vozidla bezprostredne po
vzniku dopravnej nehody,

g) zorganizuje a uhradi ndklady za zoSrotovanie vozidla az do
vydky 250,00 EUR.

2. Asistenéné sluzby v pripade poruchy

Ak déjde k poruche vozidla s asistencnymi sluzbami, nasledkom

ktorej sa vozidlo stane nepojazdnym, poistovatel prostrednictvom
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puskytovalela asistenénych sluzish

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidia na
mieste, ak je taka oprava mozna, a uhradi naklady za vykon
servisneho technika aZ do vysky 70,00 EUR. Cenu nahradnych
dielov hradi poisteny,

b} zorganizuje odfah vozidla z miesta, kde vznikla porucha, do
najbizsiehc servisu, ak nie je mozna oprava na mieste
poruchy a uhradi naklady za odtah vozidla a2 do vysky 100,00
EUR.

3. Asistenéné sluzby v pripade kradeze vozidia

Ak déjde ku kradeZi vozidla 2 tato krade? je riadne nahlésena

policajnym orgénom prislusne] krajiny, poistovate! prostrednictvom

poskytovatefa asistenénych sluzieb bezprostredne po kradezi

a) zorganizuje ubylovanie uZivatela asistentnych sluZieb v hoteli
na maximalne dve noci a uhradi néklady takéhoto ubytovania
az do vySky 250,00 EUR, alebo

b) zorganizuje cestu uZivatela asistentnych sluzieb do miesta
trvalého bydliska a uhradi cestovné do miesta trvalého
bydliska viakom, autobusom alebo listadiom a7 do vysky
250,00 EUR.

4. Ostatné asistenéné sluzby

4.1 Strata kiti¢ov od vozidia
Ak v priebehu cesty uzivate! asistendnych slusieb strati kiuce
od vozidla alebo dojde k ich zavretiu vniitri vozidla, poistovatel
prostrednictvom  poskytovatela asistenCnych  siuzieb
zorganizuje otvorenie dveri, pripadne vymenu zamku alebo
odtah vozidla do najblizSieho servisu. Naklady za vyjazd
servisného technika, otvorenie dveri, vymenu zamku, odfah do
servisu znada poisteny.

4.2 Nedostatok paliva / zamena paliva
V pripade, Ze dbjde k nedostatku paliva alebo jeho zamene pri
cerpani, zorganizuje poistovatef prostrednictvom
poskytovatela asistenénych sluzieb dodanie paliva na miesto,
kde sa vozidlo nachadza, alebo odtah vozidia do servisu a
cdCerpanie paliva z nadrze. Naklady za vyjazd servisného
technika, odfah vozidla do servisu a odcerpanie paliva z
nadrze zné3a poisteny.

4.3 Defekt pneumatiky vozidia
V pripade, Ze déjde k defakiu pneumatiky vozidia, poistovatel
prostrednictvom  poskytovatela asistenénych  sluZieb
zorganizuje vymenu pneumatiky na mieste alebo odtah do
najblizSieho servisu a uhradi naklady a2 do vysky 70,00 EUR.

44 Vybits batéria
V pripade, Ze dojde k vybitiu  batérie, poistovatel
prostrednictvom  poskytovatela asistenénych  sluZieb
zorganizuje vyjazd servisného technika a uhradi naklady za
vyjazd az do vysky 70,00 EUR. Tito slufbu j& moZné vyuzit
maximaline 2x roéne.

4.5 Lekérska starostlivost po nehode
Ak dojde pri havérii vozidla s asistenénymi sluzbami k zraneniu
uzivatela asistenénych sluieb, poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistenénych sluZieb poskyine informaciu o
najblizSom mieste hospitalizcie alebo lekarskeho odetrenia,

4.6 Repatriacia vozidla do Slovenskej republiky
Ak je zrejmé, Ze vozidlo s asistenénymi sluzbami bude po
dopravnej nehode alebo po poruche nepojazdné dihdie ako
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sedem dni, poistovatel prostrednictvom poskytovatela
asistencnych sluzieb zorganizuje vyzdvihnutie vozidla po
oprave alebo odfah vozidla do miesta trvalého bydliska do
Slovenske] republiky a uhradi naklady za vyzdvihnutie
opraveného vozidia alebo odfzh vozidia do Slovenske;
republiky az do vydky 250,00 EUR,

Clanok 4
Asistentné sluzby EXTRA na tzemi Slovenskej republiky

Dopinkové poistenie asistencnej sluzby sa vztahuje na asistenéné

udalosti vzniknuté na Uzemi Slovenskej republiky. Poistovate!

uhradi naklady za asistenéné sluzby v zmysle bodov 1.a), 1.b),

1.€), 1.9), 2.a), 2.b), 3.b) a 4.6 tohto &lanku v necbmedzene;

vySke.

1. Asistenéné sluzby v pripade dopravne] nehody

Ak dojde k dopravnej nehode, nasledkom ktorej sa vozidlo s

asistenénymi  sluzbami  stane nepojazdnym,  poistovate!

prostrednictvom poskytovatefa asistenénych sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidia na
mieste, ak je taka oprava moiné a uhradi naklady za vykon
servisného technika podas trvania opravy, maximaine viak
pocas dvoch hodin. Cenu nahradnych dielov hradi poisteny,

b) zorganizuje odfah vozidla z miesta dopravne] nehody do
servisu, ak nie je moZn4 oprava na mieste dopravnej nehody,
a uhradi naklady za odfah vozidla.

€) zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla &o najblizgie k
miestu dopravne] nehody a uhradi naklady takejio Gschovy
maximatne v8ak za fri dni tschovy,

d) zorganizuje ubytovanie uZivatels asistendnych sluzieb v hoteli
maximalne na dve noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania
az do vysky 50,00 EUR/osoba/noc,

e) zorganizuje a uhradi naklady na spiatoénd cestu uZivatela
asistencnych sluzieb z miesta dopravnej nehody do miesta
trvalého bydliska viakom, alebo autobusom a uhradi cestovné.
V pripade, ak uZivate! asistenénych sluzieb prejavi zaujem, tak
poistovatel  prostrednictvom  poskytovatela asistenénych
sluZieb zorganizuje a uhradi naklady na pokraCovanie v ceste
do ciefa viakom, alebo autobusom a uhradi cestovné. Uzivatel
asistenénych sluZieb mé narok len na zorganizovanie a Chrady
nakladov na jednu cestu,

f) zorganizuje poZidanie nahradného vozidla bezprostredne po
vzniku dopravnej nehody a uhradi naklady za pogidanie
nahradneho vozidla maximalne na dobu 3 dni,

g) zorganizuje a uhradi naklady za zoérotovanie vozidia,

2. Asistencné sluzby v pripade poruchy

Ak déjde k poruche vozidla s asistenénymi sluzbami, nasledkom

ktorej sa vozidlo stane nepojazdnym, poistovatel prostrednictvom

poskytovatela asistencnych sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravy vozidla na
mieste, ak je taka oprava mozna, a uhradi naklady za vykon
servisného technika poéas trvania opravy, maximalne viak
pocas dvoch hodin. Cenu néhradnych dielov hradi poisteny,

b) zorganizuje odtah vozidia z miesta, kde vznikla porucha, do
seivisu, ak nie je mozna oprava na mieste poruchy, a uhradi
naklady za odtah vozidia do vzdialenosti 100,00 km z miesta
poistne] udalosti,
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miestu dopravne] nehody a uhradi naklady takejto Gschovy
maximaine viak za tri dni Gschovy,

d) zorganizuje ubytovanie uzivatela asistenénych sluzieb v hoteli
maximélne na dve noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania
az do vySky 50,00 EUR/osoba/noc,

e) zorganizuje nakup nahradnych dielov, ktoré nebude mozné
zaobstarat na danom mieste a uhradi ich dorudenie aZ do
vyéky 200,00 EUR do prisludného servisu ktory sa nachédza
dielov hradi poisteny,

f) zorganizuje poZiCanie nahradného vozidla bezprostredne po
vzniku dopravne] nehody. Néklady za poZiCanie nahradného
vozidia hradi poisteny.

3. Asisiencné sluZby v pripade kradeze vozidla

Ak doide ku kradeZi vozidla s asistenénymi sluzbami a tato kradez

je riadne nahlasena policajnym orgénom Slovenskej republiky,

poist’ovatel’ prostrednictvom poskytovatela asistenénych sluZieb
bezprostredne po kradeZi vozidla

a) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistenénych sluzieb v hoteli
maximalne na dve noci a uhradi néklady takéhoto ubytovania
az do vysky 50,00 EUR/osobalnoc,

b) zorganizuje a uhradi naklady na spiatoénl cestu uZivatela
asistenénych sluzieb z miesta kradeZe vozidla do miesta
trvalého bydliska viakom, alebo autcbusom a uhradi cestovne.
V pripade, ak uzivatel asistenénych sluZieb prejavi zaujem, tak
poistovatel  prostrednictvom  poskytovatefa  asistencnych
sluzieb zorganizuje a uhradi naklady na pokraCovanie v ceste
do ciela vlakom, alebo autobusom a uhradi cestovné. UZivatefl
asistenénych sluZieb ma narok len na zorganizovanie a thradu
nékladov na jednu cestu,

¢) zorganizuje poziGanie nahradného vozidla bezprostredne po
vzniku dopravnej nehody a uhradi naklady na poZzicanie
nahradného vozidla na dobu maximaine 3 dni.

4, Ostatné asistencné sluzby

4.1 Strata kiucov od vozidla
Ak v priebehu cesty uZivatel asistenénych siuZieb strati klGce
od vozidla alebo déjde k ich zavretiu valtri vozidia, poistovate!
prostrednictvom  poskytovatela  asistenénych  sluZieb
zorganizuje otvorenie dveri, pripadne vymenu zamku alebo
odfah vozidla do najblizSieho servisu. Naklady za vyjazd
servisného technika, otvorenie dveri, vymenu zamku, cdtah do
servisu znada poisteny.

4.2 Nedostatok paliva/ zdmena paliva
V pripade, Ze déjde k nedostatku paliva alebo jeho zdmene pri
gerpani, zorganizuje poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistenénych sluZieb v pripade nedostatku
paliva dodanie paliva na miesto, kde sa vozidic nachadza, a v
pripade zameny paliva pri Serpani odish vozidia do servisu a
odgerpanie paliva z nadrze. Néklady za vyjazd servisného
technika, odtah vozidla do servisu a odZerpanie paliva z
nadrze zna8a poisteny.

4.3 Defekt pneumatiky vozidla
V pripade, Ze dojde k defekiu pneumatiky vozidia, poistovatel
prostrednicivom  poskytovatela  asistenénych  sluZieb
zorganizuje vymenu pneumatiky na mieste alebo odtah do
najbliz8ieho servisu a uhradi naklady aZ do vyky 150,00 EUR.
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4.4 Vybita batéria
V pripade, ze dojde k vybitiu batérie, poistovatel
prostrednictvom  poskytovatefa  asistencénych  sluZieb
zorganizuje vyjezd servisného technika a uhradi naklady za
vyjazd az do vysky 150,00 EUR.Tato sluzbu je moZne vyuzit
maximélne 2x rone.

4.5 Lekarska starostlivost po nehode
Ak dojde pri havarii vozidla s asistenénymi sluzbami k zraneniu
uZivatela asistendnych sluZieb, poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistenénych sluzieb poskyine informéciu o
najbliziom mieste hospitalizacie alebo lekérskeho odetrenia.

4.5 Finanéna tiesed
V pripade, ak déjde k dopravnej nehode alebo poruche vozidia
5 asistencnymi sluZbami a uZivate! asistenénych sluZieb
telefonicky ozndmi poskytovatelovi asistenénych  sluzieb
finanény tiesef, 1. nedostatok prostriedkov na zabezpelenie
opravy alsbo na navrat do miesta trvalého bydliske,
poskytovatel asistenénych sluZieb zorganizuje dorutenie
finanénej hotovesti uZivatelovi asistentnych sluZieb v hotovost
v mene §tatu, v ktorom sa poisteny nachadza. Asistentna
sluzba zabezpedi dorucenie finantne] hotovosti na prekonanie
finandnej tiesne poistenému v nim poZadovane] vyske za .
podmienky, Ze treia osoba zloZi sumu rovnajicu sa
pozadovang] vyske finanénej hotovosti v hotovosti Asistencne]
sluzbe alebo poistovatelovi,

4.7 Drink taxi
V pripade nespdsobilosti poisteného pre riadenie vozidia s
asistencnymi  sluzbami v dosledku poZitia alkohalickych
napojov alebo liekov, ktoré uzZiva na zéklade iekarskeho
predpisu,  poistovatel  prostrednictvom  poskytovatela
asistencnych sluZieb zorganizuje odvoz poisteného a vozidla s
asistenénymi sluzbami z miesta urfeného poistenym na miesto
uréené poistenym. Naklady na odvoz poisteného a vozidia s
asistendnymi sluzbami znasa poisteny.

Clanok 5
Asistenéné siuzby EXTRA v zahranici
Doginkové poistenie asistenéne] sluZby sa vztahuje na asistenéné
udalosti vzniknuté v zahrani¢i. Poistovatel uhradi naklady za
asistentné sluZby v zmysle bodov 1. aZ 4.7 tohto élanku spolu
maximalne v kumulativnej vyske 1.000,00 EUR.
1. Asistenéné sluzby v pripade dopravnej nehody
Ak dojde k dopravnej nehode, nasledkom ktorej sa vozidio s
asistendnymi  sluzbami  stane  nepojazdnym,  poistovatel
prostradnictvom poskytovatela asistencnych sluZieb
a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidia na
mieste, ak je taka oprava moznd, a uhradi nakiady za vykon
servisného technika potas trvania opravy, maximalne vsak po
dobu dvoch hodin. Cenu nahradnych dielov hradi poisteny,
b) zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravnej nehody do
servisu, ak nie je moZna oprava na mieste dopravnej nehody,
a uhradi naklady za odfah vozidla aZ do vy8ky 1.000,00 EUR.
¢) zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla Co najblizsie k
miestu dopravnej nehody a uhradi naklady takejio uschovy
maximalne viak za tri dni Gschowvy,
d) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistenénych sluzieb v hoteli
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maximalne na dve noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania
az do vysky 50,00 EUR/osoba/noc,

e) zorganizuje a uhradi naklady na spiatolnd cestu uzivatela
asistentnych siuZieb z miesta dopravnej nehody do miests
trvalého bydliska viakom, autobusom, alebo fistadiom a uhradi
cestovné. V pripade, ak uzivatef asistentnych sluZieb prejavi
zaujem, tak poisfovatel prostrednictvom poskytovatela
asistenénych sluzieb zorganizuje a uhradi naklady na
pokradovanie v ceste do ciela viakom, autobusom, alebo
listadiom a uhradi cestovné a2 do vySky 1.000,00 EUR.

f) zorganizuje poZiCanie nahradného vozidla bezprostredne po
vzniku dopravnsj nehody a uhradi naklady za poZicanie
nahradného vozidla maximélne na dobu 3 dni,

g) zorganizuje a uhradi v zahrani¢i naklady za zoSrotovanie
vozidia az do vysky 1.000,00 EUR.

2. Asistencné shuzby v pripade poruchy

Ak dojde k poruche vozidla s asistenénymi sluzbami, nasledkom

kiorej sa vozidio stane nepojazdnym, poistovatel prostrednictvom

poskytovatefa asistenénych sluzieb

a) zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidia na
mieste, ak je takd oprava mozna, a uhradi naxlady za vykon
servisného technika podas trvania Opravy, maximéine vak po
dobu dvoch hodin. Cenu nahradnych dielov hradi poisteny,

b) zorganizuje odtah vozidla z miesta, kde vznikia porucha, do
servisu, ak nie je moZna oprava na mieste peruchy, a uhradi
naklady za odtah vozidia do vzdialenosti 100,00 km z miesta
poistne] udalosti,

¢} zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla &o najblizdie k
miestu dopravnej nehody a uhradi naklady takejto dschovy
maximalne véak za tri dni dschovy,

d) zorganizuje ubytovanie uzivatels asistenénych sluZieb v hoteli
na maximalne dve noci a uhradj nakiady takéhoto ubytovania
az do vySky 50,00 EUR/osoba/noc,

&) zorganizuje nakup nahradnych dielov, kioré nebude mozné
zacbstarat na danom mieste a uhradi ich doruCenie do
prislusného servisu maximaine véak do vysky 200,00 EUR,
ktoré sa nachadza k najblizsiemu miesty poruchy vozidla.
Cenu nahradnych dielov hradi poisteny,

f) zorganizuje poZicanie nahradného vozidia bezprostredne po
vzniku poruchy vozidla, Naklady za poZitanie nahradného
vozidla hradi poisteny.

3. Asistentné sluzby v pripade kradeze vozidia

Ak dojde ku kradezi vozidla s asistenénymi sluzbami a tato krade

je riadne nahlasena policajnym  organom prisludnej krajiny,

poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb

a) zorganizuje ubytovanie uZivatela asistenénych sluZieb v hoteli
na maximélne dve noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania
az do vysky 50,00 EUR/osoba/noc alebo

b) zorganizuje a uhradi naklady na spiatodni cestu uZivatela
asistencnych sluzieb z miesta kradeze vozidla do miesta
trvalého bydliska viakom, autobusom, alebo lietadlom a uhradi
cestovné. V pripade, ak uzivatel asistennych sluzieb prejavi
zavjem, tak poistovatel prostrednictvom  poskytovatela
asistenénych  sluzieb Zorganizuje a uhradi naklady na
pokraCovanie v ceste do ciefa viakom, autobusom, alebo
listadiom a uhradi cestovné az do vysky 1.000,00 EUR.

ODPAS_0519

Uzivatef asistenénych sluzieb ma narok len na zorganizovanie
a thradu nékladov na jednu cestu,

c) zorganizue v zahraniéi poZidanie nahradného vozidla
bezprostredne po kradeZi vozidla a uhradi naklady na
poZiCanie nahradného vozidia maximaine na dobu 3 dni.

4. Ostatné asistencné sluzby

4.1 Strata klicov od vozidla
Ak v priebehu cesty uzivate! asistenénych sluzieb strati kltice
od vozidla alebo djde k ich zavretiu vndtri vozidla, poistovatef
prostrednictvom  poskytovatela asistenénych  siufieb
zorganizuje otvorenie dveri, pripadne vymenu zémku alebo
odiah vozidia do najblizsicho servisu, Néklady za vyjazd
servisného technika, otvorenie dveri, vymenu zamku, odtah do
servisu znasa poisteny.

4.2 Nedostatok paliva / zamena paliva ‘

V pripade, Ze ddjde k nedostatky paliva alebo jeho zamene pri
Cerpan, zorganizuje poistovatel prostrednictvom
poskytovatela asistenénych sluzieb v pripade nedostatku
paliva dodanie paliva na miesto, kde sa vozidlo nachadza, a v
pripade zémeny paliva pri 8erpani odtah vozidia do servisu a
odterpanie paliva z nadrze, Naklady za vyjazd servisného
technika, odtah vozidla do servisu a odéerpanie pafiva z
nédrze znasa poisteny.

4.3 Defekt pneumatiky vozidia
V pripade, ze dbjde k defektu preumatiky vozidla, poistovatef
prostrednictvom  poskytovatela asistenénych  sfuzieb
zorganizuje vymenu pneumatiky na mieste alebo odfah do
najbliz8ieho servisu a uhrads néklady az do vysky 150,00 EUR.

4.4 Vybita batéria
V' pripade, Ze dojde k vybitiv  batérie, poistovatel
prostrednictvom  poskytovatefa asistenénych  siugieb
zorganizuje vyjazd servisného technika a uhradi naklady za
vjazd aZ do vysky 150,00 EUR.Tato sluzbu je mozné vyuzit
maximalne 2x rogne.

4.5 Lekarska starostlivost po nehode
Ak dojde pri havarii vozidia s asistenénymi sluzbami k zraneniu
UZivatela  asistenénych, poistovatel  prostrednicivom
poskylovatela asistenénych sluzieb poskytne informaciu o
najblizSom mieste hospitalizécie alebo lekarskeho oetrenia,

4.8 Finanina tiesen
V pripade, ak dojde k dopravnej nehode alebo poruche vozidia
s asistenCnymi sluzbami a uzivate asistentnych sluzieb
telefonicky oznami  poskytovatelovi asistenénych  sluZieb
finanént tiesen, t). nedostatok prostriedkov na zabezpegenie
Opravy alebo na nawal do miesta trvaiého bydliska,
poskytovatel asistendnych sluZieb zorganizuje  dorudenie
financne] hotovosti uzivatelovi asistencnych sluZieb v hotovosti
v mene $tatu, v kiorom sa poisteny nachadza. Asistencna
sluzba zabezpedi dorudenie finanCnej hotovosti na prekonanie
finanéne| tiesne poistenému maximaine viak do vysky
1.000,00 EUR za podmienky, 7e tretia osoba zlogi sumuy
rovnajict sa poZadovang] vyske finantnej hotovosti v
hotovosti Asistenénej sluzbe alebo poistovatelovi.

4.7 Repatriacia vozidia do Slovenskej republiky
Ak je zreimé, Ze vozidlo s asistenénymi sluzbami bude po
dopravnej nehode alebo po poruche nepojazdné dihsie ako



sedem dni, poistovatel prostrednictvom  poskyiovatela
asistenénych sluZieb zorganizuje vyzdvihnutie vozidla po
cprave alebo odfah vozidla do miesta trvalého bydliska do
Slovenske] republiky a uhradi naklady za vyzdvihnutie
opraveného vozidla alebo odfah voridla do Slovenskej
republiky aZ do vydky 1.000,00 EUR.

Clénok 6

Véeobecné vylicenia a povinnosti
Néarok na asistenéné sluzby nevznika v pripade:
ak vozidlo v Gase vzniku asistenénej udalosti bolo vedené
osobou, kiora nie je drZitelom prisludného vodiéského
opravnenia,
ak asistentna udalost vznikia v okamihu, ked boio vozidlo
nedovolene obsadené vy5&im poctom cestuiticich, ako je podet
miest na sedenie alebo ak vozidlo bolo zataZené nad
hmotnostny limit uréeny vyrobcom,
ak vozidlo bolo pri zaati cesty v stave nespdsobilom na
premévku  na  pozemnych  komunikéciach  afalsbo
neabsolvovalo pravidelni servisni Gdrzbu podfa pokynov
vyrobeu,
ak vozidio holo poZité pri motoristicke] sutaZi alebo preiekoch
akéhokofvek druhu.
Povinnosti poisteného pri asistenénej udalosti
V pripade vzniku asistencnej udalosti je poisteny alebo
uzivatel asistenénych sluzieb povinny ihned sa telefonicky
spojit s poskytovatelom asistencnych sluZieb na telefonnom
gisle +420296339644. Ak poisteny alebo uZivatel
asistenénych siuZieb zorganizuje sluzbu, kiord je predmetom
pinenia poskytovatela asistenénych sluzieb, sam, znaSa vietky
naklady v pinej vyske, tj. nema narok na pinenie podla tychto
osobitnych dojednani.
Pri telefonickom volani do ohlasovacieho centra poskylovatela
asistendnych siuzieb alebo pri akejkolvek inej forme spojenia,
ktor: poisteny alebo uzivatel asistenénych sluzieb pouZije pri
svojej Ziadosti o asistencné sluzby, musi poskytovatelovi
asistenénych siuZieb uviest nasleduilice informacie:
i. meno a priezvisko, .
i. ECV vezidla, pripadne &islo poistnej zmluvy,
iii. miesto, kde sa vozidlo nachadza a telefénne £islo,
iv. struény popis problému a povahy poZadovane] asistencnej

sluzby.

Poisteny alebo uZivatel asistenénych sluzieb je povinny uviest
a dalsie informacie, o ktoré operadtori poskytovatela
asistenénych sluZieb poziadajl, aby tak umoznili zasahovému
vozidlu €0 najrychiejdiu dopravu na miesto asistenénej
udalosti.
V pripade kradeZe vozidia alebo pri Skode v dostedku
yandalizmu je poisteny alebo UZivatel asistentnych sluZieb
povinny zaslat poskytovatefovi asistenénych sluzieb kopiu
policajnej spravy, bezodkiadne po jej obrZani.

Clanok 7
Véeobecné ustanovenia

Telefonaty poskytovatelovi asistenénych sluzieb zo Slovenskej
republiky si zvyhodnené za cenu miestneho hovoru a teiefonaty
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zo zahranicia hradi uZivatef asistencnych sluZieb sam.
Vyéka kumulovaného maximélneho limitu sa vzfahuje na kazdd
poistnis udalost.

Clanok 8

Zavereéné ustanovenia
Tieto ODPAS0519 nadobldaju ucinnost dfiom 13.05.20619.
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Tento informacny dokument Vam ma poskytnit zakladny prehfad o rozsahu a podmienkach poistenia. Pre tplnd informéciu o rozsahu prav a

povinnosti, kioré Vam z poistenia vyplyvaji, sa oboznamte so znenim
podmienok pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu spdsobe

poistent.

0O aké poistenie ide?

poistnej zmluvy a aktualne platnym znenim Vgeobecnych poistnych
nd prevadziou motorového vozidla a osobitnych dojednani doplnkovych

PZP je poistenim pre pripad Vasej zodpovednosti za §kodu, ktort sposobite inému prevadzkou motorového vozidia.

Co je predmetom poistenia?

Predmetom poistenia je:
zodpovednost poisteného za Skodu spdsebend prevadzkou vozidia
(povinné  zmluvné poistenie zodpovednosti za &kody
spdsobenti prevadzkou motorového vozidla)

Spolu s vyssie uvedenym predmetom poistenia mosu byf predmetom

poistenia aj niektoré alebo vSetky z uvedenych predmetov / rizik:

* vozidio pre pripad jeho poskodenia, znienia alebo straty v ddslediu
Zivelngj udalosti (doplnkoveé poistenie pre pripad Zivelnej
udalosti)

* odcudzenie vozidla, Standardnej a dopinkovej vybavy, neopravnené
pouZivanie vozidla {dopinkové poistenie pre pripad kradeZe)

* skla vozidla pre pripad poskodenia alebo zniéenia {dopinkové
poistenie skiel vozidla)

* poistenie vozidla pre pripad poskadenia alebo zniGenia vozidla pri
strete s divou zverou (dopinkové poistenie vozidla pre pripad
stretu so zverou)

» 0osoby prepravované vo vozidle pre pripad vzniku Grazu {doplnkove
Urazové poistenie}

*  zodpovednost poisteného za Skodu, ktora vznikla pri beznej &innosti
v oblianskom Zivote (dopinkové poistenie  obéianskej
zodpovednosti)

» asistentné sluzby k vozidly (dopinkové poistenie asistencnej
sluzby)

Dojednané predmety poistenia / rizika s(; uvedené v poistnej zmiuve.

Poistné pinenie je poskytované vrozsahu a vslade s platnymi
paistnymi podmienkami a poistnou zmluvou, do vysky poistngj sumy,
resp. limitov plnenia uvedenych v poistnej zmiuve.

Poistovatef je opravneny vopred stanovit’ kombinaciu poisteni {balik)
uvedenych vy3sie. Dojednana kombinacia poisteni je uvedena v poistnej
zmiuve.

AK je niektoré poistenie dojednané so spolutiastou, Znizuje sa poistné
pinenie o jgj vysku.
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Co nie je predmetom poistenia?

V' povinnom  zmiuvnom poistent zodpovednosti  za  Skodu

spdsobenli  prevadzkou  motorového vozidla, ak ide

0 zodpovednost za Skodu,
ktord utrpel vodi& vozidla, ktorého prevadzkou bola $koda
spdsobena,
vzniknutd podkodenim, znitenim, odcudzenim alebo stratou
veci, usly zisk a naklady pravneho zastlpenia, ak poisteny za
Au  zodpoveda manzelovi alebo osobam  Zijdcim s nim
v spolocnej domacnosti, ako aj vzniknutii drZitefovi, viastnikavi
alebo prevadzkovatefovi vozidla, kiorého prevadzkou bola
Skoda spdsobena,

* na vozidle, ktorého prevadzkou bola skoda spbsobena, ako aj
na veciach dopravovanych tymto vozidiom,

V dopinkovych poisteniach pre pripad Zivelngj udalost, kradeze,

stretu so zverou a v poisteni skiel:

« Skody vzniknuté funkénym naméhanim, trvalym  vplyvorn
prevadzky, prirodzenym opotrebovanim a skratom,

* 8kody na vozidle, ktoré pochadza z trestnej Einnost,

% Skody spsobené imyselnym konanim poisteného, poistnika ¢i
iného opravneného uZivatela vozidla,

< Skody vzniknuté pri vyuziti vozidla ako pracovného stroja.

Upiny zoznam predmetov poistenia, ktoré nie je moZné poistit,

najdete v poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach

v stilade s ostatnymi pravnymi predpismi.

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

V' povinnom  zmluvnom poisteni zodpovednosti za skodu
spdsobentt prevadzkou motorového vozidla sa poistenie
nevztahuje najmé:
ha nahradu Skody, ktorg poisteny bez sdihlasu poistovatefa
uzna nad ramec zakona,
ak sa poisteny zaviaze uhradit premiZanii pohfadavku,
V dopinkovych poisteniach pre pripad Zivelnej udalosti, kradeze,
stretu so zverou a v poisteni skiel sa poistenie nevztahuje najma;
Skody vzniknuté pri vedeni vozidla bez vodiéského opravnenia
alebo pod vplyvom navykovyeh latok,
na poskodenia vzniknuté pred dinnostou poistenia,
na stratu alebo odcudzenie pohonnych hmdét,
ak sa pri odcudzen! vozidla zisti manipulacia s kliéom alebo
imobilizérom od vozidla,
8kody vzniknuté nespravnou obsiuhou vozidla (nespravne
radenie prevodov, nedostatodneé zabezpedenie vozidla proti
samovolnému pohybu vozidla a pod.),
na nasledné Skody vzniknuté s nemoznostou uivat vozidlo.
Uplny zoznam vylideni z poistenia najdete v poistnych
podmienkach a osobitnych dojednaniach.
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&) Kde sa na mia vztahuje krytie?

v Poistenie zodpovednosti za $kodu spdsobend prevadzikou motorového vozidla sa vztahuje na udalosti, ku ktorym do3lo na izemi lenského
Statu Eurdpskej nie alebo élenského Statu Eurépskej dohody o vofnom abchode, ktory podpisal Zmluvu o Eurdpskom hospodérskom
priestore a na tzemi $tatov uvedenych v zelenegj karte.

v" Doplnkové poistenia s vinimkou daplnkového poistenia vozidia pre pripad stretu so zverou sa vztahujli na poistné udalosti, ku ktorym doslo na
Gzemi Eurépy v geografickom zmysle.

v Doplnkoveé poistenie vozidla pre pripad stretu so zverou sa vztahuje na poistné udalost, ku ktorym doslo na Gzem! Slovenskej Republiky.

Aké mam povinnosti?

pri uzatvarani poistenia odpovedat pravdivo a Upine na vietky otazky poistovatela tykajice sa dojednavaného poistenia

bez zbytotného odkladu oznamit vietky zmeny v (dajoch, ktoré ste uvied}i pri uzavierani poistnej zmluvy alebo dodatku k poistnej zmluve

dbat podla svojich moznosti o to, aby poising udalost nenastala a nezvysovat bezddvodne riziko vzniku poistnej udalosti

pouzivat na cestn premavku len vozidlo, ktoré je podfa osobitnych pravnych predpisov na tito premavku techn icky sposobilé

dodrZiavat vietky pravne predpisy vztahujiice sa na pouZivanie vozidla v cestnej premavke

umoznit obhliadku vozidla pred uzatvorenim poistnej zmluvy (pri rizikdch kde je pozadovana) a po poistnej udalosti

v pripade Skodovej udalosti dodrZiavat pokyny poistovne alebo Jej parinera (asistencnéa spolonost)

oznamit kodovi udalost bezodkladne po jej vzniku poistovni alebo jej partnerom, uviest vietky zname okolnosti, ktoré sa tykajd Skodovej

udalosti a predloZit v3etky potrebné doklady preukazujiice vznik a rozsah Skody

¢ akide o $kodov( udalost, ktord v zmysle ustanoveni zaékona o cestnej premavke je potrebné oznamit’ policajnym organom, bez omeskania
oznamit tito organom policie, zofrvat na mieste nehody a podrobit sa dychovej skuske

* dodrZiavat nariadené opatrenia a pokyny miestnych radov, prislugnikov policajnych a vojenskych jednotiek smerujlice k zachovaniu
bezpeénosti osdb

e dodrziavat pravne predpisy krajiny, na (izemf ktorej sa nachadzate

Uplny zoznam povinnosti najdete v poistnych podmienkach a osobitnych dojednaniach.
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Kedy a ako uhradzam platbu?

Bezné poisiné za jeden poistny rok (poistné obdobie) platite naraz alebo v splatkach. Bezné poistné za prvé poisiné obdobie platite v den
uzatvorenia poistnej zmluvy, a to bud v hotovosti alebo prostrednictvom platobnej karty cez platobny termindl, ak si poistenie dojednavate na
kontaktnom mieste poistovne alebo u jej sprostredkovatefa. V pripade, ak si poistenie dojednavate cez internetovi stranku poistovne alebo cez
internetov( stréanku jej partnerov, poistné zaplatite cez platobny néstroj dostupny na tejto internetovej stranke alebo prevodnym prikazom vo Vasej
banke. BeZné poistné za druhé a dalie poistné obdobia (v pripade, ak bola dojednana doba neuréita) moZete zaplatit' prevodnym prikazom,
trvalym prikazom alebo postovou poukazkou.

Kedy zacina a konéi krytie?

Poistenie sa uzatvara na dobu neurgitd. Defi zaciatku poistenia je uvedeny v poistnej zmiuve, alebo v navrhu poistnej zmluvy. Pri poisteni na dobu
neurcitti nie je vopred stanoveny datum do kedy trva poistenie. Ak je poistenie uzatvarané na zaklade navrhu na uzatvorenie poistenej zmluvy,
poistenie vznika pripisanim prvého rodného poistného/prvej splatky poistného na Géet poistovatela najneskor v posledny defi lehoty na prijatie
navrhu. Ak prvé rotné poistné/prva splatka poistiného nebude pripisana na get poistovatera najneskér v posledny defi lehoty na prijatie navrhu,
zanika uplynutim fohto dia platnost navrhu a poistenie nevznikne, Pokial bude prvé rofné poistné/prva splatka poistnéhe pripisana na Gdet
poistovatela najneskdr v posiedny defi lehoty na prijatie névrhu, poistenie sa vztahuje i na dobu pred pripisanim prvého roéného poistného/prve;
splatky poisiného na tget poistovatela, . na dobu odo dra, ktory je uvedeny v navrhu poistnej zmluvy ako zadiatok poistenia do diia pripisania
prvého rotného poistného/prvej splétky poistného na Uéet poistavatela.

Ako mdzem zmluvu vypovedat’?

Poistnd zmluvu méZete pisomne vypovedat de 2 mesiacoy po jej uzatvoreni s 8-dfiovou vypovednou lehotou. Ak ste si poistnid zmiuvu uzatvoril
cez formuldr na internetove] stranke poistovne alebo jei partnera, cez mobilnd aplikaciu alebo cez telefén mozete od poistnej zmiuvy odstipit
v lehote 14 kalendamych dni od uzavretia poistnej zmiuvy. V pripade, Ze je poistna zmluva uzatvorend na dobu neurditt, mozete poistnl zmiuvu
pisomne vypovedat' ku koncu poistného obdabia, vypoved sa musi dat aspof 6 tyZdiiov pred koncom tohto poisteného obdobia. Ak ste uvedend
lehotu nestihli, poistenie konéf uplynutim nasledujiceho poistného obdobia. Paistnt zmluvu méZete pisomne vypovedat aj do jedného mesiaca od
oznamenia vzniku Skodovej udalosti poistovatefovi, vypovedna lehota je jeden mesiac. Poistna zmluva mdze zanikn(t aj z dovodu nezaplatenia
poistného alebo ak poistnik neabsolvuje vstupn( obhliadku vozidia, pri tych poisteniach, kde je poZadovana. Poistenie zanikne aj prevodom drzby
vozidla na ind osobu v evidencii vozidiel, zanikom vozidia, vyradenim vozidia z evidencie vozidiel, prijatim oznamenia o odcudzeni vozidla
prisludnych organov, vyradenim vozidla z premavky na pozemnych komunikéciach, zmenou najomeu, ak je na vozidlo uzavrets najomna zmiuva
s pravom kipy prenajatej veci, smrfou poistnika alebo dohodou zmiuynych stran,
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A 3 ( Z i ¢ R
Union _
Poistovia
Zakladné informacie o ochrane osobnych ddajov pre dotknutu osobt

Uréené pre potencialnych klientov, klientov (poistenych, poistnikov), osoby oprévnené na prijatie poistného pinenia,
poskodenych z poistnej udalosti

1. Ciefom tychto informacii je poskytnit Vam (v texte dalej aj ako ,dotknuta osoba“) odpoved na to, preco
spracuvame Va$e osobné (idaje, akym spdsobom ich spractivame a aké su Vase prava v suvislosti so spractivanim
Vasich osobnych udajov. Tieto informacie sa Vas tykaju pokial ste na§ potencialny klient, klient {poisteny,
poistnik), osoba opravnena na prijatie poistného pinenia v pripade smrti poistenej osoby, poskodeny
z poistnej udalosti.

2. Prevadzkovatel'om jé Union poistoviia, a. s., KaradZitova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika, ICO:
31322051, zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, odd. Sa, vl. €. 383/B (v texte ako ,my* alebo
,nasa spolo¢nost™).

3. NaSou zodpovednou osobou je riaditel Useku pravneho a compliance, adresa na doru¢ovanie pisomnosti je
totoZna s adresou nasho sidla, elektronicka adresa je: dataprotection@unicn.sk.

4. Nasa spolo¢nost spractiva Vage osobné Udaje najméa za Gcelom vykonavania ‘poistavacej a zaistovacej &innosti,
pricom v8ak Vase osobné tdaje spractivame aj na iné Ggely — vid priloZzeny prehlad.

' Ugel spractivania Vasich osobnych udajov | Pravny 2éklad spractvania Vasich osobnych tidajov |
| Vykonavanie poistovacej a zaistovacej | Pravnym zakladom spractvania Vasich osobnych Gdajov je !
¢innosti. Sucastou vykonavania poistovacej ‘ clanok 6 bod 1. pism. b) a c) af) nariadenia GDPR, z&kon
¢innosti sU napr. plnenie nasich povinnosti | 39/2015 Z.z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych |
vramci predzmluvnych vztahov, uzatvaranie ‘ zakonov v zneni neskorsich predpisov a iné relevantné pravne
poistnych zmldv, sprava poistnych zmlav, | predpisy. '
likvidacia poistnych udalosti, poskytovanie | To znamend, e na spracuvanie Vasich osobnych tdajov sa ,
|asistenén)’/ch sluZieb, dokumentovanie nasej nevyZaduje Vas sihlas. Poskytnutie osobnych udajov, pri |
dinnosti ktorych nie je vyznagena ich nepovinnost, je potrebné pre
uzavretie poistnej zmluvy alebo pre poskytnutie plnenia zo|
zmluvy (napr. poistné plnenie, poskytnutie asistencnych sluzieb)
a v pripade ich neposkytnutia nie je mozné poistni zmiuvu |

| | uzavriet, resp. poskytnat pinenie!.

' Pnenie nasich zakonnych povinnosti — napr. | ravnym zakladom spractvania Vasich osobnych Gdajov je |
vedenie Uctovnictva, sprava registratury, | &lanok 6 bod 1. pism. ¢) nariadenia GDPR.
poskytovanie suginnosti organom verejnej | To znamena, Ze na spracuvanie Vasich osobnych tdajov sa

e I———— __ hevyZaduje Va§ sthlas. § =
Vybavavanie staznosti | Pravnym zakladom spractvania Vasich osobnych Udajov je

¢lanok 6 bod 1. pism. b) a ¢) nariadenia GDPR. |
‘ To znamend, ze na spractvanie Vasich osobnych Udajov sa
nevyZaduje Va§ sihlas. |
Préavnym zakladom spractivania Vasich osobnych udajov je
Clanok 6 bod 1. pism. ¢) nariadenia GDPR, zakon &. 297/2008
| Z.z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ginnosti a o

Predchadzanie a odhalovanie legalizacie
priimov z trestnej &innosti a financovania
_terorizmu

! Zoznam spracuvanych osobnych Udajov bez stihlasu je v rozsahu podfa § 78 zdkona o poistovnictve: meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny
pobyt, rodné ¢&islo, ddtum narodenia, $tdtna prislusnost, druh a &islo dokladu totoZnosti, kontaktné telefénne &islo, faxové &islo a adresa
elektronickej posty a osobné ddaje z dokladu toto¥nosti. v pripade, ak sa spractvaju daléie osobné Udaje napriklad tdaje tykajlice sa zdravia, tieto
st spractivané v rozsahu nevyhnutnom na posidenie rizika pri uzavreti poistnej zmiuvy a na zistenie rozsahu povinnosti poskytnat poistné plnenie.

}
!
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Prevencia a odhalovanie protlspolocenskej
¢innosti (tzv. fraud assessment).

| Uplatiovanie nasich narokov a obrana nasich

| prav

ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

To znamena, Ze na spraclUvanie Vasich osobnych udajov sa
nevyZaduje Vas suhlas, kedZe sme povinni spracivat Vade
osobné udaje v rozsahu podfa uvedeného zakona na ucely
predchadzania a odhalovania legalizacie prijmov z trestnej

| €innosti a financovania terorizmu.

Pravnym zakladom spractvania Vasich osobnych udajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. c) a f) nariadenia GDPR. Takéto
spracuvanie vykonavame v zaujme prevencie a odhalovania
trestnej Einnosti alebo inej nezZiadlcej protispologenskej innosti.
To znamena, Ze na spraclvanie Vasich osobnych Gdajov sa

| nevyzaduje Vas suhias.

Pravnym zakladom spraclvania VasSich osobnych Gdajov je
€lanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia GDPR, pricom spractvanie
vykonavame v zaujme preukazovania, uplatiovania
a obhajovania nasSich pravnych narokov.

To znamend, ze na spracuvanie VaSich osobnych (dajov sa

| nevyZaduje Vas suhias. |

Nahravanie telefonickych hovorov na nase
z&kaznicke centrum (call centrum)

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych udajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia GDPR, aby sme mohli
skvalitnit’ sluzby, ktoré Vam poskytujeme, a aby sme mohli
preukazat a obhajovat nase naroky.

To znamena, Ze na spraclvanie Vasich osobnych udajov sa
nevyzaduje Vas suhlas.

! S i
| Marketingové ponuky — ponuka produktov
| vratane profilovania (cielena marketingova
ponuka), zasielanie noviniek, zasielanie sutazi

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych Udajov je Vas

suhlas (¢lanok 6 bod 1. pism. a) nariadenia GDPR. Udeleny
suhlas mbzZete kedykolvek odvolat, pricom dovolanie nema
spétné ucinky.

Priamy marketing — informovanie naSich
existujlcich klientov o novinkach tykajlcich sa
ich poistnej zmluvy a nasich produktov
a sluzieb, ktoré maju alebo ktoré suvisia

s takymito produktami alebo sluzbami

Pravnym zakladom spracuvania Vasich osobnych tdajov je
¢lanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia GDPR (opravneny zaujem),
pricom takéto spraclvanie vykondvame v zaujme skvalitnenia
a personifikacie siuzieb, ktoré Vam poskytujeme. Vodéi takémuto

| spractvaniu mate pravo kedykolvek namietat.

Prieskum spokojnosti

Pravnym zakladom na spracutivanie Vasich osobnych Udajov je |
na$ opravneny zaujem {Clanok 6 bod 1. pism. f) nariadenia
GDPR), aby sme mohli vyhodnocovat kvalitu poskytovanych
sluZieb s ciefom ich vylepSovania a zistovat potreby nasich
klientov. Voii takémuto spraclvaniu mate pravo kedykofvek
namietat.

Zabezpecenie a funk&nosti
webovych sluzieb
Vyhodnocovania spravania sa navstevnikov
webovych stranok a personalizovania obsahu
| webovych stranok

(najma cookies, IP adresy).

bezpeénosti

' Viac informacii k takémuto spracuvaniu najdete na naéej'

webovej stranke tu: https://www.union.sk/vyuzivanie-cookies |

5. VaSe osobné udaje ziskavame predovSetkym od Vas, ato najmi v procese uzatvaranie poistnej zmluvy
a v priebehu trvania poistnej zmluvy, napr. pri vybavovani narokov vyplyvajicich z poistnej udalosti. Vase osobné
udaje mozeme ziskat aj od inych oséb, ak je to nevyhnutné na pinenie nasich zavazkov, napr. od poskodeného,
poskytovatela zdravotnej starostlivosti, policie a organov verejnej moci. Osobné Gdaje mdéZeme v zhode so zakonom
o poistovnictve ziskat aj od inych poistovni v ramci predchadzania poistnych podvodov.
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6. Prijemcovia osobnych tdajov
Vase osobné udaje mozu byt poskytnuté najma:

nasej sesterskej spolocnosti Union zdravotna poistoviia, a.s., ICO: 36284831 a nadej materskej spolo¢nosti
Achmea B. V., Holandsko, ICO: 33235189,

finanénym agentom v sektore poistenia alebo zaistenia,

zaistovacim spoloénostiam,

posudkovym lekarom,

spolocnostiam, ktoré konaju za a v prospech nasej spoloénosti v stvislosti s uplatfiovanim prav vo vztahu k
poistnikovi vyplyvajlcich z poistnej zmluvy,

spolo¢nostiam, ktoré zabezpecuju sluzby suvisiace s koreSpondenciou medzi nasou spoloénostou a
dotknutymi osobami: Direct Marketing a.s., ICO: 31377793, Tatra Billing, s.r.o., ICO: 35810572, Zelena posta
s.r.o., ICO: 49529233,

spoloCnostiam zabezpedujlcim sluZby v oblasti informa&nych technolagii,

spolocnosti, ktora zabezpeduje digitalizaciu dokumentov pre nasu spolognost: NUPSESO, a.s., ICO:
36525791,

spolo¢nosti vykonavajlcej innost archivneho strediska a spravy registratiry: IRON MOUNTAIN SLOVAKIA,
s.r.o., 1CO: 36232734,

spolo¢nosti, ktoré vyhodnocuje prieskum spokojnosti s nagimi sluzbami: Metrixlab Nederland B.V. Rotterdam,
Holandsko, ICO: 59608838,

nasmu externému auditorovi: PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.0., ICO: 35739347,

organom verejnej moci v zmysle platnych pravnych predpisov.

Ak mate uzatvorenu poistni zmluvu cestovného poistenia a poistenia nakladov na zasah HZS, poistnt zmiuvu o
poisteni majetku a zodpovednosti za §kodu fyzickych oséb mézu byt osobné Udaje uvedené v poistnej zmluve
poskytnuté aj:

spoloCnosti poskytujlicej asisten&né sluzby Eurocross Assistance Czech Republic, s.r.o., ICO: 25598180.

Ak mate uzatvorenu poistnd zmluvu o poisteni motorového alebo pripojného vozidia alebo poistnt zmluvu o poisteni
zodpovednosti za $kodu spdsobenti prevadzkou motorového vozidla, m6zu byt osobné Udaje uvedené v poistnej
zmluve poskytnuté aj:

v pripade vzniku poistnej udalosti spolo&nostiam, s ktorymi spolupracujeme pri likvidacii poistnych udalosti:
TECHCAR Slovakia s.r.o., ICO: 36862592, AVUS Internationale Schadensregulierungen J Pscheidl & Dr.
Pscheidl GmbH & Co KG, Blumauerstrasse 25/1., A - 4020 Linz, zapisana v registri Krajinského stidu v Linci
pod €. FN 22290 1.,

spoloCnosti Slovenska kanceldria poistovatelov, ICO: 36062235 v zhode s ustanovenim §11 ods. 3 zakona
¢. 381/2001 2.z,

spoloCnosti poskytujlcej asistenéné sluZby Eurocross Assistance Czech Republic, s.r.o., ICO: 25598180,
autoservisom vykonavajlicim opravy poskodenych vozidiel.

Ak mate uzatvorenu poistnd zmluvu poistenia onkologickej choroby a poistenia Moje zdravie, mé2u byt osobné udaje
uvedene v poistnej zmluve poskytnuté aj:

spolo¢nosti MediGuide International, LLC, a Delaware USA Corporation, 162 Stone Block Row, Greenville,
Delaware 19807, Spojené &taty americké, ktora zabezpeluje overenie stanovenej diagnézy a postdenie
navrhnutej liecby,

lokalnemu partnerovi spoloénosti MediGuide International, ktory zabezpecuje komunikaciu medzi poistenym,
spolo¢nostou MediGuide International a zahraniénou klinikou, ktoru si poisteny zvoli z ponuky, ktora realizuje
overenie stanovenej diagndzy a navrhnutej liecby,

Specializovanej klinike, ktort si poisteny zvoli z ponuky a ktora realizuje overenie stanovenej diagnézy a
navrhnutej lieCby.
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V priebehu trvania poistného vztahu méze déjst k zmene spolo¢nosti uvedenych vyssie, pricom aktudlny zoznam
tychto spolo¢nosti najdete na naSom webovom sidle.

7. Doba uchovavania osobnych tidajov

Osobneé udaje o nasich klientoch uchovavame pocas trvania poistnej zmluvy a po jej zaniku do uplynutia premi&ace;
doby na uplatnenie prav z poistnej zmluvy, najmenej vsak 15 rokov od skonéenia zmluvného vztahu. V pripade, ak
Vase osobné tdaje slvisia s poistnou udalostou alebo vybavovanim staZnosti, potom ich spractivame 10 rokov od
uzatvorenia spisu.

Osobne udaje o nasich potencialnych klientoch spractivame po dobu Siestich mesiacov, v niektorych pripadoch po
dobu dvoch rokov, pokial nam nedate siihlas na dihsie spractivanie.

Pokial ste nam dali sihlas na pouZzitie Vasich osobnych tidajov na marketingové a&ely, pouzivame tieto osobné udaje
po dobu uvedenu vo VaSom sudhlase, resp. do doby kym suthlas neodvolate. Vade osobné udaje nasledne
uchovavame po dobu dal$ich piatich rokov od ich posledného pouZzitia na tento G&el.

Vase osobné udaje pouzivame na priamy marketing podas trvania poistnej zmluvy, resp. pokial dovtedy kym
nenamietate voéi takémuto spracivaniu.

V pripade, ak Vas zapojime do prieskum spokojnosti, budeme Udaje ziskané v ramci prieskumu spractvat tri
mesiace.

8. VaSe prava ako dotknutej osoby

Pokial o Vas spractivame osobné tGdaje tak mate vo&i nam nasledovné prava:

8.1.  Pravo ziskat' potvrdenie o tom, & sa spracivaju VaSe osobné Gdaje, a ak tomu tak je, mate pravo ziskat
pristup k tymto osobnym tidajom spolu s informaciami uvedenymi v tomto poudeni.

8.2.  Pravo nato, aby sme opravili Vase nespravne osobné tidaje a aby sme doplnili Va$e netplné osobné tdaje.

8.3.  Pravo na vymazanie (zabudnutie) Vasich osobnych udajov, ak tieto uZ nie st potrebné na Ucely, na ktoré sa
ziskavali alebo inak spracuvali.

8.4.  Pravo na to, aby sme obmedzil spracuvanie Vasich osobnych tdajov, ak:

- napadnete spravnost Vasich osobnych tidajov, a to po¢as obdobia overovania ich spravnosti,

- spracuvanie je protizakonné a namietate proti vymazaniu Vasich osobnych tidajov a Ziadate namiesto toho
obmedzenie ich pouzitia,

- nepotrebujeme Vase osobné Gdaje na Ucely spraclvania, ale potrebujete ich vy na preukazanie,
uplatriovanie alebo obhajovanie narokov.

8.5.  Pravo ziskat' osobné udaje, ktoré sa Vas tykaja a ktoré ste nam poskytli , a tieZ pravo preniest tieto udaje
dalSiemu prevadzkovatelovi.

8.6. Pravo namietat proti spractvaniu Vasich osobnych idajov u nas.

8.7.  Pravo podat staznost na Urade pre ochranu osobnych udajov, ak sa domnievate, Ze spractivanie Vasich
osobnych udajov z nasej strany, je v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu osobnych Udajov.

8.8.  Pravo u nas namietat a nepodrobit sa nadmu rozhodnutiu, ktoré by malo pre Vas pravne Uc¢inky alebo
vyznamny dosah, ak sa takéto rozhodnutie vyda vyluéne na zaklade ukonov automatizovaného spracuvania
osobnych Udajov. Mate pravo nas poZiadat o preskumanie vydaného rozhodnutia metodou odlidnou od
automatizovanej formy spracdvania, pri¢om my sme povinni takejto Ziadosti vyhoviet a to tak, Ze rozhodujtcu
dlohu pri preskimani rozhodnutia budd mat nai zamestnanci. O spdsobe presktimania a vysledku zistenia
Vas budeme informovat v lehote do 30 dni od prijatia Ziadosti.

8.9.  Pravo poZiadat o preukazanie totoZnosti osoby poverenej ziskavanim osobnych Udajov.

8.10. Ak VaSe osobné idaje neboli ziskané od Vas, mate pravo ziskat informaciu z akého zdroja pochadzajl Vase
osobné udaje, pripadne informacie o tom, &i Gdaje pochadzaji z verejne pristupnych zdrojov

Ak nemate sposobilost’ na pravne ukony v plnom rozsahu Vade prava mdze uplatnit Vas zakonny zastupca. Ak
dotknuta osoba neZije, jej prava, ktoré mala podfa pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych 0dajov, méze
uplatnit osoba blizka.

. h;__,l. s". b
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Va$e prava mdzete uplatnit jednym z nasleduijticich spdsobov:
a) pisomne na adrese nasho sidla
b) pisomne na elektronickej adrese dataprotection@union.sk,
¢) osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejme, kto pravo uplatnil, &oho sa domahate a kedy a
kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a Va$ podpis; képiu zapisnice Vam odovzdame,
d) u sprostredkovatela, pricom tento nasledne Vasu Ziadost alebo zapisnicu odovzda na vybavenie nam.

9. NaSa spolo¢nost pouziva automatizované nastroje na spracovanie osobnych udajov za ugelom vyhodnotenia
urcitych osobnych aspektov dotknutych oséb (profilovanie). Profilovanie je akakolvek forma automatizovaného
spracuvania osobnych tidajov, ktoré pozostava z pouZitia tychto osobnych (idajov na vyhodnotenie urgitych osobnych
aspektov tykajdcich sa fyzickej osoby, predovietkym analyzy alebo predvidania aspektov dotknutej fyzickej osoby
suvisiacich s jej majetkovymi pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim,
polohou alebo pohybom. Osobné Udaje dotknutej osoby sa takto spracuvaju najma na udely analyzy poistného rizika
alebo identifikovanie potencialnych poistnych podvodov, & na ucely ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej
Cinnosti a financovanim terorizmu. V pripade rozhodnutia zalozeného vyluéne na automatizovanom spracuvani
osobnych udajov vratane profilovania mate prava uvedené v bode 8.8 tohoto dokumentu.

10. Osobné Gdaje nebudu zverejnené.

11. Prenos osobnych udajov

Nasa spoloénost predpokladd, Ze uskuto&ni prenos Vasich osobnych Gdajov vyssie uvedenym prijemcom osobnych
udajov do krajin Eurdpskej tnie, krajin, ktoré st zmiuvnou stranou Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore a
Svajéiarska (osobam uvedenym v bode 6 tychto informacii). Do tretich krajin uskuto¢nime prenos Vasich osobnych
Udajov iba ak Eurdépska komisia rozhodla, Ze tieto krajiny zaru€uju primeranu Urovef ochrany alebo ak neexistuje
také rozhodnutie, tak iba vtedy, ak prevadzkovatel alebo sprostredkovatel poskytol primerané zaruky a zarovefi ak
Vy mate k dispozicii vymozitelné prava a u&inna pravne prostriedky napravy.
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