R);fﬁcové zmiuva & OP-23-00458/PD/NB (St

Uzavreﬁ' medzi:

Nazov: __BD Giraftovce

Sidla; Dukelska, 087 01 Giraltovce

Ico: Bt g S B DIC KoPH:
Bankové spojenie {(IBAN): Platca DPH: Nie
Faktraéné adresa: Dukelsk4, Q87 01 Giraltovce ) e-fakidry: sekretariat@giraltovce.sk

DoruCovacia adresa: Giraltovce, 08701 Giraltovee

Splnomocnenec: (v zmysle pinej moci, zmluvy o spréve, mandatne] zmiuvy a pod.)

Obchodné meno: Mesto Giraltovce
Sidlo: ; Giraltovee, 08701 Giraltovce
Zastdpeny (meno, funkcia): Ing. Pavol Tchurik , primétor
e PO e OICO0OTIRZED e i DR
Bankové spojenie (IBAN): Plaica DPH: Nig
Ing. Jan Cabala , ved(ci oddelenia spravy majetku
Kontakin4 osoba: mgm LA, Tel.:(+421) 905 246 077, (+421) 54 486 3903  E-mail: jan.cabala@giraltovee. sk
Fakturaénd adresa: Giraltovce, 08701 Giraltovce

dalej ako "objednévatel” (na jednej strane)

Objednavatel sihlasi so zasielanim elektronicke;j fakiry na emailovi adresu: e-fakidny: sekretariat@giraltovce.sk

Obchodné meno: ista Slovakia, s. r. 0.

Zaplsany: _v obchodnom registri Okresného sidu Bratistava |, oddiel: Sro, viozka Lislo; 5270/B P L

Sidlo: Podunajska 25, 821 06 Bratislava

Zastipeny: Mgr. Jana Machkov4, konatelka a riaditelka

iCo: 31437028 DIC: 2020330961

IC DPH: $K2020330961

Cislo oty (IBAN): SK37 1100 0000 0029 4803 4896

Kontaktn asoba: Pavol Durkéad Telefén: Mobil:+421918576617
E-mail: pavol.durkac@ista.sk Web: www.ista.sk

Ptatca DPH: je platcom DPH

dalej ako “dod4vatel” (na druhej strane)

Objednévatel a dodévatel uzatvéraji niZdie oznadené Easti zmluvy na obdobie neurtité od datumu podpisu tejto zmiuvy, pridom obsah tychto Giastkowvych zmldv je
vymedzeny v samostatngch prilohéch, ktoré si neoddelitefnou sittastou ramcovej zmluvy, Poznamka.: Prilohy si oznatené,

Ciastkova zmluva na dod4vku meracich zariadeni a pristuSenstva Sluby (ceny za datové sluZby sii uvedené v cenniku, ktory je prilohou zmiuvy):
Ciastkové zmluva na dodéavku a mont&? zbermice dat

Ciastkova zmluva o rozpoitani nakladov teplo afatebo vodu Predaj dat z vodomerov {(SV)

Ciastkova zmluva o rozpotitani ostatnych nakladov v objekte Predaj dat z vodomerov (TUV)

Ciastkovd zmluva o prendjme pristrojov a zariadeni
Dohoda o poskytovani portalovych sluzieb
Zmluva o spracovani osobnych Gdajov

Predaj dat z meradov tepla
Elektronicka vymena dat

08000 0COo
Oc0o0o

Osobitné ustanovenia

Objednavatel podpisom tejto zmluvy potwidzuie, 3e je oboznameny so veobecnymi obchodnymi podmienkami spolo&nosti ista Slovakia, s. r. 0., tieto viecbecné
abchodné podmienky prevzal, akceptuje ich a suhlasi s nimi, *

e | tel-+421(02) 40 24 09 09
£ . ﬂ .
Mesto Giraltovee : sed | m.!;iit.?ﬁ}]“"‘
ps 087 01 ista Slovakia, s.r.0, i", 1C0; e
1= Podunajsks 25 )
s 82106 dratis,
v Giraltovee difa 2908 20272 e dfa i 7 25, ZD 45
za objednévatela \
. J

Ing. Pavol Tchurfk Mgr. ana\lﬂnchkové

. konatefka
primétor



Jhoda o poskytovani portalovych sluZieb ista24 o "'.'a

Prilcha &. 1 Rémcova zmluva £. OP-23-00458/PDINB

Podmienkou vyuZivania portalovych sluzieb je zakipenie zbernice déat.
1. Zmluvné strany sa dohodli na poskytovan( portalovich sluzieh ista24, ktoré zabezpeduje dodévatel,

2. Pristup k portdlovym siuZbam bude sprevadzkovany po dodanl a montazi zbernice dat a kontrole funknost prenosu dét a oplimalizacii prenosnej siete {4-6 tyZdiiov pc
naintalovani zhemice).

3. Pristupové hesla budt zastané na kontakiny e-mail objednévatela: jan.cabala@giraltovce.sk.

4. Kontaktny email na dodévatela: webportal@ista.sk.

5. Fakturécia bude vykonand raz rotne ako sicast vystavenej fakturacie vyG&tovania sluzieb.

6. Tato dohada o poskytovanl portdlovych slutieb sa uzatvara s moZnostou skoncenia zmluvy vypovedou ktorejkolvek zo zmiuvnych strén aj bez uvedenia dévodu, =
vypovednou lehotou 3 mesiace, kiord zatne plynit prvym diiom mesiaca nasledujicom po dorudeni pisomnej vypovedi druhej zmluvnej strane.

Portéalové sluiby ista24 - ZAKLAD

Sluzba ista24 - ZAKLAD obsahuje: Y 0,05€ bez DPH
e e e e 7 R i 1.7 - .- N | | e i svef il
Pristup pre spréavcu (pristupové heslo pre objekt)

Denné odpotly a informécie 0 stave meratiov Mesatné a rofné odpodty

Odpotty za zvolené obdobie, porovnanie s priememou spotrebou Nulové spotreby

Spotreba v celom objekte a v ufivatefskych jednotkéach Posielanie emailovych sprav o spitnych prietokoch
Grafické zobrazenie spotrieb Spatny prietok na vodomeroch

Stahovanie tdajov vo formate Excel Sprava dokumentov

Portalové sluzby ista2a - KOMPLET
| Skibaista2s KOMPLETObsahue: =~~~ ] S
Obsahuje balitek slutieb ista24 ZAKLAD
+ spristupnenie webportalu viastnikom bytov (heslo pre kaZdy byt). MoZnost editicie a uprav oznamov a noviniek od spréveu uzivatelom,

Portalové sluzby ista24 - Detekcia tniku vody ako stcast’ portalovych sluZieb
Slu2ba ista24 - ZAKLAD obsahuje:

V pripade objednania k portalovym slufbam obsahuje sledovanie a hi&senie Uniku(pretekania) vody
formou zasielania e-mailom.

Detekcia Uniku vody - MONITORING {samostatna slhezba)

Monitoring a hlsenie (niku (pretekania) vady - zasielanie sprév e-mailom.

Ceny uvedené v tomto cenniku sd fakturované rotne podra podtu namontovanych pristrojov alebo bytov v ohjekte bez ohtadu na aktivne vyuzivany potet pristupov.
Faktira bude vystavena na objednévatela pravidelne spitne podra pottu aktivnych pristrojov. Fakturécia nesmeruje na jednotlivych uZivatelov (Mastnikov bytov).

Objednavatel podpisom tejto zmluvy potwrdzuje, Ze je obozndmeny so viecbecnymi obchodnymi podmienkami spolotnosti ista Slovekia, s. r. 0., tieto vieobecnéd
obchodné podmienky prevzal, akceptuje ich a sdhlasi s nimi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze cennik platny pre rok 2023 sa bude pofnic rokom 2023 kasdorotne
upravovat o oficidlne ozndmené percento inflacie oznamenej za predchadzajici kalendarny rok Statistickym dradom Slovenskej republiky.
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#luva o spracovani osobnych tidajov - a

Priloha &, 2 Ré&mcova zmluva &. OP-23-00458/PD/NB

Prevadzkovatel {aleho zdkaznik')

Obchodna firma: Mesto Giraltovce

Zapisany:

Sidlo: | Giraltovce, 08701 Giralovee

1€o: 00321982 2020778760

Sprostredkovatel (alebo ista’)

Obchodnd firma: ista Slovakia, s. 1. 0.
| Zapisany: v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava 1, oddiel: Sro, vioZka &islo: 5270/B
Sidlo: Podunajskd 25, 821 06 Bratistava
. ZastQpeny: | Mgr. Jana Machkovd, konatefka a riaditeflka
1C0: 31437028 i DIC: ]—2020330961

Eanok 1.
Vieohecné ustanovenia

Tato rameova zmluva ustanovuje prava a povinnosti Sprostredkovatela a Prevadzkovatefa pri spracivanl osobaych Udajov (dalej len .00 dotknutych osét
Prevadzkovatefa a obsahuje ndlefitosti ustanovené prévvllymi predpismi, najmé Nariadenim Eurépskeho pafamentu a Rady (EU) 2016/679 (dalej ler
-Neriadenie”), Ustanovenia tejta zmluvy sa vztahujii na vietky QU dotknutych osab, kioré Sprostredkovatel spracliva v mene Prevédzkovatefa v ramc
jednotlivych obchodnych vzrahov. )
Cefinicie pojmov pouzitych v tejto zmluve tykajlicich sa ochrany OU s(i totoZné s definfciami pojmov v Nariadeni.

Prevadzkovatel tymto poveruje a spinemociiuje Sprostredkovatefa, aby v jeho mene spraciival QU v rozsahu, za potmienck a za déelom uvedenym v tejtc
zmluve. Sprostredkovatel toto poverenie a splnomocnenie bez vyhrad prijima. i

Zmluvné strany sa dohodli, Je Sprostredkovatel je opravneny wykonaval spracivanie OU v mene Prevadzkovatela a[; rostrednictvom inych oséb -
Subdodévatefov, k &omu mu Prevadzkovatel dava \;yslovné povolenie (Cl. 28 ods. 2 Nariadenia). Sprostredkovatef je povinny uloZit Subdodévatelom, t. I dalsir
sprostredkovatefom prostrednictvom zmluvy uloZi rovnaké povinnosti ochrany OU, ako sa ustanovujG v tejto zmluve Sprostredkovatelovi. Ak tito dald
sprosiredkovatelia nespinia svoje povinnosti ochrany OU, Sprostredkovatel zostava vodi Prevéadzkovatelow pine zodpovedny za pinenie povinnost( tychto dalsict
sprostredkovatefov. Sprostredkovatel bude informovat’ Prevédzkovatela o zmenéch v osobe dalSieho sprostredkovatefa uvedenim tejto informécie, resp
zoznamu dalsich sgrosn'edkuvatel‘av na svojom webovomn sidle. ] . )

Prevadzkovatel vyhlasuje, e pri vybere Sprostredkovatela dbal na jeho odborn, technicky, organizatnd a persondlnu spdsobilost a jeho schopnost’ zarudit
bezpenost spractvanych OU v sdlade s povinnostami vgglyvajﬂcimi 2 Nasiadenia a prihliadal na to, abz udelenim tohto poverenia na spracivanie OU nebol
ohrozené préva a pravom chranené 2éujmy dotknutych osdb, Sprostredkovatel vyhlasuje, e ma cdborno, technickd, organiza&ni a persondinu spdsobilost ns
spracivanie OU dotknutych oséb pre Prevadzkovatela a ie schopny zabezpedit bezpeLJnost' spracivanych osobnych ddajov v slade s povinnostami plynicim
mu z Nariadenia v drovni, ktord zodpovedd dohodnutej funkcionalite slufieb Sprostredkovatela poskytovanych Prevadzkovatefov v ramci jednotfivyct
obchednych vztahov a odmene za ich poskytovanie. .

Tato zmluva sa povaiuje za 2dokumentovany pokyn Prevadzkovatela v zmysie &l. 28 ods, 3 pis. a) Nariadenia,

Clanok 1.

Podmienky spractivania osobnych tidajov a komunikécia zmluvnych stran

Prevadzkovatefl urtuje podmienky spractvania QU Sprostredkovatefom nasiedovne:

a. Otel spracivania OU: riadne poskytovanie dohodnutych sluZieb zo strany Sprostredkovatela Prevadzkovatefovi, ako je inStaldcia a vykonanie odpoCtos
p&:n;%ro\jrych reralov tepla, meracov tepla a vodomerov a ich servis, rozpotitavanie nakladov za dodavku energii a ostatnych nékladov (dalej ler
JSluzby"); ;

b. rozsag;zoznam spractvanych OU dotknutych os6b: titul, mena, priezvisko, adresa, telefénne tislo, e-mailova adresa, identifikatné &lslo bytu, oznatenie
nebytového priestoru, poloha bytu, podiahova plocha, datum odstahovania/nastahovania, polet 0sdb v byte/priestore a Gdaje o rozittovani néakladoy;

¢. okruh dotknutych osab: uZivatelia a/alebo viasin(ci bziov a nebytovych priestorov; B

d. zoznam povolenych operdcil, ktoré je Sprostredkovatel opravneny s urlenymi OU wvykondvat: ziskavanie, zhromaZdovanie, zaznamendvanie
uspcraddvanie, pr%g.racnvanie alebo zmena, wyhladavanie, prehliadanie, preskupovanie, kombinovanie, premiestiovanie, uchovévanie, blokovanie
likvidacia, cezhranitny prenos, pouitie Udajov na riadny vykon slufieb a iné paugitie v silade s Géelom spractivania OU.

e. doba spracdvania: Sprostredkovatel je oprévneny spracivat QU po dobu trvania Gielu spracOvania, t.j. po dobu trvania a dpiného vyspotiadanic
jednotivieh obchodnych vztahov tykajucich sa poskytovania sluieb Previdzkovatelovi zo strany Sprostred'kovatel‘a.

Clanok ll.
Elektronickd komunikécia zmluvnych strén

Zmiuvné strany sa dohodli, ¥e pre potreby dorutovania prostrednictvom elektronickej posty {e—mail) sa POUZiji wylutne

a. e-mailové adresy Sprostredkovatela v tvare: ista@ista.sk

b. e-mailové adresy Prevadzkovatela; jan.cabala@giraltovce.sk; primator@giraltovee.sk;
Zmenu ¢-mailovej adresy a/alebo dalSich kontaktnych (dajov sa zavéizuje zmluvna strana oznAmit druhej zmiuvnej strane pisomne listom zaslanym na adresy
'L(lvedenﬁ‘v ;él&lqvi tejto zmluvy afalebo e-mailom odoslanym z e-mailovej adresy uvedenej v bode 1 tohto &anku, a to bezodkladne potom, ako do3lo k zmene

ontakinych Gdajov.

Bez uvedenia aspoil Jjednef kontakinej e-mailovej adresy podfa tohto &énku nie je moina elektronickd vymena osobnych Gdajov prostrednictvom e-mailu
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, 2e ak elektronick poita bude obsahovat OU dotknutych os8b, zmiuvné strany s povinné zabezpedit primeranym
spdsobom bezpetnost prendsanych osobnych Gdajov.
Previdzkovatel a Sprostredkovatel sa nebudi zacherat akoukofvek elektronickou komunikéciou obsahujicou osobné G(daje odoslanou z inych e-mailovyck
adries ako uvedenych v bode 1 alebo zmenenych postupom podfa bodu 2 tohto &lanku, Taklo zlskané osabné Udaje zmluvné strany nebud: spracivar na tie
poskytnutia slutieb. Za pripadni Skodu vzniknutd z nespracovania informécil poskytnutych elekironicky z infch e-mailovych adries ako uvedenych v bode 1
alebo zmenenych postupom podra bodu 2 zodpoved4 odosielajica strana a nie prijimajiica strana elekironickej sprévy,

Clanok iv.

Oprévnenia a povinnosti Prevadzkovatela a Sprostredkovatela

Prevadzkovate! je opravneny a/alebo povinny: ’
. poskytovat na spracivanie Sprostredkovatefovi len spréavne, tpiné a podfa potreby aktualizované QU dotknutych 0sbb vo vztahu k itelu spraciivania ¢
dit relevanini zmenu, resp. aktualizéciu bez zbytatného odkladu preukazatefne oznamit Sprostredkovatelovi;

vykonavat dohlad nad spracuvanim O zo strany Prevadzkovatela;

oznamit' Sprostredkovatefovi meno zodpovednej osoby Prevadzkovatela;

za G¥elom ochrany OU prijat technické a organizaéné opalrenia v zmysle &l. 24 Nariadenia;

poskytovat Sprostredkovatefovi suéinnost pri pineni tejto zmluvy” a zabezpedit vietky stvisiace povinnosti vyplyvajice pre Prevadzkovatela :z

Nariadenia a inych pravnych predpisov; .

f. vystupovar a konat ako kontakné miesto pre uplatnenie prav dotknutej osoby, ako aj informovar Sprostredkovatela bezodkladne, najneskor viak do &
(piatich) pracovnych dnl, ak Prevadzkovatel dostane poliadavku od dotknutych ostb na spristupnenie ich OU alebo na poskyinutie informécie o stave
spractivania takychto (dajov Sprostredkovatefom, staznost alebo poZiadavku od dotknutych osbb v savislosti 5 povinnostami v zmdysle pravnyct

predpisov o OU, najmd poZiadavku na vymaz OU), kiord sa tyka Sprostredkovatela; alebo otazky od dozomych organov (napr. Uradu na ochrant
osobnych tdajov),

o

poog
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g. zaistit, aby dotknuté osoby ziskali dostatoéné infarmacie tykajice sa spracavania ich OU, vratane informécii o tom, %e Sprostredkovatef a pripadne
katdy daléi sprostredkovater je alebo bude opravneny v mene Prevadzkovatefa spracivat ich OU,

h. predkladat véas Sprostredkovatefovi zakonné a 2 lokumentované pokyny v slvislosti so spractivanim OU Sprostredkovatelom, a to v silade s
dahodnutou funkcionalitou Sluzieb,

Sprostredkovatel je povinny:
a. spractval QU len v rozsahu a za podmienck dojednanych v tejto zmluve, na zéklade zdokumentovanych pokynov Prevadzkovatela, ktoréhe
zodpovedait dohodrutej funkeionalite SluZieb; N
b. ziskavat a spractvat OU vyluZne na vymedzeny (Sel; je nepripustné sgracﬁvat’ OU na iny Utel ako je uvedeny v &), Il pism. a);
¢. zabezpedit, aby sa spracivali len také OU, ktoré svojim rozsaﬂom a obsahom zodpovedajd G&elu ich spracivania a st nevyhnutné na jeho dosiahnutie
zabezpedit primerané technické a organizatné opatrenia na ochrany ou; . .
d. ziskavat a spracivat OU na rozdielne Gely osobitne (oddelene) a zabezpetit, aby sa OU spractivali a vyuivali vyluéne spdsobom, ktory zodpovedé
dcelu, na ktory boli zhromazdené; je nepripusiné zdruZovat QU, ktaré boli ziskané na rozdielne tucely;
. v s(linnosti s Prevadzkovatefom spracival len spréavne, {piné a podra potreby aktualizované OU vo vztahu k (&elu ipracﬁvania; nespravne a nedplné
OU je Sprostregkovatel J:oviqnv ﬁ estat pouZivat na stanoveny el a bez zbyto&ného odklady opravit alebo doplnit; nespravne a nefpiné OU, ktoré
nemoZno opravit alebo doplnit' tak, aby boli spravne a dplné, Sprostredkovatel zretelne oznaf a zlikviduje ihned, ako to okolnosti dovolia, pokiaf to nie
je vrozpore s osobimouagravnou Gpravou;
1. Zzabezpedit, aby zhromazdené QU boli spracivané vo forme umoZiiujicej identifikiciu dotknutyeh oséb potas doby nie dih%ej, ako je nevyhnutné nz
dosiahnutie G&elu spracdvania; X
po ukoneni poskytovania slufieb tykajlcich sa spracivania na z&klade rozhodnutia Prevadzkovatefa vietky QU wvymazat alebo vréti
Prevadzkovatelovi a vymazat existujlice képie, ak pravo Unie alebo prévo tlenského Statu nepoZaduje uchovéavanie tychto QU
bez zbytofného odidadu zaslat Prevadzkovatefovi pisomné oznamenie o dorudenl sprévy, ktort nebude spracivat’ pre Ulely poskytovania sluZiet
prostrednictvom e-mailu (Elanck Il bod 4);

sprag:ﬂr:/:;’ OU v sdlade s dobrymi mravmi a konat spésobom, ktory neodporuje Nariadeniu ani inym vieobecne zévéznym pravnym predpisom a ani ick

neobchédza;

spristupnit OU dotknutych ostb vyluéne opravnenym osobam Prevadzkovatela a Sprostredkovatefa;

poskytoval a spristupiiovat’ Gdaje dotknutych oséh vylutne s predchadzajiicim suhlasom Prevadzkovatefa alebo dotknutej osoby, okrem pripadon

stanavenych osobitnymi predpismi;

zachovvat miCanlivost o OU, kioré spraciva; povinnost miganlivost rva aitpo ukon&enl spraciivania;

m. zabezpeit, aby spractivanie OU podia tejlo zmluvgr vykonavali len osoby, orﬁn tato skutognost vyplyva z népline prace, ktoré st riadne poutené o icr

povinnostiach vyplyvajiicich z tejto zmluvy a prisiusnych pravnych predpisov a kioré sa zaviazali, 2e zachovaji ddvernost informécii; Sprostredkovater je
povinny zabezpetit, aby OU neboli spristupnené Ziadnym nepovolanym aosobam vo vnitri alebe mimo jeho spolonosti; 3

n. umoZnit zodpovednej osobe Prevadzkovatela vykondvat dohfad nad Cinnostou Sprostredkovatela tykajticou sa a sivisiacou so spracivanim OU
rozsahy danom touto zmluvou, Nariadenim a Fr viymi predpismi; h

o. vykonat vietky poadované opatrenia podfa &lanku 32 Nariadenia, najma zabezpetit ochranu OU dotknutych osdb E;Ed nahodnym, ako aj nezakonnyrr
poSkedenim a znitenim, nahodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ake aj pred alg:mi Ivek inymi nepripustnymi formam
spraclvania; na tento GZel je Sprostredkovatel povinny p;ijjat‘ primerané technické, organizatné a persondlne opatrenia zodpovedajiice spésobt
spractvania s prihliadnutim najma na dohodnutd funkcionalitu SluZieb, pouZitefné technické prostriedky, rozsah moZnych rizfk, ktoré s spdsobilé
narudit bezpetnost alebo funkénost informa&ného systému, ddvernost a doleZitost spraciivanych OU;

p. v pripade poruSenia achrany QU podat Prevadzkovatelovi oznamenie bez zbytoéného odkladu, nie vak neskar ako do 48 hodin po tom, €o sa ¢
poruseni ochrany OU dozvedel, a to ;rostrednlctvom e-mailu na adresu uvedent v &dnku lii.; oznamenie bude obsahovat néleZitosti uvedend v Clanky
33 ods. 3 Nariadenia a vietky informacie potrebné na to, ab|y Prevédzkovatel spinil svoje povinnosti podfa &anku 33 a/alebo 34 Nariadenia;

4. poskytovat' Prevadzkovatefovi sucinnost pri pineni tejto zm uvy a zabezpedit vietky svisiace povinnosti vyplyvajice pre Sprostredkovatefa z pravnyct

predgisov a/alebg Nariadenia;

r. dodriiavat podmienky zapojenia dalSicho sprostredkovatefa uvedené v Nariadeni;

5. po zohfadneni povahy spracivania v &o najviite| miere pomnshat Prevéidzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizanymi opatreniami pri plnenf jehc
gwinnosti reagoval na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole lll Nariadenia; vratane povinnosti informovat Prevédzkovatel:

ezodkladne, najneskdr viak do 3 tn:nc:h;J pracovnych dni, ak Sprostredkovatel dostane poZiadavku od dotknutych osdb na uplatnenie jej grév podls

Nariadenia, staZnost alebo poziadavku od detknutych oséh v savislosti s povinnostami v zmysle platnej legislativy o ochrane OU, najmi poZiadavku ¢
vymaz)OU. ktoré sa tyka Sprostredkovatefa, alebo dopyty od organov zodpovednych za ochranu OU a jef kontrolu (napr. Urad na ochranu oscbnyck
Gdajov);

t. viest zaznamy o vietkych kategén'ach spracovatefskych tinnostl, ktoré vykonal v mene prevadzkovatela podfa Elanku 30 ods, 2 Nariadenia a poskytnuit
ich Prevadzkovatelovi na jeho Z:adost na nahliadnutie; .

u. poskytnit Prevadzkovatefovi vietky informacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti stanovenych v ¢lanku 28 Nariadenia a umoznit \
n nutne potrebnom rozsahu audity, ako aj kontroly yykonavané Prevadzkovatefom alebo auditorom, ktorého poverit Previdzkovatel, a prispievat b

= a

Gl Erlie

nim; s ohfadom na zavzok mitanlivosti a ochranu OU inych klientov Sprostredkovatefa bude termin auditu vopred dohednuty zmluvnymi stranami
Eriéom osoby v¥c|,<onévajﬁce audit musia byt zaviazané osobitnym z&véizkom miéanlivosti,
n

V. ezodhkladne informovat Prevéadzkovatefa, ak sa podfa jeho nazoru pokynom Prevadzkovatela poruiuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy tykajlice
sa ochrany OU.

Clanok V.

Zavere&né ustanovenia

Zmiuva zavizuje zmluwné strany odo dfia jej podgrsan a.

Akékolvek zmeny a dopinky k téjto zmluve je mozné vykenat len na zaklade dohody zmluvnych strén formou pisomného dodatku. .

PodEisom tejto zmluvy sa rusi akakolvek predchéadzajoca vzajomna dohoda tykajica sa OU'a dalsie spractivanie OU sa bude spravovat podfa tejto zmluvy.
Akékafvek spory medzi zmluvnymi stranami, ktoré vznikng z tejio zmiluvy alebo v sivislosti s fou, budd rednastne riefené vzajomnou dohodou zmluvnych strén,
Zmluvné strany sa zaviizujl, 2e si bud( poskytovat vzdjomne sitinnost pri pinenl Prév a povinnosti vyp?yvajﬂmch z tejto zmluvy a zéroven si bud( bezodkladne
poskytovat vietky informécie o skutoZnostiach ddleZitych pre pinenie zavizkov vyplyvajiicich z tejto zmluvy.

Zmlul;mé strany sa dohodli, Ze na tiito zmiuvu, ako aj na vztahy vyplyvajlce z tejto zmluvy vyslavne neupravené touto zmiuvou sa poutije pravo Slovenskej
republiky.

Tato zmluva je vyhotovend v dvoch rownopisoch, z kiorych jeden je uréeny pre Prevadzkovatefa a jeden pre Sprostredkovatela.
Zmluva sa uzatvéra na dobu urditt, a to po dobu trvania poskytovania sluZieb.

Z:)ndlu?rnj strany vyhlasuji, Ze si tito zmluvu pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skutonej a slobodnej voli, ju
podpfsali.
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