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Zmluva o prendjme so servisnymi sluzbami
Cislo: 00043/23/015

uzavreta podla § 269 ods. 2 2dkona ¢. 513/1991 Zh, Obchodny zakonnik
v zneni neskordich predpisov

Prenajimatel Nijomca
Obchodny nazov: RICOH Slovakia s.r.o. Statny fond rozvoja bjvania
Sidio/Miesto podnikania: Vainorska 100/8, 83104 Bratisiava  Lamacska cesta §, 833 04 Bratislava
Pobotka/oddelenia: e
IEO/DIE {u platcov DPH) 31331785 ] 5K2020325989 31749542 [ 7020823200
Bankové spojenie, IBAN HSBC Comtinental Eutope, Czech Republic  Statna pokladnica
.(Z7781500000002367000508 . . SKO9 8180 0000 0070 00003561
Zapisana: v OR SR na okr. séde BA L oddiel Sro, viozka T
BB B e e
Zastlipena: Ing. Peter Kiripolsky, Salws and MA Director Ing. Tomas Lamprecht, generélny riaditef ’

zariadenia a poskytne daléie sjuzby dohodnuté v tejto zmluve,

1. Predmet zmluvy

Na zaklade tejto zmluvy prenechéva prenajimatel ndjomcovi k uZivaniu predmet prendjmu, zabezpeli prevddzkovanie

Predmet prendjmu [dalej aj ,zariadenie”)
Typ Virobné/Sériové &islo Poznamka
Zariadenie Ricoh ¥Vl C4500 3122M810127
Zasobnik papiera PB3280
Kryt pre &ftatku Cipovych kariet
Manudl IM
€2000,/2500/3000/3500/4500/5500/6000
Prisludenstvo
Adresa umiestnenia zariadenia
Ulica + &islo psg Obec
Lamatska cesta 8, 4. poschodie, vyfah dno 83304 Bratislava
Zodpovedna osoba Telefdn E-mait
Megr. Patrik Blazek 0911 194 2626 patrik.blazek@sfrb.sk
Jan Simtnek 02 59364210 jan.simunek@sfrb.sk
Vystup = [A4]! Ciernobiele vystupy (€B) Farebné vystupy (FAR)
Stav potitadla vystupov na zadlatku zmluvy vid preberaci protokol vid preberaci protokol
Limitné mesatné zatafenie 35 000 15000

1A3 = 2 x A4, meter = beZny meter

2. Doba prenajmu

Doba prendjmu {mesiacov) 48 odo diia inStaldcie Povinne zverejfiovana zmluva:Anc?

Limitny pofet vystupov

B 3000000 {stav celkového pofitadla vystupov)

25k je zmluva pavinne zverejficvand podfa zdkona & 211/2000 Z.z,, doba prendjmu sa zadina najskér odo driz nasledujﬂcehb po ddtume zverejnenia




3. Servisné podmienky

Néhradné diely B

Praca technika <]

Servis v mieste umiestnenia (doprava na B
miesto}

Spotrebny materidl B

Papier Bez papiera

Standardnd doba do zahdjenia rieienia

poruchy/chnovenie prevadzky Bronzovy_NBD/- (ndsl. prac. defi/-)

Pracovnd doba sluzby 8x5 {8 hodin denne x 5 dni v ty¥dni}
Vzdialena diagnostika >
Spbsob odpodétu stavu potitadiel pre Uéely B4 automaticky [ ] Ndjormcom
fakturacle
Dopinkové sluzby
Fyp Cislo sluiby | Nézov studby Cena v EUR bez DPH
Jednorazova Daprava a manipuldcia [na adresu umiestnenia) 0,00 ,-
lednorazova Indtaldcia, zaskolenie obsluhy 0,00 ,-
Jednorazova
Periodicka ‘ Bronzovy NBD/- (nésl. prac. defi/-)
Periodicksd
Perlodickd
ontakthé miesto servisu
-telefén: 0850 003 005 {+421 2 326 306 77, +421 2 326 306 66) e~-mail: helpdesk@ricoh.sk
-nahlasovanie stavov poditadiel: e-mail: pocitadla@ricoh.sk

-zdkaznfcky portél: wsd.ricoh.sk

4. Financ¢né ustanovenia

Fakturatné obdobie: kalendarny $tvrirok Splatnost: 21 dni
Elektronicka faktira® Ano - adresa: faktury@sfrb.sk

Mesaéné ndjomné (Pausal) Ano 139,00 EUR/mesiac x 3 = 417,00 EUR/Stvrtrok
Doplnkové sluzby (pausdine platby} -

Pausilne platby spolu 139,00 EUR/mesiac x 3 = 417,00 EUR/$tvrtrok
Vystupov v pauddle ¢R 0 CB 0
Cena za vystup nad paudal® 3] 0,007 EUR CB 0,04 EUR
Cena vystupu nad limitné mesalné zataZenie? ¢B 0,007 EUR {B 0,04 EUR

Ipokial nesdhlasite s platbami pomocou etekivonickej faktiry, vyberte zo zoznamu moZnost , Nie”

“plati pre predpokladané priemerné pokrytie do 5% {8 vystupy) a do 20% [farebné vjstupy). V cene je zahrnutd servisné zabezpetenie av
pripade poZiadavky na poistenie zariadenia aj toto poistenie.

Ceny sti uvedené v EUR hez DPH

Tato zmluva so vietkymi jej astami v Elénkoch 1 aZ 4, ako aj Vieobecnd podmienky tejto zmiuvy a vietky prilohy st
zmluvnymi stranami v plnom rozsahu akceptované, V pripade rozporu medzi ustanoveniam] tejto zmluvy a Vieobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v tejto zmluve. Na dbkaz sdhlasu so zmluvoy, t.j. so vietkymi jej stitastami,

pripdjaji oprévnend osoby za zmluvné strany svoje vlastnoruéné podpisy.
Této zmluva nadobuda figinnost po jej zverejneni v Centralnora registri zmltv vedenom Uradom vidg ‘S&iqﬁmeﬁé@hpk{,

dfia 21.06.2023.

Tate zmluva vyhotovil: Lubod Mokras
Zmiuva sa uzatvdra v elektronickej forme podla bodu 7.2. Vieobecnych podmienok: Nie

vedmideght v V Bratislave, difa ¢

RGOS T 0, B LA, ” L T
Za prenajimate.a * Zanajomcu
ing. Peter Kiripoisky, Sales and MA Director Ing. Toma} Lamprecht, generdlny riaditel

RICOH Slovakia s.r.0. Statny fond rozvoja byvania




Vieobecné podmienky zmluvy o prendjme so servisnymi sluzbami

1. Odovzdanie a prevzatie

1.1, Predmet prendjmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevadzky — indtaldciou vmieste Specifikovanom v zmluve
s potvrdenim na preberacom protokole, ktory méfe mat formu
montaineho listu, dodacieho listu & iného podobného dekumenty,
vratane potvrdenia prostrednicivom e-mailu. Po celd dobu
platnosti a Gginnosti iejto ndjomngj zmluvy bude v tomto mieste
umiestneny, pokiai sa zmiuvné strany redohadnt inak,

1.2, Najomca zalsti na viastné naklady vietky techinické a prévne
predpoklady pre montd%, odovzdanie aprevadzku predmetu
prendjmu.

1.3. Predmet prendjmu bude intalovany po pripraveni podmienok
pre initafdciu zariadenia.

2. Prava a povinnosti prenajimatela

2.1, Zabazpedit prevadzkyschopnost predmetu prendjmu a dodavat
stanoveny spotrebny materidl pre zariadenia. Doddvky
spotrebného a prevadzkového materidlu moiu byt realizované
kurtdrskou sluzbou. O dodanom mnoistve spotrebného materidiu
rozhoduje vzhfadom na spotrebu zariadenia prenajfimatel.

2.2. Zatat sriefenim poruchy aobnovil prevddzkyschopnost
{vyrieZif poruchu) zariadenl v rémci stanovenych &asovyich limitov
a pracovne]j doby sluZby, politanych od okamihu preukézatefného
nzhlasenia  na kontakiné  miesto  servisu.  Chnovit
previdzkyschopnost sa d4 1 provizérnym riefenim, ako mdze byt
zapofitanie ndhradného zariadenia podobnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedchodni inak.
Pracovnou debou sluZby sa rozumeji pracovné dai {okrem 3tatnych
sviatkov a dni pracovného pokoja) pondelok aZ piatok od 8 do 16
hodin, pokial nie je v servisnych podmienkach uriené inzk.

2.3. Poruchy diagnostikovat alebo rieit na diatku odbornym
pracovnikom servisu prenajimatefa. To mbie prebiehat pomocou
nastrojov dialkovej diagnostiky, tam, kde je to moiné, s clefom
urychlit vyrieSenie problému, alebo zaistit detaflnejdie informdécie
o stave zariadenia pred vyslanim pracovnika na miesto.

2.4, V pripade, %e prenajimatel nebude méct odstranit poruchu
zariadenia na mieste u ndjomcu, je oprdvneny zariadenie odviezt na
dialenskd opravu do priestory prenajimatefa.

2.5. Predmetom zodpovednosti za chod zariadenia nie sit prdce IT
technika prenajimatefs, tykajice sa potitafove} siete ndjomcu,
s vynlmkou poriich priamo na zariadenf. Vietky prace IT technika
v PC sieti ndjomcu nad rdmec zodpovednosti prenajimatefa budt
ndjomcovi Uctované podfa platného cennika servisnych préc
a slufieb prenajimatela.

2.6. Prenajimatel nezodpoveda za Skodu ani za ully zisk, ktoré
ndjomcovi alebo jeho pravnemu nastupcovi vznikli najmd
posobenim vySSe] modl, zvyienim prevddzkovych ndkladov,
prerufenim previdzky, strateu vykonu zariadenia adalSich
podobnych pritin, ktoré prenajimatel nezavinil. .

2.7. Prenajimatel ma pravo zastavit poskytovanie servisnych shuZieb
a vietkych stvisiacich plneni, v pripade, Ze ndjomca bude
vometkani sthradeu platieh. Pokial ndjomca dling Eastku
neufitadf do 30 dni od jej splatnosti, md prenajimatel pravo
zariadenie ndjomcovi odobrat alebo mu inak znemoinit jeho
poufivanie. Vtomto pripade ma prenajimatel prdvo na pind
nahradu vzniknutych ndkiadov.

3. Prava a povinnosti ndjomeu

3.1, Poufivat zariadenie fen vsilade spokynmi vyrobcu alebo
prenajlimatefa, sktorymi sa obozndmil, vritane doplfiovania
afalebo vymen spotvebného materidlu, vopred odséhlaseného
prenajimatefom, popr. riefenia problémov podfa priruky alebo
initrukeil prenajfmatela. Spotrebny materidl ja potrebné vymenit a2
po hidseni jeho nedostatku, upozorfiovanie na blffiaci sa
nedostatok nie je dbvodom na vimenu. Pokial na zariaden( vznikne
$koda tym, e ndjomca, jeho persondl alebo iné pre neho konajice
psoby nakladajd so zarladenim vrozpore stymto ustanovenim,
neste ndjomca vietky naklady na cpravu.

3.2. Bezodkiadne nahldsif na kontaktné miesto servisu skutoénaosti,
ako sti poruchy, varovné hldsenia na paneli zariadenia a podobne,
ktoré by mohli spdsobit alebo uZ spdsobili obmedzenie
prevadzkyschopnosti zarfadenia.

3.3. Ndjomca nie je opravneny vykenat opravé sam a ak by ju
vykonal, nema pravo na nahradu ifelne vynaloZenych nakladov, ak
sa nedohedni zmluvné strany inak. Revizie zariadenia zahezpetuje
néjomca sdém na svoje ndklady.

3.4, Pouilvat prenajimatefom doddvany spotrebny materidl len
k prevadzke zariadenia, na ktoré sa vetahuje tato zmluva. Spotrebny
materid] je majetkom prenajimatela z v pripade ukoncenia zmluvy
bude nevyuZity spotrebny material vriteny prenajimatefovi alebo
iétovany ndjomcovi, Poufitie spotrebného materidlu nad ramec,
ktory mohol byf preukazatefne spotrebovany pri prevadzke
zariadenia, je prenajimatel oprdvneny vyaftovat ndjomcovi podla
aktuélne platného cenntka prenajimatefa.

3.5. UmoEnit prenajiimatefovi po dobu platnosti a Géinnosti tejto
zmluvy pristup k predmetu najmu v rameci dohodnute] pracovne]
doby.

3.6. Vopred ozndmit adohodnif s prenajimatefom spdsob
pripadného premiestnenia zariadenia na novil adresu. Naklady
spojend s premiestnenim nesie ndjomca. Vpripade, Ze
premiestnenie realizuje ndjomca, nesie tento ipripadné rizikd
spojené s premiestnenim, »

3.7. Na prisluinom doklade (ak je vystaveny} potvrdzovat
prenajimatelomn uskutotnené servisné price,

3.8. Bezodkiadne ozndmit prenajimatelovi kazd skutofnost, ktora
by mohla ohrozif jeho schopnost plnit zavizky ztejto zmluvy
(insolveniné konanie, kankurz, likviddcia atd\),

3.9. Umoinit uskutofnenie odpotu alebo uskutofiiovat odpodet
dosiahnutého pottu vystupov ku konce fakturaéného obdobia
dohodnutym spdscbom:

a, automatickym systémom diatkove] diagnostiky a monitoringu
u zarladenf, ktoré toto umoziujd.

b. uréenou osobou ndjomeu vidy do 3. diia nasledujlicebo mesiaca.
¥ pripade, Ze tento defl nie je dilom pracovnym, tak nastedujici
pracovny defi. Najomca je v tomto pripade povinny nahldsit meno
zakaznfka, model zariadenia, sériové Cisio zariadenia a aktudlny stav
potitadiel. Tieto informdcie nahl3sit telefonicky aleho e-mailom na
kontaktné miesto servisu pre nahlasovanie stavov poditadiel alebo
zépisom do nahlasovacieho formulira na zakaznickom portali. V
ptipade, Ze tak neuéini v termine, je prenajimate! oprdvneny poéet
vystupov odhadndf, alebo ndjomeu kontaktovat (telefonicky/e-
mailom) & vy¥adat st stav potitadiel jednotlivych zariadeni. Zmeny
kontaktnych (dajov je ndjomca povinny bezodkladne hidsif
prenajimatelovi.

3.10. Predmet najmu uZivat wylutne pre svoju &innost a nie je
opravneny ho potas ndjmu polifat alebo dat do prendjmu tretej
osohe.

3,11, Zaistit priestor, v ktorom mu prenajimatel indtaluje predmet
ndimu, proti strate, poSkodeniu, Ndjormca zodpovedd za stratu,
znitenie, alebo poskodenie prenajatého zarladenia.

3,12. ¥ pripade pred&asného ukontenia zmluvy doplatit zostatkovil
hodnotu softvérovych licendli, ak mu boli poskytnuté v rdmei tejto
zmiuvy.

3.13. VyuZivai tlal, kopirovanie askenovanie len avyhradne
k zhotoveniu tlafovych rozmnoZenin dokumentov, stvisiacich
s jeho podnikatelskou (prevddzkovou) Einnostoy, poufivanych pre
jeho vlastni valtorni potrebu, okrem zhotovovania rozmnoZenfi
autorskych diel,

4, Fakturaéné podmienky a reiim platenia

4.1, Ciastky podla tejto zmluvy budd ndjomcovi fakturované
najneskdr do 10. pracovného dita v mesiaci, vidy za predchadzajlice
fakturané obdobie, s dohodnutou splatnostou odo dita vystavenia.
bfiom uskutofnenia zdanitelného plnenia je posledny dei
predchddzajiiceho fakturatného obdobia. Na Gcely fakturdcie
vystupov je rozhodujlici posledny zisteny koneiny stav potitadla
vystupov na zariadend,




4.2, Pokial bude fakturanym obdobim len jeho &ast, hude paugal
Ugtovany v zodpovedajlicej pomernej asti.

4.3. K fakturovanym &astkam bude détovani sadzba DPH v platnej
vyike,

4.4. Neuhradenie fakturovanych ciastok vlehote splatnosti je
padstatnym porudenim zmluvy a zakladd pravo prenajimatela od
zmiuvy odstipit apovinnost ndjomcu vritit predmet ndjmu
a uhradit iastky kalkulované podfa bodu 5.5,

4.5. Nijomeca nie je oprdvneny plathy pozastavovat, znizovat &
zapoditaval, Prenajimatel ma pravo urdit, ktory splatny zdvizok
ndjomcu bude uhradeny z doslych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s Ghradou platieb sa dojedndva Grok
zomedkania vo vyske 0,05 % dline} diastky za kaidy defi
oneskarenia.

4.7. Za sluzbu aktivneho zistovania stavu poditadiel, a to i v pripade
nenahldsenia stavu poditadiel ndjomcom, prenajimatel moie
détovat refijny poplatok vo vwike 4,-EUR + DPH za zariadenie. Za
spristupnenie systému automatického monitorevania zariadeni
pre potreby ndjomeu, prenajimatel’ méfe Gctovat refijny poplatok
vo vySke 1,70 EUR + DPH za zariadenie.

4.8. Prenajimatel je oprdvneny upravit vyiku zmluvnych cien bez
dohody zmluvnych strén z dovodu inflicie za podmienok dalej
uvedenych:

a) Inflaciou sa rozumie medziroénd inflicia merand vzrastom
thrnného indexu spotrebitefskych cien tovarov a siuiieb, ktord
uddva kaidym kalenddrmym rokom Statisticky Urad SR za rok
predchadzajici, vyjadrend v percentdch.
b) Vidy od 1. aprila kalendarneho roka dalej do buddcnosti je
prenajimatel opravneny upravit zmluvné ceny z dvodov inflicie, a
to najviac o tolfko percent, kofko percent predstavovala inflicia v
roku predchddzajicom, ak tite v prechddzajicom roku presiahla
2% zlebo najviac o kumwativiiu mieru inflacie (siéet rofnych inflacif
zatinajici rokom uzavretia zmluvy alebo rokom poslednej dpravy
cien) ak kumulativna miera  inflicie presiahla  3%.
c} Ceny upravené z dévodu inflicle sa povaiuji za zmluvné.
d) Oznamenie o zmene cien je vykonavané pisomne,

e) Obdobne je prenajimatel oprdvneny tieZ zmenif cenu papiera v
pripade zmeny ceny komodity na trhu adekvdtne pedfa zmeny ceny
komodity.

5. Trvanie zmluvy

5.1. Zmluva mdZe zaniknut:

a. uplyrutém doby prendjmu,

b. zni¢enim alebo neopravitefnym podkodenim zariadenia,

¢. dohodou zmluvnych strén.

5.2. Prenajimatel mdze odstapif z dovodov podfa tejto zmiuvy
a dalej z dévodowv:

&) pre opakované porulenie povinnosti druhef zmluvnej
strany,

h) wvyhlasenie konkurzu alebo rozhodnutim o povoleni
iného spésobu rieSenia dpadku vodi ndjomcovi aleho
prenajimatefovi,

c} vstupom ndjomeu alebo prenajimatefa do Fikviddcie,

5.3, Cdstupenie je i€inné diiom jeho pisomnéhe dorufenia druhej
zmluvnej strane. Obe zmluvné strany sa dohodli, Ze tymto diiom
kondi platnost a déinnost tejto zmluvy.

5.4. Obe zmluvné strany sa dohod¥, Ze po uplynuti doby néjmuy,
najmene] viak 48 mesiacov a uhradeni dohodnutého nijomného

{pausalu), méZe ndjomca odkipit predmet prenéjmu za dohodnut(
irind cenu, Viastnicke pravo nadobiida ndjomca Gplnym zaplatenim
kipnej ceny avyrovnani vietkych zdvizkov vyplyvajlicich z tejto
zmluvy. Vpripade, Ze po ukondeni doby prendjmu neddjde
k odkipeniu zariadenia, je najomeca povinny predmet prendjmu
protokoldrne wvratit prenajimatelovi v stave zodpovedajiicom
dojednanému spdsobu poufivania s prihliadnutim k opotrebeniu.
5.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak pride k ukongeniu zmluvy
podfa Cldnku 4, bodu 4.4, alebo Clinku 5, bodu 5.1.b, a 5.2,
vieobecnych podmienok, z ddvodov na strane ndjomcu, tak
najomea alebo pravny ndstupca ndjomcu zaplati prenajimatefovi (i)
vietky aktudlne diiné Zlastky a {iI} zmiuvnd pokutu, rovnajlicu sa
celkove] zostavajlicej sume ndjomného (stftu zvyinych paugalov)
od ukonéenia zmluvy do konca dohodnutej doby ndjmu.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadnd neplatnost niektoréhe dojednania tejto zmluvy nemz
za nasledok neplatnost celej zmluvy, Zmluvné strany sa zavizujd
nahradit takéte ustanovenia platnym ustanovenim tak, aby bola
zachovand integrita tejto zmluvy a Géel, za ktorym bola uzatvorend.
6.2. Zmluvné strany sa moiu dohodndt na indtaldcii a pouZivani
systému diatkove] diagnostiky a monitoringu, €o je systém,
pomocou ktorého sa dd automaticky monitorovat prevadzka
kancelarskych  zariadeni ({napr. muitifankénych  zariadeni
a tlatiarni), pripojenych k pogitatovej sieti ndjomcu, Ufelom
instatacie apoulfivania takéhoto systému je zefektivnenie
spoluprdce zmluvnych strdn, ato hlavne zautomatizovanim
pravideinych odpottov stavu potitadiel zhotovenyeh vystupov
a dalej vedialenym pristupom prenajimatefa k chybovym hidsenlam
jednotlivych zariadeni, &o umoZni presnejSie diagnostikovaf
poruchu, Rozsah pouifitia mdie byf obmedzeny konkrétnym
modelem zariadenia.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, 2e pri ndjomcom poskytovani
doddvok kanceldrskeho papiera pre potreby prenajimatefa je
minimalne muoZstvo na jednu doddvku pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 {4 krabice).

6.4 V pripade, e v cene wstupu je zahroutd i doddvka papiera, sa
nadspotreba papiera vy(Ztuje raz za tri mesiace a to ako ndsobok
ceny paplera a hadspotreby papiera za toto obdobie.

7. Zaveretné ustanovenia

7.1L.Zmluva o prenajme nadobdda platnost difom podpisu cboma
zmluvnymi stranami a icinnost diiom uvedenym v zmluve.

7.2. Zmtuva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kafdé zo
zrmduvnych strdan obdrii po jednom vyhotoveni. Pisomnd forma je
zachovand aj vtedy, ked' st zmluvné strany navzdjom vymenia
zmluvu v elektronickej podobe s pripojenymi naskenovanymi
podpismi opravnenych zdstupcov oboch zmluvnsch strén,

7.3. Zmluva mbie byf menend jedine formou &islovaného
pisomného dodatkuy, ktory sa stane neoddelitefnou st&astou tejto
zmluvy,

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze plsomnost sa povaiuje za
dorugent 5. defi po jej preukdzatelnom odeslani na adresu sidla
druhej zmluvne] strany. Pokial tento defi pripadne na sobotu,
nedefu, & Statny sviatok, povaiuje sa za dedl dorudenia prvy
nasledujici pracovny defi.

7.5. Obe zmluvné strany povaZuju informdcie ziskané v stivislosti
s touto zmluvou za obchodné tajomstvo.







