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Sidlo:
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A
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V mene ktorého kona:

Bankové spojenie:

IBAN:

ICO:

DIC:
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(dalej ako ,Dodavatel)

informatizacie Slovenskej republiky
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Ing. Peter Balik, MA - Minister investicii, regionalneho rozvoja
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SoftwareONE Slovakia s.r.o.
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|

46 457 763
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v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel:
Sro, viozka €. 77716/B

(Objednavatel a Dodavatel dalej spolo¢ne aj ako ,Zmluvné strany” a kaZzdy samostatne aj

len ,Zmluvna strana“)
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PREAMBULA

Kedze

A

preto

Objednavatel na plnenie svojich zakonnych Uloh ariadny vykon verejnej moci
potrebuje zabezpedit efektivnu prevadzku informaéného systému, ktory bude slazit
ako centrainy nastroj riadenia IT aktiv v §tatnej sprave,

Objednavatel ako verejny obstaravatel vyhlasil vzmysle ustanoveni Zakona
0 verejnom obstaravani verejné, obstaravanie postupom verejnej sGtaze na nadlimitnu
zakazku zverejnenim Oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania v Uradnom
vestniku EU &. 2022/S 126-359029 zo dia 4.7.2022 a Vestniku verejného obstaravania
¢. 151/2022 zo dita 6.7.2022 ozn. 31129 — MSS na predmet zakazky (sluzby) s
nazvom: ,Poradenské sluZzby v oblasti optimalizacie IT aktiv' (dalej len ,Verejné
obstaravanie"),

Dodavatel bol vo Verejnom obstaravani vyhodnoteny ako (spesny uchadzag,

Zmluvnym strandm nie je zndma Ziadna prekazka, ktora by im branila pristapit
k uzavretiu zmluvy na predmet zakazky ako vysledku procesu Verejného obstaravania,

sa Zmluvné strany dohodli na uzavreti tejto Zmluvy o poradenskych sluzbach v oblasti
optimalizacie IT aktiv podfa § 3 ods. 4 a § 56 Zakona o verejnom obstaravani, § 269 ods. 2 a
§ 536 a nasl. Obchodného zakonnika a § 65 a nasl. Autorského zakona (d'alej len ,Zmluva®)
vedomeé si svojich zavazkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s umyslom byt touto Zmiuvou
viazané ako je dalej uvedené.

CLANOK 1
VYMEDZENIE NIEKTORYCH POJMOV

Zmluvné strany sa dohodli a suhlasia, Ze okrem pojmov zadefinovanych priamo v texte Zmluvy
budu mat na G€ely Zmluvy nizsie vymedzené pojmy nasledovny vyznam:
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-Autorsky zakon® znamena zakon &. 185/2015 Z. z. Autorsky zéakon v zneni
neskorsich predpisov;

.bezodkladne" znamena najneskdr do 2 (dvoch) pracovnych dni, ak ziného
konkrétneho ustanovenia Zmluvy nevyplyva ina lehota;

,Clovekodeii* znamena 1 (jedna) osoba a 8 (osem) hodin prace pocas prevadzkovej
doby pocCas pracovnych dni, pri¢om sa pocita kazda aj zac¢ata hodina (60 minit);
»DenR" znamena pracovny der;

.Dodavatel” znamena dodavatel predmetu Zmluvy uvedeny v zahlavi tejto Zmiuvy;
.Dokumentacia z Verejného obstaravania“ znamena vsetky dokumenty podfa
ustanovenia § 24 Zakona o verejnom obstaravani, ktoré boli spracované v rémci
pripravy arealizicie procesu Verejného obstardvania, a to najmd Oznamenie o
vyhlaseni verejného obstaravania, komunikacia medzi Objednavatefom ako verejnym
obstaravatefom a uchadzaémi, suitazné podklady a ponuka Dodavatefa;

1S ITAM® znamena centralny informacny systém pre riadenie IT aktiv;

.Katalég sluzieb a poziadavky na realizaciu sluZieb vladneho cloudu® znamena
dokument Katalég sluzieb (dostupny na



1.9

1.14

1.15

1.23

https://www.vicepremier.qov.sk/sekcie/informatizacia/egovernment/viadny-
cloud/katalog-cloudovych-sluzieb/index.html);

»,Metodika projektového riadenia projektov informatizacie verejnej spravy“
znamena dokument Metodika projektového riadenia projektov informatizacie verejnej
spravy (dostupna na hitp://www.informatizacia.sk/ext dok-
aktualizovana_metodika_projektoveho riadenia schvalena/26029c);

,Metodika riadenia QAMPR“ znamena dokument Metodika projektového riadenia
Objednavatefla, (dostupna na
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-qa/riadenie-
kvality-aa/index.html), resp. metodika, ktora ju nahradi;

,Metodika Pouzivatefské principy pre navrh arozvoj elektronickych sluZieb
verejnej spravy’ znamena metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie  ainformatizaciu  (dostupné  na
https://www.vicepremier.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-
inovacii/index.html),resp. metodika a usmernenia, ktoré ju nahradia;

JMetodika zabezpeéenia® znamena dokument Metodika pre systematické
zabezpedenie organizacii verejnej spravy v oblasti informaénej bezpecnosti (dostupna
na https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenial KT v2.0.pdf);

,Metodicky pokyn &islo UPVII/000514/2017-313" znamena pokyn z 10.1.2017 na
aktualizaciu obsahu centralneho metainforma¢ného systému verejnej spravy
povinnymi osobami v zneni neskorsich predpisov (dostupny na
https://metais.vicepremier.qov.sk/help);

Metodicky pokyn k vynosu“ znamena Metodicky pokyn Uradu podpredsedu viady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu k Vynosu ¢&. 55/2014 Z. z. o
standardoch pre informacéné systémy verejnej spravy* (dostupny
nahttps://wiki.finance.qov.sk/pages/viewpage.action?pageld=20545548);

,Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy“ znamena dokument Narodna

koncepcia informatizacie verejnej spravy (dostupna na
http://informatizacia.sk/narodna-koncepcia-informatizacie-verejnej-spravy--2016-
[22662s);

,Obé&iansky zakonnik" znamena zakon &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov;

,Obchodny zakonnik"“ znamena zakon &. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni
neskorsich predpisov;

,Objednavatel® znamena verejny obstaravatel uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy;
,Operaény program* znamena Operacny program Integrovana infrastruktara v ramci
prioritnej osi 7 Informaéna spoloénost pre programové obdobie 2014 — 2020;

,LOVM"“ znamend organ verejnej moci;

JPoradenské sluzby“ znamena odborné poradenské siuZby v oblasti zefektiviiovania
riadenia IT aktiv v zmysle Zmluvy;

,Projektovy manazér Objednavatela" znamena fyzicki osobu, ktora riadi projektovy
tim pri realizacii pineni Zmluvy a voci Dodavatefovi je primarnou kontaktnou osobou za
Objednavatefa. Projektovy manazér Objednavatefa kontroluje v mene Objednavatefa
podfa Zmluvy &innost Dodavatefa vratane ukladania dloh a pisomného preberania
dokon&enych plneni Zmluvy, vratane podpisovania akceptacnych protokolov, ak
Objednavatel neuréi inak, monitoruje plnenie detailného harmonogramu dodavky a pini
dalsie uréené Glohy v mene Objednavatefa. Pre odstranenie pochybnosti, Projektovy
manazér Objednavatefa nema opravnenie na podpis dodatku k Zmluve ani na
uzavretie akejkofvek dohody s Dodavatefom, ktora by znamenala zmenu tejto Zmiuvy
a tiez na ukony, ktoré su podfa Zmluvy zverené do kompetencie Riadiaceho vyboru.
Projektovy manazér Objednavatelfa je pri svojej Cinnosti viazany rozhodnutiami
a pokynmi Riadiaceho vyboru;

,Projektovy manazér DodavateFa“ znamena fyzick( osobu, ktora riadi projektovy tim
Dodé&vatefa pri realizacii pineni Zmluvy. Voci Objednavatefovi je primarnou kontaktnou
osobou za Dodavatefa. Ma na zaklade poverenia Dodavatefa alebo na zaklade vykonu
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funkcie u Dodéavatefa dostatoéné pravomoci na vsetky Ukony v mene Dodavatefa
podfa Zmluvy, vratane pisomného odovzdavania dokonéenych plneni Zmiuvy, t.j.
vratane podpisovania akceptaénych protokolov, ak Dodavatefl neuréi inak, avsak nema
opravnenie na podpis dodatku kZmluve ani na uzavretie akejkolvek dohody s
Objednavatefom, ktora by znamenala zmenu tejto Zmluvy a tiez na tkony, ktoré su
podfa Zmiuvy zverené do kompetencie Riadiaceho vyboru. Projektovy manazér

Dodavatefa je pri svojej €innosti viazany rozhodnutiami a pokynmi Riadiaceho vyboru;
-Riadiaci vybor* znamena vrcholny riadiaci organ projektu, ktory je predmetom tejto
Zmiuvy aje tvoreny zdvoch zastupcov Objednavatefa a zjedného zastupcu
Dodavatefa. Zmluvné strany spoloéne ustanovia a obsadia Riadiaci vybor do 1
mesiaca od uzatvorenia Zmluvy v sulade s Metodikou riadenia QAMPR, pri¢om
predsedom riadiaceho vyboru bude zastupca Objednavatela, ktorého stanovisko bude
vZzdy zavazné pre obe Zmluvné strany;

-RPVS" znamena Register partnerov verejného sektora;
~Subdodavatel” znamena hospodarsky subjekt, ktory uzavrie alebo uzavrel

s Dodavatefom odplatnt zmluvu na pinenie urcitej ¢asti predmetu Zmluvy v zmysle § 2
ods. 5 pism. e) Zakona o verejnom obstaravani;

-~Sutazné podklady“ znamena sitazné podmienky, ktoré tvoria vSetky dokumenty,
ktoré Objednavatel spristupnil v8etkym zdujemcom a uchadza¢om v ramci pripravy
a realizacie procesu Verejného obstaravania;

,Studia uskutoénitefnosti* znamena $tudiu uskutoénitefnosti ,Riadenie IT aktiv vo
verejnej sprave”;

»,TOR" znamena technicky opis rie$enia;

-vSeobecné nariadenia o ochrane osobnych udajov‘ znamena Nariadenie

Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
os6b pri spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov);

,Vyhlagka o §tandardoch “ znamena vyhlaska Uradu podpredsedu vlady Slovenskej
republiky pre investicie a informatizaciu &. 78/2020 Z. z. o $tandardoch pre informaéné
technolbgie verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov;

,Vyhladska o bezpe¢nostnych opatreniach“ znemana vyhlaska Uradu podpredsedu
vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z. ktorou sa
ustanovuje spbsob kategorizacie a obsah bezpe&nostnych opatreni informaénych
technologii verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov;

-Zakon o eGovernmente" znamena zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe
vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov;

-Zakon o finanénej kontrole* znamena zékon ¢. 357/2015 Z. z. o finanénej kontrole
a o audite a o zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich pravnych
predpisov;

.Zakon o ITVS* znamenéa zakon &. 95/2019 Z. z. o informaénych technolégiach vo
verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov;
~Zakon o KB" znamena zakon ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov;

-Zakon o ochrane osobnych Gdajov" znamena zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Gdajov a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov;

.Zakon o registri partnerov verejného sektora“ znamena zakon ¢. 315/2016 Z. z. o
registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov;

.Zakon o slobodnom pristupe k informaciam“ znamena zakon ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon
o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov;
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22
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,Zakon o verejnom obstaravani® znamena zakon ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov;
,Zmluva o NFP* znamena Zmluvu o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku,
vratane véetkych jej priloh a dodatkov jestvujucu (platnG a ucinna) ku diu platnosti
a Géinnosti tejto Zmluvy, na zaklade ktorej je predmet Zmluvy Co aj Ciastotne
financovany a/alebo aj akukofvek ind/ dalSiu Zmluvu o poskytnuti nenavratného
finan&ného prispevku, ktord bude uzatvorena pocas doby trvania Zmluvy medzi
Dodavatelom a Objednavatefom ako prijimatefom NFP ana zaklade ktorej bude
celkom alebo &iastoéne financované akékolvek pinenie podia tejto Zmluvy. Na Gcely
tejto Zmluvy sa ,Zmluvou o NFP* podfa tohto bodu rozumie v zmysle § 16 ods. 2
zakona &. 292/2014 Z. z. aj dokument - schvalenie Ziadosti o poskytnutie NFP
poskytovatefom NFP v pripade, ak je poskytovatel NFP a prijimatel NFP rovnakou
osobou a ktoré obsahuje prava a povinnosti prijimatefa NFP a poskytovatefa NFP pri
realizacii projektu IS ITAM.

CLANOK 2
UVODNE USTANOVENIA

V tejto Zmluve, pokiafl z kontextu jednoznagne nevyplyva inak:

a) odkaz na tito Zmluvu alebo akykofvek iny dokument zahriuja tato Zmluvu, ktora
mdze byt zmenena, upravena alebo dopinena v nej dohodnutym spdsobom;

b) odkazy na jeden rod zahriiuju vSetky rody a odkazy na jednotné Cislo zahriiuju aj
mnozné &islo a naopak;

¢) odkazy na podmienky pre Operatny program zahriiuju vSetky prirucky,
nariadenia, odporuéania, metodické pokyny, vyklady a usmernenia centralneho
koordinaéného organu, riadiaceho organu a sprostredkovatelského organu
a dalSie zavazné dokumenty tykajuce sa Operacného programu a;

d) odkazy na podmienky uvedené v Zmluve o NFP zahriiuji Zmiuvu o NFP vratane
vietkych jej priloh a dodatkov, ako aj prisludna vyzvu na predlozenie Ziadosti
o poskytnutie NFP, z ktorej je alebo v budicnosti bude &iastocne, i uplne
financovany predmet Zmluvy podia bodu 5.1 Zmluvy.

Tato Zmluva je wyluéne na ucely prehfadnosti &lenend na Casti a Clanky, o nema
a nebude mat Ziadny vplyv na jej interpretaciu, , pricom jej neoddelitefn sicast tvoria
prilohy, vymedzené v &lanku 23 Zmluvy.

Pinenie predmetu Zmluvy podia &lanku 5 a v sulade s Prilohou €. 1 Zmluvy - Opis
predmetu zakazky sa Dodavatel zavazuje realizovat na centralnej ¢asti v prostredi
vladneho cloudu, dalej vo vztahu k véetkym OVM zapojenych do IS ITAM a sucasne
wluéne vo vztahu k tym OVM, ku ktorym bude uplatnena riadne a v&as Opcia v zmysle
&lanku 22 Zmluvy. Dodavatefl berie na vedomie, Ze koneény pocet OVM pripojenych
do IS ITAM (vratane po&tu uplatnenych Opcii podfa €lanku 22 Zmluvy) je zavisly najméa
od dostupnosti finan&nych prostriedkov na strane Objednavatefa, a tiez od vyjadrenia
sthlasu jednotlivych OVM byt prijemcom pineni podfa tejto Zmluvy v zmysle § 50
Obcianskeho zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli Ze Zmluva obsahuje ustanovenia, ktoré splhaju znaky
zmluvy v prospech tretej osoby podfa § 50 Obdianskeho zakonnika, konkrétne ide
o ustanovenia v prospech tretich osob, ktorymi s OVM zapojené do IS ITAM, a to
vyluéne v rozsahu opravnenia tychto tretich oséb byt prijemcom pineni zo strany
Dodavatefa poskytovanych/ dodavanych podfa tejto Zmluvy. Aby sa predislo
akymkofvek pochybnostiam na téely podfa tohto bodu Zmluvné strany sdhlasia a berd
na vedomie, Ze titulom dojednania podfa tohto bodu tretie osoby — OVM zapojené do
IS ITAM nepreberaju na seba Ziadne finanéné zavézky a/alebo rucenie podfa tejto
Zmluvy a v sdlade s u¢elom tejto Zmluvy podfa ¢lanku 3 je tato Zmluva uzavierana na
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3.1

3.2

3.3

34

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

ich prospech vyluéne za podmienky, ze dotknuté tretie osoby s touto Zmluvou udelia
svoj vyslovny pisomny suhlas, vo forme jednoznaéného a uréitého prejavu jednotlivych
OVM v celom rozsahu byt prijemcom pineni zo Zmluvy.

CLANOK 3
VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatelf vyhlasuje a potvrdzuje, Ze je pravnickou osobou spifiajicou vsetky
podmienky a poziadavky stanovené v tejto Zmiuve.

Dodavatefl vyhlasuje, ze je spdsobily uzatvorit tito Zmluvu a riadne plnit zavazky z nej
vyplyvajuce a Ze sa oboznamil s podkladmi tvoriacimi Dokumentaciu z Verejného
obstardvania vratane jej priloh avratane Suataznych podkladov, ktoré ustanovuju
poziadavky na predmet Zmluvy. Dodavatel na Uéely podfa predchadzajicej vety
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol pred uzavretim tejto Zmluvy oboznameny so
véetkymi podmienkami a inymi okolnostami, ktoré sa délezité v stvislosti s plnenim
tejto Zmluvy ako aj so v3etkymi informaciami a dokumentmi Objednavatefa potrebnymi
pre pinenie Zmluvy.

Dodavatef vyhlasuje, Ze ma na realizaciu predmetu Verejného obstaravania
nevyhnutné kapacity atechnické schopnosti na dodanie pinenia poZadovaného
Objednévatefom nevyhnutného na riadny vykon lloh zverenych Objednavatefovi na
zaklade osobitnych pravnych predpisov.

Dodavatef vyhlasuje, ze disponuje v8etkymi opravneniami pozadovanymi prislusnymi
organmi a v zmysle prisludnych pravnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornymi
znalostami nevyhnutnymi na riadnu a véasnu realizaciu predmetu Zmiuvy.

Dodéavatel vyhlasuje azavdzuje sa, Zze v ¢ase uzatvorenia Zmluvy ma splnené
povinnosti, ktoré mu vyplyvaji v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora
a pocas trvania tejto Zmluvy bude udrziavat zapis v tomto registri a riadne plnit véetky
povinnosti vyplyvajlice pre neho zo Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Dodavatefl vyhlasuje, Ze nie je osobou:
3.6.1 na majetok ktorej bol vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukturalizacia;
3.6.2 na majetok ktorej prebieha vykon sidneho rozhodnutia; alebo

3.6.3 ktorej majetok je predmetom takého sudneho konania, exekuéného konania,
arbitréZe, &i spravneho konania, ktorej vysledok by mohol podstatne ovplyvnit
schopnost Dodavatera pinit zavazky na zaklade tejto Zmiuvy.

Objednavatefl tymto vyhlasuje, Ze spifia vietky podmienky a poziadavky stanovené
v tejto Zmluve, je opravneny a spodsobily uzatvorit tato Zmluvu a riadne plnit zavazky
v nej obsiahnuté.

Objednavatel vyhlasuje, Ze obsah Zmluvy je v stlade so vSetkymi predpismi
upravujucimi ¢innost Objednavatefa, najmd s predpismi tykajiucimi sa verejného
obstaravania.

Dodavatel vyhlasuje, ze poskytne vSetku sucinnost poskytovatefovi Informaéného
systému ITAM (ktory bude poskytovatefom implementacie a podpory IS ITAM na
zaklade vysledkov procesu verejného obstaravania) bezodplatne pocdas platnosti
a ucinnosti tejto Zmluvy. Vecny rozsah sG¢innosti Dodavatefla je obmedzeny priamym
alebo nepriamym savisom s Poradenskymi sluzbami na Gcely IS ITAM.



4.1

4.2

5.1

5.2

5.3

5.4

CLANOK 4
UCEL A CIEL ZMLUVY

Uéelom tejto Zmluvy je formou odborného poradenstva pre Objednavatefa a jednotlivé
OVM zabezpetit uplatnenie jednotnej metodiky a spoloénych procesov a postupov v
oblasti zefektiviiovania riadenia IT aktiv vo verejnej sprave, sucastou ktorej bude
metodika kontroly, optimalizacie, tandardizacie a podpory centralneho schvafovania
vyuzitia a nakupu IT hardvérovych a softvérovych aktiv v Statnej a verejnej sprave.

Predmet zmluvy podfa &lanku 5 tejto Zmluvy sa povazuje za spineny riadne a véas, ak
bude naplneny Gcel a ciefl tejto Zmluvy podfa tohto ¢lanku.

CLANOK 5
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je Gprava prav a povinnosti zmluvnych stran v suvisiosti so
zavizkom Dodavatela poskytovat Poradenské sluzby pre Objednavatefa aj pre
jednotlivé OVM pripojené do IS ITAM (Elanok 2 bod 2.3) (dalej spolu aj ako ,plnenie”
alebo ,predmet Zmluvy*).

Zmluvné strany sa dohodli na zavdzku Dodavatefa
poskytovat Poradenské sluzby podfa podmienok a poZiadaviek osobitne
uvedenych v oblasti optimalizacie IT aktiv ako aj ostatnych podmienok
uvedenych v Zmluve na jednej strane a zavazku Objednavatefa vas a riadne
poskytnuté pinenie prevziat a zaplatit zan Dodavatefovi dojednanu cenu.
Dodavatel zavdzuje poskytnit pinenie riadne, véas a s odbornou starostlivostou,
realizovat ho &estne, svedomito a hospodarne, aby sa dosiahol Géel tejto Zmluvy
(¢lanok 4) a zabezpedila sa riadna funkcionalita Poradenskych sluzieb suvisiacich s IS
ITAM.

Plnenie jeho &asti sa Dodavatel zavazuje realizovat s odbornou starostlivostou,
v stilade s vlastnymi poznatkami, skiisenostami a zisteniami a zarover v stlade s:

a) Dokumentaciou z verejného obstaravania, osobitne Sataznymi podkladmi

b) Vyhiaskou o Standardoch,

c) Vyhlaskou o bezpecnostnych opatreniach,

d) Kataldbgom sluzieb a poziadaviek na realizaciu sluZieb viadneho cloudu

e) Metodikou projektového riadenia projektov informatizacie verejnej spravy

f) Metodikou riadenia QAMPR

g) Metodikou PouZivatefské principy pre navrh arozvoj elektronickych sluZieb
verejnej spravy

h) Metodikou zabezpe&enia

i) Metodickym pokynom g&islo UPVI1/000514/2017-313

j) Metodickym pokynom k vynosu

k) Narodnou koncepciou informatizacie verejnej spravy

I) Kataldgom sluZieb a poziadavkami na realizaciu sluzieb viadneho cloudu

m) so schvalenou Stidiou uskutoénitefnosti vztahujlicou sa na IS ITAM

n) podmienkami (osobitne riadiaca dokumentacia) pre Operacny program a so
Zmluvou o poskytnuti NFP

o) strategickymi prioritami a dokumentmi z pracovnych skupin Narodnej koncepcie
informatizécie verejnej spravy (dostupné na http://informatizacia.sk/strategicke-
priority-erf/24190s)

p) platnou legislativou Slovenskej republiky a Eur6pskej Gnie, osobitne so Zakonom
o ITVS, Zakonom o KB, Zakonom o eGovernmente
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q) internymi predpismi Objednavatefa, s ktorymi Objednavatef preukézatefne
oboznamil Dodavatefla tak, Ze mu ich spristupnil
r) v sulade s postupmi, metodickymi usmerneniami a pokynmi Objednavatefa.

CLANOK 6

SPECIFIKACIA PREDMETU ZMLUVY VZTAHUJUCEJ SA NA POSKYTOVANIE

6.1

6.2

PORADENSKYCH SLUZIEB
Zmluvné strany sa dohodli Ze Dodavatel je povinny vykonavat vietky aktivity spojené
s identifikovanim, mapovanim vypracovanim a nasadzovanim ITAM procesov vo
verejnej sprave na zaklade ,best practice” pristupu ITIL a ITAM metodologii, so
zretefom na Specifické podmienky verejnej spravy, pricom Objednavatel je povinny pri
vy3Sie uvedenych aktivitach Dodavatefa poskytovat mu maximainu saéinnost.

Dodavatel sa =zavéazuje Objednavatefovi poskytovat Poradenské siuzby
v nasledovnom rozsahu:

6.2.1 Poradenstvo v oblasti prevadzkového modelu ITAM, do ktorého s zaradené
nasledovné aktivity:

a) Detailny navrh a podpora implementacie strategického riadenia ITAM na
urovni Statnej a verejnej spravy,

b) Detailny navrh a podpora implementacie centralnej organizacie a riadenia
ITAM v ramci organizacie Objednavatela.

c) Detailny navrh roli a zodpovednosti riadenia ITAM v ramci organizécie
Objednavatela a pre jednotlivé OVM,

d) Definovanie klu€ovych ukazovatefov vykonnosti pre optimalne riadenie IT
aktiv vo verejnej sprave,

e) Detailny navrh apodpora implementacie politik v oblasti vyuZivania
softvérovych aktiv $tatu.

f) Stratégia rozvoja ITAM,

6.2.2 Poradenstvo v oblasti rekonciliacie softvéru a uréovanie vychodzej pozicie,

v ramci ktorych bude Dodavatel vykonavat nasledovné éinnosti:

a) ,Onboarding“ produktov vyrobcov softvéru (SAP, Oracle, IBM, Microsoft,
Vmware, Adobe, Citrix, Eset, Autodesk) k IS ITAM,

b) Vykonanie rekoncilidcie a vypracovanie detailnej spravy o licenénej
pozicii jednotlivych vyrobcov softvéru,

c) Poskytovanie manazérskych vystupnych sprav z IS ITAM, obsahom
ktorych bude identifikacia najvaésich problémov, licenéné nesulady,
mozZnosti Uspor, kontrakty s bliZziacou sa expiraciou, percentualne pokrytie
hardvéru),

d) Aktualizacia udajov o zakupenych licenciach v IS ITAM pre softvérové
produkty vymedzené rozsahom projektu, na zaklade $pecifikovanych
vystupnych sprav o nadkupe poskytovanych jednotlivym OVM,

e) Sprava dashboardu v rdmci Standardne dostupnych moznosti IS ITAM
pre klu€ovych uzivatefov Objednavatela a jednotlivych OVM,

f) Spolupraca s Objednavatefom pri odstrafiovani identifikovanych
nedostatkov licenéného suladu; kontrolovat rieSenie identifikovanych
nedostatkov s licenciami a zmluvami,

g) Kontrola hardvéru — presnost a celistvost Udajov o hardvéry v IS ITAM,
kvalita dat a odstranenie identifikovanych nedostatkov,

h) Informovanie o chybajicom softvéry a hardvéry (v pripade identifikovania
nesuladu medzi skuto&nymi skladovymi informaciami a dokladmi) vratane
podpory Objednavatefa pri odstranovani tohto nestladu,
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i) Vytvaranie novych licenénych metrik v IS ITAM,

i) Manudlny import a doplfianie dat do IS ITAM ohfadom spotreby a
vyuzivania softvéru, ktory nie je mozné identifikovat/zozbierat
automaticky,

k) Nasadenie procesu pre vytvaranie pravidelnych vychodiskovych
softvérovych stavov pre vyrobcov softvéru vymedzenych rozsahom
projektu, a vyuZitie danych vychodiskovych stavov na identifikaciu
moznych tspor a zvy$enie efektivity kiuCovych rozhodnuti.

I) Kontrola kvality a kvantity vstupnych dat z agentov.

m) Kontrola konzistentnosti v Udajovej zakladni, sprava a analyze udajov
poskytovanych z infradtruktiry Objednavatefa alebo jednotlivych OVM.

6.2.3 Poradenstvo v oblasti identifikacie uspor

a) Komplexna analyza sucasnych licenénych metrik a zmluvnych dojednani
a poskytovanie odporG¢ani na ich zmenu (aj) na zéklade zisteni
vystupnych sprav licenéného suladu vratane analyzy moznych finanCnych
prinosov,

b) Analyza spésobu nasadenia a konfiguracii jednotlivych softvérov,

c) Analyza alternativneho softvéru a poskytnutie zoznamu softvérovych
produktov, ktoré by bolo mozné zamenit' za vyhodnejSie alternativy,

d) Analyza a poskytnutie zoznamu potencionalnych odporicani na zrusenie
softvérovej podpory a udrzby,

e) Podpora Objednavatefa a jednotlivych OVM pri obnove zmiuy,

f) Podpora Objednavatela a jednotivych OVM pri  procese
obnovy/predizenia podpory na zaklade analyzy redlneho vyuzivania
daného softvéru,

g) Poskytovanie podpory Objednavatefovi a jednotlivym OVM v procese
odinstalovania nepouzivaného softvéru.

6.2.4 Poradenstvo v oblasti dalSich konzultacii

a) Podpora Objednavatefa pri zZiadostiach o pridelenie hardveru a
softvérovych licencii na projekty,

b) Vytvaranie akénych planov s Objednavatefom na redukciu
potencionélnych dopadov licenéného nesualadu,

c) Priprava na externy softvérovy audit — podpora Objednavatefa pri
externom softvérovom audite,

d) Poskytnutie $kolenia zamestnancom Objednavatela pre zabezpecenie
schopnosti vykonat interny softvérovy audit (vratane pripravy kontrolnych
harkov a dodato&nych podpornych dokumentacii),

e) Zabezpecenie aktualizacie prevadzkového modelu ITAM na zaklade
obdrzanej spéatnej vazby.

f) Zabezpecéenie nasadenia procesu kontinualneho posudzovania ITAM
vizie a stratégie pre zabezpecenie ich Upravy na zaklade meniacich sa
poziadaviek verejnej spravy.

CLANOK 7
TERMIN A MIESTO POSKYTOVANIA PORADENSKYCH SLUZIEB

7.1 Dodéavatel je povinny zacat poskytovat Poradenské sluzby na zaklade vzajomne
odsuhlasenej pisomnej dohody zmluvnych stran otermine zaCatia poskytovania
Poradenskych sluZieb.

12



7.2

7.3

74

7.5

8.1

8.2

Dodavatel je povinny poskytnGt Poradenské sluzby, ktoré s predmetom Zmluvy
podfa:

a) bodu 6.3.1 tejto Zmluvy jednorazovo, ato vtermine dojednanom na zaklade
vzajomne odslthlasenej dohody zmluvnych stran,

b) bodu 6.3.2 tejto Zmluvy v terminoch podfa Prilohy €. 1 — Opis predmetu zakazky,

c) bodu 6.3.3 tejto Zmluvy v terminoch podfa Prilohy €. 1 — Opis predmetu zakazky,

d) bodu 6.3.4 tejto Zmluvy v terminoch podfa Prilohy €. 1 — Opis predmetu zékazky.

Pre Gely tejto Zmluvy maju terminy frekvencie poskytovania Poradenskych siuzieb
nasledovny vyznam:

¢ Rocne - najneskér do patnasteho pracovného dria nasledujiceho mesiaca po 12
mesiacoch poskytovania poradenskych sluzZieb,

e Polro¢ne - najneskdr do patnasteho pracovného diia nasledujiiceho mesiaca po
Siestich a dvanastich mesiacoch poskytovania poradenskych sluzieb,

s Kvartalne - najneskér do patnasteho pracovného diia nasledujliceho po tretom,
Siestom, deviatom a dvanastom mesiaci poskytovania poradenskych sluZieb,

* Mesacne - najneskor do patnasteho pracovného diia nasledujiceho mesiaca,
¢ TyZzdenne — najneskoér do prvého pracovného dita nasledujiceho tyzdia,
o Denne - na kazdodennej baze,

o Podla potreby — na =zaklade podanej osobitnej Ziadosti Objednavatela
a podmienok dohodnutych medzi Dodavatefom a Objednavatefom, resp. v zmysle
informécii uvedenych v prilohe €. 1 - Opis predmetu zakazky.

Zmluvné strany st opravnené modifikovat frekvenciu poskytovania Poradenskych
sluZzieb po vzajomnej pisomnej dohode v zavislosti odo diia zacatia implementacie 1S
ITAM agentov do infrastruktdry toho ktorého OVM.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom poskytovania Poradenskych sluzieb v
centralnej Casti IS ITAM a distribuovanej &asti IS ITAM agentov je sidlo Objednavatefa.
Ak to technické podmienky umozfiuji a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnq,
Dodavatel méZe poskytovat Poradenské sluzby aj prostrednictvom vzdialeného
pristupu.

CLANOK 8
ROZSAH A SPOSOB POSKYTOVANIA PORADENSKYCH SLUZIEB,
SUCINNOST ZMLUVNYCH STRAN
Dodavatel je povinny pri poskytovani Poradenskych sluzZieb postupovat s odbornou
starostlivostou, ato tak, aby &innost Objednavatefa bola v silade s povinnostami
vyplyvajucimi zo Zmiuvy, jej Priloh a vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi.

Dodavatef je povinny zabezpeéit poskytnutie Poradenskych sluZieb pre Objednavatefa
vzdy bezodkladne v najkratdej moznej lehote s ohfadom na druh, rozsah a charakter
poskytovanej Poradenskej sluzby a s prihliadnutim na potreby a zaujmy
Objednavatefa, ktoré st mu zname alebo pri vynaloZeni odbornej starostlivosti mu mali
byt zname;
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

8.1

9.1

Dodavatel sa =zavdzuje v dostatoénom Casovom predstihu oboznamovat
Objednévatefa s novymi zakonnymi povinnostami, ktoré Objednéavatefovi vzniknu
v dosledku novelizacie vieobecne zavéaznych pravnych predpisov alebo mu vyplynu
z novoprijatych véeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Dodavatel je povinny do 10 pracovnych dni na zaklade pisomnej Ziadosti
Objednavatefa poskytnut pisomni spravu o stave pinenia Poradenskych sluzieb.

Dodavatel je opravneny poverit poskytnutim Poradenskych sluZieb aj ina osobu,
pri¢om zodpoveda za poskytnuté Poradenskeé sluzby tak, akoby ich poskytol sam.

V pripade, akychkofvek nejasnosti je Dodavatel povinny bezodkladne Objednavatefa
vyzvat na upresnenie rozsahu a obsahu pozadovanych Poradenskych sluzieb.

Dodavatel nezodpoveda za $kodu, ktora Objednavatefovi vznikne v désledku pouZzitia
nevhodnych resp. nespravnych alebo netplnych podkladov, pokynov alebo informacii
poskytnutych od Objednavatefa, ak Objednavatel na ich pouZiti, resp. dodrzani pri
poskytnuti Poradenskych sluzieb napriek preukazatefnému pisomnému upozorneniu
Dodavatefa na ich nevhodnost, trval.

Objednavatefl je povinny poskytnut Dodavatefovi suginnost nevyhnutni na riadne
poskytnutie Poradenskych sluzieb, &im sa rozumie najma:

a) bezodkladne obstarat a odovzdat vSetky informéacie, doklady, listiny, prehlasenia,
vyhlasenia, rozhodnutia alebo akékolvek iné potrebné vstupy a podklady suvisiace
s predmetom Poradenskych sluZieb potrebnych pre pinenie Zmluvy,

b) vytvorit také podmienky spoluprace, aby Dodavatel mohol riadne a véas poskytnut
Poradenské sluzby,

c) informovat Dodavatefa o vietkych zmenach v IS ITAM, v Zmluve a jej Prilohach,
ktoré maju vplyv na pinenie poskytovanych Poradenskych sluZieb,

d) do 3 dni odo dfia G¢innosti Zmluvy urcit osobu alebo osoby, ktoré sa budu aktivne
podiefat na poskytovani Poradenskych sluzieb pre centrainu Cast IS ITAM,

e) do 5 dni od zagatia implementacie 1S ITAM agentov do prislusného OVM urcit
osobu alebo osoby, ktoré sa buda aktivne podiefat na poskytovani Poradenskych
sluzieb na prislu§nom OVM.

Ak v dosledku porudenia povinnosti Objednavatefa na poskytnutie sucinnosti dbjde
k vzniku $kody, nenesie Dodavatel za takto vzniknuti $kodu Ziadnu zodpovednost.

Objednavatel sa zavézuje bezodkladne oznamit Dodavatefovi vsetky podstatné
zmeny, o ktorych uvazuje a ktoré mdzu ovplyvnit poskytovanie Poradenskych sluzieb,
najmé nakup novych softvérov, hardvérov, licencii, pripadne ich vyradenie a to este
pred ich uplatnenim, uzatvaranie novych licenénych zmlav, resp. zmllv a objednavok
tykajucich sa nakupu hardvéru a softvéru a pod.

Objednavatel je opravneny byt informovany o vSetkych skutognostiach tykajucich sa
poskytovanych Poradenskych sluzieb.

CLANOK 9

CENA A PLATOBNE PODMIENKY
Objednavatef je povinny zaplatit Dodavatefovi za Poradenské sluzby cenu dojednanu
v zmysle zakona &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov a v sulade s
vyhlagkou Ministerstva financii Slovenskej republiky &. 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykonava zéakon Narodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni
neskorsich predpisov.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

10.1

Cena za pinenie predmetu Zmluvy podfa ¢lanku 6 Zmluvy je stanovena ako jednotkova
cena, ktoru uviedol Dodévatel ako Uspesny uchadza¢ v ponuke predloZzenej v ramci
Veregjného obstardvania aje vo vyske 655 560,00 EUR bez DPH (slovom:
Sest'stopatdesiatpéttisicpatstosSestdesiat eur), pricom ide o pevnu cenu a DPH
predstavuje sumu 131 112,- EUR (slovom: stotridsatjedentisicjednostodvanast eur).
Maximalna celkova cena predmetu Zmluvy je bez moZnosti jej navy$enia zahffajlca
akekofvek a vSetky naklady na vykonanie predmetu Zmiuvy (dalej len ,Cena za
Poradenské sluzby“). Cena za Poradenské sluzby je vypoéitana vynasobenim
jednotkovych cien kfucovych odbornikov podfa predchadzajucej vety a poctu
¢lovekodni a v sdlade s Prilohou ¢. 4 Zmluvy.

Dodavatel je opravneny fakturovat Cenu za Poradenské sluzby podfa bodu 9.2 Zmluvy
na mesacnej baze po poskytnuti prislusnych Poradenskych sluzieb a po ich akceptacii
Objednavatefom v sGlade s ¢lankom 10 a nasl. Zmluvy, a to na zaklade pracovnych
vykazov podfa bodu 12.15 Zmluvy.

Splatnost’ faktur je 60 dni odo dfia ich doruc¢enia Objednavatefovi. Objednavatel je
povinny uhradit Dodavatefovi fakturovani sumu prevodom na bankovy Gdet
Dodavatefa uvedeny na faktare. V3etky poplatky suvisiace s bankovym prevodom
znasa Objednavatef. Faktira sa povazuje za uhradenu diiom pripisania fakturovanej
sumy na Géet Dodavatela.

Faktara musi obsahovat nalezitosti v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorsich predpisov. V pripade jej neuplnosti alebo nespravnosti je
Objednéavaterl opravneny vratit ju Dodavatelovi na opravu alebo doplnenie, v takomto
pripade lehota splatnosti zane plynut az diiom doruéenia opravenej faktary
Objednavateflovi.

Dodavatel je povinny poskytovat Poradenské sluzby aj v pripade omeskania
Objednavatefa so zaplatenim Ceny za Poradenské sluzby.

Dodavatel sa zavézuje neprekrocit stanovenu cenu, pricom ale konstatuje, Ze cena
Poradenskych sluzieb moze byt nizSia vychadzajuc zo skuto¢ného objemu
poskytnutych Poradenskych sluzieb. Maximalna cena Poradenskych sluzieb
predstavuje  Ciastku v sume 786 672,00 EUR s DPH (slovom:
sedemstoosemdesiatSesttisicSest'stosedemdesiatdva eur).

Objednavatel nie je v omeskani s Ghradou faktury, ak nedoslo k riadnemu podpisaniu
akéhokolfvek akceptacného protokolu Objednavatefom z dévodov na strane
Dodavatefa, alebo ak Dodavatel nedorucil Objednavatefovi fakturu vlehote as
nalezitostami podfa prislusnych ustanoveni Zmiuvy.

CLANOK 10

POZIADAVKY NA PARAMETRE KVALITY POSKYTOVANEJ SLUZBY A ICH

AKCEPTACIA

Poradenské sluzby, ktoré st v zmysle Prilohy €. 1 Zmluvy poskytované vo frekvencii
Denne poskytuje Dodavatel automaticky bez nutnosti osobitnej Ziadosti o poskytnutie
Poradenskej sluzby.
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10.2

10.3

10.4

10.5

121

12.2

Véetky Ziadosti o poskytnutie Poradenskych sluzieb sa zasielaju elektronicky
prostrednictvom oséb poverenych Projektovymi manazérmi na podavanie takychto
Ziadosti.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak alebo ak Zmluva neurcuje inak, Objednavatef
sa zavazuje akceptovat Poradenské sluzby po ich poskytnuti Dodavatefom na zaklade
mesacného pracovného vykazu podfa bodu 12.15 a nasl. Zmluvy, ktory je Dodavatel
povinny vystavit do 5 pracovnych dni po ukonéeni kazdého kalendarneho mesiaca,
v ktorom boli Poradenskeé sluzby poskytnuté.

Objednavatel sa zavizuje potvrdit poskytnutie Poradenskych sluzieb v sulade
s bodom 12.17 Zmluvy akceptaénym protokolom, ktory sliZi ako podklad pre
vystavenie prislusnej faktiry Dodavatefom a Ghrady Ceny za Poradenské sluzby.

Objednavatelf sa zavézuje podpisat akceptacny protokol k Poradenskym sluzbam
vystaveny Dodévatefom do piatich pracovnych dni odo dha jeho doruéenia
Objednavatelovi.

CLANOK 11
SANKCIE A ZMLUVNE POKUTY

Okrem sankcii a zmluvnych pokut uvedenych v inych ustanoveniach tejto Zmluvy, v
pripade omeskania Dodavatefa s plnenim ktoréhokofvek z terminov ma Objednavatef
pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 5.000,- EUR bez DPH za kazdy aj zacaty
deri omesdkania, a to za kazdi zabezpedovanu povinnost (za kazdé nedodrzanie
ktoréhokofvek terminu) samostatne, najviac v8ak do vysky 50% z ceny Poradenskych
sluzieb bez DPH.

V pripade nedodrzania povinnosti Objednavatefa oznamit Dodéavatefovi vsSetky
podstatné zmeny, o ktorych uvazuje a ktoré moézu ovplyvnit poskytovanie
Poradenskych sluzieb podfa bodu 8.10 Zmluvy sa Objednavatel zavazuje uhradit
Dodavatefovi zmluvnd pokutu vo vyske 5.000,- EUR bez DPH.

V pripade omeskania Objednavatefa s Ghradou faktiry podfa Zmluvy je tento povinny
zaplatit Dodavatefovi Grok z omeskania z dlznej sumy podfa prisluSnych ustanoveni
Obchodného zakonnika a nariadenia viady Slovenskej republike & 21/2013 Z. z,,
ktorym sa vykonavaji niektoré ustanovenia Obchodného zékonnika v zneni nariadenia
vlady €. 303/2014 Z. z..

CLANOK 12
SPOSOB PLNENIA PREDMETU ZMLUVY

Dodavatel je povinny pocas celej doby platnosti a G¢innosti Zmluvy disponovat platnym
Certifikatom 1SO 20000-1:2011 - Systém riadenia IT sluzieb vydany nezavislou
instituciou, prip. rovnocennym osvedéenim vydanym prislusnym organom ¢lenskych
Statov EU, ktorym sa potvrdzuje spinenie podmienok vyplyvaijticich z normy 1ISO 20000-
1. Dodavatel je povinny kedykofvek po€as trvania Zmluvy na poZiadanie
Objednavatefa predioZit mu do piatich dni certifikat podfa tohto bodu. Dodavatet méze
vyuzit systémy manazérstva IT sluZieb vyplyvajlce z eurépskych noriem.

Dodavatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze ma odborné, personaine
a materialne predpoklady na poskytovanie sluzieb podfa predmetu Zmluvy a zavazuje
sa ho riadne vykonat. Dodavatel vyhlasuje a zavédzuje sa, Ze predmet Zmluvy vykona
podfia poziadaviek Objednavatefa prostrednictvom kfucovych odbornikov, ktori splnili
poziadavky stanovené Objednavatefom vramci Dokumentacie z Verejného
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12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

obstaravania a v rdmci podmienok tcasti a kritérii vo Verejnom obstaravani k predmetu
tejto Zmluvy aj s ohfadom na ¢lanok 14 tejto Zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje, Ze bude riadne, v€as avdohodnutej kvalite
poskytovat Poradenské sluzby podra tejto Zmluvy a jej priloh. Dodavatel sa zavazuje,
Ze Poradenské sluzby budu poskytované riadne, véas a s odbornou starostlivostou
a ze zabezpedi v8etko primerané Usilie na to, aby za podmienok stanovenych v tejto
Zmluve mali tdaje v IS ITAM pozadovanu kvalitu a dohodnutd funkcionalitu.

Dodavatel sa zavazuje poskytovat Poradenské sluzby v OVM, ktoré su /alebo sa poéas
platnosti tejto Zmluvy stanu prijimatefom plnenia podfa é&lanku 2, bodu 2.3 a 2.4 tejto
Zmluvy, a to samostatne podla tejto Zmluvy, prip. podla poZiadaviek Objednavatefa
formou spoluprace so zamestnancami Objednavatefa a OVM podfa ¢lanku 2, bodu
2.3a 2.4 tejto Zmluvy.

Dodavatel je povinny poskytovat Poradenské sluzby v sucinnosti s Objednavatefom.
Dodavatefl je pokynmi Objednavatela pri pineni predmetu Zmluvy viazany. Zmluvné
strany suhlasia s tym, Ze Objednavatel ma pravo, nie véak povinnost, v rozsahu svojho
uvazenia metodicky usmerniovat Dodavatefa v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy
a v nadvaznosti na zavazky vyplyvajuce Dodavatelovi z tejto Zmluvy. Dodavatefl sa
zavazuje poskytovat’ Poradenské sluzby vo vlasthom mene, na vlastnt zodpovednost
a v sulade s podmienkami dohodnutymi v tejto Zmluve.

Dodavatel je povinny upozornit Objednavatefa bezodkladne na nevhodni(i povahu
pokynov danych mu Objednavatefom v pripade, ak zistil nevhodnost pokynov pri
vykonavani predmetu Zmluvy, ak mohol tito nevhodnost zistit' pri vynaloZzeni odbornej
starostlivosti. Ak nevhodné pokyny Objednavatefa prekazaji Dodavatelovi v riadnom
vykondvani predmetu Zmiluvy, je Dodavatel opravneny po pisomnom upozorneni
Objednavatefa prerusit jeho vykonavanie v nevyhnutnom rozsahu do doby zmeny
pokynov Objednavatefa alebo pisomného oznamenia, Zze Objednavatel trva na
vykonavani predmetu Zmluvy s pouZitim danych pokynov. Objednavatel je povinny po
doruéeni pisomného upozornenia bezodkladne zmenit pokyny, resp. oznamit, &i
nadalej trva na vykonavani predmetu Zmluvy s pouzitim danych pokynov. Dodavatef
nie je povinny postupovat podfa pokynov Objednavatefa, ak by tieto pokyny boli
v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Ak si Dodavatel splni povinnost
o pisomnom upozorneni Objednavatefa, nezodpovedad za vady dokonéeného
predmetu Zmluvy alebo jeho ¢asti spdsobené nevhodnymi pokynmi Objednavatela, ak
Objednavatel na ich pouziti pri vykonavani predmetu tejto Zmluvy alebo jeho ¢asti
pisomne trval. Ak si Dodavatel nesplnil tito povinnost, zodpoveda za vady predmetu
Zmluvy alebo jeho Casti spdsobené pouzitim nevhodnych pokynov danych mu
Objednavatefom.

Objednavatel poskytne na pozZiadanie Dodavatefovi vSetky informacie, ktoré ma
k dispozicii a st potrebné na realizaciu plneni podfa tejto Zmluvy. Objednavatel sa
zaroven zavézuje poskytnut Dodavatefovi suginnost v rozsahu, ktora je potrebna pre
plnenie zavazkov Dodavatela podfa tejto Zmluvy.

Ak sa v priebehu pinenia tejto Zmluvy ukaze, Ze plnenie Dodavatefa podfa tejto Zmiuvy
alebo akakolvek jeho &ast je v rozpore s legislativou, bude Dodavatel povinny nahradit
pravne chybnu ¢ast predmetu tejto Zmluvy pravne bezchybnou. Ak to nebude mozné,
bude povinny vratit uz zaplatenu savisiacu ¢ast ceny Objednavatelovi.

Dodavatel sa zavazuje oznamit Objednavatelovi vSetky zmeny alebo skutoénosti,
ktoré majil negativny vplyv na pinenie tejto Zmluvy alebo dosiahnutie, prip. udrzanie
ciefa projektu v zmysle Zmluvy o poskytnuti NFP, alebo sa akymkofvek sp6sobom
tykaju alebo mézu tykat neplnenia povinnosti zmluvnych stran z tejto Zmluvy alebo
nedosiahnutia, prip. neudrzania ciefa projektu v zmysle Zmluvy o poskytnuti NFP, a to
najmé v pripade omeskania s poskytovanim Poradenskych sluzieb, po tom, ako sa
Dodavatel dozvedel, Ze doSlo k vzniku zmeny alebo skuto¢nosti podfa tohto bodu.

17



12.10

Uvedena oznamovacia povinnost sa uplatni aj v pripade, ak méa Dodavatel &o ilen
pochybnost o dodrziavani svojich zavazkov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy alebo pinenia
predmetu Zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje, Zze bude Objednéavatefa informovat o v8etkych zavaznych
skuto&nostiach a zmendéch, ktoré mdzu mat vplyv na schopnost ktorejkofvek Zmluvnej
strany pinit svoje zavazky. Ide najma o zmeny v spolo€nosti, akymi st napr. zmena
obchodného sidla alebo $tatutarnych zastupcov spoloénosti, prevod/prechod vacsiny
viastnickych podielov v ddsledku zli¢enia, splynutia, rozdelenia alebo nadobudnutia
obchodnych podielov tretou osobou, rozhodnutie o zrudeni spolo¢nosti alebo o predaiji
podniku alebo &asti podniku, zanik alebo odnatie poverenia na vykon podnikatelskej
ginnosti a pod. Ak Dodavatef porusi povinnost informovat o vy3Sie uvedenych
zmenach Objednavatefa, nesie zodpovednost za vSetky $kody, ktoré vzniknd
Objednavateflovi v dosledku neinformovanosti.

12.11 Ziadna zo zmluvnych stran nebude v omeskani, ak je omeskanie sposobené

1212

1213

12.14

12.16

okolnostami vylucujucimi zodpovednost, alebo ak omeskanie vzniklo Upine alebo
giastoéne okolnostami na strane opravnenej zmluvnej strany alebo inak mimo kontrolu
povinnej strany.

Ochrana zamestnancov Dodévatela, OVM a subdodavatefov

Dodavatel pri plneni predmetu Zmluvy zodpoveda za svojich zamestnancov, ich
bezpeénost a ochranu zdravia pri praci, a tiez za svojich subdodavatefov. Dodavatef
je povinny vykonat véetky nevyhnutné opatrenia, aby zabezpecil v suvislosti s plnenim
Zmluvy bezpetnost svojich zamestnancov, zamestnancov Objednavatefa,
zamestnancov jednotlivych OVM, subdodavatefov a dalSich osob, ktoré sa s vedomim
Objednavatefa zdrzuji v mieste plnenia predmetu Zmluvy. Dodavatel je povinny
v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy vykonat opatrenia a urcit postupy na zaistenie
bezpednosti svojich zamestnancov a subdodéavatefov a zabezpelit prostriedky
potrebné na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu Zmluvy
pre pripad vzniku bezprostredného a vazneho ohrozenia Zivota alebo zdravia;
o vykonanych opatreniach je Dodavatel povinny informovat Objednavatefa a dalsie
osoby zdrzujlice sa na mieste pinenia predmetu Zmluvy.

Dodavatel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatefa o nedostatkoch a
inych zavaznych skutoénostiach v priestoroch Objednavatefa tvoriacich miesto pinenia
predmetu Zmluvy, ktoré by pri praci mohli ohrozit bezpeCnost alebo zdravie
zamestnancov Dodavatefa alebo jeho subdodavatefov, zamestnancov Objednavatefa
alebo zamestnancov OVM alebo tretich osdb, o ktorych sa dozvedel v suvislosti s
plnenim predmetu Zmluvy.

Dodavatef je povinny bezodkladne oboznamit Objednavatefa o mimoriadnej udalosti
(nebezpeéna udalost, pracovny Uraz zamestnanca Dodavatefa alebo inej osoby
konajlcej v mene Dodavatefa), ktora sa stala v sGvislosti s plnenim predmetu Zmluvy
a ktora sa tyka ochrany zamestnancov Dodavatefa a jeho subdodavatefov. Povinnost
Dodavatefl podfa predchadzajlicej vety plati aj vtedy, ak k mimoriadnej udalosti nedoslo
v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy, ale doslo k nej na pracoviskach Objednavatefa
alebo jednotlivého OVM, ktory je prijemcom plnenia podfa tejto Zmiuvy.

Dodavatel je povinny zaradovat zamestnancov na vykon prace so zretefom na ich
zdravotny stav, schopnosti, kvalifikatné predpoklady a odborni spésobilost podfa
pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie bezpectnosti a ochrany zdravia
pri praci a nedovolit, aby vykonavali prace, ktoré nezodpovedaija ich zdravotnému
stavu a schopnostiam a na ktoré nemaja vek, kvalifikaéné predpoklady alebo doklad o
odbornej sposobilosti podfa pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri préaci.

Pracovné vykazy a iné vykazy k pineniu predmetu Zmiuvy
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12.16

12.17

12.18

12.19

12.20

12.21

V rémci realizacie plnenia predmetu tejto Zmluvy, sa Dodavatef zavazuje predkladat
Objednavatefovi podrobné pracovné vykazy jednotlivych kfu¢ovych odbornikov
v zmysle €lanku 13 Zmiuvy, ktoré budi obsahovat popis aktivit a éinnosti savisiacich
s plnenim predmetu Zmluvy v kazdom prisluSnom mesiaci (dalej ako ,pracovné
vykazy“) zalozené na vykazovani Cinnosti predstavujlicich poskytovanie
Poradenskych sluzieb v ¢lovekohodinach vo vztahu k tym éastiam predmetu Zmiuvy,
kde sa predpoklada plnenie zalozené na Clovekohodinach. Predkladané pracovné
vykazy podliehajd schvalovaniu Objednavateflom, ktoré bude oznamené
prostrednictvom Projektového manazéra Objednavatela podfa bodu 19.2 tejto Zmiuvy.
Schvélené pracovné vykazy bud tvorit podklad pre fakturaciu sluzieb poskytovanych
podfa tejto Zmluvy, resp. tej €asti plnenia podla Zmluvy, ktora je zaloZena aj alebo len
na cene za ¢lovekodni.

Ak Objednavatel neuréi inak, je Dodavatel povinny do 5 pracovnych dni po ukon&eni
kazdého kalendarneho mesiaca pocas pinenia predmetu tejto Zmluvy, pisomne dorugit
schvalené pracovné vykazy Projektovému manazérovi Objednavatefa v zmysle bodu
19.2 tejto Zmluvy na adresu Objednavatela uvedenu v bode 19.2 tejto Zmluvy.
Dodavatel je povinny vypractvat pracovné vykazy (a podfa potreby pripadne aj iné
vykazy k dodanému pineniu ktoré budu potrebné alebo ich uréi Objednavatef) a to
spbsobom a vo formatoch uréenych Objednavatefom osobitne tak, aby boli dodrzané
vSetky poZiadavky a podmienky podfa Zmluvy o NFP a podmienky Operaéného
programu, z ktorého je predmet Zmluvy &iastoéne financovany.

Potvrdenie o schvéleni pracovnych vykazov bude Objednavatel elektronicky zasielat
Dodavatelovi. Objednavatel je opravneny odmietnut potvrdif pracovné vykazy na
zaklade nespravne a/alebo nelpine vyplnenych Gdajov, chybajlcich nalezitosti, ak by
vykazovali porusenie v8eobecne zavaznych pravnych predpisov a na zaklade dal$ich
relevantnych dévodov uvedenych v prisluSnom zapise alebo protokole. V pripade, ak
Objednavater identifikuje v pracovnych vykazoch nezrovnalosti tykajace sa charakteru
vykazanych &innosti alebo neprimeraného objemu, ktory nebude v sllade s touto
Zmluvou ajej prilohami, pripadne v sulade s podmienkami Zmluvy o NFP a
Operaéného programu alebo charakteru vykazanych ¢lovekodni za jednotlivé Ginnosti
vykonané v nadvaznosti na plnenie predmetu tejto Zmluvy, pisomne upovedomi o tejto
skutoénosti Dodavatefa.

Pri vypracovani pracovnych vykazov je Dodavatel povinny uvadzat pravdivé informacie
o pocte Clovekodni skutoéne odpracovanych na predmete Zmiuvy. Dodavatef
zabezpecdi vedenie presnej evidencie skutoéne vykonanych ¢lovekodni na predmete
Zmluvy, ako aj vystupov zvykonaného predmetu Zmiuvy, aby bolo mozné
odkontrolovat vykonanu pracu na predmete Zmluvy.

V pripade, kde sa plnenie poskytované podfa tejto Zmluvy fakturuje na inom zaklade
ako Clovekodni alebo E&lovekohodiny je Dodavatel povinny spdsobom a v lehote
stanovenymi v prislunej ¢asti Zmluvy spractvat a Objednavatefovi dorucit potrebné
vykazy/reporty tak, aby bolo mozné na (Cely thrad plnenia spofahlivo a bez
akychkofvek pochybnosti overit predmet pinenia.

Cinnost Riadiaceho vyboru a koordinécia zmluvnych stran pri pineni predmetu Zmiuvy
V ramci &asu plnenia predmetu Zmluvy sa budi konat, minimélne jedenkrat za mesiac
vo vopred dohodnutom &ase pravidelné zasadnutia Riadiaceho vyboru, na ktorych sa
budu zudastfiovat zastupcovia zmluvnych stran, ktory bude riesit vSetky potrebné
otdzky vztahujuce sa na pinenie predmetu Zmluvy. Riadiaci vybor nad réamec
pravidelnych zasadnuti méze podfa potreby zvolavat aj pracovné stretnutia podfa
potreby Objednavatela, rieSitelské stretnutia timov zloZenych zo zastupcov zmluvnych
stran podfa potreby, ako ajdalSie stretnutia, na ktorych bude nevyhnutna aéast
zastupcu Dodavatela. Objednavatel sa zavazuje, Ze bude informovat Dodavatefa
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12.22

12.23

12.24

12.25

12.26

o termine pracovného stretnutia podfa tohto bodu prostrednictvom Projektoveého
manazéra Objednavatela podfa bodu 19.2 tejto Zmluvy minimaine 2 pracovné dni pred
jeho uskuto&nenim. Predmetom zasadnuti Riadiaceho vyboru a ostatnych pracovnych
stretnuti podfa predchadzajucej vety bude najmé hodnotenie stavu pinenia predmetu
Zmluvy alebo jeho &asti, rie$enie aktualinych problémov a otvorenych otazok pri plneni
predmetu Zmluvy alebo jeho ¢asti, planovanie a odsuhlasovanie terminov na
odovzdanie a prevzatie vystupov z realizovanych aktivit, rieSenie identifikovanych
problémov a rizik pri poskytované Poradenskych sluzieb a poskytovani ostatnych
pineni, ako aj o dal$ich informé&ciach v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy. Zo
zasadnuti Riadiaceho vyboru bude Dodavatefom vypracovany zapis zo stretnutia, ktory
bude nasledne elektronicky schvaleny zodpovednymi osobami oboch zmluvnych stran
podrfa bodu 19.1 a 19.2 tejto Zmluvy. Prilohou k zapisu zo zasadnuti Riadiaceho vyboru
bude Dodavatefom vypracovana prezen¢na listina. Do 7 dni po schvaleni zapisu zo
stretnutia zmluvnymi stranami je Dodavatel povinny dorucit pisomny zapis zo stretnutia
vratane prezenénej listiny na adresu Objednavatefa uvedenej v zahlavi tejto Zmluvy
Projektovému manazérovi Objednavatelovi v stlade s bodom 19.2 tejto Zmiuvy.

Rozhodnutia Riadiaceho vyboru o postupe pinenia Zmluvy st pre Zmluvné strany
zavazné. Svoje poziadavky adresuje Riadiaci vybor zmluvnym stranam v pisomne;j
forme stym, Ze na realizaciu poZiadaviek Riadiaceho vyboru musi byt dana
Dodavatelovi primerana lehota.

Ak sa niektora zo zmluvnych stran odmietne bez uvedenia objektivnych dévodov
zuéastnit zasadnuti Riadiaceho vyboru alebo inych pracovnych stretnuti podfa bodu
12.20 alebo sa ich opakovane nezucastni bude tato skutocnost povaZovana za
podstatné porudenie Zmluvy.

Dodavatel sa zaruéuje, Z2e kfti¢ovych odbornikov, ktori sa budi podiefat na plneni
predmetu Zmluvy vratane poverenych zamestnancov, ako aj zamestnancov svojho
subdodavatela, ktori budu v sidle Objednavatefa alebo jednotlivych OVM vykonavat
&innosti a aktivity na pineni predmetu Zmluvy, pouéi o spdsobe pohybu v tychto
priestoroch v zmysle obsahu internych smernic Objednavatefa a OVM s ktorymi bol
Objednavatefom oboznameny preukazatefnym spdsobom a to ihned po nadobudnuti
uginnosti tejto Zmluvy. Sudasne sa Dodavatel zavazuje pri plneni predmetu Zmluvy
dodrziavat a zabezpedit dodrziavanie aj na strane svojich kfi€éovych odbornikov, ktori
sa budu podiefat na plneni predmetu Zmluvy vratane poverenych zamestnancov, ako
aj zamestnancov svojho subdodavatefa, ktori budu v sidle Objednavatefa alebo
jednotlivych OVM vykonavat ¢innosti a aktivity na plneni predmetu Zmluvy véetky iné
interné smernice z obsahom ktorych bol Objednavatefom preukézatefne oboznameny
podas trvania Zmluvy alebo este pred jej uzavretim.

Zavéazok informacnej bezpecdnosti

Zmluvné strany sa zavézuju, Ze budu dodrziavat informa¢nd bezpecnost, najmé v

stilade s podmienkami tejto Zmluvy a s pravidlami stanovenymi v predpisoch

informaénej bezpeénosti Objednavatefa a OVM, ktoré budu prijimatefom pineni podfa

tejto Zmluvy najmé Bezpecénostnej politiky Objednavatefa a jednotlivych OVM, ktoré

budG Dodavatefovi protokolarne odovzdané, a za ktorych dodrziavanie Dodavatef

zodpoveda, vratane $kody, ktora vznikne poruSenim jeho povinnosti z nich

vyplyvajucich.

Dodavatef je dalej povinny:

a) pred zacatim &innosti podfa tejto Zmluvy a pred pridelenim pristupovych prav
potrebnych na vykon tychto cinnosti oznamit Objednavatefovi personalne
obsadenie svojho timu, ktory bude pinit predmet tejto Zmiuvy,

b) bezodkladne informovat Objednavatefa o v3etkych personainych zmenach vo
svojom time, ktory sa bude podiefat na plneni predmetu tejto Zmluvy,
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13.1

c) bezodkladne pisomne informovat Objednavatela o vietkych zmenach tykajtcich
sa identifikatnych Gdajov Dodavatela ato najma o tych, ktoré su uvedené v
zahlavi tejto Zmluvy,

d) oboznamit svojich zamestnancov, resp. tretie osoby, prostrednictvom ktorych plni
predmet Zmluvy s bezpeénostnymi poziadavkami uvedenymi v tejto Zmluve
a/alebo ozndmenymi mu kedykofvek pocas trvania Zmluvy zo strany
Objednavatefla afalebo jednotlivych OVM, ktoré st prijimatefom pIneni podfa tejto
Zmluvy,

e) oboznamit svojich zamestnancov, resp. tretie osoby, prostrednictvom ktorych
poskytne sluzby v ramci plnenia predmetu Zmluvy a nasledne zabezpeéi od tychto
0s6b dodrZiavanie:

(i) povinnosti ochrany Gdajov a zavazku mi€anlivosti o udajoch, s ktorymi prisli
pocas vykonu prac na predmete Zmiuvy do styku, a to v rozsahu vyplyvajlicom
z platnych pravnych predpisov,

(i) povinnosti zachovavat mi€anlivost o osobnych Gdajoch, s ktorymi poéas prace
na predmete Zmluvy prisli do styku, ako aj zakaz ich vyuzitia pre osobnu
potrebu, zverejnenia, poskytnutia a spristupnenia, s vynimkou organov
&innych v trestnom konani a vo vztahu k Uradu na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky pri plneni jeho uloh,

(iii) povinnosti reSpektovat autorské prava k materidlom poskytnutym
Objednavatefom a jednotlivymi OVM, ktoré st prijimatefom plneni podfa tejto
Zmiluvy,

(iv) povinnosti vratit Objednavatefovi a OVM, ktoré su prijimatefom plneni podfa
tejto Zmluvy vSetky poskytnuté materidly a udaje vratane elektronickych a
zlikvidovat' vSetky ich kopie, ak to nebude zmluvne dohodnuté inak.

CLANOK 13
VYUZITIE KLUCOVYCH ODBORNIKOV A ICH ZMENY

Dodavatel je povinny zabezpecit riadne a véasné plnenie predmetu tejto Zmiuvy
klu€ovymi odbornikmi, ktori splnili poziadavky stanovené Objednavatefom v ramci
podmienok ucasti v zmysle ustanovenia § 34 ods. 1 pism. g) Zakona o verejnom
obstaravani vo Verejnom obstaravani a kritérii na vyhodnotenie ponuik k predmetu tejto
Zmluvy, ktori sa budu podielat na pineni predmetu tejto Zmluvy, a to pocas celej doby
trvania tejto Zmluvy. Dodavatel predlozi Objednavatefovi pred podpisom Zmluvy
Gestné vyhlasenia od v3etkych kfi€ovych odbornikov, Ze budu k dispozicii po cely
nevyhnutny &as potrebny na pinenie predmetu Zmluvy. Dodavatel zodpoveda za
plnenie predmetu tejto Zmluvy alebo jeho &asti osobami konajlicimi v zmysle tohto
bodu, ako aj za konanie subdodavatefov. Menny zoznam kfG¢ovych odbornikov
s uvedenim ich pozicie, vratane kontaktnych udajov (mailovej adresy, telefonického
kontaktu) podra prvej vety tohto bodu, ktori sa buda podielat na plneni tejto Zmluvy, sa
zavazuje Dodavatel Objednavatelovi prediozif pred podpisom tejto Zmluvy v sulade
s touto Zmluvou a jej prilohami. Dodavatel je povinny menny zoznam kitiéovych
odbornikov aktualizovat, ato po schvaleni zmeny kfi¢ového odbornika zo strany
Objednavatefa podfa nasledujiceho bodu 13.2 tejto Zmluvy. Aktualny menny zoznam
klaéovych odbornikov zaSle Dodavatel zodpovednej osobe Objednavatelfa uvedenej
v bode 19.2 tejto Zmluvy elektronicky bezodkladne, najneskér do 3 pracovnych dni po
schvaleni zmeny kfiéového odbornika. Za porudenie povinnosti podfa prvej vety tohto
bodu zaplati Dodavatel Objednavatefovi zmluvni pokutu vo vyske 10.000,- EUR za
kazdé jednotlivé poruSenie. Za poruSenie ostatnych povinnosti podfa tohto bodu
Zmluvy zaplati Dodavatel Objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 5.000,- EUR za
kazdé jednotlivé porusenie.
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13.2

133

13.4

13.5

14.1

14.2

Dodavatel sa zavizuje na Ziadost Objednavatefa preukazat odbornost kfuCovych
odbornikov podiefajicich sa na plneni predmetu tejto Zmluvy prostrednictvom
predloZenia ich Zivotopisov. Zarovei je Dodavatel povinny preukazat, Ze kfuCovi
odbornici podiefajlci sa na plneni predmetu tejto Zmluvy nie st po&as G¢innosti tejto
Zmluvy v pracovnopravnom vztahu s Objednavatefom. Dodavatel berie na vedomie,
Ze povinnosti uvedené v tomto bode st potrebné za GCelom preukazania opravnenych
vydavkov voéi riadiacemu organu, resp. sprostredkovatelskému organu Operacného
programu. V pripade zmeny kfG¢ového odbornika, Dodavatel doloZi potrebné
dokumenty podrfa tohto bodu spolu so Ziadostou o pisomny sahlas na zmenu podfa
bodu 13.5 tejto Zmiuvy.

Dodavatel ma povinnost vyziadat si vopred pisomny suhlas Objednéavatefa, tykajuci
sa zmeny kfu¢ového odbornika, ktorého pouzZiva na realizaciu plnenia podfa tejto
Zmluvy. V pripade, ak niektory zkfu¢ovych odbornikov ukon&i spolupracu s
Dodavatefom alebo v inom relevantnom pripade, ktory brani kiaéovému odbornikovi
riadne vykonavat plnenie Zmluvy alebo jeho casti, je Dodavatef povinny o tejto
skutoénosti bezodkladne pisomne informovat Objednavatefa.

Dodavatel sa zavazuje, Ze bude mat na realizaciu plnenia k dispozicii minimalne taky
podet kfuéovych odbornikov, aky bol stanoveny v rémci podmienok Gcasti a kritérii vo
Verejnom obstaravani k predmetu tejto Zmluvy. Pri zmene kfa€ového odbornika musi
kfG&ovy odbornik spifiat minimalne poZiadavky stanovené Objednavatefom v rdmci
podmienok uasti a kritérii vo Verejnom obstaravani k predmetu tejto Zmluvy (t. j. musi
splhat podmienky G&asti tykajlce sa osobného postavenia a nesma u neho existovat
dévody na vylucenie podfa § 40 ods. 6 pism. a) aZ h) a ods. 7 Zakona o verejnom
obstaravani, musi splfiat podmienky u¢asti tykajice sa technickej alebo odbornej
sposobilosti, aké splfial kfagovy odbornik, ktorého ma nahradit, nesmie dojst ku
kumul&cii jednym klu¢ovym odbornikom na viacerych funkciach kfic¢ovych odbornikov
a rovnako musi spiiiat aj kritéria, v zmysle ktorych bude spiiiat rovnaké alebo vyssie
poziadavky na kvalitu prislusného kfti¢ového odbornika ako spliial kfugovy odbornik,
ktorého ma nahradit).

Ziadost o pisomny suhlas pri zmene kfi¢ového odbornika, odborného garanta a/alebo
ostatného odbornika predlozi Dodavatel v pisomnej forme spolu s dokladmi
preukazujucimi spinenie predmetnych minimalnych poZiadaviek v zmysle bodu 13.1
tejto Zmluvy na kft¢ovych odbornikov, a to minimalne 30 dni pred ich nastupom na
vykon &innosti podfa tejto Zmluvy. Po kladnom pisomnom stanovisku zaslanom
Projektovym manazérom Objednavatefa podfa bodu 19.2 tejto Zmluvy mozZe prislusny
klugovy odbornik zagat vykonavat prislusné &innosti v ramci plnenia predmetu podfa
tejto Zmluvy.

CLANOK 14

SUBDODAVATELIA A REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA

Na poskytovanie pineni, ktoré tvoria stcast Diela pre Objednavatefa, ma Dodavatel,
za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, pravo uzatvarat subdodavatelské zmluvy.
Tym nie je dotknuta zodpovednost Dodavatela za pinenie Zmluvy v sdlade s § 41 ods.
8 Zakona o verejnom obstaravani a Dodavatef je povinny odovzdavat Objednavatefovi
pinenia vo vlastnom mene, na svoju vlastni zodpovednost, v dohodnutom Case a v
dohodnutej kvalite.

Zoznam subdodavatefov s ich identifikacnymi tdajmi v rozsahu: (i) meno a priezvisko
alebo obchodné meno, resp. nazov (i) ICO alebo datum narodenia, ak nebolo
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14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

14.11

pridelené I1CO, (jii) predmet subdodavky (iv) (daje o osobe opravnenej konat' za
subdodéavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia, tvori
neoddelitefnu su€ast tejto Zmluvy ako Priloha ¢. 5 — Zoznam subdodavatefov.

Dodavatefl je povinny pisomne oznamit Projektovému manazérovi Objednavatela
podfa bodu 19.2 Zmluvy akdkolvek zmenu Gdajov o subdodévatefovi bezodkladne po
tom, ako sa o takej zmene dozvedel, najneskér vSak do desiatich pracovnych dni ako
zmena nastala.

Dodavatef je opravneny zmenit' alebo doplnit subdodévatefa pocas trvania Zmiuvy.
Dodévatel je povinny Objednavatelovi najneskér 5 pracovnych dni, ktory predchadza
ditu, v ktorom subdodavatel za¢ne phnit predmet Zmluvy, prediozit pisomné oznamenie
0 zmene alebo dopineni subdodavatela, ktoré bude obsahovat' (daje o navrhovanom
subdodavatefovi v rozsahu podfa bodu 14.2 Zmluvy.

Porusenie povinnosti vyplyvajice z bodov 14.3 a 14.4 tejto Zmluvy sa povazuje za
podstatné poruSenie Zmluvy, ktoré opraviuje Objednavatefa na zmluvn( pokutu vo
vyske 5.000,- EUR za kaZdé jedno porusenie tejto povinnosti a tieZz na odstupenie od
Zmluvy.

Objednavatel si vyslovne vyhradzuje pravo pisomne s uvedenim ddvodov odmietnut
alebo pozadovat vymenu kedykolvek a akéhokofvek subdodavatefa Dodavatefa, ak
tento subdodavatel nevykonava preukazanu (prislusnud) cast predmetu tejto Zmiuvy
v rovnakej kvalite ako Dodavatel bez toho, Ze by mal Dodavatef narok na aklkofvek
kompenzéciu alebo nahradu. Dodavatel je vtakomto pripade povinny okamzite
vykonat' vSetky potrebné ikony na to, aby zabezpecil riadne pinenie predmetu Zmluvy.

Dodavatef sa zavdzuje, Ze len po dohode s Objednavatefom oboznami
subdodavatefov so vietkymi ustanoveniami tejto Zmiuvy a zodpoveda Objednavatefovi
za to, Ze cinnosti vykonavané subdodavatefmi budi vykonané v sdlade s touto
Zmluvou. Zaroven zodpoveda za to, Ze nebude subdodévatefmi poruseny Zakon
o ochrane osobnych Udajov. V pripade, Ze Dodavatel poveri plnenim &asti predmetu
tejto Zmluvy int osobu, zodpoveda za jej pinenie spdsobom, akoby jej plnenie vykonal
sam.

Dodavatel, jeho subdodavatelia vzmysle § 2 ods. 5 pism. e) Zakona o verejnom
obstaravani a subdodavatelia podfa § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a dopineni niektorych zakonov, musia byt
zapisani do registra partnerov verejného sektora, a to pocas celej doby trvania Zmluvy.
U subdodavatefov tato povinnost plati len vtedy, ak subdodavatelia maju povinnost byt
zapisani v registri partnerov verejného sektora podfa Zakona o registri partnerov
verejného sektora. PoruSenie tejto povinnosti sa povaZuje za podstatné porusenie
Zmluvy a je dévodom, ktory opraviiuje Objednavatefa na zmluvn( pokutu vo vyske
10.000,- EUR za kaZzdé jedno porusenie tejto povinnosti atiez na odstlipenie od
Zmluvy.

Dodavatel je povinny zabezpedit, aby subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost zapisu
do registra partnerov verejného sektora, mali riadne spinené povinnosti ohfadom
zapisu do registra partnerov verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov
verejného sektora.

Dodavatel zodpovedéa za spravnost a uplnost tdajov zapisanych v registri partnerov
verejného sektora, identifikaciu kone¢ného uzivatefa vyhod a overovanie identifikacie
koneCného uZivatefa vyhod vzmysle § 11 Zakona o registri partnerov verejného
sektora.

Objednavatel ma pravo odstupit od Zmluvy z dévodov uvedenych v § 15 ods. 1 Zakona
o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel nie je v omeskani a nie je povinny
plnit, €o mu uklada Zmluva, ak nastani dévody podfa § 15 ods. 2 Zakona o registri
partnerov verejného sektora. Zmluva zanika doru¢enim oznamenia o odstupeni od
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14.12

Zmluvy. Riadne poskytnuté pinenia, vzdjomne poskytnuté do diia odstipenia od
Zmluvy, si Zmluvné strany ponechaju; tym nie je dotknuty narok Dodavatefa na odplatu
za riadne dodané plnenie podfa tejto Zmluvy.

Objednavatel je opravneny pozadovat od Dodavatefa zmluvn( pokutu vo vyske 1.000,-
EUR za kazdy defi existencie dévodu vzniku prava na odstipenie od Zmluvy v zmysle
§ 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. § 19 ods. 3 Zakona
o verejnom obstaravani.

CLANOK 15

POVINNOSTI DODAVATELA PRI VYKONE AUDITU/ KONTROLY/ OVEROVANIA

16.1

15.2

156.3

15.4

Dodavatel berie na vedomie, e &ast predmetu Zmluvy je financovana z financnych
prostriedkov Eurépskeho fondu regionalneho rozvoja (Operacny program Integrovana
infradtruktara v ramci operacnej osi 7 Informacna spolocnost pre programové obdobie
2014 —2020) a &ast st finanéné prostriedky zo Statneho rozpoétu Slovenskej republiky.
Dodavatel berie na vedomie, Z2e podpisom tejto Zmluvy sa stava sucastou Systému
riadenia eurépskych S$trukturainych a investiénych fondov a Systému financného
riadenia. Dodavatel zaroveri berie na vedomie, Ze na pouzitie prostriedkov, kontrolu
pouZitia tychto prostriedkov a vymahanie ich neopravneného pouzitia alebo zadrzania
sa vztahuje reZim upraveny v osobitnych predpisoch, napr. Z&kon o finan¢nej kontrole,
zakon &. 523/2004 Z. z. orozpoétovych pravidlach verejnej spravy aozmene
a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorSich pravnych predpisov, zakon &.
440/2000 Z. z. o spravach finan&nej kontroly v zneni neskorsich pravnych predpisov,
zakon & 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z eurdpskych Strukturalnych
a investiénych fondov a o zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich
pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli a sthlasia, Ze vSetky zmeny v Systéme riadenia europskych
$trukturalnych a investiénych fondov, Systéme finanéného riadenia alebo v pravnych
dokumentoch vydanych opravnenymi osobami, z ktorych pre Dodavatefa vyplyvaju
prava a povinnosti v sGvislosti s pinenim podfa tejto Zmluvy a Zmluvy o poskytnuti
NFP, ak boli tieto dokumenty zverejnené, st pre Dodavatela zavézné dilom ich
zverejnenia.

Okrem povinnosti uvedenych v tejto Zmluve je Dodavatel povinny strpiet vykon
kontroly/auditu/overovania opravnenymi osobami stvisiaceho s vykonanym Dielom
a celym predmetom Zmluvy a poskytnut im v8etku potrebni sucinnost, a to kedykofvek
po¢as platnosti a uéinnosti tejto Zmluvy, ako aj doterminov stanovenych pre
Objednavatefa v zmluvnych vztahoch s prislunymi organmi pripojenymi do
implementacie fondov Europskej unie, vramci ktorych si Objednavatel narokuje
financovanie vydavkov uhradenych Dodavatefovi, ktoré vznikli s pinenim podfa tejto
Zmluvy.

Dodavatel sa zavazuje umoznit vykon finanénej kontroly/auditu/overovania prislusnymi
opravnenymi osobami uvedenymi v nasledujicom bode a vytvorit podmienky pre jej
vykon v zmysle prisludnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov
Eurdpskej Gnie a ako kontrolovany subjekt pri vykone kontroly riadne plnit’ povinnosti,
ktoré mu vyplyvaju z uvedenych predpisov a to po¢as platnosti a Gcinnosti tejto Zmluvy,
poéas platnosti a G&innosti Zmiuvy o poskytnuti NFP a to aZ do uplynutia 5 rokov po
skon&eni Zmluvy. Uvedena doba sa prediZi v pripade, ak nastanu skutocnosti uvedené
v &lanku 90 Nariadenia Rady (ES) &. 1083/2006 (alebo o obdobné ustanovenie
v nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady, ktorym sa zrusi nariadenie 1083/2006 pre
programové obdobie 2014 — 2020) alebo &élanku 32 Vykonavacieho Nariadenia Komisie
(EU) &. 908/2014 o &as trvania tychto skutocnosti. Dodavatel sa zavézuje podrobit sa
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15.5

15.6

15.7

aj vykonu kontroly poverenymi zamestnancami Objednavatela. Povereni zamestnanci
Objednavatefa vykonavajici kontrolu maji po¢as celého programového obdobia
Operaéného programu Integrovana infrastruktara pristup ku vSetkym obchodnym
dokumentom Dodavatefa suvisiacich s vydavkami a plnenim povinnosti podfa tejto
Zmluvy.

Opravnenymi osobami sl najma:

a) zéstupcovia Objednavatefa a nimi poverené osoby,

b) zastupcovia prisludného riadiaceho organu a sprostredkovatelského organu,
pripadne inych relevantnych organov a nimi poverené osoby,

c) Najvy3si kontrolny urad SR, Urad vladneho auditu, OLAF, Certifikadny organ
a nimi poverené osoby,

d) organ auditu, jeho spolupracujice organy a nimi poverené osoby,

e) splnomocneni zastupcovia Eurépskej Komisie a Europskeho dvora auditorov,

f) organ zabezpedujuci ochranu finanénych zaujmov EU,

g) osoby prizvané alebo poverené organmi uvedenymi v pism. a) az f) v sulade
s prisludnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a Eurdpskej tnie,

h) vecne prisludna autorita v zmysle Zakona o KB.

Dodavatel berie na vedomie, Ze sprostredkovatefsky organ Operaéného programu
(dalej len ,sprostredkovatefsky organ®) je pri vykonavani administrativnej finanénej
kontroly v nevyhnutnom rozsahu opravneny od Objednavatela alebo od osoby, ktora
je vo vztahu k finanénej operécii alebo jej ¢asti Dodavatefom vykonov, prac alebo
sluzieb alebo akejkofvek inej osoby, ktord ma informécie, doklady alebo iné podkiady,
ktoré sa potrebné pre vykon finanénej kontroly, ak ich poskytnutiu nebrani osobitny
predpis (dalej aj ,tretia osoba®):

a) vyZadovat a odoberat, v uréenej lehote origindly alebo Uradne osvedéené kopie
dokladov, pisomnosti, zaznamy dat na paméatovych médiach prostriedkov
vypoctovej techniky, ich vypisov, vystupov, vyjadrenia, informacie, dokumenty
a iné podklady suvisiace s administrativnou finanénou kontrolou alebo finanénou
kontrolou na mieste;

b) vyZzadovat od tretej osoby suc¢innost vrozsahu opravneni podfa Zakona
o finanénej kontrole.;

c) osoby poverené na vykon kontroly sU opravnené v nevyhnutnom rozsahu za
podmienok ustanovenych v osobitnych predpisoch okrem opravneni uvedenych
v predchadzajiacich pismenach vstupovat do objektu, zariadenia, prevadzky,
dopravného prostriedku, na pozemok tretej osoby, alebo vstupovat’ do obydlia, ak
sa pouZiva aj na podnikanie alebo na vykonavanie inej hospodarskej ¢innosti;

d) oboznamit' sa pri zaéati financnej kontroly na mieste s bezpe¢nostnymi predpismi,
ktoré sa vztahuji na priestory, v ktorych sa vykonava finan¢na kontrola na mieste.

Sprostredkovatefsky organ je pri vykonavani administrativnej finanénej kontroly podfa
Zakona o finanénej kontrole povinny potvrdit tretej osobe odobratie poskytnutych
origindlov alebo uradne osvedcenych képii dokladov, pisomnosti, zdznamov dat na
pamétovych médiach prostriedkov vypoctovej techniky, ich vypisov, vystupov,
vyjadreni, informacii, dokumentov a inych podkladov stvisiacich s administrativhou
financnou kontrolou alebo finanénou kontrolou na mieste a zabezpedit ich riadnu
ochranu pred stratou, zni¢enim, poskodenim a zneuzitim (uvedené potvidenie sa
vydava, ak sprostredkovatefsky organ Ziada o poskytnutie podkladov nad ramec
definovany Zmiuvou o poskytnuti NFP); tieto veci sprostredkovatelsky organ vrati
bezodkladne tomu, od koho sa vyZiadali, ak nie su potrebné na konanie podla zakona
€. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni neskorsich predpisov, alebo na iné konanie
podfa osobitnych predpisov. Dodavatel je povinny zabezpeéit pritomnost opravnenych
0sdb zo strany Dodavatela po¢as vykonavania kontroly u Dodavatefa.
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Vykonanim kontroly opravnenej osoby podfa prisludnych ustanoveni Zmluvy
o poskytnuti NFP nie je dotknuté pravo riadiaceho organu alebo iného opravneného
organu na vykonanie novej kontroly/viadneho auditu, a to pogas celej doby G¢innosti
Zmiluvy o poskytnuti NFP.

Dodavatel berie na vedomie, Zze Objednavatel je povinny pred podpisom tejto Zmluvy
predlozit dokumentéciu z verejného obstaravania na kontrolu riadiacemu organu
afalebo sprostredkovatefskému organu pre Operaény program a nasledne na zaklade
vyzvania uvedeného riadiaceho organu a/alebo sprostredkovatefského organu podat
Uradu pre verejné obstaravanie podnet na vykon kontroly nim zadavanej zakazky
podrla ustanovenia § 169 ods. 2 Zakona o verejnom obstaravani.

CLANOK 16
ZMLUVNE POKUTY A NAHRADA SKODY

Dodavatef je zodpovedny za $kodu vzniknutd v stvislosti s poskytovanim akychkofvek
Poradenskych sluZieb v ramci predmetu Zmluvy, a to v sulade s prislu$nymi pravnymi
predpismi.

Okrem zmluvnych pokut upravenych vinych &lankoch Zmluvy sa dojednavaju pre
pripad porusenia zmluvnych povinnosti Dodavatefa aj nasledovné zmluvné pokuty:

Ak Dodavatel porusi pri poskytovani Poradenskych sluzieb podra tejto Zmluvy svojim
konanim pri nakladani s dévernymi udajmi alebo osobnymi Gdajmi véeobecne zavazné
pravne predpisy a/alebo povinnosti uvedené v ¢lanku 17 a 18 tejto Zmluvy, ma
Objednavatefl pravo si uplatnit voci Dodavatefovi zmluvnu pokutu vo vyske 50 000,-
EUR za kazdé takéto jednotlivé porusenie.

Ak Dodavatel nedodrZi pri poskytovani Poradenskych sluzieb podfa tejto Zmluvy
bezpednostné poziadavky bezpeénostnej politiky Objednavatefa a platnej a Ucinnej
bezpeénostnej legislativy ma Objednavatel pravo si uplatnit vodi Dodavatefovi zmluvnu
pokutu vo vyske 20 000,- EUR za kazdé takéto jednotlivé porusenie.

Dodavatef je povinny zaplatit' zmluvnit pokutu vo vyske 50 % Celkovej ceny predmetu
Zmluvy za nedodanie pinenia alebo odmietnutie nastipenia na plnenie vo vztahu
k akémukofvek OVM podfa Opcie uplatnenej Objednavatefom v zmysle &lanku 22
Zmluvy.

Dodavaterl je povinny zaplatit zmluvni pokutu vo vyske 10.000 EUR za porusenie
povinnosti dolozit certifikat podfa bodu 12.1 Zmluvy, a to aj opakovane.

Dodavatel je povinny zaplatit zmluvni pokutu vo vySke 10.000 EUR za kazdé
jednotlivé porusenie povinnosti poskytnutia stcinnosti v ramci
auditu/kontroly/overovania podfa ¢lanku 15 Zmluvy, a to aj opakovane.

Dodavatel je povinny zaplatit zmluvnid pokutu vo vyske 10.000 EUR za kazdé
jednotlivé porusenie ktorejkofvek povinnosti vyplyvajicej zo zavézku informacnej
bezpeénosti podfa bodu 12.24 a nasl. Zmluvy, a to aj opakovane.

Pre pripad porudenia povinnosti Dodavatefa zabezpedit, aby sa kiG¢ovi odbornici,
prostrednictvom ktorych Dodavatef ako uchddza¢ vo Verejnom obstaravani
preukazoval splnenie podmienok Gcasti, priamo podiefali na pineni predmetu Zmiuvy,
resp. pre pripad ak neddjde k odstihlasenej zmene ktoréhokolvek kfiéového odbornika
v stlade s touto Zmluvou, je Dodavatel povinny zaplatit Objednavatefovi zmluvna
pokutu vo vyske 10 % z celkovej ceny predmetu Zmiuvy. Pre vylacenie pochybnosti,
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel je povinny zaplatit Objednavatefovi zmluvnu
pokutu definovanu v tomto bode Zmluvy v pripade, hoci aj len jeden z kfi¢ovych
odbornikov, prostrednictvom ktorych Dodavatef ako uchadzaé vo verejnom
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obstaravani preukazoval splnenie podmienck Ucasti sa nebude priamo podiefat na
plneni predmetu tejto Zmluvy, resp. neddjde k odsthlasenej zmene kfGéového
odbornika v stlade s touto Zmluvou.

Dodavatef je povinny zaplatit zmiuvni pokutu vo vyske 10 % z celkovej ceny predmetu
Zmluvy, ak bez suhlasu Objednavatefa postupi akékolfvek zo svojich prav zo Zmluvy
na tretiu osobu bez sihlasu Objednavatela.

Uplatnenim akejkofvek zo zmiuvnych pokut podfa Zmluvy nie je dotknuté pravo
Objednavatefa na ndhradu 3kody, ktord mu tym vznikne, ak nie je v tejto Zmluve
uvedené inak. Zmluvnu pokutu je Dodavatel povinny zaplatit v lehote splatnosti 20 dni
odo dfia doruéenia pisomnej vyzvy Objednavatefa na zaplatenie zmluvnej pokuty.
Objednavatefl berie na vedomie, Ze narok Objednéavatefa na zaplatenie zmluvnej
pokuty vznikd momentom porusenia zmluvnej povinnosti Dodavatefa.

Zmluvné strany vyhlasuju, Zze zmluvné pokuty dohodnuté v tejto Zmiuve povazuju za
primerané a v sulade so zakonom.

CLANOK 17
MLCANLIVOST

Dodavatel sa zavdzuje zachovat mi¢anlivost o vSetkych informaciach, ktoré sa
dozvedel potas doby trvania Zmluvy, pokial ho Objednavatel v konkrétnom pripade
tejto povinnosti pisomne nezbavi, alebo predmetné informacie nie s verejne zname,
alebo pokial ich poskytnutie nevyplyva v konkrétnom pripade zo véeobecne zavaznych
pravnych predpisov. Tato povinnost bude platit aj pre subdodavatefov zmluvnej strany.
V rozsahu zaistujucom moznost spinenia takej povinnosti Dodavatefl uzatvori s kazdym
subdodavatefom dohodu o mi¢anlivosti.

Zavazok micanlivosti a ochrana Gdajov, ktoré podliehaji zakonu &. 215/2004 Z. z. o
ochrane utajovanych skutoénosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,zédkon o ochrane utajovanych skutoc¢nosti“) sa riadi
tymto zakonom aj po ukonéeni platnosti a tUcinnosti tejto Zmluvy. Zavazok mi¢anlivosti
a ochrana udajov méze podliehat dalSimi v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky, resp. pravnymi aktmi Eurépskej Unie. Pre pripad, Ze informacie
poskytnuté pri plneni tejto Zmluvy takym pravnym predpisom podliehajl, zavazuju sa
Zmluvné strany také pravne predpisy dodrziavat.

Dodavatel sa zavazuje chranit pred vyzradenim informécii, ktoré si jasne a pisomne
oznatené ako ddéverné. Tato povinnost trva aj po ukonéeni tejto Zmluvy a bez
akéhokolvek ¢asového obmedzenia. Za informaciu podliehajlicu ustanoveniam tohto
¢lanku nebude povaZzovana taka informacia, ktora je uZz znama, alebo je verejne
dostupna, &i bola vyvinuta, alebo zakonne ziskana od tretej strany bez obmedzenia s
jej nakladanim v zmysle tejto Zmluvy, alebo je ju Objednavatel povinny spristupnit
alebo zverejnit podfa Zékona o slobode informéacii, pri¢om v takom pripade sa zavazuje
chranit déverné informacie a obchodné tajomstvo Dodavatefa v sulade s platnou
legislativou Slovenskej republiky.

Dodavatel sa zavdzuje zaobchadzat s informaciami poskytnutymi Objednavatefom,
a/alebo OVM ako s dévernymi tdajmi. Dovernymi Gdajmi pre Gcely tejto Zmluvy si
vietky skutognosti napliajice znaky obchodného tajomstva podfa ustanovenia § 17
Obchodného zékonnika (dalej len ,déverné Gdaje").

Zmluvné strany sa pri nakladani s dévernymi Gdajmi zavéazuji postupovat v sdlade
s prislusnymi ustanoveniami nariadenia Eurépskeho parlamentu aRady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov
a o vofnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (véeobecné
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17.6

18.1

18.2

nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,V8eobecné nariadenie o ochrane Udajov*),
Zakona o ochrane osobnych uUdajov, adaldimi v3eobecne zavéznymi pravnymi
predpismi SR a pravnymi aktmi EU, ktoré bud( platné a uinné pocas trvania tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany sthlasia s tym, Ze po uzavreti tejto Zmluvy nebudd bez sthlasu druhej
zmluvnej strany alebo s vynimkou &l. 156 Zmluvy s vynimkou pripadov vyZadovanych
zakonom, &i ktorymkofvek spravnym alebo regulaénym aradom, pouZivat, poskytovat
alebo zverejhovat Ziadne informacie tykajlice sa ich vzajomnych vztahov Ziadnej tretej
strane inej ako jej auditorom, poradcom, subdodavatefom podielajucim sa na plneni
predmetu Zmluvy, materskej spoloénosti, alebo spolo¢nosti, ktora je materskou alebo
dcérskou spoloénostou ich materskej spolocnosti, a Zze budu dodrZiavat miZanlivost o
véetkych technickych, zavazkovych a inych informaciach ziskanych v budicnosti od
druhej Zmluvnej strany alebo poskytnutych druhou zmluvnou stranou, vratane
akychkolvek informacii o predmete podnikania alebo o inych zéleZitostiach druhej
zmluvnej strany. Zmluvné strany vynaloZia maximélne usilie na to, aby zabranili
zverejneniu alebo prezradeniu akychkolfvek dévernych udajov o tychto zaleZitostiach.
Po skonéeni platnosti a uginnosti tejto Zmiuvy je Dodavatel povinny vSetky déverné
informécie, ich képie, resp. zaznamy ziskané na nosioch dat, & inych médiach bez
odkladu vratit Objednavatelovi, resp. jednotlivym OVM alebo ich zni¢it. Dodavatefl si
v ziadnom pripade nemdze tieto informacie ponechat alebo ich pouzivat mimo ramec
vykonu &innosti podfa tejto Zmluvy. Tato povinnost i povinnost micanlivosti trva i po
skonéeni platnosti a Géinnosti tejto Zmiuvy. V pripade porudenia tychto povinnosti,
s vynimkou pripadov, ak pravny poriadok uklada zmluvnej strane povinnost poskytnut
tieto informacie organom &tatu, je zmluvna strana, ktora porusila povinnost
micanlivosti, povinna nahradit druhej zmluvnej strane Skodu, ktora jej porusenim tejto
povinnosti vznikla. Dodavate! je dalej opravneny poskytnit déverné Udaje svojim
subdodavatefom podiefajicim sa na plneni tejto Zmluvy, avSak vidy len
v nevyhnutnom rozsahu a vylu¢ne za predpokladu, Ze prisludny subdodavatef bol
zaviazany povinnostou mi¢anlivosti v zmysle bodu 17.1 tejto Zmluvy. Tato Zmluva
neovplyviiuje akukolvek int dohodu medzi zmluvnymi stranami o dovernosti informacii.

CLANOK 18
OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Ak Dodavatel pri plneni predmetu Zmluvy bude spracuvat v mene Objednavatefa
osobné udaije dotknutych osdb, a teda bude vystupovat v postaveni sprostredkovatefa
v zmysle &lanku 4 ods. 8 Vieobecného nariadenia o ochrane osobnych Gdajov a § 5
pism. p) Zakona o ochrane osobnych udajov, Zmluvné strany sa zavézuju uzatvorit
zmluvu o povereni spractivanim osobnych udajov v zmysle &lanku 12 VSeobecného
nariadenia o ochrane osobnych Gdajov a § 34 Zakona o ochrane osobnych Gdajov, a
to suéasne s uzatvorenim tejto Zmluvy. V zmluve o povereni spractivanim osobnych
tdajov podfa predchadzajicej vety Zmluvné strany vymedzia predmet a dobu
spracuvania osobnych tdajov, povahu a el spraclvania, zoznam alebo rozsah
osobnych Gdajov, kategérie dotknutych osdb a povinnosti a prava Objednavatefa ako
prevadzkovatefa, ako i ustanovia dalSie prava a povinnosti v stlade so zakonom o
ochrane osobnych Udajov.

Zmluvné strany st povinné zaviazat mi¢anlivostou o osobnych Gdajoch fyzické osoby,
ktoré pridu do styku s osobnymi udajmi, pri€om povinnost mi¢anlivosti trva aj po
skonéeni pracovného pomeru, $tatnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného
pracovného vztahu fyzickych oséb.
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CLANOK 19
VZAJOMNA KOMUNIKACIA A DORUCOVANIE

Kontaktné Gdaje pre komunikdciu a zodpovedna osoba v pripade Dodavatefa:
Projektovy manazér Dodavatefa:

Meno a Priezvisko : Tomas Belavy

Tt

E-mail: tomas.belavy@softwareone.com

Kontaktné udaje pre komunikaciu a zodpovedna osoba v pripade Objednavatefa:
Projektovy manazér Objednavatela:

Meno a Priezvisko: Ing. Jozef Toman

T

E-mail:  jozef.toman@mirri.gov.sk

Prostrednictvom uréenych oséb (bod 19.1 a 19.2 Zmluvy) Zmluvné strany, ak v Zmluve
nie je uvedené, Ze tato aktivita patri celkom alebo séasti do kompetencie Riadiaceho
vyboru vykonaju nasledovné Gkony:

19.3.1 uskuto&nia vSetky organizaéné zalezitosti s ohfadom na vsetky aktivity
a ¢innosti savisiace s plnenim podrfa tejto Zmluvy;

19.3.2 zabezpecia Kkoordinaciu jednotlivych aktivit a ginnosti Zmluvnych stran
stvisiacich s plnenim podfa tejto Zmluvy;

19.3.3 navrhuji potrebné zmeny technickych rieSeni a technickej povahy v zmysle
tejto Zmluvy;

19.3.4 zabezpecia vzajomn( spolupracu a stéinnost,
19.3.56 doruéuju a potvrdzuji objednavky a pracovné vykazy podra tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuji bezodkladne oznamit druhému uéastnikovi bezodkladne
akakolvek zmenu svojich kontaktnych Gdajov uvedenych v tejto Zmluve pre budice
doruovanie.

Kazda zo zmluvnych stran mbZe podas trvania Zmluvy zmenit kontaktné ddaje
v zmysle bodu 19.1 a 19.2 tejto Zmluvy. Takato zmena je G€inna dfiom doruéenia
pisomného oznamenia o zmene obsahujiceho aj meno a kontakiné udaje novej
zodpovednej osoby druhej Zmluvnej strane.

Akékolvek oznadmenia, Ziadosti, upomienky, vyzvy alebo iné informécie, ktoré maji byt
vykonané v stlade s touto Zmiuvou, musia mat pisomnu formu, ak nie je dohodnuté
inak. Takéto zasielky vo forme ozné&menia, Ziadosti, upomienky, vyzvy alebo iné
informacie budu povazované za riadne dorucené druhej strane, ak budl prijaté
zmluvnou stranou, ktorej boli adresované na kontaktné adresy Objednavatefa
a Dodavatela uvedené v zéhlavi, resp. na iné oznamené pocas trvania Zmluvy, ak
ddjde k ich zmene. Za den dorucenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovana
sa povazuje takisto den,

a) v ktorom tato zmluvna strana ju odoprela prijat,

b) ktorym marne uplynula odberna lehota pre jej vyzdvihnutie si na poste alebo

¢) vktory bola na nej zamestnancom posty vyznaCena poznamka, Zze “adresat sa
odstahoval”, “adresat je neznamy” alebo ind poznamka, ktora podla postového
poriadku znamena nedoruditefnost zasielky.

29



19.7

19.8

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

Ak sa Zmluvné strany vzajomne dohodnu, mézu sa informacie tyklajucej sa beznej
komunikacie, povazovat za doru¢ené druhej zmluvnej strane aj po ich zaslani
elektronicky na e-mailové adresy uvedené v bode 19.1 a 19.2 tejto Zmluvy, pripadne
na iné adresy dohodnuté zodpovednymi osobami v zmysle bodu 19.4 tejto Zmluvy; v
takom pripade sa povazuju za dorucené, ak prijimajtica strana za$le potvrdenie o ich
prijati odosielajucej strane. Tieto informacie si strany zasIi formou Sifrovania dat, pokiaf
o to ktorakolvek zmluvna strana poziada.

Akakolvek pisomnost tykajuca sa platnosti alebo G&innosti tejto Zmluvy, jej zaniku Ci
zmeny musi byt napisana v slovenskom jazyku a doru€ovana druhej strane vyhradne
postou ako doporugenéa zasielka, kuriérom alebo osobne na jej hore uvedend alebo
dodato¢ne pisomne oznamenu adresu.

CLANOK 20
ZANIK ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti a to na 14 ($trnast) mesiacov odo dita nadobudnutia
jej ucinnosti, svynimkou tych zavézkov, pripadne ustanoveni, ktoré podfa ich
charakteru maju trvat a zostat v platnosti aj po ukonéeni zmluvy (a to ustanovenia o
micanlivosti, ochrane osobnych Gdajov, nahrade skody, zaplatenie zmluvnych pokdt a
dalSich).

Zmluvné strany mdzu tato Zmluvu pisomne ukonéit dohodou alebo odstipenim od
Zmluvy z dévodu podstatného porusenia Zmluvy, v zmysie dalSich bodov tohto ¢lanku
Zmluvy.

Zmluvné strany s opravnené odstipif od Zmluvy v pripadoch, ktoré ustanovuje
Zmluva alebo legislativa. Odstipenie od Zmluvy sa netyka néroku opravnenej zmluvnej
strany na nahradu $kody, vzniknutej porusenim tejto Zmluvy povinnou zmluvnou
stranou a/alebo na zaplatenie zmluvnej pokuty. Odstupenie od Zmluvy je G¢inné diiom
doruéenia pisomného oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravo na odstipenie od Zmluvy je zaloZzené podstatnym
porugenim tejto Zmluvy druhou Zmluvnou stranou v zmysle bodu 20.5 tohto ¢lanku
Zmluvy. Zmiuvné strany sa dohodli, Zze pravo na odstGpenie Zmluvy zaklada
neodstranenie stavu spdsobeného nepodstatnym porusenim Zmluvy v dodatoCnej
lehote stanovenej druhou Zmluvnou stranou. Odstipenim od tejto Zmluvy zanikaju
vietky prava a povinnosti zmluvnych stran z tejto Zmluvy s vynimkou bodu 20.6 tohto
¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie tejto Zmluvy budu povazovat

najma:

a) ak Dodavatel bezddvodne nezaéne s pinenim tejto Zmluvy do 10 pracovnych dni
odo dia nadobudnutia Géinnosti Zmluvy, a to ani v nahradnej lehote uvedenej v
pisomnej vyzve Objednavatela,

b) omeskania Dodavatefa s dodanim ktoréhokofvek plnenia alebo Ciastkoveho
pinenia, pokiafl bolo dohodnuté a/alebo nedodrzanie akéhokofvek iného terminu,
dohodnutého podfa Zmluvy, vratane podfa Prilohy &. 2 Zmluvy a to o viac ako 1
kalendarny mesiac,

c) ak Dodavatelf neodévodnene odmietne, alebo zanedbé pinenie pokynov, ktoré
vyda Projektovy manazér objednavatefa,

d) ak Dodavatef postupi svoje prava zo Zmluvy alebo uzatvori zmluvu o subdodavke
v rozpore so0 Zmluvou,

e) porusenie povinnosti Dodavatefa poskytovat' riadne a v&as Poradenské sluzby
podfa Casti A tejto Zmluvy
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211

21.2
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f) neodstranenie vad poskytnutého plnenia ani v dodatoénej lehote,

g) neodstranenie skrytych vad zistenych po odovzdani plnenia v primeranej lehote
stanovenej Objednavatelom,

h) nepredlozenie platného certifikatu podfa bodu 12.1 tejto Zmiuvy,

i) nedodanie plnenia alebo odmietnutie nastipenia na plnenie vo vztahu
k akemukolvek OVM podfa opcie uplatnenej Objednavatefom v zmysle ¢lanku 22
Zmluvy,

j) opakovana a dostatocne objektivne neodévodnena neucast zastupcov Zmiuvnych
stran na pracovnych stretnutiach a na zasadnutiach Riadiaceho vyboru,

k) nedodrZanie povinnosti Dodavatefa zabezpecit na pinenie tejto Zmluvy minimalny
pocet kfi&ovych odbornikov spifajlcich poZiadavky v stlade s Dokumentaciou z
Verejného obstaravania v ramci predmetu Zmluvy,

I) nedodrzanie povinnosti mi¢anlivosti Dodavatela a/alebo povinnosti pri ochrane
osobnych udajov podfla ¢lanku 17 a 18 tejto Zmluvy;

m) nedodrzanie povinnosti Dodavatefa ukonéit spolupracu so subdodavatefom/
vymenit subdodavatefa podfa bodu 14.6 tejto Zmluvy,

n) nedodrzanie povinnosti Dodavatela pri vykone auditu/kontroly/overovania podfa
¢lanku 15 tejto Zmluvy,

o) nedodrzanie povinnosti vyplyvajlcich zo zavazku informacnej bezpeénosti podfa
bodu 12.24 az 12.25 Zmluvy,

p) nesplnenie povinnosti vyplyvajicej ztejto Zmluvy a/alebo ani v primeranej
nahradnej lehote na to uréenej druhou zmluvnou stranou, v ktorej po uplynuti
dohodnutého terminu na také plnenie bola druhou zmluvnou stranou k tomu
pisomne vyzvana,

q) ak je Dodavatel ako pravnicka osoba opravnena podnikat v likvidacii,

r) opakované poruSenie zavézkov zmluvnych stran vyplyvajlcich z tejto Zmluvy,

s) ak Dodavatel porusi povinnosti vyplyvajice z €lanku 13 alebo &lanku 14 tejto
Zmluvy,

t) neodstranenim nedostatku/protipravneho stavu v dodato¢nej lehote stanovenej
druhu Zmluvnou stranou.

V pripade ukoncenia zmluvného vztahu odstipenim od zmluvy sa Zmiuvné strany
dohodli, Ze si ponechaju vzajomne poskytnuté plnenia, ktoré v stlade s touto Zmluvou
opravnene prijali od druhej zmluvnej strany, pokial sa pisomne nedohodnt inak.

CLANOK 21
VYSSIA MOC

Zmluvné strany nezodpovedaju za Ciasto¢né alebo UpIné neplnenie povinnosti danych
Zmluvou v pripade (a v tom rozsahu), kedy toto neplnenie bolo vysledkom udalosti
alebo okolnosti spdsobenej vy§Sou mocou podia § 374 Obchodného zakonnika.

Zodpovednost' Zmluvnej strany nevylu€uje prekazka spdsobend vy$$ou mocou, ktora
vznikla v dobe, kedy povinna strana bola v omes$kani s plnenim svojej povinnosti.

Pre G¢ely tohto ustanovenia znamena ,vy$sia moc* akkolvek z nasledovnych udalosti
(i) vojna, vojnovy stav, povstanie, terorizmus, revolucia, vzbura alebo obéianska vojna
(i) Zivelné pohromy ako su napr. zemetrasenie, hurikan, tajftn, alebo sopetna ginnost
(iii) zmena pravnych predpisov, pricom tieto udalosti su objektivne mimo kontrolu
zmluvnych stran, zmluvnéd strana nemohla primerane vykonat opatrenia proti
akejkolvek takej uvedenej udalosti pred uzavretim tejto Zmluvy Zmluvna strana
nemohla akejkolvek takej uvedenej udalosti primerane zabranit alebo ju prekonat, a
akakofvek taka uvedena udalost nie je v Ziadnom rozsahu pri¢itatefna druhej Zmluvnej
strane.

O vzniku a zaniku vy33ej moci a jej pric¢inach upovedomi Zmluvna strana odvolavajlica
sa na vy3Siu moc najneskdr do 5 dni odo dha, kedy sa o jej vzniku dozvedela druht
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zmluvnt stranu. Zmluvna strana odvolavajlica sa na vy$8iu moc je povinna predlozit
druhej zmluvnej strane doveryhodny ddkaz o tejto skutoCnosti.

CLANOK 22
OPCIA

Zmluvné strany sa dohodii, ze Objednavatel je opravneny kedykofvek pocas trvania
Zmluvy na zéaklade pisomného ozndmenia/ oznameni adresovaného/ adresovanych
Dodavatelovi pozadovat Poradenské sluzby vo vztahu ku kazdému OVM podfa
uplatnenej Opcie, pricom Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre uplatnenie Opcie platia
nasledovné podmienky:

22.1.1 Objednavatel je opravneny uplatnit Opciu oznamenim doruCenym
Dodavatefovi najneskor do konca 14. mesiaca od uginnosti Zmluvy.

Na zaklade Opcie uplatnenej v stlade s bodom 22.1 tohto €lanku je Dodavatel povinny
poskytovat Poradenské sluzby vo vztahu k jednotlivym OVM na ktoré sa uplatnila
Opcia podfa Harmonogramu prac, ktory tvori Prilohu €. 2 Zmluvy, ak sa pri uplatneni
individualnej Opcie s Dodavatefom nedohodne inak.

Na zaklade Opcie uplatnenej v sulade s bodom 22.1 tohto ¢lanku sa pinenie podfa
Opcie stava automaticky stc¢astou predmetu Zmiuvy a platia prefi vietky podmienky
podfa tejto Zmluvy.

CLANOK 23
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pripadné zmeny, Upravy a doplnenia tejto Zmluvy mézu byt vykonané iba na zaklade
pisomnej dohody oboch Zmiuvnych stran vo forme jej dodatkov, podpisanych oboma
Zmluvnymiu stranami alen v pripadoch, ak takéto zmeny nebudu v rozpore so
vieobecne zavéznymi pravnymi predpismi. Zmluvné strany berd na vedomie, Ze na
pripadné zmeny, upravy a doplnenia tejto Zmluvy je potrebné schvalenie Riadiacim
organom, resp. sprostredkovatefskym organom Operaéného programu. Na schvalenie
zmeny podla predchadzajlicej vety, ani na uzatvorenie dodatku k tejto Zmluve bez
predchadzajiceho schvélenia zmeny, Upravy a doplnenia, ktoré je obsiahnuté
v predmetnom dodatku, nemaju Zmluvné strany pravny narok.

Prava z tejto Zmluvy nie su prevoditelné bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
obidvoch Zmluvnych stran, ak nie je uvedené v tejto Zmluve inak. Dodavatefl bude
opravneny postuapit neuhradené pohfadavky len s predchadzajicim pisomnym
stihlasom Objednavatefa.

Zmluva je vyhotovena vyluéne v slovenskom jazyku v Siestich rovnopisoch, z ktorych 2
rovnopisy dostane Dodavatefl a 4 rovnopisy dostane Objednavatef.

Tato Zmluva a jej vyklad sa riadi pravom Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa
zavazuju vyvinit maximalne Usilie na odstranenie vzajomnych sporov vzniknutych na
zaklade tejto Zmluvy a/alebo prislusnej objednavky alebo v savislosti s touto Zmluvou
a/alebo prislusnou objednavkou a k ich vyrieSeniu sa vyuziju predovietkym jednania
zodpovednych oséb alebo poverenych zastupcov.

Vsetky spory, ktoré vznikn( v suvislosti so Zmluvou sa pokusia Zmluvné strany vyriesit
dohodou. V pripade, ak sa Zmluvné strany nedohodnt na vyrieSeni sporov v stvislosti
so zmluvou, bude spory riesit’ prislusny sud Slovenskej republiky.

32



23.6  Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania Zmluvnymi stranami a ucinnost dfiom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom
vlady Slovenskej republiky.

23.7 V zmysle ustanovenia § 401 Obchodného zakonnika Dodavatel vyhlasuje, Ze predlZuje
premli¢aciu dobu na pripadné naroky Objednavatela tykajuce sa vratenia vSetkych
plneni suvisiacich s predmetom plnenia Zmluvy alebo jeho ¢astou, a to na 5 rokov od
doby, kedy premi¢acia doba zacala plynut po prvy raz.

23.8 Pravne vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia predovSetkym prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika, Obdcianskeho zakonnika a Autorského
zakona, ako aj ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi na uzemi
Slovenskej republiky.

23.9 Nevykonanie akéhokolvek prava ztejto Zmluvy neznamena zrieknutie sa alebo
zrusenie takého prava.

23.10 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si dékladne precitali a pochopili obsah tejto Zmluvy,
suhlasia s tym, Ze tato Zmluva je vyjadrenim ich skuto€nej a slobodnej vdle na dokaz
¢oho ju strany prostrednictvom svojich zastupcov uzatvaraju pripojenim svojich
podpisov.

23.11 Neoddelitelnud sucast’ Zmluvy tvori:

1. Priloha €. 1 - Opis predmetu zakazky
2 Priloha €. 2 - Harmonogram prac
3. Priloha €. 3 — Akceptaény protokol - vzor
4 Priloha &4 - Cast ponuky Dodavatela predloZzenej do Verejného
obstaravania obsahujlica zavazny Strukturovany rozpocet ceny
5. Priloha €. 5 - Zoznam subdodavatelov
V Bratislave, dria V Bratislave, dna

Za Objednavatela: Za Dodavatefa:

Ing. Peter Balik, MA Jan Knytl — konatef,

Minister investicii, regionalneho rozvoja Martin Semjan - konatef

a informatizacie Slovenskej republiky

Odtla¢ok peciatky Odtlelaéok peciatky
Objednavatela Dodavatefa

33






MINISTERSTVO
INVESTICI, REGIONALNEHO ROZVOJA

A INFORMATIZACIE
SLOVENSKE} REPUBLIKY

Priloha &. 1 Opis predmetu zakazky

I. Specifikacia poradenskych sluzieb ITAM
1 Ciee

Organizacie $tatnej a verejnej spravy vynakladaju nemalé finanéné prostriedky na nakup hardvéru
a softvérovych licencii s ciefom vyuzivat softvérové aplikacie alebo informaéné systémy na
poskytovanie sluZieb v ramci Statnej a verejnej spravy a smerom k obéanom alebo podnikatefom.
Takto vynaloZené vydavky predstavuji nezanedbatelnt &ast rozpoétu, pripadne inych zdrojov
financovania organizacii a ich organizaénych jednotiek zodpovednych za spravovanie a
obstaravanie informaénych technolégii. Beznou praxou je, Ze ich efektivnej sprave sa nasledne uz
nevenuje dostatotna pozornost. V dosledku toho organizacie v mnohych pripadoch nemaji
dostatoény prehfad o skutoénom vyuzivani hardvéru (a jeho Zivotnom cykle) a softvérovych
licenciach, aani o skutofnej potrebe vyuZivania jednotlivych softvérov alebo informaénych
systémov a slvisiacej licencnej potrebe. Takyto stav vytvara podmienky pre neefektivne
hospodarenie a spravu IT majetku $tatu. Najma pri softvérovych licenciach dochadza k situaciam,
ked organizécie bud platia za licencie, ktoré nepotrebuju alebo v horsom pripade maju licencii
nedostatok, ¢im dochadza k nestladu s licenénymi podmienkami vyrobcov softvéru.

Implementacia centréineho nastroja riadenia IT aktiv riesi uvedené nedostatky stiéasného stavu,
umoznuje zber presnych a aktualnych informéacii o IT aktivach jednotlivych organov verejnej moci,
¢im sa vytvaraju predpoklady pre naslednt optimalizaciu spravy a zefektivnenie vynakladania
financnych prostriedkov na IT aktiva v ramci §tatnej a verejnej spravy.

V tomto kontexte si predmetom zékazky poradenské sluzby v oblasti zefektiviiovania riadenia IT
aktiv, sucastou ktorych bude kontrola, optimalizacia, tandardizacia a centralizacia schvalovania
vyuzitia a nakupu IT hardvérovych a softvérovych aktiv v ramci vybranych organov verejnej moci,
¢im sa vyznamne prispeje k zniZovaniu nakladov na IT aktiva vo verejnej sprave.

IS ITAM bude pozostavat z centralnej asti implementovanej do prostredia vladneho cloudu a
distribuovanej Casti — agentov, ktori budi postupne nasadzovani do infrastruktary (desktop,
notebook, tenky klient, server, virtualny server) vybranych organov verejnej moci (dalej tiez ako
,LOVM®). Uplny zoznam OVM a predpokladany pocet IT zariadeni je uvedeny v Opise predmetu
zakazky Prilohe ¢&. 9 sitaznych podkladov. Jednotlivé OVM budu ,pripajané” k IS ITAM postupne

v zmysle predpokladaného Casového harmonogramu uvedeného v Prilohe & 10 sataZnych
podkladov.

Pripojenie vybranych OVM zahffia tiez on-boarding a poradenstvo v oblasti optimalizacie
vyuzivania kfaovych vyrobcov softvéru (SAP, Oracle, IBM, Microsoft, Vmware, Adobe, Citrix,
Eset, Autodesk), vytvorenie a nastavenie véetkych licenénych metrik na zaklade aktivnych zmlav
a nahranie vSetkych dostupnych udajov o nakupe softvéru od kfié¢ovych vyrobcov do IS ITAM.

Prijimatefom nenavratného finanéného prispevku (NFP) v ramci projektu je MIRRI.
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NizSie opisané parametre su uvedené v Zmluve o NFP zverejnenej na
https://www .crz.gov.sk/zmluva/5238676/. Ciefom projektu je napinenie nizSie uvedenych ciefov
schvalenych riadiacim organom MIRRI.

PRIORITNA OS Operaéného
programu Integrovana PO7 Informaéné spolodnost
infrastruktara

Tematicky ciel Zlepéenie pristupu k IKT a zlepSenie ich vyuZivania a kvality

Posilnenie aplikacii IKT v ramci elektronickej $tatnej spravy,
Investicna priorita 2c elektronického vzdelavania, elektronickej inklizie, elektronickej kultiry
a elektronického zdravotnictva

Umoznenie modernizacie a racionalizécie verejnej spravy IKT
prostriedkami

Specifické ciele

7.7

7.7 Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej spravy IKT
prostriedkami

Sluzby a aplikacie elektronickej verejnej spravy (vratane elektronického
obstaravania, opatreni IKT na podporu reformy verejnej spravy,
kybernetickej bezpe&nosti, opatreni na ochranu dévernosti a sikromia,
elektronickej justicie a elektronickej demokracie)

Kod intervencie 78

Dodatoény podet Gsekov verejnej spravy, v ktorych je rozhodovanie

M 'ny uk I 1
ST B 2oVt . podporované analytickymi systémami (napriklad pre analyzu rizik)

Poget dodatoénych centralne vyuzitych podpornych systémov

gt vnatornej spravy v ramci IS VS (ako sluzieb v cloude SaaS)

P0224 | Poéet novych optimalizovanych Usekov verejnej spravy

2 \/YCHODISKOVA SITUACIA

Suéasny stav ponechava riadenie IT aktiv v kompetencii jednotlivych OVM, ktoré vSak v si¢asnosti
nemaju dostato&né personaine, vedomostné ani technické zdroje na zabezpecenie spravneho a
komplexného riadenia IT aktiv. Takyto stav vytvara nesystémovy, ne$tandardizovany a
decentralizovany pristup v danej oblasti. Chybaju zakladné nastroje riadenia IT aktiv ako napr.
zoznam povolenych a zakazanych aplikacii, pravidelné monitorovanie siete na odhalenie
nepovolenych alebo rizikovych IT aktiv. Okrem iného je nedostatoéne zavedeny, prip. ipine chyba
centralny aj lokalny dohfad nad riadenim IT aktiv, zabezpecenie pravidelnej aktualizacie Active
Directory a vyhodnocovanie relevantnosti IT aktiv vyZiadanych na pridelenie zamestnancom alebo
projektom v ramci OVM.

Nedostatky vychodiskovej situacie:
e V sudasnom stave nie su cloudové sluzby vyuzivané.
+ Problematicky dozor nad existenciou a vyuzitim IT aktiv.
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o Bezpeénostné rizika vychadzajlce z pouzitia nedovolenych/rizikovych IT aktiv

o Bezpelnostné rizikd vychadzajluce z nezabezpetenych softvérov — chybajlce indtalacie
bezpeénostnych zaplat.

e Vzrastajuca heterogenita systémov zabezpecujlcich zber a evidenciu informacii o IT
aktivach.

e Problematicky vykon dohfadu nad efektivitou a optimalizaciou vyuzitia IT aktiv.

o Neexistujica moznost centralizacie nakupu a dosiahnutia Uspor na zaklade kvantity.

» Licenéné previerky zo strany vyrobcov softvéru s vysokou pravdepodobnostou identifikacie
nesuladu s naslednou penalizaciou.

V pripade, ak sa v opise predmetu zakazky nachadza odvolavka, resp. odkaz na konkrétneho
vyrobcu, vyrobny postup, obchodné oznadenie, patent, typ, oblast alebo miesto povodu alebo
vyroby, verejny obstaravatel (objednavatel) bude v sllade s § 42 ods. 3 ZVO akceptovat aj
ekvivalent, ktory v rovhakom alebo vy$§om rozsahu spini poziadavky verejného obstaravatefa. Za
(funkény) ekvivalent sa v takomto pripade povaZuje také riesenie, ktoré splia UZitkové,
prevadzkové a funkéné charakteristiky, ktoré si nevyhnutné na zabezpec&enie uéelu, na ktoré je
obstaravany predmet zakazky uréeny, pricom za (funkény) ekvivalent sa nepovazuje najma také
riedenie, z ktorého prijatim/plnenim by boli spojené dalsie vyvolané neprimerané naklady na strane
verejného obstaravatefa (objednavatela).

Il. Specifikacia poziadaviek na Poradenské sluzby v oblasti
zefektiviiovania IT aktiv

Pre Ucely zefektiviiovania riadenia IT aktiv je potrebné implementovat komplexny prevadzkovy
model riadenia IT aktiv v podmienkach $tatnej spravy. V ramci tejto fazy Dodavatel s podporou
Objednavatela vykona vSetky aktivity spojené s identifikovanim, mapovanim, vypracovanim a
nasadzovanim ITAM procesov vo verejnej sprave na zaklade “best practice” pristupu ITIL a IAITAM
metodoldgii, so zretefom na Specifické podmienky verejnej spravy. Pre efektivne nastavenie
riadenia IT aktiv bude potrebné Specificky zadefinovat organiza¢nui schému fungovania centralnej
kompetencie v gescii MIRRI, jednotlivé potrebné role a personalne pokrytie, vypracovanie ITAM
prevadzkového modelu a Governance modelu zohfadiujuceho rozsah pokrytia sluzby a
komplexnost prostredia verejnej spravy. Dalej je tiez potrebné zadefinovat role a procesy v ramci
vybranych OVM, ako aj ich zodpovednosti a povinnosti v ramci korekiného fungovania
centralizovaného ITAM programu.

¥ s

Sabezne s predmetom zakazky je v samostatnom verejnom obstaravani realizovany aj d'al$i
predmet zakazky s nazvom ,Informacny systém riadenia IT aktiv”, ktorého predmetom je
implementacia, podpora prevadzky, Gdrzba a rozvoj informaéného systému pre riadenie IT
aktiv v prostredi vladneho cloudu, ktory poskytne nastroje pre podporu zefektiviiovania
riadenia IT aktiv vo verejnej sprave, vratane kontroly, optimalizacie, Standardizacie a
centralizacie schvalovania vyuzitia a nakupu IT hardvérovych a softvérovych aktiv v ramci
vybranych organov verejnej moci.

3 SUMARIZACIA KLUGOVYCH AKTIVIT V RAMCI PORADENSKYCH SLUZIEB:
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e Vypracovanie detailnej mapy procesov pre podporu ITAM programu vo verejnej sprave
vshlade s metodikou optimalizacie procesov verejnej spravy (dostupné na
https://iwww.minv.sk/?np-optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave&subor=255448).

o Vypracovanie ITAM prevadzkového modelu a Governance modelu pre centralizovany
ITAM program vo verejnej sprave, resp. spracovanie Metodiky riadenia IT aktiv v $tatnej
a verejnej sprave.

» Vypracovanie priebeznych sprav o licenénej pozicii, vratane odporicani na optimalizaciu
licencii pre kluéovych vyrobcov softvéru (SAP, Oracle, IBM, Microsoft, Vmware, Adobe,
Citrix, Eset, Autodesk) - 2x roéne.

o Priebezné poskytovanie konzultacii k vypracovanym spravam o licenénej pozicii (na
poziadanie).

+ Vypracovanie zoznamov povoleného a zakazaného softvéeru.

o Pravideiné workshopy s Objednavatefom pre identifikovanie a odstranenie procesnych
nedostatkov ITAM programu.

e Vypracovanie zoznamu odporaéaného hardvéru podra role/funkcie.

e Podpora pri internych a externych hardvérovych a softvérovych auditoch.

4 POZIADAVKY V OBLAST! PREVADZKOVEHO MODELU ITAM

Dodavatel v spolupraci s Objednavatelom definuje a implementuje vietky oblasti prevadzkoveho
modelu ITAM v podmienkach $tatnej a verejnej spravy vratane:

P.&.| Aktivity ' | Frekvencia

1 |Detailny navrh a ;;odbora implementécie strategického riadenia ITAM | Jednorazovo
na Grovni §tatnej a verejnej spravy.

2 |Detailny navrh a podpora implementacie centralnej organizécie a Jednorazovo
riadenia ITAM v ramci organizacie Objednavatefa.

3 | Detailny navrh roli a zodpovednosti riadenia ITAM v rdmci organizécie | Jednordzovo
Objednavatela a pre jednotlivé OVM.

4 |Detailny navrh a podpgra implementacie procesov ITAM v rdmci Jednorazovo pre
organizacie Objednavatefa a pre jednotlivé OVM. kazdy OVM
5 _Deﬁnovanie kl’uéovych—m<azovaterov vykonnosti pre opti_m_élne Jednorazovo

riadenie IT aktiv vo verejnej sprave.

6 Detailny navrh a podpora implementacie politik v oblasti vyuzivania Jednorazovo
softvérovych aktiv statu.
|

7 | Stratégia rozvoja ITAM. Jednorazovo A‘
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P.€. | Aktivity Frekvencia

8 |Uvodné zhodnotenie vyspelosti riadenia ITAM pre jednotlivé OVM Jednorazovo pre
(forma evidencie: elektronicky dokument alebo softvérova aplikécia kazdy OVM
s moznostou exportu do dokumentu v editovatelnom formate) —
opierat sa 0 medzinarodné §tandardy ako napr. 1ISO 19770-1:2017

9 |Zaveretné zhodnotenie vyspelosti riadenia ITAM pre jednotlivé OVM | Jednorazovo pre
(forma evidencie: elektronicky dokument alebo softvérova aplikacia kazdy OVM
s moznostou exportu do dokumentu v editovatelnom formate) —
opierat' sa o medzinarodné standardy ako napr. ISO 19770-1:2017

5 POZIADAVKY V OBLASTI REKONCILIACIA SOFTVERU A URCOVANIE VYCHODZEJ POZICIE

Dodavatel bude vykonavat nasledujlice ¢innosti:

P.c.

Aktivity

Frekvencia

',,Onboarding" proguktov vyrobcu softvéru (SAP, Orécle, IBM,

Microsoft, Vmware, Adobe, Citrix, Eset, Autodesk) k IS ITAM v zmysle
nasledujiceho postup:

¢ Objednavatel poskytne vSetky relevantné zmluvy, faktary,
objednavky a dodatoénu dokumentéaciu na kontrolu celistvosti
Udajov a analyzu.

e Dodavatel vykona analyzu dodanych podkladov.

¢ Na zéklade vystupov analyzy budu vytvorené licenéné modely
v IS ITAM a nahrané informacie o ndkupoch a podmienkach
uZivania.

» Nasledne budu identifikované instalacie namapované na
konkrétne licenéné metriky a zmluvy.

Jednorazovo pre
kazdy OVM

Vykonanie rekonciliacie a vypracovanie detailnej spravy o licencnej
pozicii jednotlivych vyrobcov softvéru (definovanych rozsahom
projektu).

Polroéne

Poskytovanie manazérskych vystupnych sprav z IS ITAM (obsahujice
minimalne najvéacsie problémy, licenéné nesulady, moznosti tspor,
kontrakty s bliziacou sa expiraciou, percentualne pokrytie hardvéru).

Mesactne
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poskytovanych z infrastruktary Objednavatela alebo jednotlivych
OVM.

P.c. | Aktivity Frekvencia
s |

4 | Aktualizacia udajov o zakGpenych licenciach v IS ITAM pre softvérové | TyZdenne (k
produkty vymedzené rozsahom projektu, na zaklade $pecifikovanych |poslednému
vystupnych sprav o nakupe poskytovanych jednotlivymi OVM. pracovnému diiu

v danom tyzdni)

5 |Sprava dashboardu v ramci §tandardne dostupnych moznosti IS ITAM | PriebeZne / Denne

pre kfuéovych uzivatefov Objednavatefa a jednotlivych OVM. (na zaklade dohody
s Objednavatefom)

E Spolupraca s Objednévatefom pri odstrafovani identifikovanych Priebezne / Denne_
nedostatkov licen&ného siladu; kontrolovat' rie$enie identifikovanych |(na zaklade dohody
nedostatkov s licenciami a zmluvami. s Objednavatelom)

_7 Kontrola hardvéru — presnost a celistvost’ Gidajov o hardvéry v IS Kvartalne
ITAM, kvalita dat a odstréanenie identifikovanych nedostatkov.

8 | Informovanie o chybajlicom softvéry a hardvéry (v pripade Mesaéne
identifikovania nesuladu medzi skutoénymi skladovymi informaciami a
dokladmi) vratane podpory Objednavatela pri odstrarfiovani tohto
nesuladu.

9 | Vytvaranie novych licenénych metrik v IS ITAM. Priebezne / Denne |
(na zaklade
identifikovanej
potreby)

10 ' Manualny import a ddpiﬁanie dat do IS ITAM ohfadom spotreby a Tyzdenne (k
vyuZivania softvéru, ktory nie je mozné identifikovat/zozbierat poslednému
automaticky. pracovnému diu

v danom tyZdni)

11 |Nasadenie procesu pre vy;va'ranie pravidelnych vychodiskovych Denne (pocas
softvérovych stavov pre vyrobcov softvéru vymedzenych rozsahom implementaénej
projektu, a vyuzitie danych vychodiskovych stavov na identifikaciu fazy v rdmei
moznych Gspor a zvy§enie efektivity kiucovych rozhodnuti. jednotlivych OVM)

12 |Kontrola kvality a kvantity vstupnych dat z agentov. Denne / Priebezne
|
13 | Kontrola konzistentnosti v (idajovej zakladni, sprava a analyze Udajov |Denne / Priebezne
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P.c. | Aktivity Frekvencia
3 |Priprava na externy softvérovy audit —_podpora objednavatefa pri Podra potreby
externom softvérovom audite.
4_ Poskytnt]tie gkolenia zamestnancom Objednavatela pre zabezpectenie | Jednordzovo
schopnosti vykonat interny softvérovy audit (vratane pripravy
kontrolnych harkov, pripravy obsahu a dodatoénych podpornych
dokumentacii).

5 |Zabezpetenie aktualizacie prevadzkového modelu ITAM na zaklade 'Roc“:ne (resp._podl’a '

obdrzanej spéatnej vazby. potreby)

6 |Zabezpetenie nasadenia procesu kontinualneho posudzovania ITAM |Roéne

vizie a stratégie pre zabezpecenie ich Upravy na zaklade meniacich
sa poziadaviek verejnej spravy.
7 |Aktivita kontroly a aktualizacie dat v IS ITAM na zaklade Ziadosti od |Podfa potreby
Objednavatefa musi byt ukonéena. (najneskér do 3
pracovnych dni)

8 |Aktualizacia rozpoznania softvéru: zaslanie Ziadosti o pridanie nového | Podfa potreby

softveru. (najneskar do 2
pracovnych dni)

9 |Spracovanie “Ad-hoc” ziadosti. Podfa potreby
(najneskér do 3
pracovnych dni)

10 |Spracovanie “Ad-hoc” vystupnych sprav. Podfa potreby
(najneskor do 5
pracovnych dni)

11 |Priprava nestandardnych vystupnych sprav na zéklade Ziadosti|Podfa potreby

Objednavatefa — diZka pripravy bude stanovena na zaklade komplexity.

(mimo $pecifikacie poziadaviek na Poradenské sluzby)
12 |Podpora pri externom audite. Podra potreby
13 |V&etky dalsie Ziadosti tykajlce sa sluzby riadenia IT aktiv, ktoré nie st | Podla potreby

$pecificky zadefinované - dizka vybavenia Ziadosti bude stanovena na
z&klade komplexity Ziadosti.

Uvedené frekvencie vykonavanych cCinnosti vramci Poradenskych sluZieb zo strany Dodavatefa
nasledovny vyznam:
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6 POZIADAVKY NA IDENTIFIKACIU USPOR

Dodavatel bude vykonavat nasledujuce €innosti:

P.c.

Aktivity

Frekvencia

Komplexna analyza sti¢asnych licenénych metrik a zmluvnych

Jednorazovo (resp.

dojednani a poskytovanie odpordcani na ich zmenu (aj) na zaklade podla potreby)
zisteni vystupnych sprav licenéného stladu vratane analyzy moZnych
finanénych prinosov. |
2 |Analyza spdsobu nasadenia a konfiguracii jednotlivych softvérov. Roéne
3 |Analyza alternativneho softvéru a poskytnutie zoznamu softvérovych |Polrocne
produktov, ktoré by bolo mozné zamenit za vyhodnejSie alternativy.
4 | Analyza a poskytnutie zoznamu potencionainych odporacani na Polro&ne (resp.
zruSenie softvérovej podpory a udrzby. podla potreby)
| 5 'Podpora Objednavatela a jednotlivych OVM pri obnove zmiuyv. Podra potreby
| 6 | Podpora Objednavatela a jednotlivych OVM pri procese Podfa potrgby "
obnovy/predizenia podpory na zaklade analyzy realneho vyuzivania
daného softvéru.
7 | Poskytovanie podpory Objednavateflovi a jednotlivym OVM v procese |Podla potreby :

odinstalovania nepouzivaného softvéru.

7 POZIADAVKY V OBLASTI DALSICH KONZULTACIi A PODPORY

Dodavatel bude vykonavat nasiedujlice éinnosti:

P.c.

Aktivity

Frekvencia

2

Podpora objednavatela pri Ziadostiach o pridelenie hardvéru a
softvérovych licencii na projekty.

Vytvaranie akénych planov s objednavatefom na redukeiu
| potencionalnych dopadov licenéného nestladu.

Priebezne / Denne
(najneskdr do 3
pracovnych dni)

. Podla potreby
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¢ Rodne - najneskdér do péatnasteho pracovného dfia nasledujiceho mesiaca po 12
mesiacoch poskytovania poradenskych sluzieb

» Polroéne - najneskér do patnasteho pracovného dia nasledujuceho mesiaca po Siestich a
dvanastich mesiacoch poskytovania poradenskych sluzieb

o Kvartalne - najneskdr do patnasteho pracovného dfia nasledujliceho po tretom, Siestom,
deviatom a dvanastom mesiaci poskytovania poradenskych sluZieb

¢ Mesaéne - najneskér do patnasteho pracovného dna nasledujliceho mesiaca
¢ Tyzdenne — najneskdr do prvého pracovného dfia nasledujuceho tyzdna
¢ Denne - na kazdodennej baze, resp. v zmysle informacii uvedenych v tabufkach vyssie

e Podla potreby/Ad-hoc — na zaklade podanej osobitnej Ziadosti Objednavatefa a podmienok
dohodnutych medzi Dodavatelom a Objednavatelom, resp. v zmysle informécii uvedenych
v tabulkach vyssie.

8 POZIADAVKY NA REALIZACIU SKOLENi

PoZaduje sa realizacia 3kolenia v nastedovnom rozsahu (pocet Ucastnikov 3-4 osoby/OVM
pocas 8 hodin vratane obediiaj$ej prestavky alebo 6 hodin bez prestavok):

P.¢. | Nazov skolenia Poéet |Trvaniev
$§koleni|drioch

1 |Uvodné $kolenie o procesoch riadenia IT aktiv (nasadzovanie ITAM 1 1
procesov vo verejnej sprave na zaklade “best practice” pristupu ITIL a
IAITAM metodolégii)

2 |Skolenie po vypracovanom vystupe ITAM prevadzkového modelu a 1 2
Governance modelu zohl'adiujlceho rozsah pokrytia sluzby a
komplexnost prostredia verejnej spravy a Metodiky riadenia IT aktiv
v 8tatnej a verejnej sprave (vratane vysvetlenia vystupov z bodu 3.2
Poziadavky v oblasti prevadzkového modelu ITAM).

3 | Skolenie o detailnych postupoch vykonavania licenénych auditov 2 2
(vratane vysvetlenia vystupov z bodu 3.3. Poziadavky v oblasti
rekonciliacia softvéru a urCovanie vychodzej pozicie a identifikacia a
navrhovanie uspor.)

4 |Skolenie na vykonavanie licenéného auditu Microsoft vratane 1 1
identifikacie a navrhovania Uspor
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P.¢. Nazov skolenia Pocet |Trvaniev
$Skoleni|diioch

5 |Skolenie na vykonavanie licenéného auditu Oracle vratane identifikacie 1 1
a navrhovania uspor

6 |Skolenie na vykonavanie licenéného auditu IBM, vratane identifikacie a 1 1
navrhovania Uspor

7 | Skolenie na vykonavanie licenéného auditu SAP, vratane identifikacie a 1 1
navrhovania dspor

8 |Skolenie na vykonavanie licenéného auditu VMWare, vratane 1 1
identifikacie a navrhovania uspor

9 |Skolenie na vykonavanie licenéného auditu ostatnych vendorov, vratane 1 1
identifikacie a navrhovania uspor

PoZaduje sa vytvorenie a dodanie elektronickych skoliacich materiélov pre vyssie uvedene skupiny
pouzivatefov, ktoré budi po ukonéeni $koleni v rdmci prevadzky ITAM priebezne dopifiané a
aktualizované. Zo zrealizovanych 3koleni je nevyhnutné predlozit prezenéné listiny (v zmysle
pokynov SORO pre OPIIl).

Skoliacu miestnost pre realizaciu $koleni zabezpedi Objednavatel, vSetky ostatné naklady na
pripravu a realizaciu $koleni a $koliacich materialov zna$a Dodavatef. Pri objektivnych prekazkach,
ako napr. pandémia, mézu po dohode $kolenia prebiehat aj distanénou formou.

9 AKCEPTACIA PORADENSKYCH SLUZIEB

Objednavatel sa zaviazuje akceptovat Poradenské sluzby po ich poskytnuti Dodavatefom na
zaklade mesa&ného pracovného vykazu po ukonéeni kazdého kalendarneho mesiaca, v ktorom
boli Poradenské sluzby poskytnuté a to v zmysle postupu a podmienok uvedenych v Zmluve.




Priloha &. 2

Krok Popis kroku

Poradenské sluzby v oblasti optimalizécie IT
aktiv

Vstup

Zaciatok

Ocakdvany harmonogram nasadenia

Koniec

poznamka
Priprava dokumentacie, ktora

1 Detailny ndvrh prevadzkového modelu ITAM Zhotovitel Zadanie, Zmluva o dielo, OPZ, Legislativa Detailny névrh prevadzkového modelu ITAM T T+6 bude zakladny kameri
riadenia IT aktiv
2 |Poradenskeé sluzby pre MIRRI Zhotovitel Zadanie, Zmluva o dielo, OPZ, Legislativa Riadené a optimalizované IT aktiva T+2 T+14 vramci 5000 zariadeni
3  |Poradenské sluzby pre NASES Zhotovitef Zadanie, Zmiuva o dielo, OPZ, Legislativa Riadené a optimalizované IT aktiva T+3 T+14 vramci 5000 zariadeni
4  |Poradenské sluzby pre SKIT Zhotovitef Zadanie, Zmluva o dielo, OPZ, Legislativa Riadené a optimalizované IT aktiva T+4 T+14 vramci 5000 zariadeni
4  |Poradenské sluzby pre uréené OVM Zhotovitef Zadanie, Zmiuva o dielo, OPZ, Legislativa Riadené a optimalizované IT aktiva T+4 T+14 vramci 5000 zariadeni
. . i . . a Finalny zoznam zapojenych OVM Komunikacia s OVM,
5 |Vytvor dalsich
ytvorenie zoznamu dal$ich zapojenych OVM Objednavatel |Zoznam OVM s kIGE. pouZivatefom. s celkovym max, podtom zariadeni 40.000 T+5 T+6 dodavatelom a MIRRI,
densk z i
6 Poradenske sluzby pre daltie OVM podra Zhotovitel Zadanie, Zmluva o dielo, OPZ, Legislativa Riadené a optimalizované IT aktiva T+6 T+14 v pripade uplatnenia opcie

ZoZnamu

*Zatiatok a koniec uvadzame v skratenom forméte T + poget mesiacov, napr. T+3mes. znamena , Tri mesiace od terminu T*. Kazdy z vystupov schvaluje riadiaci vybor projektu.
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PRILOHA €. 3 AKCEPTACNY PROTOKOL_VZOR

AKCEPTACNY PROTOKOL
Manazérsky produkt
Dodavatel": Objednavatel’/Prijimatel”:
XXX XXX
XXX XXX
XXX XXXXX
XXXXX Bratislava XXXXX Bratislava
ICO: XX0XX 1CO: XXX
Zodpovedna osoba: Zodpovedna osoba:
XX XX XXX
Nazov projektu: XY
Realizdtor projektu: XY
Autor: (zvyCajne PM) XY
Datum vystavenia spravy: dd.mm.yyyy
Miesto: XY
Kéd TTMS2014+: XY
Verzia: XY
Verzia a histéria dokumentu:
ID | Verzia Popis Autor

1.
2. . P
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Predmet akceptacie:

Objednavatel'/Prijimatel tymto potvrdzuje prevzatie nasledovnych produktov a sluZieb zo strany dodavatela:

Ib Oznacenie polozky Kontrola kvality
L . . -

2_ L] .

3 . e

Odkazy na relevantné doklady o vykonanych testoch a kontroldch kvality (testovacie protokoly, zaznamy
o kontrole, zaznamy o pripomienkovani a pod.) sti uvedené v stipci Kontrola kvality.

Vady a nedorobky:

Dodavatel zaroven potvrdzuje nasledovné vyhrady a nedorobky dodanych produktov a sluZieb (a zarovef
sa zavazuje ich odstranit’ v dohodnutych lehotach:

Oznacdenie \ Vyhrada Spasob .
Db lo3 Termin
polozky dodavatel'a riefenia
1 [ [ . .
2 ° ° N . ° ]
3 [ ] * * L ]
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Zaverecné vyjadrenie:

Prijimatel’ tymto potvrdzuje nasledovné stanovisko k akceptacii produktov a sluzieb ako aj k sthlasu na dhradu
platieb za tieto produkty a sluzby dodavatel'ovi:

| PIna akceptacia

Odovzdanie produktov a sluZieb prebehlo bez vyhrad a v pinom stlade s poziadavkami /
s platnou zmluvou XX a metodikou XX.

Objednavatel’ / Prijimatel’ vyjadruje stihlas s Uhradou platieb dodavatelovi za v3etky
produkty a sluzby v uvedené v tomto protokole.

| Podmieneéna akceptacia

Odovzdanie produktov a sluzieb prebehlo s vyhradami, ktoré nebrania ich prevzatiu
a pouZivaniu. Dodavatel' sa zaviazal dodatocne odstranit’ vSetky uvedené
vyhrady v terminoch, ktoré prijimatel’ odsthlasil.

Objednavatel / Prijimatel’ preto vyjadruje siihlas s Ghradou platieb dodavatel'ovi za
vSetky produkty a sluzby v uvedené v tomto protokole.

Odmietnutie prevzatia

Objednavatel' / Prijimatel’ vyjadruje zasadny nesGhlas s dodanymi produktmi a sluzbami
dodavatel'a a poZaduje odstranenie véetkych vad a nedorobkov v terminoch, ktoré
X/? odsuhlasili spolo¢ne s dodavatelom.

|
Objednavatel’ / Prijimatel’ nedava siihlas na uhradu platieb dodévatel'ovi za produkty
a sluzby v uvedené v tomto protokole.

Prosime, vyznadit’ kriZzikom spravnu odpoved..
Vyhotovené v dvoch rovnopisoch — jeden pre prijimatela a jeden pre dodavatela.

V Bratislave, diia : dd.mm.yyyy

Podpis preberajliceho Podpis odovzdavajliceho
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Priloha &.4 — Cast ponuky Dodavatela predloZenej do Verejného
obstaravania obsahujica zavazny Struktdrovany rozpocet ceny

Cenové tabulka - Cast' A - P OVM v ramci predi zmiuvy - 5 000 HW zariade!
Jednotkova | Jednotkova Cenaza Cepaza
= P p p
Faza PoloZka { Pozicia' Memé jednotka | cena v EUR cenaDvPElUR (s sstvo v EUR 3stvo v EUR
(bez DPH) ) (bez DPH) {sDPH)
Tlovekoder: 607,00 € 72640€ 2 1400 €] 456 80 €|
et) Elovekodeh 607.00€ 72840€ 11 77 00 € 01240€
IT analyfk (SAM expert) Clovekoded 607,00€ 72840 € 25 1517500 € 1821000 €
ITAS konzultant {Licenéni Specialista Oracle)
ITAS kanzultant {Licenén{ &pecialista IBM)
ITAS konzutant (Licenény Specialista Nicrosoft 44
ITAS konzultant {Licentny 8pecialista ViMware)
[TAS konzultant (Licenény Specialista SAP) Clovekoder 607,00 € 72840 € 26 708,00 €
Clovekoderi 60700 € 72840 € 3 182100€
Elovekodert 807.00€ 72840€ 14 849800 €
Clovekodert 607,00 € 72840 € 33 2003100€
58
n §
Sluzby v oblast riadenia IT aktiv [T/1S konzultant (Licentny Spectalista SAP) Clovekoder 60700€[  72840€ 3520600€] _ 4224720€|
Testovanie _ _
Projaktovi manaér IT projekiu Clovekodert 607,00 € 728,40 1 607.00€ 72840 €
iglista pre infrastruktrny/HW $ pecialista (ITAM expert] Clovekodert 807.00 € 728,40 € 4 242800€ 291360 €
IT analytk (SAM e Clovekodert 607 00 € 728 40 8 4 856,00 € 582720€
ITAS konzultant (Licen&n§ Spacialista Oracle)
ITAS konzuttant (Licenény $pscialista IBMI
ITAS konzuttant {Licenény $pecialista Microsoft) 14
ITAS konzutant (Licenén§ $pacialista VMware)
FIIS konzultant {Licenény &pecialista SAP) Clovek_od_sﬁ 607,00 € 728,40 € B 498,00 € 10 187,60 €
m =
Piojektovy manaZér IT projektu Clovekoderi 607,00 € 2840€ 1 607,00 € 72840€
iaf & infrafirubtin Specialista (TTAM ax Clovekoderi 607,00 € 28 40 T 424900 € 5098 80 €|
IT ana expert) Clovekoderi 607,00€ 28,40 € 18] 971200€] 11654 4ue|
ITS konzultant (Licenény dpecialista Oracle:
(TS konzuftent (Licenény Specialsts IBM)
ITAS konzultant (Licendny dpecialsts Microsoft) 28
ITAS konzultant {Licenény dpecislists Vidware}
5 konzultant (Licentny Spach ) Clovekoder B07 D0 €| 72840 € 17 803,00 € 2112380 €
polel Elovakodni spolu*™ | | 270 163 860,00 € 196 658,00 €
Cenova tabulka - Cast' B - Volitelne zahmuté OVM v ramci predmetu zmiuvy - 35 000 HW
Cena za Cenaza
PoloXka { Pozicia® j N L Wy
Faza Mema jednotka c(:';: ‘1') E:;! cena DvPIE‘:;IR (s »; v EUR o vEUR
(bez DPH) (s DPH)
BO700 €] 72840 € 6 364200€ 437040 €|
807,00 € 72840 € 32 1942400 € 23 308,80 €]
607.00 € 72840€ 74 44 918,00 € 53 801,60 €}
131
(LicenZny &peciall Clovekodert 607.00 € 72840€ 7951700 € 9542040 €
Implementacia
Prolektovi manazér IT proiektu Clovekode 607.00€ 728 40€ 9 546300€ 655560 €
{Specialista pre infraStrukttenyHW § becialista (ITAM expert ovekoderl 607,00 €| 72840 € 45’ 26 101.00€ 3132120 €
iT analyik (SAM expert) lovekodef 607.00€ 72840 o8| 59 486,00 € 71 20
ITAS konzultant {Licend pecialista Oracle
AS konzultant (Licen&n? $peciafista IB
ITAS konzultant (Licenén$ Specialista Microsoft] 174
ITAS konzultant (Licentny Specialista Viviware
Sluzby v oblasti riadenia IT aktiv ITNS konzslﬂant {Licen&ny $pecialista SAP) Clovekodert B807.00€ 72840€| 10561800€ 126 741,60 €I
Testovanie
Projektovi manaér IT projek Clovekoden 607,00 €] 72BA0€ 2 121400€ 1456 80
pacialista pre infragirul W $pecialista (ITAM exps Clovekodeit 607.00€ 72840 € 11 667700 € 8012.4
analytk (SAM expsr) Clovekoder: ao7',(_')oe| 728.40€ 25 1517500 € 1821000 €
TAS konzuttant (Licenén{ $pecialista Oracle)
ITAS konzultant {Licenén§ Specialista IBM)
ITAS konzultant {Licentn{ $pecialista Microsoftl 43
ITAS konzultant {Licenén{ Spacialista VMware
ITAS (Licenény Specialisia SAP) Clovekoder 607,00€ 728.40€ 26 101,00 €| 31321.20 €|
Clovekoderi 607.00€ 728.40€ 4 242800€ 291360 €
) TEiovekoder: 607.00 €] 72840 € 2 1335400 € 6024.80 €
sxpert) Llgvekoden 607,00 € 72840 € 49 2974300€
Licengny 3pacialista Cracie)
Licenéni Specialista IBM)
Licenént dpecialista Microsoft) 87
t (Licenény $pecialista ViMware)
[TAS konzultant (Licengny Specialista SAP) Clovekodei €07.00€ 72840€ 52 809,00 € 63 370,80 €
|Eet Elovekodn! spatu™* B10I 491 670.00 € 580 004.00 €|

* rozdelenie na kapitoly podfa Priruéky pre opravnenost vydavkov PO7 OPII
** indikatfvne mnozstvo Elovekodni

Celkové cena: [ 655560,00 € I 786 672,00 €
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Priloha ¢. 5 - Zoznam subdodavatelov

Vyhlasenie uchiadzaca o subdodavkach

UcHADZAC: SOFTWAREONE SLOVAKIA S.R.O.
DUNAJSKA 7114/15
811 08 BRATISLAVA
1CO: 46 457 763

Dolu podpisany zastupca uchédzaca tymto ¢estne vyhlasujem, Ze na realizcii predmetu zakazky ,Poradenské
sluzby v oblasti optimalizdcie IT aktiv“, vyhlasenej verejnym obstardvatelom Ministerstvom investicii,
regiondlneho rozvoja a informatizicie Slovenskej republiky, so sidlom Stefianikova 15, 811 05 Bratislava
v Uradnom vestniku Eurépskej tinie & 2022/S 126-359029 zo diia 4.7.2022 avo Vestniku verejného

obstaravania ¢. 151/2022 zo dia 6.7.2022 pod zn. 31129 - MSS.

X sa budi podiel’at’ nasledovni subdodévatelia:
udaje o osobe
opravnenej konat’ za
subdodaivatel'a v rozsahu .
meno a priezvisko, Podiel na
p- Obchodné meno / Ico adresa pobytu, ddtum realizacii Predmet
¢. | Nazov subdodavatel'a narodenia zikazky | subdodavky
v%
Prokurista:
1.JAN KNYTTL,
Expertna
znalost’
konkrétnych
1. | SoftwareONE Czech 24207519 50% | vjrobcovSW
Republics.r.o.
v zmysle
2.PETR PANEK, predloZenych
Zivotopisov
Konatel:
Toma$ VrSansky Expertna
znalost SW
Asset
2. | biz-ITs.1.0. 47251701 8% Management
v zmysle
predloZenych
Ing. Jana VrSanska zlvotopisov




W lezsﬂcﬁ REGIONALNEHO ROZVOJA
A INFORMATIZACIE
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*  Navrhovany subdoddvatel’ must splfiat podmienky téasti tykajiice sa osobného postavenia podla § 32 ods. 1 zdkona
o verejnom obstardvanf a neméZu u neho existovat’ dévody na vylicenie podla § 40 ods. 6 pism. a) aZ h) a ods. 7 zdkona
o verejnom obstardvani; splnenie podmienky déasti podl'a § 32 ods. 1 pism. e) zdkona o verejnom obstardvan{ preukazuje
subdoddvatel len vo vztahu k tej asti predmetu zdkazky, ktorii md subdoddvatel pinit.

V Bratislave, dﬁa-

Jan Knyttl, konatel

Martin Semjan, konatel

1 Doklad musi byt podpisany uchadzatom, jeho Statutdrnym orgdnom alebo &lenom Statutirneho organu alebo inym zastupcom uchédzata, ktory
je opravneny konat’ v mene uchédzata v obchodnych zavazkovych vztahoch.
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