Dodatok k Zmluve o poskytovani sluzieb

| uzavrety podla zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, |
' ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava |, oddiel: Sa, viozka Cislo: \
' 2081/B (dalej len ,Podnik”) a Ucastnikom (dalej len »Dodatok®). 1

Informécie o zmluve Kod tlaciva: 812 |
‘ 1-
 Sluzba: TP Kod Ugastnika: 1000032400 Kod Adresata: 1000032401 Cislo Zmluvy: 80509280942 TC/MSN: 0556220946 |
- | Ml B SUTRCECTICN iifm il 4 Tk afljil B |
- Ugastnik : pravnicka osoba [] fyzicka osoba - podnikatel [ fyzick4 osoba - nepodnikatel {
' Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: IVES-Organizacia pre Statna prislusnost’
Rodné éislo /ICO: 00162957 I€ DPH: SK2020762480 C. OP alebo pasu:
Ulica: Ceskoslovenskej armady Supis.¢.: 1174 Orient. ¢.: 20
Obec: Kosice PSC: 04001 Byt ¢. / poschodie: /
’ ‘Mobil: ' -h E-mail: i, o A |
- Statutdrny organ / Zakonny zastupca/ splnomocnenaosoba
 Priezvisko /Meno /Titul: Mobil: | C. OP alebo pasu: el
| Ulica: | sipls.é: | Orent&: | | Obec/PSé: /
[ Priezvisko / Meno / Titul: o, Mobil: i C. OP alebo pasu:
' Ulica: | Sipis. &.: | Orient. &.: / | Obec/PSC: /

- Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa (Gastnika, resp. Ucastnik vyuziva P.0.BOX) |
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ICO: ICDPH: Néklad. stredisko: |
| Ulica: St'lpis.f':. Orient.c.: /
Z Obec: PSC: P.0.BOX:
Mobil: E-mail:

- Prelozenie/Premiestnenie Verejnej telefonnej sluzby (ak je jej prelozenie/premiestnenie mozné)

[Jprelozenie [ ] premiestnenie [[] LNP s viazanostou 12 mesiacov [ ] LNP bez viazanosti
- Typ zriadenia sluzby v pripade preloZenia/premiestnenia - na TP

- [] Samoinstalacia
| Notifikacia — informacia o zriadeni sluzby: [] SMS na mob. ¢islo: [] E-mail na adresu:

. Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zaklade tohto Dodatku (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa
trvalého pobytu/sidla (¢astnika)

Ulica: ~ Supisné gislo: B Orientacné Cislo: /
| Obec: PSC: Byt ¢./ poschodie: /
' Kontaktna osoba pre zriadenie sluzby: C. OP alebo Pasu: Mobil:

' Podnik a Ucastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb s Cislom uvedenym v Casti ,Informéacie |
0 zmluve* meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva“). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktore nie st
 tymto Dodatkom dotknuté zostavaji v platnosti bez zmeny.

Ak je predmetom tohto Dodatku zmena adresy umiestnenia koncoveho bodu siete, zavazky zmluvnych stran sl najma nasledovné:

'a) zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych vtomto Dodatku, ak je zriadenie technicky
uskutodnitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tohto Dodatku, ak sa |
zmluvné strany nedohodnii na prediZent tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je |
technicky uskuto¢nite/né, tento Dodatok zanika dfiom dorucenia oznamenia Podniku o tejto skutoCnosti Uastnikovi. :

b) v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti |
koncového zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania najmé vo forme néjmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny
poskytnit Usastnikovi prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia
k sieti v zmysle pism. a), ddjde zaroveri aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ucastnik je z tohto
dovodu povinny bezodkladne vratit' Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu.
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' ¢) zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Dodatku, a to od Rozhodného diia, ktox

nadobudnutia G&innosti tohto Dodatku, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak pos

poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obic

podmienky, zavazok Podniku poskytovat' prislusnd sluzbu vznikne az s Gcinnostou ku driu spinenia danej podmienky podla pism. as

b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak N

e T e T T— sm=—,
- Zuétovacie obdobie a frekvencia fakturacie '\

| Ziétovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zuétovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendarneho mesiaca. @

" Pripadnt zmenu trvania z(i¢tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred.

[X] frekvencia fakturacie jednomesaéna [ frekvencia fakturécie dvojmesaéné (je mozné iba pre ucastnika fyzickt osobu a nie je

mozné pri elektronickej forme faktury)

Splatnost faktury pri dvojmesacnej frekvencii fakturécie: [ jednorazovo za celé dvojmesacné obdobie [] 2 platby - mesacné Ciastky

- Sposob fakturacie j
[X] Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku * ‘
[] Papierova faktura zasielana postou

[] Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu*™*

[] Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF poStou™**

**E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

| * Utastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje stihlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme pod'a platnych Veobecnych l
podmienok a Cennika a zarove stihlas s poskytovanim Elektronickej faktlry spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Uastnik |
berie na vedomie, 7e Elektronicka faktira bude s jeho stihlasom dorugovana ako priloha e-mailovej spréavy vo forméte PDF a jej otvorenie |
nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuie, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu (dajov na elektronickej faktire zasielanej na nim uréent e-mailovii adresu pred pristupom tretich osob. Podnik
nezodpoveda za $kody spdsobené Ucastnikovi pristupom neopravnenych oséb k idajom na elektronickej faktire vo formate PDF. ***

' Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika. sl

- Zakaznicky identifikator (Bezpecnostny udaj PIN kod/PID kod)

Sposob dorucenia: [] postou [] nesthlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora

Uzavretim tohto Dodatku bude po sthlase, Podnikom Ucastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator. Zakaznicky identifikator je PIN kod
alebo PID kod ako prostriedok jednoznacnej identifikacie a autentifikacie Ugastnika, najma pri dialkovej komunikécii s Podnikom. VSetky |
 tieto Udaje tvoria Bezpecnostné Udaje a bez ohladu na to, ktory je Ugastnikovi prideleny, maju rovnaku povahu. Zmluvné strany sa zavazuju

' tieto podmienky dodrziavat. Pridelenie Zakaznickeho identifikétora je pre Ucastnika bezplatné. Ugastnikovi moze byt prideleny len jeden

Zakaznicky identifikator. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze bude viazany véetkymi (konmi vykonanymi vo vztahu k Podniku |
prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Zakaznicky identifikator bude Ugastnikovi doruéeny postou, Podnik sa zavézuje pridelit a do |
14 pracovnych dni odo dfia uzavretia tohto Dodatku dorugit Ugastnikovi do vlastnych rilk Zakaznicky identifikator v zabezpeCenej obalke. |
Podnik nezodpoveda za kody spdsobené Ugastnikovi pristupom neopravnenych osob k Zakaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuzitim |
neopravnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo vyuzivani sluzieb Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Na zriadenie |
a vyuzivanie ktorejkolvek zo sluzieb Podniku objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Zakaznickeho identifikétora sa vztahuju |
ustanovenia prislunej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a Utastnikom tykajucej sa danej sluzby.

' [[]zmena sluzby [[] zmena adreséta [] uréenie adresata [[] zmena v osobe ucastnika

' [ aktivacia zliav a benefitov (nova akcia)
' [[] zmena programu ] doruéovanie vytétovania [] Iné zmena
' - Novy Giéastnik (zmena v osobe ti¢astnika)
| Kod Ugastnika: Kod Adresata:
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Statna prislunost”
Rodné ¢&islo / ICO: IC DPH: ¢. OP alebo pasu:
Ulica: Supis.c.: Orient. ¢.: /
4 Obec: PSC: Byt ¢. / poschodie: /
Mobil: E-mail: . e
. Statutarny organ / Zakonny zastupca / splnomocnena osoba
} Priezvisko / Meno / Titul: Mobil: C. OP alebo pasu:
' Ulica: | Sapis. & | Orient. &.: / | Obec/PSC: /

- Mobii:

' Priezvisko | Meno / Titul: | &. OP alebo pésd:
|

CUlica: | Supis. & | orient.é: I | Obec/Ps¢:

i
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ohto dodatku sa dohodli, Ze Novy Ucastnik vstupuje do v3etkych prav a povinnosti a prebera od Ugastnika vetky zavazky, ktore ‘

Zmluvy uzavretej medzi Podnikom a (Jéastnikom v zneni jej zmien a dodatkov vo vztahu k Sluzbe poskytovanej na zaklade Zmluvy.

.

5i tohto dodatku sa zaroveii dohodli, e poplatky a ceny za Sluzby poskytnuté Podnikom Ugastnikovi do diia (cinnosti tejto zmeny je
§ v celom rozsahu uhradit Podniku ako veritelovi Ugastnik a tento dih neprebera Novy Gcastnik. Novy Uéastnik vyhlasuje, Ze (i) dilom

osti tejto zmeny vstupuje do pravneho postavenia Ugastnika so vietkymi pravami a povinnostami prislichajlcimi Ucastnikovi zo Zmluvy |

; priloh. (ii) sa zoznamil so Véeobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom. Novy (igastnik svojim podpisom potvrdzuje

prevzatie Zmluvy a jej priloh (dodatku, \/geobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika od Ugastnika), (i) Ze sa zavazuje riadne |
‘véas pinit véetky povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy, najma riadne a véas platit cenu za aktivaciu a poskytovanie sluzieb. Podnik vyhlasuje, Ze |

vvvvvv

s vy$sie uvedenym prevzatim dlhu sthlasi, pricom berie na vedomie, ze odo diia Ucinnosti tejto zmeny bude vietky pefiazné zavazky Ugastnika,

ktoré vznikni zo Zmluvy plnit namiesto Ugastnika Novy GcCastnik. Tato zmena nadobtida (¢innost prvym diiom kalendarmeho mesiaca |

\ nasledujlicom po mesiaci, v ktorom bol tento dodatok uzavrety. Utastnik sa zavazuje, ze odo diia uzavretia tohto dodatku do Gcinnosti tejto
| zmeny nevykona Ziadny tkon, ktory by bol v rozpore s tymto dodatkom, najma nepoZiada o zmenu Zmluvy. Podnik si vyhradzuje pravo zmenu

v osobe Uéastnika neuskutoénit, ak zisti Ze (i) existuje dévod, pre ktory ma Podnik pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy s Novym Gcastnikom |

.

v zmysle V3eobecnych podmienok, ii) gastnik po uzavreti tohto dodatku urobil vo vztahu k Sluzbe tkon, ktory je v rozpore s tymto dodatkom,
’i (iif) nastali iné skutocnosti, ktoré brania Podniku uskutoénit zmenu v osobe Ucastnika. Neuskutoénenie zmeny v osobe u&astnika Podnik oznami
dotknutym osobam/castnikom, _pisomnym oznamenim.
: . Novy adresat - zmena adresy zasielania pisomnosti

| Priezvisko (Obchodné meno) / Meno | Titul:

e —

| I€0: |G DPH: i ~ Néklad. stredisko:

Ulica: Supis.c. Orient.C.: /
\ Obec: PsC: P.0.BOX:
I . . . .
| - Prelozenie/Premiestnenie Verejnej telefonnej sluzby (ak je jej prelozenie/premiestnenie mozne)
LQPL""Q?‘*”E N L] premiestnenie

e — et e o

\ - Typ zriadenia sluibi( vmﬁripade prelozenia/prem
' [ Samoinstalécia
" Notifikacia — informéacia o zriadeni sluzby: ] SMS na mob. islo: ] E-mail na adresu:

R — e e e e

5 . [X] Zmena volacieho programu / balika

| Pévodny volaci program: Novy volaci program:
' [ Zriadenie volacieho balika: ] Doma Happy S [[] Doma Happy M ] Doma Happy L [C] Doma Happy XL [] Biznis linka 50 [] Biznis
' linka 200 [ Biznis linka 400 [] Biznis linka Premium
[] Zrugenie volacieho balika: [] Doma Happy S ] Doma Happy M [[] Doma Happy L ] Doma Happy XL [] Biznis linka 50 [ Biznis
linka 200 [_] Biznis linka 400 [] Biznis linka Premium

1 [ Ina zmena Pevna linka Zaklad - 1,5 € s DPH/mesiac " Datum (ginnosti zmeny volacieho programu / balika 26.05.2023
.- Doba viazanosti : :
| [ bez viazanosti [_] 12 mesiacov 24 mesiacov

. Najom Koncového zariadenia Doba trvania najmu neurcita.

KZ bude dorugené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku.

Tato Gast oznacena ako ,Najom Koncoveho zariadenia® tvori osobitnd zmluvu o najme KZ, ktorl Utastnik a Podnik uzatvarajli v stvislosti so
Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb, ktora tvori sticast tejto listiny (dalej len ,.Zmluva o najme*) a na zmluvny vztah Ugastnika a Podniku
sa uplatni len, ak je vypineny Udaj ,Typ KZ'. Podnik sa zavazuje prenechat Utastnikovi (najomcovi) do uZivania nizéie uvedené KZ a Ucastnik
sa zavazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a ngjom KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, Gasti uréenej pre najom koncovych zariadeni
(dalej len ,Cennik KZ*). Ceny podla predchadzajicej vety bude Podnik fakturovat v rami faktiry za sluzby poskytované na zaklade Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb. Najom KZ nie je sucastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Najom
KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni a Cennikom KZ, ktoré tvoria sugast Zmluvy o najme.

' Typ KZ pre ADSL/ VDSU Optika
] WiFi router Standard
] WiFi router Premium
] modem
{ Zmluvna pokuta za stratu, znicenie alebo odcudzenie KZ:
- » Ugastnik je povinny v pripade straty, snicenia alebo odcudzenia prenajatého KZ Wifi router Standard, Wifi router Premuim, alebo modem
. alebo nevratenia prenajatého KZ Wifi router Standard, Wifi router Premuim, alebo modem ani v dodatoéne poskytnutej lehote po zaniku
| Zmluvy o najme na zaklade vyzvy Podniku, zaplatit Podniku (jednorazovo) Zmluvnu pokutu vo vyske 60,00 € (DPH sa neuplatiiuje). Blizsie

|
!
|
|

| podmienky vratenia KZ router Standard, router Premuim, alebo modem st uvedené v Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych |

s A Y —— G ———— T bbbttt M Do
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zariadeni. Lehota na vratenie KZ po zaniku Z Zmluvy o najme je 10 dni. Dodatoéna lehota na vratenie KZ poskytnuta Podnikon:
- kratSia ako 10 dni.

‘ Podnik sa zavazuje poskytovat sluzby Ugastnikovi za zvyhodnenych podmienok podfa typu akcie vyznacenej v tejto Gasti, za podn

dohodnutych vtomto Dodatku azéroveri zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej akcie v prislusnom Akciovom cenniku
‘ poskytovanie SluZieb pevnej siete (dalej len ,,Akmovy cennik®). Ustanovenia tejto ¢asti Dodatku (Akcia, Zavazok viazanosti a Zmluvna poku
sa na Ugastnika uplatnia len v pripade, ak sa je zaroveri dohodnuta v zmysle tohto Dodatku aj doba viazanosti v trvani 12 alebo 24 mesiacoy
' Paralelné zvonenie
[] aktivacia a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Paralelné zvonenie - cena sluzby za prvé 3 mesiace je zahrnutéa v cene za poskytovanie Hiasove]
sluzby Po uplynuti obdobia benefitu bude dopinkova sluzba Paralelné zvonenie Utastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoziada o iej
deaktlvacm skor. Ugastnik ma pravo poziadat Podnik pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie doplnkovej sluzby Paralelné zvonenie
aktlvnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto nedéjde k deaktivacii dopinkovej sluzby Paralelné zvonenie a v dalsom obdobi bude poskytovana
| za cenu podla Cennika. Kontakt na mobilné telefonne islo na ktoré sa méa uplatnovat vyuzwame doplnkovej sluzby:
[] aktivacia a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Paralelné zvonenie — ak Ugastnik zarover spini podmienky ponuky Magenta 1 podla Cennika pre
- poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete - cena sluzby za prvych 12 mesiacov je zahrnuta v cene za poskytovanie Hlasove] sluzby.
' Po uplynuti obdobia benefitu bude doplnkova sluzba Paralelné zvonenie Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoziada o jej deaktivaciu
' skor. Ugastnik ma pravo poziadat' Podnik pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie dopinkovej sluzby Paralelné zvonenie aktivnej aj po
 uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivécii doplnkovej sluzby Paralelné zvonenie a v dal$om obdobi bude poskytovana za cenu
podla Cennika. Kontakt na mobilné telefonne ¢islo na ktoré sa ma uplatiiovat vyuzivanie doplnkovej sluzby:
- Kedykolvek v priebehu poskytovania doplnkovej sluzby Paralelné zvonenie mozno poziadat o jej bezplatné zrudenie.

Akclova cena za poskytovanie Verejnej telefonnej sluzby vo zvolenom programe - 2 mesaéna viazanost', platna pocas 1.-30.
' mesiaca

[ ] Doma Happy X -20, €s DPH/mesiac
' [] Doma Happy - 15, 0€ s DPH/mesiac
[_] Doma Happy M - 10, 0€ s DPH/mesiac
[]Doma Happy S- , 0€s DPH/mesiac
' [[] Biznis linka Premium/X - 0,00 € s DPH/mesiac
] [] Biznis linka 00/ - 30,00 € s DPH/mesiac
' [[] Biznis linka 200/M -1 , € s DPH/mesiac
| Prechod na nizsi program je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na doc¢asné vyuZivanie vyssieho programu za
| cenu nizSieho mé UCastnik pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program

| sluzby. Pre urcenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby
v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.
program, resp. v pripade programu Biznis Linka pismeno d) oznauje najnizsi program a pismeno f) najvy$si program: a) Doma Happy M, b)
- Doma Happy L a ¢) Doma Happy XL, d) Biznis Linka M, €) Biznis Linka L, f) Biznis Linka XL.
\ Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty pri poruseni zavéazku viazanosti je 180 € (DPH sa neuplatriuje). Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia
pravidla uvedené v Casti ,Zmluvna pokuta“ tohto dodatku.
Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefonnej sluzby vo zvolenom programe - 12 mesaéna viazanost', platna poéas 1. - 15.
mesiaca
[]DomaHappy X -22, €sDPH/mesiac
[] DomaHappy -1 ,00€s DPH/mesiac
' [[] Doma Happy M - 13,00 € s DPH/mesiac
' [[] Biznis linka Premium - 5,00 € s DPH/mesiac
- [ Biznis linka 00- 35,00 € s DPH/mesiac
1 [] Biznis linka 200 - 25,00 € s DPH/mesiac
= Akciova cena za zriadenie samoinstalaciou je zapoditana v mesaénom poplatku za poskytovanie Sluzby (&tovanom v 1. mesiaci.
- Poplatok za zmenu programu na volaci program s niz§im mesacnym poplatkom v 1. — 24. mesiaci doby viazanosti je 8,32 € bez DPH, cena
s DPH 9,98 €,
' Zaklad pre vypodet zmluvnej pokuty pri poruseni zavézku viazanosti je 90 € (DPH sa neuplatriuje). Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia
- pravidla uvedené v asti ,Zmluvna pokuta" tejto zmluvy.

= Doplnkové sluzby / baliky

b
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{odina za cenu mindity Fi [] Zriadenie []Zmena []ZruSenie (pre bytovych ¢astnikov iba k volaciemu
1 Doma Happy S)

k Hodina za cenu minaty Fi [C] Zriadenie [1Zmena []Zrusenie (pre bytovych (¢astnikov iba k volaciemu
:mu Doma Happy S)

. avnena cena na vybrand krajinu [] Zriadenie []Zmena [ ] Zru$enie
Jer maximalne 3 krajin pre volacie programy Doma Happy S/M/L/XL, Biznis linka 50/200/400/Premium)
ava sa neuplatiuje pre hovory ukonéené v mobilnych sietach zahraniénych operatorov : Cyprus, Ceska republika, Finsko, Franctizsko,
srécko, Holandsko, lrsko, Madarsko, Nemecko, Pol'sko, Rakisko, Rusko, Velka Britania

] Belgicko ' I Finsko ' irsko

| | =y

(] Cyprus [] Francuzsko f []KanadaaUSA | [] Polsko L] Rusko ‘ L] Svgdsko

: : ) ; [ Portugalsko | [ Spamelsko [] Taliansko
[ Ceska republika [ Grécko - [ Madarsko [ Raksk | El Svelearsko | E velka Bitania
[ Dansko ' [ Holandsko | [ Nemecko Gifdi s vajci |
[] zriadenie [] zmena [] zrusenie doplnkovych sluzieb pre:

A |
gaelzigl’atne ' [ sluzby presmerovania
dopinkoviich - [ sluzby viacerych Gcastnikov
sluzieb pre TP1

' [[] zamedzenie zobrazenia Gisla volajiiceho G&astnika s deaktivovanim sluzby (D CLIR UC)

T ' [[] zamedzenie zobrazeria &isla volajiceho Uc¢astnika s aktivovanim sluzby (CLIR UC)
d:;fni:vz | [[] zamedzenie zobrazenia ¢isla volajiceho uéastnika (CLIR)

[] zobrazenie Gisla volajuceho castnika (CLIP)
[[] deaktivovanie zobrazenia ¢isla volajliceho U¢astnika (CLIP D)
Il
- [ zablokovanie vybranych odchadzajicich volani (OCB UC)
[ hlasova informécia (IA)

sluzby pre TP 1

Platené ' [[] zablokovanie prichadzajticich presmerovanych volani (IIFC)
doplnkové ' [[] pevné zablokovanie vybranych odchadzajlicich volani (OCB) podla kategorie Cislo:
sluzby [] pevné okamzité presmerovanie volania (CFU P) uvedte Gislo TP, na ktoré sa majli volania presmerovat:
pre TP 1 ] zmena &isla pre CFU P, na ktoré sa majli volania presmerovat: (telefonne Gislo uvedte aj so smerovym
Cislom)
[
; L1 Vypis I:l postou (VOVp), posielat na adresu:  [] G¢astnika [ ] zasielania pisomnosti a vytctovani (adresata)
' odchadzajicich |
| volani ' [ zmena adresy pre zasielanie VOVp ,
' pravidelne - V pripade, ak je U¢astnikovi zasielana na zaklade dohody faktira s dvojmesacnou frekvenciou a U¢astnikovi vznikol
mesadne narok na poskytnutie vypisu odchadzajlcich volani verejne;j telef. sluzby poskytovany postou na 3 fakturané obdobia bez |
| poplatku, spoplatiiovanie takéhoto vypisu sa zacne po doruceni tretej faktiry doru¢ovanej takymto spdsobom.
' [ Univerzalna odkazova schranka Standard [ ] zriadenie [] zrugenie
] TP 1 - pocet: [[] zriadenie ved ajsej zasuvky

‘Zmenadialup  [] zruSenie modulu Rodinny internet
internetového  [_] zruSenie modulu Firemny internet
modulu ¢islo telefonnej pripojky (uvedte aj smerove Cislo):

E] Magio Televizia cez internet v programe Magio GO
Ucastnik, ktory uzavrie Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb s programom Hlasovej sluzby s dobou viazanosti 12 alebo 24

je pocas prvych 3 mesiacov (dalej len ,obdobie benefitu’) od jej aktivacie je zahrnuta v cene vybraného programu Sluzby.Po uplynuti tohto
obdobia benefitu bude sluzba Magio Televizia cez Internet v programe Magio GO Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoziada o ]6]

programe Magio GO aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii sluzby Magio GO a v dalSom obdobi (t.j. po uplynuti
- obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podla aktuélneho Cennika pre sluzby Televizie. Ugastnik ma moznost kedykolvek v
' priebehu poskytovania sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poziadat o jej bezplatné zru$enie. Ponuku nie je mozné
' kombinovat' s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak neur¢i Podnik inak.

- Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti si¢astou sluzby Magio Televizia cez internet nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber
- poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika. Datové prenosy stvisiace s vyuzivanim sluzby Magio
| Televizia cez internet sa ¢erpajli a spoplatriuju v zmysle cennika prislusného poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet.
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mesiacov, je sli¢asne opravneny vyuzit ponuku Podniku na aktivaciu sluzby Magio GO s doplnkovou sluzbou Magio GO Archiv za cenu, ktora |

deaktivaciu skor. Ugastnik ma pravo poziadat Podnik pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia cez internet v -




" Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez intemet sa spravuje Akciovym cennikom, C
poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytove
Levme VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb

) 1. ZAVAZOK VIAZANOST!: Ugastnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti v zmysle tohto Dodatku (dalej Ien ,doba vnazanostl ), ktora\
od Rozhodného dna: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podla tohto Dodatku, teda nevykona
tkon, ktory by viedol k ukonéeniu Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzbu (dalej len ,zavazok viazanosti‘), 1
porudenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie p
dojednanej doby viazanosti (i) nezaplatenie ceny za poskytnute Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vzni
Podniku pravo na odstlpenie od Zmluvy (daIeJ len ,poruSenie zavazku viazanosti‘). Doba viazanosti plynle iba poCas doby vyuZivania Sluz
| vzmysle tohto Dodatku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikov
" poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie
\ zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
i 2.ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvné pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody sposobenej
Podmku v dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi
sa rozumie slcet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podia Cennika
| (rozhodujlice st ceny bez viazanosti). Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku st uvedené v Gasti ,Akcia‘ alebo v Cenniku.

Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti tejto Sluzby, ktora zohladfiuje Benefity poskytnuté Ucastnikovi podia
tohto Dodatku, je zéklad pre vypocet zmluvnej pokuty vo vztahu k poruseniu zavazku viazanosti Sluzby a to vo vyske urcenej v Casti ,Akcia’
tohto Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypocet’). Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podla nizsie uvedeného vzorca, ktory

Sluzieb v désledku porusenia zavazku viazanosti:
Vyuctovana suma zmluvnej pokuty
celé dni uplynuté z doby viazanosti
celkovy poCet dni doby viazanosti
Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ucastnikovi vylcétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany
zavazok viazanosti, preto Uastnik zmluvni pokutu za porusenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZzadovat

= Zaklad pre vypoCet ZP — ( * Zaklad pre vypocet ZP)

vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do diia ukonéenia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania

' nahradu Skody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyuétovana zmluvné pokuta, len vo vyske

| presahujlcej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

- Technické Specifikacie
[] Zmena telefonneho &isla na

Notifikacia — informacia o realizacii preislovania: [C] SMS na gislo [] E-mail na adresu

Doba poskytovania sluzby [] neurcita I:I urC|ta max 6 meSIacov) od:  do

- Dodasna deaktivacialinky e TR
[[] Dogasna deaktivacia od [[] Opétovna aktivacia (reaktivécia) od

- Informacia o moznosti zverejiiovania tdajov v telefonnom zozname a informaénej sluzbe:
[[] Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu tdajov v telefénnom zozname
[[] Ziadam o zverejnenie kategorie ekonomickej Ginnosti:
[[] Ziadam o ZVEREJNENIE z&kladného rozsahu tdajov v telefénnom zozname a informacnej sluzbe, ako aj idajov nad ramec zakladného
rozsahu podla osobitnej prilohy k Zmluve

1 [[] Ziadam o NEZVEREJNENIE (idajov v telefonnom zozname a informaénej sluzbe
Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej
sluzby Podniku a na spristupnenie svojich tdajov poskytovatelom informacnych sluzieb o telefonnych Cislach alebo telefonnych zoznamov, a
to v rozsahu: telefonne Gislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno,
priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby,
pricom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre ucer zverejnenla v zozname (castnikov a informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory je
fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zaroveri opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom udajov aj o zverejnenie
kategone jednej vybranej ekonomickej innosti Uastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom,
mozu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje uréené Ucastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa
predchadzajicej vety, ak st relevantné na acely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie udajov Ugastnik zaroven berie na
vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaCnych udajov,
_upravujlcich podmienky zverejiiovania tdajov Ucastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach.

- Ostatné ustanovenia

Ucastnlk cestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt podla tohto Dodatku vybudované pripojné telekomunikacné |
vedenie a umiestneny koncovy bod siete, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu.

Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zéroveii Gestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika
' 0 vybudovani pripojného telekomunikacného vedenia umiestneni koncového bodu siete a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od
| vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ucastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku
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( vyhlasenie viastnika nehnuteflnosti av svislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Utastnik sa zavézuje |
{{(ito $kodu alebo dodatotné naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej nehnutelnosti vystupuje U¢astnik ako: ‘
stnik [] najomca []iné nehnutelnosti.
o Dodatok sa riadi Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalej len |
feobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb tvoriace prilohu Vseobecnych podmienok, pripadne |
3lSie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku (dalej |
7n ,Osobitné podmienky (dalej len ,Osobitné podmienky’) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len

4 ,Cennik?), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tohto Dodatku zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vdeobecnych |

"\ podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v tomto Dodatku $pecifikované Sluzby, (iii) ze sa zavazujem riadne |
| avéas pinit vetky povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy, dodatkov k Zmluve, Véeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najma
riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informécie o platnych |
cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktuélnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju
v budicnosti nahradi ana predajnych miestach Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych |
' podmienok tak, Ze tieto dovody si obsahom Casti V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu |
| Zmluvy.
' Ak gastnik predo diiom technického zriadenia sluzby svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej sluzby zavazuje
sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatiiuje). ;
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktor(ikolvek z kone¢nych cien sluZieb |
' Podniku upravit tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku danovej povinnosti
| Podniku.
' Spraciivanie osobnych tdajov: Podnik bude pouzivat udaje 0 Ugastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracuvania osobnych, |
} prevadzkovych a lokalizacnych (dajov v Podniku (dalej len ,Podmienky”) a v prislusnych pravnych predpisoch. Rozsah, Ucel a podmienky
' sprac(vania Udajov 0 Utastnikovi su blizéie $pecifikované v Podmienkach. Ak moze Utastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouzivali na urcité
| Uiely, Ucastnik moze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezela taketo pouzivanie jeho idajov. Ak je podmienkou spracivania udajov Ucastnika |
' udelenie sthlasu, mdze Utastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Utastnik moze Podnik kedykolvek poziadat o informéciu, ako |
s jeho Udaie pouzivajl. Viac informécif o pouzivani idajov mozno najst na www.elekom.sk. |

. Prilohy
' [[] Osvedgena pina moc Osvedéena kopia vypisu z obchodného registra [] Osvedgena kopia vypisu zo Zivnost. registra
" [ Specifikécia uverejnenia iné Cline
Miesto:  NO Miesto: Miesto: Kod predajcu: 5056513
Datum: Datum: Datum akceptacie Datum prevzatia -

navrhu: w | DAVrhu: )’z/

Meno pracovnika: Meno predajed®/* ~Mactoinik

o8 NA —mne .,..p. M:\mﬂn
¢

T;odpis — pouldika) podbis (a pediatka) Nového | podpis a peciatka Podniku/zastupcu » ;?‘23 '%ﬁhﬁmka predajcu/zéstupud J
Ugastnika Ugastnika Podniku "> UPBodhik22458152

o084 09507
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