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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb Ko6d objednavky:  1-326581280595
Kaod G€astnika: 1011045500
Kod adresata: 1011045501
Kéd tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéaciach (dalej len "zmluva" alebo "Zmluva o baliku")

PODNIK

Slovak Telekom, a.s. | Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: Telesales VSE Rep 38678 | K4d tlagiva: 841

ZastUpeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik”) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Ustav krajinnej ekolégie SAV, Akademicka 969/2, 94901 Nitra 1
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

| podnikatel'a:
Kontaktny e-mail: | Kontaktné tel.&.: 0377335601
ICO: 00679119 IC pre DPH: |

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN | ZAKONNY ZASTUPCA | SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: | - Ustav Krailnne] Ekologie SAV

Ulica: | sapisné ¢islo: | | Orienta¢né &islo: |

Obec: IPSC: |

Telefon: ) | C.op/Pasu: |-

ADRESAT
Titul/Meno/Priezvisko: |Ustav krajinnej ekolégie SAV
Adresa zasielania: Stefanikova 878/3, 81106 Bratislava 1
Sposob fakturacie: Papierova faktira zasielana postou.

Zuctovacie obdobie:  |Mesac¢ne od 1.dfha v mesiaci do posledného

TABULKAC.1

BALIK 1 P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Al

Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: - Ustav Krajinnej Ekoldgie Sav Telefén: 0377335601
9922052624 Adresa doru¢enia: Akademicka 969/2, 94901 Nitra

Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Akademicka 969/2, 94901 Nitra
2030548064

Telefénne ¢&islo: 0377335608

Typ pripojenia: Telefénna pripojka -TP1

Program sluzby: Biznis linka M

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost

Balik Biznis linka M Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 EUR mesacne/vopred

Z&aklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvné pokuta za porusenie zavazku 180,00 EUR' jednorazovo
viazanosti

Na polozky oznacené * sa neuplatriuje DPH

1) Na zaklade tejto zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak je v Tabulke €. 1 k polozke "Nazov sluzby" uvedené
Aktivacia" (dalej len "Zmluva") alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ak v Tabulke €. 1 k polozke "Nazov sluzby" nie
je uvedené "Aktivacia” (dalej len "Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Ugastnikovi, ktory prijal zavazok viazanosti, Podnik poskytuje Sluzbu za akciovi cenu podla Tabulky &. 1 odo diia zriadenia Sluzby aZ do uplynutia 30. mesiaca
od tohto diia. Po uplynuli 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovana zvolena Sluzba v Programe Sluzby podla Tabulky &. 1 za cenu podfa aktuélne platného
Cennika. Den, ktory je rozhodujlci pre zacatie poskytovania Sluzby, je Rozhodnym driom v zmysle Akciového cennika.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zlctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn zmenu trvania
zuctovacie ho obdobia Podnik oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.
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4) Podnik a Ugastnik uzatvarajl vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefénnym &islom
identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej len "zmluva") meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré
nie st touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

5) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZzitia ponuky na do¢asné vyuzivanie vysSieho
programu za cenu nizsieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na niz&i program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zagatia poskytovania
Sluzby

i) v akcii na 12 mesiacov ma U&astnik pravo na prechod na niz&i program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 12 mesiacov od zagatia poskytovania
Sluzby.
Pre urcenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujlice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$Sieho programu sluzby je uréujuce nasledovné poradie, priom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno d) najvyssi program,
Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Biznis Linka XL.

6) Ucastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich idajov poskytovaterom informacnych sluzieb o telefénnych ¢islach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne ¢islo pridelené
Ucastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela,
alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto Gdaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre Gcely zverejnenia
v zozname Ucastnikov a informaénej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zaroven opravneny poziadat spolu so
zakladnym rozsahom adajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti U¢astnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade
osobitnej dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie tdaje ursené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného
rozsahu podta predchadzajlcej vety, ak su relevantné na Gdely telefénneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Gdajov zaroven Ugastnik zaroveri berie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokaliza¢nych Gdajov, upravujicich
podmienky zverejiiovania dajov G¢astnikov v telefdnnom zozname a informacénych sluzbach.

7) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke ¢. 1 (dalej len .doba viazanosti"), ktora sa poé&ita od Rozhodného
dna: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona ziadny ukon, ktory by viedol
k ukoné&eniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude riadne a v€as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len .zavazok viazanosti"), pri€om porusen im zavazku
viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie po¢as dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o
prenesenie telefénneho ¢isla k inému podniku poskytujliicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukonceniu Zmluvy o
poskytovani Hlasovej sluzby po¢as dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
z&klade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len .porusenie zavéazku viazanosti"). V pripade preruSenia poskytovania Sluzieb
Podniku, po¢as ktorého Podnik netétuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit U&astnikovi poskytovanie
Sluzieb vyplyvajlceho z prislunych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok alebo na Ziadost Ugastnika v stlade so Veobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlce skuto&nému trvaniu preru$enia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

8)  ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vogi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyGétovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvnda pokuta okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu Skody spdsobenej Podniku v désledku poruSenia zavazku
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol U¢astnikovi na zéklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie stcet vSetkych zliav zo
Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podla Cennika (rozhodujlce su ceny bez viazanosti), zlava z
ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak Ugastnik na zaklade tejto Zmluvy o baliku vyuZil moznost zakupit' si KZ
za akciovl cenu. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke ¢. 1 a v &asti .podmienky akcie pre poskytovanie
sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poruSenia zavazku viazanosti vSetkych Sluzieb v Baliku je sucet
zakladu pre vypodet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypoéet vo vztahu k véetkym KZ, ktory bol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke C. 1. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poruSenia zmluvného zavazku viazanosti len vo
vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a rozdielu medzi akciovou a neakciovou kipnou
cenou tych Kz, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vy3ke uvedenej v tabulke ¢. 1. Tento zéklad zohladiiuje Benefity
poskytnuté Ugastnikovi podla tejto Zmluvy o baliku (dalej len "zaklad pre vypoget).

b) VyUGctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti az do dria ukonéenia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania Sluzieb v dosledku poruSenia zavazku viazanosti:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypoget ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poget dni doby viazanosti' Zaklad pre vypocet
zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavéazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmluvni pokutu za porusenie zavéazku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nadhradu Skody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vyuctovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vydctovanej zmluvnej pokuty.

9) Program poskytuje: a) mesac¢ne 200 volnych minat, ktoré mozno vyuzit v silnej, slabej a vikendovej prevadzke na volania do verejnych mobilnych sieti
narodnych operéatorov okrem mobilnej siete Slovak Telekom a medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonéené v mobilnych sietach
zahrani¢nych operatorov vo vybranych krajinach.

b) mesacne verné volania na miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci pevnej verejnej telefénnej siete a do mobilnej siete Slovak
Telekom v silnej, slabej a vikendovej prevadzke. Pre VOINé volania do mobilnej siete Slovak Telekom sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej
ako .ZKV") v rozsahu 1000 minit mesacne. Kazdé volanie do mobilnej siete nad rdmec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou sadzbou za minGtu vo
vyske 0,108 € bez DPH /0,13 € s DPH

10)  Spracuvanie osobnych Gdajov: Podnik sa zavazuje spractvat osobné udaje vylu¢ne na Gcely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny ucelu spracovania
osobnych udajov si na tuto zmenu vyZziada osobitny sthlas. Viac informéacii o pouzivani osobnych Gdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

11)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone¢nych cien sluzieb Podniku upravit' tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

12)  Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tato zmluva nadobuda platnost a Gginnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov
podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom Casti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujucej Zmenu Zmluvy.
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13)  Pred uzavretim tejto Zmluvy mal U&astnik moZnost oboznamit sa s obsahom tejto Zmluvy ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych
sluzieb (v texte dokumentu aj ako .VSeobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre
poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na
zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytované, tvoriace prilohu V&eobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom a
upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (v texte dokumentu aj ako "Osobitné podmienky") a Cennikom
pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako "Cennik") a Cennikom Podniku pre koncové zariadenia (v texte
dokumentu aj ako .Cennik KZ") a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako "Obchodné podmienky KZ") v
pripade, ak na zéklade tejto Zmluvy bolo Ugastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uzivania, alebo do najmu, a to na predajnych miestach
Podniku a na internetovej stranke www.telekom.sk (alebo inej stranke uréenej Podnikom). Cennik a Cennik KZ obsahuju aktualne informécie o cenach Sluzieb a
suvisiacich plneni. U¢astnik (i) sa zavézuje dodrziavat a riadne a véas plnit' svoje povinnosti v stlade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi a (i) zavézne si
objednava v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby.

14)  Pokial je tato Zmluva o baliku uzatvorena medzi Podnikom a U¢astnikom, ktory je spotrebitefom podla zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiiceho (dalej len
"Z00S") a pokial bola tato Zmluva o baliku uzatvorena spdsobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstupit od tejto Zmluvy o baliku v lehote
14 dni odo dna (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania
Ugastnikovi, pokial spoloéne a stéasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme KZ alebo kapnu zmluvu ku KZ. Za st¢asné
uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked' sU ustanovenia upravujice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku. Odstupenim
od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zrusuje ako celok, vratane jej jednotlivych &asti, ktorymi s Zmluvy alebo Dodatky a to od pogiatku, prisom Ugastnik je
povinny na vlastné naklady, najneskor v lehote 14 dni odo dria zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v
suvislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny najneskar v lehote 14 dni odo diia dorugenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi
vSetky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku.

15)  Ucastnik, ktory je spotrebitelom, podpisom tejto Zmluvy o baliku sthlasi so zagatim poskytovania Sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstpenie -14
dni a to podpisom tejto Zmluvy o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovand, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma
pravo na Ghradu sumy imernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstipenia. Tymto sthlasom nie je dotknuté pravo tcastnika -
spotrebitela odstupil' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroveri s touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj informéaciu v zmysle § 3
Z00S.

V Ziline, diia Ve e .

Slovak Telecom a.s. v zastUpeni

Silvia Haburaj
Firma / meno priezvisko zékaznika
Ustav krajinnej ekologie SAV
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