


ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB OCHRANY

OBJEKTU 21/09/SRP/2019

uzatvorend podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich
predpisov
(dalej aj ako ,,Zmluva”):

ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel: PATROL SLOVAKIA, s. r. o.

So sidlom: Lamacdska cesta 111, 841 03 Bratislava
I€o: 47 240 351

DIC: 2023576643

IC DPH: SK2023576643

Zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I., Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 82835/B
V mene ktorej kona Mario Pa3, konatel opravneny konat samostatne

IBAN:

SK23 0200 0000 0030 3847 5451

(dalej len ,,Poskytovatel™)

Objedndvatel: Reedukaéné centrum

So sidlom: Zdmok 1, 920 01 Hlohovec
I€o: 00 163 309
DIC: 2021279293

V mene ktorého kond PaedDr. Zdenka Magulicova

IBAN:

SK76 8180 0000 0070 0009 0140

E-mail na zasielanie elektronickych faktur: rchlohovec@gmail.com

(dalej len ,Objednavatel™)
(Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu len ako ,Zmluvné strany”)

KedZe:

(A)

(B)

1:

Poskytovatel je podnikatelsky subjekt v oblasti poskytovania straznej sluzby v stlade so zdkonom
¢. 473/2005 Z. z. o poskytovani sluZieb v oblasti sikromnej bezpeénosti a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (dalej ako ,Zdkon o sikromnej bezpecnosti®),

Poskytovatel’ vykondva &innost na zdklade licencie na prevddzkovanie strdznej sluzby ¢.: PS
001343. Objedndvatel md zdujem o poskytovanie sluZieb Poskytovatela Specifikovanych v tejto
Zmluve.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zdvézok Poskytovatela zabezpeéit pripojenie objektu — Reedukaéné
centrum, Zamok 8/2274, 920 01 Hlohovec, zabezpegeného systémom poplachove] signalizécie
narusenia (dalej ako ,PSN“) podla STN 33 4591 (dalej ako ,Objekt”) na stredisko registrovania
poplachov (dalej ako ,SRP“), av pripade naruienia Objektu zabezpeit vyslanie prisluinej
zasahovej hliadky na naruSeny Objekt, t.j. zédvdzok Poskytovatela poskytovat Objednavatelovi
straznu sluzbu podla ustanovenia § 3 pism. g) Zakona o sikromnej bezpeénosti.



1.2

2.1

d)

e)

8)

h)

m)

n)

Objednavatel sa za poskytovanie sluzieb Specifikovanych v bode 1.1 €. 1 tejto Zmluvy zavizuje
Poskytovatelovi v stlade s ustanoveniami tejto Zmluvy zaplatit dohodnutd odmenu.

POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Poskytovatel sa zvazuje:

vykonat bezpetnostné posudenie Objektu a vybudovaného systému PSN, z hfadiska moZnosti
naruSenia chraneného Objektu, este pred jeho pripojenim na SRP v zmysle platnych pravnych
noriem,

pripojit Objekt na SRP a na Ziadost Objednévatela alebo pri zaniku Zmluvy Objekt od SRP odpojit,
nahlasit Objednavatelovi telefonne Cislo prisluiného operdtora v SRP a heslo, ktorym sa bude
oznacovat monitorovany Objekt pri telefonickom kontakte a na po#iadanie Objednavatela zmenit
identifikatné heslo Objektu. Zoznam prislu3nych telefénnych &isiel a hesiel podla predchadzajicej
vety tvori prilohu €. 2 tejto Zmluvy.

zabezpeéit nepretriité spracovdvanie a vyhodnocovanie signalov o prevadzke a narugeni
chraneného Objektu,

zabezpeit do dvoch mindt od prijatia signdlu o naruseni chraneného Objektu vyslanie zdsahovej
jednotky na preverenie chraneného Objektu. Paralelne s vyslanim zésahovej jednotky, oznamit
tuto skutocnost zodpovednym osobdm Objednavatela a koordinovat ¢innost na zéklade hldseni
zasahovej jednotky a rozhodnuti zodpovednych oséb Objednavatela,

po prichode ku chranenému Objektu vykonat vonkajsiu obhliadku objektu a zotrvat na mieste do
prichodu zodpovedného pracovnika Objedndvatela a v spolupraci s nim vykonat prehliadku
vnutornych priestorov Objektu. Ak zodpovedny pracovnik Objednavatefa odmietne prist na
obhliadku objektu, potom zésahova jednotka zotrvd na mieste 15 mindt, to viak neplati
v pripade, ak prijmu signal o naruseni iného chraneného objektu,

po prichode ku chranenému Objektu vykonat zabezpedenie osob aj s vonkaj$ou obhliadkou a po
zisteni narusenia chraneného Objektu zabezpetit inikové cesty a zotrvat na mieste do prichodu
zodpovedného pracovnika Objedndvatefa a v spolupraci s nim vykonat prehliadku vnutornych
priestorov Objektu,

prislusnici zasahovej jednotky méZu vstapit do vnatornych priestorov chraneného Objektu len
v pritomnosti zodpovedného pracovnika Objednavatela. Vynimku tvoria len pripady zachrany
ludského Zivota, odvratenia nebezpedenstva vzniku poZiaru, znetistenia Zivotného prostredia,
ekologickej katastrofy a pripady zamedzenia velkych materialnych strat Objednavatela,
zabezpetit  zdokumentovanie Einnosti  sivisiacich s prechodom  poplachového  signalu
z chraneného Objektu na SRP a poskytnut na poziadanie Objedndavatela informaciu o &ase
vyslania zasahovej jednotky a vysledku zdsahu o ¢innosti nim uréenych zodpovednych
pracovnikov,

na poZiadanie Objedndvatela sa podiefat na preskdsani systému PSN chraneného Objektu,
vratane prenosu poplachového signalu na SRP,

na poziadanie Objedndvatela, spolupracovat pri $koleni pracovnikov Objednavatela z oblasti
ochrany majetku a osdb,

v pripade zavainych nepredvidanych okolnosti, znemoZfiujucich ochranu Objektu cez SRP, o tejto
skutocnosti bezodkladne upovedomit Objednavatela, za uéelom prijatia véasnych opatreni na
zabezpecenie ochrany Objektu na bezprostredne nevyhnutny ¢as,

poutit svojich zamestnancov pred vykonom sluzby o svojich povinnostiach, najmi o povinnosti
zachovdvat miléanlivost o vietkych skutognostiach, o ktorych sa dozvedia v suvislosti s
poskytovanim sluZieb v rozsahu tejto Zmluvy, okrem pripadov, ked ich tejto povinnosti zbavi
osoba, ktord je Gcastnikom Zmluvy, a ak ide o skutoénosti tykajlice sa inej osoby,

dbat na ochranu osobnosti, ochranu osobnych tdajov v informacnych systémoch, dobrd povest
Objednavatela a ochranu obchodného tajomstva,

v zasahovej jednotke zabezpetit kvalifikovanych pracovnikov a élenov zasahovej jednotky vyékolit
a vystrojit,
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3.1

3.2

3.3
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p)

q)

a)

b)

d)

e)

f)

k)

zabezpeit nasadenie fyzickej straznej sluzby pri nésilnom pokodeni Objektu alebo ublizeni na
zdravi 0séb, v pripade ak sa nedostavi kontaktna osoba Objednévatela,

Ze bude sluzby podla Zmluvy vykonavat tak, aby boli riadne zabezpeéené opravnené zdaujmy
Objednavatela a dodrZiavané vsetky ustanovenia zakona o ochrane osobnych ddajov, pricom je
opravneny spracuvat len tie udaje, ktoré zodpovedaju tGcelu ich spractvania a spracuvat osobné
Gdaje len na urcené ucely a len také, ktoré st nevyhnutné pre dosiahnutie Géelu, spractvat iba
spravne, kompletné a aktudlne osobné Gdaje vo vztahu k Géelu ich spractvania a naloZit s
nespravnymi a nekompletnymi ddajmi v stlade so zakonom o ochrane osobnych tdajov.

Objednavatel sa zvazuje:

umoinit zodpovednému pracovnikovi Poskytovatela obhliadku Objektu vratane vnuitornych
priestorov pre mozZnost bezpec¢nostného posudenia a vhodnosti indtalovaného systému na SRP,
ako aj zabezpeclenia G¢inného zdsahu zdsahovej jednotky,

na zaklade vzajomnej dohody s Poskytovatelom vykonat pripadné upravy SRP alebo doplnit
rozsah ochrany Objektu, za Gicelom zniZenia stupia rizikovosti a zvy3enia spolahlivosti ochrany,
zabezpeclovat prostrednictvom svojej servisne] organizacie bezporuchovi  funkénost
inStalovaného PSN, vratane vykondvania pravidelnych revizii zariadenia a na potiadanie
Poskytovatela predloZit kdpiu platnej reviznej spravy,

pri zisteni poruchy PSN zabezpecit ochranu Objektu a neodkladné odstrdnenie poruchy u svojej
servisnej organizacie, priom v pripade jej nedostupnosti si mdze Objednavatel vyZiadat servis u
servisnej organizacie Poskytovatela,

nahlasit Poskytovatelovi mena a kontaktné tdaje poZadovaného poétu zodpovednych oséb, ktoré
budu kontaktované v pripade hldsenia o naru$eni Objektu ao zmendch kontaktnych oséb
bezodkladne informovat Poskytovatelfa. Zoznam mien akontaktnych udajov podla
prechadzajucej vety tvori prilohu £. 1 k tejto Zmluve.

zabezpedit sucinnost kontaktnych oséb s élenmi zasahovej jednotky pri vyjazde na narudeny
Objekt,

zabezpecit odbornu Uroven vietkych osdb, potrebni na spolahlivé systému PSN v chranenom
Objekte a vratane ich znalosti identifikaéného hesla Objektu pre telefonicky kontakt s operatorom
SRP,

informovat Poskytovatela o vietkych zmendch, ktoré mézu mat vplyv na ochranu Objektu,
o zmenach rozmiestnenia a funkénosti PSN a o zmenéch dohodnutého reZimu ochrany Objektu,
na poziadanie operatora SRP poskytnut potrebnl sicinnost pri preskisani funkénosti systému
PSN a pred uzamknutim Objektu uviest SRP do reZzimu ochrany,

v pripade zistenia podozrenia z kradeZe vlamanim do Objektu informovat sucasne s Policiou aj
Poskytovatela. V takomto pripade sa zakazuje manipulovat so systémom PSN a vstupovat do
Objektu aZ do prichodu Policie a zastupcu Poskytovatela,

v ase splatnosti riadne uhradzat odmenu a poplatky za poskytované sluiby v prospech
Poskytovatela, tak ako je uvedené v €l. 4 tejto Zmluvy.

INE ZMLUVNE DOJEDNANIA

Objednavatel je v pripade nahodne vyvolaného poplachu sprenosom na SRP povinny
bezodkladne udalost telefonicky nahlésit kontaktnej osobe ako ,falo$ny poplach” a pri nahlaseni
falodného poplachu uviest identifikaéné heslo Objektu. Spravne uvedené heslo Objektu pri
hlaseni ,falosného poplachu®, rusi vyjazd zédsahovej jednotky.

Falodny poplach je pokladany za odvolany, pokial k odvolaniu dodlo do 1 mindty od jeho vzniku.
Ostatné neodvolané falodné poplachy budl uétované podla cennika. Poskytovatel si vyhradzuje
pravo kontroly Objektu, aj po v€asnom odvolani poplachu, bez naroku na nahradu.

Body 3.1 a 3.2 neplatia v pripade, ak bol poplach spdsobeny panik tlac¢idlom. Kaidy takyto
poplach bude uctovany podla cennika.

V pripade poruchy systému, az do jeho odstrdnenia, nezodpovedd Poskytovatel za pripadnd
skodu na majetku Objednavatela.
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4.1

4.2
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4.4

Objednavatel si je vedomy, Ze v pripade, ak poplach z PSN nedéjde z akéhokolvek dévodu ( t.j.
porucha systému PSN, vypadok elektrickej energie v Objekte, nepripojenie PSN do reZimu
ochrany...) na stredisko registrovania poplachov, Poskytovatel nezodpoveda za vyslanie zasahovej
jednotky na Objekt a za Skodu sp6sobend takouto poruchou/ vypadkom PSN.

Poskytovatel zaroven nezodpovedd za skodu na priestoroch v Objekte a za stratu, odcudzenie,
poskodenie akykolvek hnutelnych veci nachadzajicich sa v Objekte, to neplati, ak by takato 3kodu
sposobil Poskytovatel, resp. zamestnanec Poskytovatela.

Objednavatel podpisom tejto Zmluvy ¢estne vyhlasuje, Zze chrdneny Objekt je v jeho vlastnictve,
resp. Objednavatel je opravneny tento Objekt uZivat na zdklade iného pravneho titulu. Vyhldsenie
podla predchddzajicej vety je potrebné za ucelom dodriania povinnostivyplyvajicej pre
Poskytovatela z ustanovenia § 56 ods. 3 zdkona ¢&. 473/2005 Z. z. o stikromnej bezpeénosti, a
v tejto suvislosti sa Objedndvatel zavdzuje bezodkladne predloZit Poskytovatelovi listinu
preukazujicu uvedent skutoénost.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel je povinny platit Poskytovatefovi mesaéni pauddlnu odmenu za sluibu
poskytovanu na zaklade tejto Zmluvy za prislu§né obdobie nasledovne:

Cena bez
Predmet sluZby DPH Rozsah
Ochrana pripojeného Objektu na SRP 56,06 EUR mesacne

Poskytovatelovi prindlezi jednorazovy vstupny poplatok nasledovne:

Cena bez
Predmet sluzby/ tovaru DPH Rozsah
Komunikator 149,00EUR jednorazovo
Anténa 19,00 EUR jednorazovo
Radiové pripojenie Objektu na SRP cez GSM 0,00 EUR jednorazovo

Poskytovatelovi za doplnkové, variabilné sluzby prindleZi nasledovnd odmena:

Cena bez
Predmet sluzby DPH Rozsah
Pravidelné zasielanie vypisov zo SRP 7,00 EUR mesatne
Vyrozumenie Objednavatela, Ze Objekt nebol| 0,00 EUR 1x
zapnuty v stanovenom Case
Fyzické strazenie Objektu (bod. 2.1 pism. o)) 20,00 EUR 1 hod/osoba
Vyslanie zasahovej jednotky na chréneny
Objekt Objednéavatela po prijati poplachového 2 x vyjazd v cene/mesaéne
signalu” z PSN Objedndvatela, ktory nebol| 12,50 EUR 0x v cene na panik tlagidlo
spOsobeny narusenim bezpeénosti Objektu

Ceny st uvedené bez DPH, pricom k cene bude Gétova prislusna DPH.
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5.3

5.4

Pravidelnd mesaénl odmenu za poskytovanie bezpeénostnej sluzby podla bodu 4.1 &l. 4 tejto
Zmluvy je povinny Objednavatel uhradit mesaéne vopred na udet Poskytovatela na zédklade
faktury vystavenej v prvy deri prislusného kalendarneho mesiaca, v ktorom sa bude uveden3
sluzba poskytovat. Faktura je splatna do 30 dni od jej vystavenia. Pre identifikaciu platieb podla
tohto bodu, Objednavatel uvedie ako variabilny symbol &islo relevantnej faktdry.

Vstupné poplatky a doplnkové sluzby podla bodu 4.2, 4.3 €l. 4 je povinny Objedndvatel uhradit na
zaklade faktur vystavenych Poskytovatelom so splatnostou 30 dni.

V pripade omeskania Objedndvatela s Gihradou odmeny za poskytovanie sluzby podla ¢l. 4 tejto
Zmluvy, ma Poskytovatel pravo od Objedndvatela aj na urok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZnej
sumy, a to za kazdy der omeskania.

V pripade, ak Objednavatel neuhradi odmeny podla €l. 4 tejto Zmluvy véas a riadne, a to ani na
zdklade vyzvy Poskytovatela, je Poskytovatel opravneny Objekt do 15 dni od dourgenia vyzvy
odpojit zo SRP.

Zmluvné strany sa dohodli na infla¢nej dolozke k vyske mesacnej odmeny za ochranu Objektu na
SRP podla €l. 4 tak, Ze Poskytovatel je za trvania sluzby vidy k1. marcu prisluéného roku,
pocinajic 1. marcom 2020, opravneny jednostranne zvyiit odmenu podla ¢l. 4 oroénd mieru
inflacie vyjadrenu prirastkom priemerného roéného indexu spotrebitelskych cien za uplynuly
kalendarny rok, vyhlasent Slovenskym S3tatistickym udradom. Toto zvy3enie odmeny oznami
Poskytovatel Objednavatelovi pisomne do 15. februdra prisluiného kalendarneho roku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel je opravneny jednostranne zvysit odmenu podla €l. 4
v pripade, ak d6jde ku zmene pravnych predpisov ovplyvriujlcich tvorbu ceny (napr. zmena vysky
sadzby DPH, zmena Zakonnika prace, v dosledku ktorej déjde kzvyseniu minimdlne] mzdy,
odplaty za no€nu pracu ¢i pracu vo sviatky, atd...).

Odberatel tymto vyslovne udeluje Dodavatelovi stihlas vzmysle ust. § 71 ods. ods. 1 pism. b)
zdkona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty, na to, aby mu Doddvatel za dodany tovar alebo
sluzby vystavoval fakturu v elektronickej forme. Kontaktny Gdaj na fakturaéne oddelenie je email:
info@patrolslovakia.sk, tel. &.: +421901 777 769.

PLATNOST A SKONCENIE ZMLUVY

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania Zmluvnymi stranami a U¢innost driom pripojenia
Objektu na SRP, najskdr viak deri nasledujuci po dni jej zverejnenia v stlade so zakonom. Zmluva
sa uzatvara na dobu uréitd od 01.10.2019 do 30.09.2022. Zmluvné strany sa dohodli, e po
uplynuti doby trvania Zmluvy sa jej platnost a t¢innost opatovne prediZi, ato o daldie 3 roky,
pokial' ktorakolvek Zmluvna strana neoznami druhej Zmluvnej strane najneskér 2 kalendarne
mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy, Ze na jej predlZeni netrva (dalej len ,,0znamovacia
lehota”). Ozndamenie podla predchddzajicej vety musi byt pisomné a musi byt preukazatelne
dorucené druhej Zmluvnej strane najneskor v posledny defi tejto Oznamovacej lehoty.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou bude ukonéeny, okrem
uplynutia doby trvania Zmluvy:

pisomnou dohodou Zmluvnych stran, alebo
vypovedou (uplynutim dohodnutej vypovednej doby), alebo
pisomnym odstipenim od Zmluvy v pripadoch uréenych touto Zmluvou,

Zmluvné strany mozu vypovedat tdto Zmluvu s troj (3) mesaénou vypovednou dobou plynticou od
prvého diia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena druhej zmluvnej
strane. Objednavatel je opravneny pisomne vypovedat Zmluvu, v pripade, ak Poskytovatel podla
tejto Zmluvy nezabezpeci vyslanie zasahovej jednotky po prijati poplachového signalu z Objektu
Objednavatela, za uréenych podmienok podla tejto Zmluvy.

Poskytovatel je opravneny pisomne odstipit od Zmluvy s Géinnostou ku diu, kedy bolo
odstlpenie doruéené Objednavatelovi, a to z nasledovnych dovodov:
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Objednavatel je v omedkani s Ghradou akejkolvek platby podla tejto Zmluvy o viac ako patnast
(15) kalendarnych dni,

v pripade neodstranenej poruchy systému PSN Objednavatela, ktord znemozfiuje prijatie Objektu
pod ochranu SRP, na ktori bol Objedndvatel upozorneny a porucha nebola odstranena
v dohodnutom termine.

ZAVERECNE USTANOVENIA A MLEANLIVOST

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mléanlivost o vetkych skutocnostiach tejto Zmluvy, ako aj
o vietkych skutoénostiach s ktorymi sa oboznamia v suvislosti s jej plnenim.

Povinnost zachovdvat mléanlivost, plati aj po ukonéeni zmluvného vztahu bez c¢asového
obmedzenia, az do pozbavenia ml¢anlivosti druhou zmluvnou stranou.

Vietky zmeny a doplnky tejto Zmluvy st platné len v pisomnej forme s podpismi oboch Zmluvnych
stran.

Vietky pisomnosti podla tejto Zmluvy je moziné dorucit druhej Zmluvnej strane iba doporucenou
postou, elektronicky alebo osobne na adresu Zmluvnych stran v pripade, Ze vZmluve nie je
uvedené inak. V pripade dorucenia postou je okamihom doruéenia prevzatie zasielky. Uéinky
dorucenia nastand aj vtedy, ak prijemca zasielku vodbernej lehote nevyzdvihne alebo jej
prevzatie odmietne, & zmari ato tretim diiom od vratenia nedorucenej zasielky spat jej
odosielatelovi.

V pripade, ak niektoré ustanovenie Zmluvy je alebo sa z akéhokolvek dévodu stane neplatné,
neucinné alebo nevynutitelné (obsoletné), nema a ani nebude to mat za ndsledok neplatnost,
neucinnost alebo nevynutitefnost ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvné strany si povinné
v dobrej viere, rokovat tak, aby bolo neplatné, neulcinné alebo nevynutitelné ustanovenie
pisomne nahradené inym ustanovenim, ktorého vecny obsah bude zhodny alebo ¢o moZno
najviac podobny ustanoveniu, ktoré je nahradzované, priom (cel azmysel Zmluvy musi byt
zachovany.

Této Zmluva a prévne vztahy fiou zaloZené alebo inak vzniknuté v suvislosti s fiou sa budu riadit
slovenskym pravom a v sulade s nim sa budu aj vykladat (interpretovat).

Zmluvné strany prehlasuju, Ze pravny ukon je urobeny v predpisanej forme, prejavy vole
Zmluvnych stran st hodnoverné, dostatocne urcité a zrozumitelné aich zmluvna volnost nie je
obmedzena a Ze st oprdvneni s predmetom Zmluvy nakladat.

Zmluva je vyhotovend v poéte dvoch (2) vyhotoveni, z ktorych kaidd ma platnost originalu a
z ktorych kazda Zmluvna strana dostane jedno (1) vyhotovenie.

Zmluvné strany potvrdzuju svojimi podpismi, Ze tuto Zmluvu neuzatvaraju za nevyhodnych
podmienok, Ze ustanoveniam Zmluvy porozumeli, tieto vyjadruju ich slobodnu volu a zavazuju sa
ich dobrovolne plnit.

Neoddelitelnou st¢astou tejto Zmluvy je Doklad Objedndvatela, preukazujici opravnenost uZivat
Objekt.

Poskytovatel: Objednavatel:

V Bratislave, dna 20.9.2019

V Hlohovci, dra 20.9.2019

&/

PATROL SLOVAKIA, s. I. 0. Reedukaéné centrum
Mario Pus, konatel Ing. Zdenka Magulicov3, riaditelka



Priloha ¢. 1 - Zoznam mien a kontaktnych tdajov

Priloha ¢&. 2 — Zoznam telefénnych &isiel a hesiel

Priloha ¢. 3 — Doklad podla § 56 ods. 3 zdkona ¢. 473/2005 Z.z.
Priloha ¢&. 4 — Cestné vyhldsenie



