Statny fond rozvoja byvania
Lamaéska cesta 8
833 04 Bratislava 37

Data System Soft, spol. s r. o.
Trnavska cesta 82
821 02 Bratislava

Zmluva €. 07/2012
o podpore informaéného systému FOND2008
uzavretd podla § 262 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskor$ich
predpisov (dalej len ,,Obchodny zékonnik“)

¢l.1.
Zmluvné strany

1.1.  Objednavatel" Statny fond rozvoja byvania
Sidlo: Lamacska cesta 8, 833 04 Bratislava 37
Zastupeny: Ing. Lubomir Bo8ansky, riaditel
Osoby opravnené rokovat:
- vo veciach zmluvnych: Ing. Lubomir Bo$ansky
- vo veciach technickych: Ing. Jan Lebeda
ICO: 31749542
Bankové spojenie: St4tna pokladnica
€.0.: 7000003561/8180
(dalej len ,,objednavatel”)
1.2.  Poskytovatel’ Data System Soft, spol. s r. o.
Sidlo: Trnavska cesta 82, 821 02 Bratislava
Zastupeny: RNDr. Roman Cisar, konatel

Osoby opravnené rokovat:
- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach technickych:

1I€o:

RNDr. Roman Cisar
RNDr. Livia Durinova
17330491

IC DPH: SK2020322172
Registrovany: OR OS Bratislava |, oddiel: Sro, vl.&.: 1529/B
Bankové spojenie: Tatra banka, a. s.

€. U.: 2628555262/1100

V8eobecna uverova banka, a. s.

€. 4.: 58642022/0200

(d'alej len , poskytovatel”)

¢l. 2.
Zakladné ustanovenia

2.1.  Informalny systém FOND2008 (dalej len ,IS FOND2008“ alebo ,systém*) je zakazkovy
informacny systém vytvoreny poskytovatefom osobitne pre objedndvatefa na objednévku
podfa jeho $pecifickych potrieb vyplyvajucich zo zakona &. 607/2003 Z. z. o Statnom fonde
rozvoja byvania v zneni neskorsich predpisov. IS FOND2008 nie je vysledkom parametrizacie
komeréne dodavaného softvéru, ani nie je zaloZeny na platforme komeréne dodévaného
softvéru.
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2.2. Objednavatel je oprdvnenym pouZivatefom IS FOND2008.

2.3. IS FOND 2008 podporuje a spravuje vietky pracovné procesy objednavatela sdvisiace s jeho
&innostou podfa zakona &. 607/2003 Z. z. o Statnom fonde rozvoja byvania v zneni neskorgich
predpisov, a to vratane spracovania, spravy a obehu dokumentov v zmysle prisluinych
vieobecne zévaznych pravnych predpisov.

€. 3.
Predmet zmluvy, rozsah a obsah

3.1.  Poskytovatel sa zavdzuje, Ze vrozsahu a za podmienok dojednanych v tejto zmluve bude
objednavatelovi poskytovat sluzby tykajlce sa IS FOND2008 a niektoré doplnkové sluzby.

3.2.  Predmetom zmluvy st pausélne a nepausdlne sluiby.

3.2.1. Poskytovatel' bude priebeZzne po dobu ucinnosti zmluvy poskytovat paudalne sluzby,

ktorymi je podpora systému. Podpora zahffia nasledovné ¢innosti:
e UdrZba systému
e monitorovanie prevadzky a bezpe¢nosti systému
e administracia produktivnej prevadzky systému
o diagnostika a rieSenie chyb
o indtaldcia a nastavenie updatov/upgradov
e zdlohovanie systému vratane databaz a suvisiacich siborov
e podpora pouzivatelov — poradenské, konzulta¢né a metodické sluzby
e podpora objednévatela — poradenské, konzulta¢né a metodické sluZby
3.2.2. Poskytovatel bude priebeZne po dobu Gcinnosti zmluvy poskytovat nasledovné doplnkové
pausélne sluzby:
e udrZba web-stranok
e poradenstvo voblasti vybavenia fondu informaéno-komunika¢no-technologickymi
(dalej len ,,IKT“) prostriedkami
3.2.3. Poskytovatel bude na zéklade objednédvok podfa potrieb objednévatefa poskytovat bez
zbytoéného odkladu nasledovné nepausélne sluzby:
e analyza a Upravy nastaveni systému
e tvorba novych tlacovych zostdv
o 3kolenie novych pouZivatelov a pre$kolenie pouZivatelov
e iné sluzby podla poZiadaviek objednavatela

3.3.  Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat sluzby v sulade so vieobecne zéviznymi pravnymi
predpismi platnymi v Slovenskej republike a EU.

3.4. Objednavatel sa zavdzuje riadne av€as poskytnuté sluZby dohodnuté v predmete zmluvy
prevziat a zaplatit za ne dohodnuti cenu.

3.5. Predmetom tejto zmluvy:

e nie je napifianie web-strdnok obsahom
e nie je dodavka IKT-prostriedkov
e nie sU sluzby vykondvané na aplikatnom programovom vybaveni SOFTIP Profit alebo
inom ERP systéme (Enterprise-Resource-Planning).
. 4.
Cena a platobné podmienky

4.1. Cena je stanovena v stlade so zdkonom NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorsich
predpisov a vyhldskou MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykondava zdkon NR SR €. 18/1996 Z. z.
o cenach, v zneni neskorsich predpisov.

4.2. Cena je stanovend v mene euro.

zmluva €. 07/2012 - Podpora a udrzba IS FOND2008 strana 2/6



Statny fond rozvoja byvania Data System Soft, spol. sr. o.

Lamadska cesta 8 Trnavska cesta 82
833 04 Bratislava 37 821 02 Bratislava
4.3. Cena za plnenie predmetu zmluvy podfa bodu 3.2.1 tejto zmluvy je stanovena suhrnne ako

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

5.1.

paudalny mesacny poplatok, ktory zahrfia vSetky naklady poskytovatela spojené s plnenim
tychto zavazkov poskytovatela. Pausalny mesacny poplatok je stanoveny vo vyske 3 660 € bez
DPH (slovom: tritisicSeststoSestdesiat eur).

Cena za plnenie predmetu zmluvy podfa bodu 3.2.2 tejto zmluvy je stanovena sihrnne ako
pausalny mesalny poplatok, ktory zahffia vietky ndklady poskytovatela spojené s plnenim
tychto zdvazkov poskytovatela. Pausalny mesacny poplatok je stanoveny vo vyske 200 € bez
DPH (slovom: dvesto eur).

Cena za plnenie predmetu zmluvy podfa bodu 3.2.3 tejto zmluvy bude stanovena dohodou na
zdklade hodinovej sadzby. Hodinova sadzba je stanovena vo vyske 62,50 € bez DPH (slovom:
Sestdesiat dva eur patdesiat centov).

Cena za sluzby podfa bodu 3.2.3 tejto zmluvy nepresiahne po dobu u¢innosti zmluvy sumu
1 390 € bez DPH (slovom: tisictristodevatdesiat eur).

Pausédlny mesalny poplatok podfa bodu 4.3 a 4.4 tejto zmluvy bude poskytovatel fakturovat
objednavatefovi mesa¢ne k poslednému pracovnému driu v mesiaci, za ktory poskytovatel
predmetné sluiby objednavatefovi poskytoval. Faktara bude obsahovat minimdlne tieto
naleZitosti:

a) obchodné meno, sidlo a adresu objednavatela

b) obchodné meno, sidlo a adresu poskytovatela

c) Cislo faktary

d) oznalenie zmluvy

e) den odoslania faktury

f) datum splatnosti

g) oznalenie peflainého ustavu a €islo uctu, na ktory sa ma platit

h) predmet

i) cena bez DPH

j) DPH

k) cena celkom

I) podpis opravnenej osoby poskytovatela a odtlacok peciatky.

Faktury za plnenie predmetu zmluvy podfa bodu 3.2.3 tejto zmluvy poskytovatel vystavi po
poskytnuti sluZieb vykonanych na zaklade objednavky objedndvatefa. Okrem néleZitosti
uvedenych v bode 4.7 tejto zmluvy bude vo fakture uvedené Cislo objednavky objednavatela.
Prilohou faktiry bude dodaci list suvedenim poctu skutofne odpracovanych hodin,
potvrdeny a podpisany zodpovednou osobou objedndvatela.

Objedndvatel uhradi opravnene Gctovani sumu do 30 (tridsat) kalendarnych dni odo diia
dorucenia faktury. Za deri Ghrady sa povaZuje datum pripisania platnej sumy na bankovy ucet
poskytovatela.

Objednavatel je opravneny vratit bez zaplatenia fakturu, ktora je nespravna alebo neuplna,
a to do 7 (sedem) kalenddrnych dni od jej doruenia. Objedndvatel je povinny uviest dévod
vratenia faktary. Opravnenym vratenim faktury prestdva plynit lehota splatnosti. Novd
lehota splatnosti za€ina plynit odo dia dorucenia opravenej faktury.

Ak poskytovatel vykond sluzby s nedostatkami, nebudd mu sluzby uhradené aZ do doby
uplného odstranenia nedostatkov. Lehota splatnosti fakttry odo dria pisomného upozornenia
podla bodu 5.7 tejto zmluvy aZ do vykonania napravy neplynie.

.5,
Cas, miesto a sposob plnenia

Poskytovatel sa zavazuje, Ze predmet zmluvy bude plnit riadne a véas, a to za predpokladu
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5.2.

5.3.

54.
5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

7.1.

7.2,

7.3.

poskytnutia potrebnej siginnosti objednévatela. Kontaktnou osobou poskytovatela pri plneni
tejto zmluvy je RNDr. Livia Durinova.

Objednévatel sa zavazuje, Ze bude poskytovat poskytovatelovi potrebni suginnost pre riadne
a v€asné plnenie predmetu zmluvy. Kontaktnou osobou objednavatefa pri pineni tejto zmluvy
su Ing. Jan Lebeda a Mgr. Marianna Ticha.

Objednévatel sa zavdzuje, Ze chyby systému bude nahlasovat poskytovatefovi kontaktna
osoba:

e prednostne systémom Helpdesk poskytovatela cez webovské rozhranie, inak:

e e-mailom na adresu: durinova@dss.sk

e faxom na ¢islo 02 4910 3810

telefonicky na ¢&islo 02 4910 3811 (hot-line) po&as pracovnych dni v ¢ase od 8:00 do 16:00

Miestom plnenia zmluvy je sidlo objednéavatefa uvedené v bode 1.1.

Pokial to povaha plnenia tejto zmluvy umoiriuje, je poskytovatel opravneny poskytovat
sluZby aj vzdialenym pristupom alebo inak z miesta odli¥ného od miesta plnenia uvedeného
v bode 5.4 tejto zmluvy.

Predmet zmluvy je pIneny riadne a vcas, ak st sluzby dohodnuté touto zmluvou plnené podra
podmienok tejto zmluvy v dohodnutom mieste pinenia, bez nedostatkov a v kvalite
zodpovedajlcej ucelu tejto zmluvy.

Ak objednavatel zisti, Ze poskytovatel neplni predmet zmluvy riadne avéas, upozorni
poskytovatefa na tito skutocnost pisomne a poskytne mu lehotu na nadpravu v trvani 30
(tridsat) kalendadrnych dni od doruéenia pisomného upozornenia poskytovatelovi.

Za bezpecnost aochranu zdravia pri praci pri poskytovani sluZieb v sidle objednavatefa
zodpoveda poskytovatel.

Poskytovatel sa zavdzuje, Ze o informéciach, ktoré sa dozvedel alebo ziskal po¢as plnenia tejto
zmluvy, bude zachovavat prisnu miéanlivost.

Poskytovatel nie je opravneny postupit prava a zavazky z tejto zmluvy na tretiu osobu ako aj
svoje pohladdvky voci objedndvatelovi bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
objednévatela, a to pod hrozbou zmluvnej pokuty vo vy3ke takto postipenej pohladdvky.

Cl. 6.
Zodpovednost za $kodu

Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi za $kodu, ktord mu v sdvislosti s pinenim predmetu
zmluvy vznikla, pokial ju poskytovatel spdsobil. Poskytovatel je poisteny pre pripad takejto
svojej zodpovednosti za Skodu a zavdzuje sa byt takto poisteny po celd dobu trvania tejto
zmluvy.

(oY A
Zmluvné pokuty

Ak je poskytovatel v omeskani s vykonanim napravy podfa bodu 5.7 tejto zmluvy, zaplati
objednavatefovi zmluvnu pokutu vo vyske 50,- € za kaZdy aj zacaty deri omeskania.

Ak je objednavatel v omeskani s Ghradou platieb, moZe si u neho poskytovatel uplatnit drok
z omeskania vo vyske 0,05 % z dlZnej sumy za kaZdy aj zacaty defl omeskania. Za omeskanie
s Ghradou platieb sa nepovaiuje predizenie lehoty splatnosti faktiry podfa bodu 4.10 tejto
zmluvy a prerusenie plynutia lehoty splatnosti podfa bodu 4.11 tejto zmluvy.

Zaplatenim pokuty nie je dotknuté prdvo zmluvnych stran na nahradu $kody.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.6.1.
8.6.2.
8.6.3.

8.6.4.
8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

¢.s.
Doba platnosti zmluvy, zmena zavazku, odstipenie od zmluvy

Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva
nadobuda ucinnost 01.03.2012 za predpokladu, Ze bola podla zakona €& 546/2010 Z.z.,
ktorym sa dopifia zékon & 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorgich predpisov
a ktorym sa menia a dopliiaju niektoré zakony, zverejnena najneskdr 29.02.2012, v opacnom
pripade najskér defi nasledujuci po dni jej zverejnenia v stlade s cit. véeobecne zaviznym
pravnym predpisom. Zmluva je uzatvorend na dobu 10 mesiacov od nadobudnutia jej
ucinnosti.

Zmluvu moéZe vypovedat ktorakolvek zo zmluvnych stran bez udania ddévodu. Vypovednd
lehota je dva mesiace. Vypovednad lehota zafina plynit prvého diia nasledujiceho
kalendarneho mesiaca po dni, ked' bola vypoved doruc¢ena druhej zmluvnej strane.

Zmluva moZe zaniknut aj pisomnou obojstranne podpisanou dohodou zmluvnych stran.

Tato zmluvu je moZné menit alebo doplnit len vo forme pisomnych &islovanych dodatkov
odsuhlasenych a podpisanych oboma zmluvnymi stranami. Platny dodatok sa stava
neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

Podstatné porusenie zmluvy mé za nasledok, Ze oprdvnena strana médZe od zmluvy odstupit
postupom podfa § 345 a nasl. Obchodného zdkonnika.

Zmluvné strany za podstatné porusenie zmluvy oznacuju, ak:
objednavatel neposkytuje poskytovatefovi potrebnu suc¢innost
je objednavatel v omeskani s Uhradou platieb viac ako 60 (Sestdesiat) kalendarnych dni
poskytovatel neposkytuje sluzby riadne a v€as a marne uplynula lehota na népravu podra
bodu 5.7 tejto zmluvy
poskytovatel poveri plnenim predmetu zmluvy inu fyzicka ¢i pravnicka osobu.

Odstupenie od zmluvy z dévodu podfa bodu 8.6.1 a 8.6.2 tejto zmluvy je U€inné dorucenim
pisomného ozndmenia o odstupeni objedndvatelovi, pricom od tohto momentu poskytovatel
nenesie Ziadnu zodpovednost za $kodu, ktord by mohla objedndvatelovi vzniknut v désledku
nekonania poskytovatefa.

Odstupenie od zmluvy z dévodu podfla bodu 8.6.3 a 8.6.4 tejto zmluvy je u&inné dorucenim
pisomného oznamenia o odstlpeni poskytovatelovi.

Pravo zmluvnych stran na nahradu $kody a zmluvna pokutu tym nie je dotknuté.
CL.o.
VSeobecné a zavere¢né dojednania

Objednavatel suhlasi s tym, aby poskytovatel uvddzal jeho obchodni spolonost ako
referenciu v ramci svojich prezentaénych materialov.

Vietky zdleZitosti suvisiace s obsahom tejto zmluvy a medzi zmluvnymi stranami touto
zmluvou vyslovne neupravené sa riadia Obchodnym zékonnikom.

Vsetky préva a povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy prechddzaja i na pripadnych prévnych
nastupcov zmluvnych stran.

Tato zmluva je vyhotovena v troch vyhotoveniach, z ktorych kazdé ma platnost origindlu.
Jedno vyhotovenie obdrii objedndvatel, jedno poskytovatel a jedno zostdva ako sucast
dokumentacie verejného obstaravania.

T4to zmluva sa povinne zverejiiuje v sulade so zakonom ¢. 546/2010 Z.z., ktorym sa dopiiia
zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia
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a dopitiaju niektoré zakony.

9.6.  Zmluvné strany vyhlasujd, Ze obsah tejto zmluvy je im zndmy, plne s nim suhlasia, a preto
zmluvu na znak bezvyhradného sthlasu s jej obsahom podpisuju.

v Bratislave dria 27.02.2012

za objednavatela: za poskytovatela:
A/
/"\W /r ”
cereverensersesesssssenssesmadnmniiennes ﬁ/// .............................
Ing. Lubomir Bo$ansky RNDr. Roman Cisar
riaditefl konatel

Statny forc rozvoja byvania
Lama¢ska cesta 8
83304 Brzﬂg!nva a7
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