ptace R
RAMCOVA KUPNA ZMLUVA

Predavajuci: Ptacek — vefkoobchod, a. s.
Vajnorskéa 140, 831 04 Bratislava
zastipena: Ing. Jifi Ptacek, ¢len predstavenstva
zapisanéa v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., odd. Sa, ,vioZka C.
4354/B
ICO: 35 814 586
I& DPH: SK2020202294
panka: UniCredit bank, a.s.
& Gdtu: SK33 1111 0000 0015 62741008
tel.: 00421244455781-3

a

kupujuci: Nemocnica Alexandra Wintera n.o.
Winterova ul. 66, 921 63 Piestany
zastupena: MUDr. Miroslav Jasso, riaditel
zapisana u Okresného Uradu Trnava, pod reg. &. VVS/NO-13/2003
ICO: 36084221
I& DPH: SK2021704685

banka:
& 0étu:  SK73 0900 0000 0051 3006 7177
tel . +421337955335

e-mail;  sekretariat@naw.sk

uzatvaraju tuto ramcovud kipnu zmluvu podra § 409 a nasl. Obch. zak. €. 513/1991 Zb.

Zmluvné strany sa dohodli na tychto podmienkach :

1. Predmet zmluvy

1. Tato zmluva upravuje obchodné vztahy zmluvnych stran, ktoré bud( dalej realizované v sulade
s ustanoveniami tejto zmluvy. Predavajici sa zavazuje na zaklade podmienok stanovenych v tejto
ramcove] zmluve dodavat kupujicemu tovar $pecifikovany v cenniku umiestnenom na webovej
stranke predavajuceho www.ptacek.sk. Kupujuci je povinny objednany tovar odobrat’ (prevziat)
a zavdzuje sa uhradit zmluvnl kipnu cenu predavajicemu v¢as a riadne, za podmienok dohodnutych
v tejto zmluve. .

2. Nakup a predaj tovaru sa bude uskuto&hovat na zéklade jednotlivych kupnych zmiav uzatvaranych
medzi predavajucim a kupujucim na zaklade objednavok kupujuceho riadne doru¢enych
predavajucemu. Podmienky stanovené touto ramcovou kupnou zmluvou sa vztahuji na vsetky
jednotlivé kipne zmluvy uzatvorené medzi predavajicim a kupujucim.

3. Objednavka kupujiceho musi obsahovat datum jej vystavenia, &islo objednavky, druh a pozadované
mnozstvo tovaru, termin dodania, spdsob dopravy, miesto pinenia s uvedenim adresy, mena
a telefonického spojenia na osoby oprévnené tovar prevziat, oznac¢enie kupujuceho vratane sidla, ICO
a DIC, bankového spojenia, meno a priezvisko, pracovné zaradenie a telefonicky a prip. aj e-mailovy
kontakt osoby, ktora objednévku vyhotovila. Objednavka moze obsahovat dalsie dodacie podmienky,
pripadne dopravné dispozicie.

4 Po dohode zmluvnych stran mozno objednavku uskutoénit telefonicky, e-mailom alebo faxom.
V pripade telefonickej objednavky je kupujuci povinny vlehote 5 dni zaslat' predavajucemu
objednavku v pisomnej forme, pokial sa zmluvné strany nedohodnuy inak.



Predavajuci potvrdi kupujucemu objednavku pisomne faxom alebo e-mailom, pokial sa zmluv
strany nedohodnU inak. Okamihom doru¢enia potvrdenia o prijati objednavky do dispozitnej sfér
kupujlceho, je jednotlivéa kiipna zmluva uzatvorena.

Pokial objednavka neobsahuje niektor( z naleZitosti uvedenych v odseku 3 tohto ¢lanku zmluvy, moze
predavajlci pozadovat' jej doplnenie. Pokial véak chybajlce skutocnosti nie st nevyhnutne pre platné
uzatvorenie jednotlivej kupnej zmluvy, predavajuci je opravneny potvrdit’ (akceptovat) aj objednavku,
ktora nema véetky nalezitosti uvedené v ods. 3 tohto ¢lanku tejto zmiuvy.

V pripade, ak predavajuci nesuhlasi s poziadavkami stanovenymi kupujucim v objednavke, najma
v pripade ak ich predavajici nebude schopny spinit, informuje o tom kupujuceho do 5 pracovnych dni
od dorugenia objednavky. V takomto pripade kupujici zasle Upravu objednavky, resp. vyhotovi novu
objednavku. o

Za kupujuceho je opravneny objednavky vystavit (pripadne telefonicky vykonat) najma; vedUci
zamestnanci kupujuceho alebo nimi povereni zamestnanci. Tovar je opravneny za kupujuceho
prevziat najmd vedlci zamestnanec kupujuceho alebo nim povereni zamestnanci. Kupujuci je
opravneny pri uzatvoreni tejto zmluvy odovzdat predavajucemu pisomny zoznam o0sdb opravnenych
k preberaniu tovaru, podpisany Statutarnym zastupcom kupujuceho, vtakomto pripade je vsak
kupujlci zodpovedny za jeho aktualizaciu. V pripade, ak kupujlci zoznam oprévnenych 0sbb podla
predchadzajlce] vety predavajicemu neodovzda, ma sa za to, ze kprevzatiu tovaru menom
kupujlceho je oprévneny akykolvek zamestnanec kupujlceho. Predavajici je opravneny nevydat
(neodovzdat)) tovar osobe, o ktorej mu nie je zname, Ze je opravnena tovar za kupujiceho prevziat.
Predchadzajuca objedndvka sa nevyZaduje Vv pripade, ak kupujuci prevezme tovar priamo
v prevadzke predavajuceho z jeho skladovych zasob. V takomto pripade je jednotliva kiipna zmiuva
uzatvorena okamihom prevzatia tovaru kupujacim.

10. V pripade pochybnosti o okamihu uzatvorenia jednotlivej kipnej zmluvy sa ma za to, ze odovzdanim

tovaru kupujucemu bola jednotliva kupna zmluva uzatvorena. Zmluvné strany sa dalej vyslovne
dohodli, ze vietky a akékolvek jednotlivé kipne zmluvy medzi nimi uzatvorené po uzatvoreni tejto
zmluvy, st okamihom prevzatia tovaru kupujucim, uzatvorené na zaklade tejto zmluvy.

. Dodacie podmienky

. Dodacie terminy stanovuje kupujuci samostatne v kazdej objednavke a to sohladom ku
garantovanym dodacim lehotam pre jednotlivé sortimenty tovaru uvedenym v cenniku a v dodacich
podmienkach predavajuceho, ktoré st uvedené v prilohe &. 1 tejto zmluvy.

V pripade, Ze je objednavka pre predavajiceho nesplnitelna v dodacej lehote uvedenej na
objednavke, oznami to predavajuci kupujticemu do 5-tich dni od obdrzania objednavky s uvedenim
rozsahu spinitelnosti objednavky, eventualne s nahradnym riedenim.

Zavazok predavajuceho riadne dodat kupujucemu tovar je splneny odovzdanim objednaného tovaru
prvému dopravcovi na prepravu alebo kupujacemu v mieste pinenia. Miestom plnenia je obvykle sklad
predavajiceho alebo pokial dopravu zabezpeduje predavajuci, miesto uréene kupujucim v prislusnej
objednavke (a dohodnuté v jednotlive;] ktpnej zmluve). Kupujlci je povinny zabezpelit' prevzatie
tovaru v mieste plnenia opravnenou osobou a ak je to technicky nutné, je povinny poskytnut nastroje
alebo pracovnikov potrebnych k prevzatiu tovaru.

Predavajuci dodé tovar spologne s nalezitymi dokladmi (dod. listy, zér. listy, faktiry) v dohodnutom
termine kupujicemu v mieste pinenia. V pripade uskutoénenia dodavky tovaru jeho odoslanim
kupujicemu, je predavajuci povinny kupujucemu oznamit véas a bez odkladu termin odoslania tovaru.
Dodavany tovar bude zabaleny obvyklym spbsobom tak, aby bolo vyligené jeho pripadné poskodenie
pri transporte.

Kupujuci je povinny zabezpetit potvrdenie prevzatia dodavaného tovaru podpisom opravnenej osoby
na dodacom liste. Osoba preberajica tovar menom kupujuceho je povinna na dodacom liste uviest
palickovym pismom Udaje K jej idéntifikacii, najméa svoje meno a priezvisko a prip. aj pracovne
zaradenie.

Nebezpetenstvo $kody na tovare prechadza na kupujiiceho podla ust. § 455 Obchod. zak. okamihom
jeho prevzatia kupujacim.

Vlastnicke préavo k tovaru prechadza z predavajiceho na kupujuceho okamihom Uplného zaplatenia
dohodnutej kiipnej ceny za dodany tovar. Za rozhodny defi sa povazuje ten, kedy ma predavajici cell
fakturovanu Giastku pripisant na svojom ucte. -

Kupujuci ma pravo na vratenie tovaru, za podmienok vopred dohodnutych s predavajucim.

|. Cena . ,

. Cena za jednotlivé polozky objednaného tovaru kupujicim je uvedena v cenniku predavajiceho ktory
je uvedeny v prilohe &. 1 k tejto zmluve.

Ceny uvedené v prilohe &. 1 k tejto zmiuve st platné pri odobrani tovaru najneskdr do 31 .12.2028. Po
uplynuti tejto doby je predavajuci opravneny jednostranne menit ceny tovaru uvedené v prilohe ¢&. 1



g1 ¢ e e e & & o o o

=<

podla aktualnej ceny tovaru uvedenej v jeho cenniku dostupnom na strankach www.ptacek.sk.
Kupujlici podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze sa pred uzatvorenim tejto zmluvy zoznamil s pristupom
k cenniku predavajliceho na vyssie uvedenej stranke a Ze mu je znamy jeho obsah, s ktorym suhlasi.

. Platobné podmienky
. Ku diiu odovzdania tovaru kupujicemu v mieste plnenia, prip. prvému dopravcovi k preprave, ma

predavajici pravo vystavit dafovy doklad (faktiru). V pripade objednavky nizkoobratkového,
neskladovaného alebo inak $pecifického tovaru, je predavajici opravneny poZadovat od kupujuceho
Uhradu zalohy a2 do vysky 100% kipnej ceny objednaného tovaru. V pripade, ak kupujuci takyto tovar
z akéhokolvek dévodu neprevezme, predavajlci je opravneny jednostrannym ukonom kupujucim
uhraden( zalohu zapogitat' na zmluvnu pokutu podla &l. V. ods. 3 tejto zmluvy.

. Kupujuci je povinny uhradit kupnu cenu v termine uvedenom na dafiovom doklade. Splatnost

dafiovych dokladov je 30 dni odo dfia ich vystavenia, pokial nie je zmluvnymi stranami dohodnuté
inak.

Za termin uskuto¢nenia Uhrady je povaZzovany okamih pripisania celej fakturovanej ¢iastky na bankovy
et predavajuceho:

Faktura predavajluceho musi obsahovat tieto nalezZitosti :

oznacenie faktury a jej Cislo

obchodné meno, sidlo, ICO, IC DPH, Gdaj o zapise v obchodnom, prip. inom registri a &islo vlozky,
a to tak predavajuceho ako aj kupujticeho

¢islo dodacieho listu

predmet dodavky s druhom a nazvom tovaru, pocet ks

cenu za ks a cenu celkovU

sadzbu DPH

celkovu Ciastku s DPH

&islo Gdtu predavajiceho, oznacenie pefiazného Ustavu predavajiceho

datum vystavenia faktury

datum uskuto¢nenia zdanitelného plnenia

datum splatnosti

Predavajuci jednostranne stanovuje kupujucemu fakturagny limit zahffiajuci suCet vsetkych
neuhradenych zavazkov kupujiceho pred splatnostou a po splatnosti, hodnotu tovaru z potvrdenych
objednévok  kupujuceho ahodnotu tovaru predavajucim kupujicemu dodanom  a zatial
nevyfakturovanom. Okamihom dosiahnutia faktura¢ného limitu, dal$i odber tovaru od predavajluceho
je mozny iba oproti okamzitej platbe ceny tovaru, pokial predavajuci neschvali prekroCenie
faktura¢ného limitu alebo jeho navy$enie.

Ak je kupujici vomeskani s Uhradou akéhokolvek splatného  zavdzku voli predavajucemu,
predavajuci je opravneny zapocitat akékolvek plnenie prijaté od kupujuceho na splnenie akejkolvek
svojej splatnej pohladavky voci kupujicemu, a to bez ohladu na kupujicim urobené uréenie plneného
zavazku.

. Sankcie

Uc¢astnici sa dohodli, Ze v pripade omeskania kupujliceho s Uhradou pohladavok predavajdceho,
vznika predavajicemu pravo pozadovat z nezaplatenej diznej sumy zmluvny drok z omeskania vo
vy$ke 0,05% z dlznej sumy za kazdy aj zaCaty defi omeskania, a to aj bez potreby predchadzajiceho
alebo osobitného upozornenia. V pripade, Ze omes$kanie kupujuceho dosiahne 30. den, po¢nic 31.
diiom omeskania kupujuceho s Uhradou sa zmluvny Urok z omes$kania navySuje na 0,1% z dlZnej
giastky za kazdy defi omeskania.

V pripade omegkania kupujuceho s thradou akychkolvek splatnych pohladavok predavajiceho, ma
predavajlici pravo uplatnit daldi predaj len za hotovost, prip. je predavajuci opravneny bez dalsieho
pozastavit’ dal$ie obchodovanie s kupujucim.

V pripade, ak kupujlci neprevezme riadne a v&as objednany nizkoobratkovy, neskladovany alebo inak
pecificky tovar, na dodavku ktorého preddvajuci vystavil kupujucemu zalohovl faktiru podla
¢l. IV. ods. 1 tejto zmluvy po tom, ¢o doslo medzi stranami k uzatvoreniu kipnej zmiuvy v sulade
s &l. I. ods. 5 tejto zmluvy, je kupujuci povinny zaplatit' predévajucemu zmluvnd pokutu vo vyske 100%
z kupnej ceny takto objednaného tovaru. Splatnost zmluvnej pokuty podia predchadzajlcej vety
nastava okamihom porusenia prislusnej kupnej zmluvy kupujucim tym, Ze tovar uvedeny
v predchadzajice vete neprevezme. Predavajici je opravneny jednostrannym ukonom zapocitat' na
zmluvna pokutu kupujucim uhradenu zalohu. .

. Zaruéné podmienky

Dodavany sortiment je garantovany prehlasenim o zhode podla zakona 133/2013 Z. z.. Zaruka za
akost je poskytovana podla Udajov uvadzanych v zaru¢nom liste alebo v reklamacnom poriadku



predavajiceho, ktory je stéastou tejto zmluvy. Vady tovaru, zistené pri kontrole (prehliadke, ktorl’j ;

- kupujci  povinny  uskutocnit pri prechode nebezpecCenstva gkody na tovare), musia bwn

predavajucemu oznamené ihned a musia byt pisomne zaznamenané v prislusnom dodacom liste. Iné
vady tovaru musia byt predavajlicemu oznamené najneskér do 3 dni od ich zistenia alebo od
okamihu, kedy ich kupujuci pri vynaloZeni odbornej starostlivosti mohol zistit, najneskor véak do konca
zéruénej doby. Oznamenie vad musi mat pisomna formu a musi byt dolozené dokladmi, ktoré
preukazujl oprévnenost reklamacie. Pokial je vada.tovaru spdsobena pocCas prepravy, ktord
zabezpedoval predavaijuci, kupuijtici spige prisiudny protokol s dopravcom, bez ktorého nie je mozné
reklamaciu uplatnit.

\/ ostatnom sa podmienky uplatnenia vad z tovaru a pripadnych narokov kupujiceho z nich, riadia
Reklamagnym poriadkom predévajuceho, ktory je neoddelitelnou stgastou tejto zmluvy a prislusnymi
ustanovenia Obchodného zakonnika, najmé §§ 422 az 442. Kupujici podpisom tejto zmluvy
potvrdzuje, Ze sa s Reklamatnym poriadkom predavajiceho riadne oboznamil aze sUhlasi s jeho
obsahom.

7 dévodu reklamacie nie je kupujlci opravneny zadrzat celu alebo ¢ast kupnej ceny reklamovaného
tovaru alebo Uhradu inych zavdzkov vodi predavajucemu, takéto naroky jednostranne uplatiiovat
a tym menit "Platobné podmienky” tejto zmluvy, ani pohfadavku z kipnej ceny alebo jej akejkolvek
asti jednostranne zapoditat na akékolvek svoje protipohladavky vodi predavajicemu.

3

4. Kupujlci nie je opravneny postipit akékolvek pohladavky alebo prava vzniknuté mu vodi

predavajucemu, na tretiu osobu.

Vil. Doba trvania zmluvy

1.

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uritd, ato 24 mesiacov od jej Ucinnosti, alebo do vycerpania
finanéného limitu kupujiceho na tato zmluvu vo vyske 9.999,- €, podla toho, ktord z tychto dvoch
skuto&nosti nastane skor. ’

Zmluva je platna dnom podpisu oboma zmluvnymi stranami. Ak je tato zmluva zverejiovana
v Centralnom registri zmlav v zmysle § 47a zakona C. 40/1964 Zb. Obgianskeho zakonnika v platnom
zneni, a § 5a a 5b zakona ¢. 211/2000 7. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov, je acinna
diom nasledujicim po dni jej prveho zverejnenia v Centralnom registri zmlUv, inak je G¢inna diom jej
uzavretia. Zverejnenie v centralnom registri zmidv zabezpedi na vlastné néklady kupujuci.

Zmluvu mozu vypovedat obidve strany na zéklade pisomnej vypovede doruenej druhej strane.
Zmiluva zanika prvym ditom mesiaca nasledujdceho po dorugeni vypovede.

Zanik alebo zrugenie tejto ramcovej kipnej zmluvy sa nedotyka platnosti jednotlivych kupnych zmidv.
Na jednotlivé kipne zmluvy uzatvorené po dobu platnosti a tginnosti tejto (rdmcovej) zmiuvy, sa

.

podmienky stanoveneé touto ramcovou zmluvou vztahujt aj po jej zaniku ¢i zruseni.

VIIl. Zavereéné ustanovenia

1.

Zmluvu mozno menit’ len formou pisomného dodatku podpisaného opravnenymi osobami obidvoch
zmluvnych stran. Tato zmiuva nahradza v celom rozsahu akékolvek predchadzajlice dohody
zmluvnych stran, fahostajné, ¢i boli urobené Ustnou alebo pisomnou formou.

Pravne vztahy touto zmiuvou vyslovne neupravené, sa riadia Obchodnym zakonnikom platnym v SR,
najmé ust. § 409 a nasl. . :
Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo stran obdrzi po jednom.

Zmluvné strany prehlasujy, Ze si tato zmluvu si pred jej podpisanim precitali, s jej obsahom sthlasia
a ako taku ju potvrdzujd svojimi podpismi. '

V Bratislave dha 19. 5. 2023

Piessrtany
MUDr. My lav Jasdo
ri f

Nemocnica Ai %dra Winteran.o.

i

Za Ptaéek — vell.uobchoed, a. s. Za Nemocnica Arey~ndra Wintera n.o.
Ing. Jifi Ptacek fclen predstavenstva MUDr. Miroslav Jast ., riaditel



Podmienky uplatnenia narokov zo zaruky a narokov zo zodpovednosti za vady
tovaru spoloc¢nosti PTACEK-velkoobchod, a.s.
(Reklamacny poriadok)

Preambula

Tento Reklamadény poriadok upravuje prava a povinnosti stran kupnej zmluvy, uzavretej na jednej strane medzi
spolognostou PTACEK-velkoobchod, a.s., ICO: 35 814586, so sidlom Vajnorska 140, 831 04 Bratislava, ako
predavajucim (dalej len "predavajuci ") a zakaznikom predavajuceho, ako kupujucim (dalej len" kupujuci "),
pri uplatneni narokov zo zaruky za akost tovaru a zodpovednosti za vady tovaru.

A) VSeobecné podmienky zaruky
|. Zaruka za akost’

1.1. Predavajuci tymto vyhlasenim prebera zavdzok zo zaruky za akost tovaru, t.j. zavazuje sa, Ze dodany
tovar bude po stanovenu dobu spdsobily pre pouZitie k obvyklému Geelu, na ktory sa tovar obvykle pouZiva
a Ze si po tuto dobu zachova vlastnosti, ktoré st pre dany typ tovaru obvyklé.

1.2. Zaruéna doba je dvadsatsStyri mesiacov, ak nie je na konkrétny tovar v zaruénom liste stanovena dlhsia
zaruéna doba. Zaruénad doba zalina plynit okamihom prechodu nebezpecéenstva $kody na tovare na
kupujuceho.

1.3. Zodpovednost predavajlceho za vady, na ktoré sa vztahuje zaruka za akost, nevznika, ak tieto vady boli
spbsobené opotrebovanim v dbsledku pouzivania tovaru, nespravnou ¢i neodbornou instalaciou, mani-
puldciou, prepravou, pripojenim, zostavenim &i skladovanim tovaru, nevhodnou Udrzbou tovaru, uZivanim
tovaru v rozpore s navodom na pouZitie alebo spdsobom odliSnym od toho, na ktory sa tovar spravidla
pouziva. Podmienky pouZitia (manipulacie) a odpori¢any spdsob pouzivania jednotlivého typu a druhu
tovaru obsahuje prislusny zaru¢ny list a Cast' B) tychto podmienok. Pritovare predavaného za niz$iu cenu,
t.j. pri tovare, na ktory bola predavajicim poskytnuta pred jeho dodanim zfava z kipnej ceny, nevznika
zodpovednost predavajuceho za vady, pre ktoré bola nizsia kipna cena tovaru dohodnuta.

1.4. Zodpovednost' predavajiceho za vady na ktoré sa vztahuje zaruka za akost, takisto nevznika, ak tieto
vady boli spésobené po prechode nebezpefenstva skody na tovare vonkaj§imi udalostami a nespdsobil ich
predavajuci alebo osoby, s pomocou ktorych predavajici pinil svoj zavazok.

1.5. Predavajuci nezodpoveda za vady na ktoré sa vztahuje zaruka v pripade, Ze zhotovitel kupujicemu
vykona na zjavne vadnom tovare alebo so zjavne vadnym tovarom (vizualne iné rozmery, poruéena glazlra,
nerovnost, praskliny, kordézia a pod.) konkrétne dielo. V takomto pripade za $kodu zodpoveda kupujucemu
jeho zhotovitel.

Il. Oznamenie vad tovaru

2.1, Kupujaci je povinny pri prevzati tovaru vykonat prehliadku tovaru za U¢elom kontroly jeho mnoZstva,
akosti a prevedenia. Vady tovaru, ktoré kupujlci pri vynaloZeni odbornej starostlivosti mohol zistit
prehliadkou podla tohto ustanovenia, je kupujici povinny predavajucemu oznamit' ihned pri prevzati tovaru
nisomnym opisom tychto vad na dodacom liste k tovaru.

2.2. Vady akosti tovaru, ktoré sa nedaju zistit prehliadkou tovaru vykonanou v stlade s ¢lankom 2.1. tychto
podmienok, je kupujuci povinny predavajucemu oznamit' v lehote troch dni odo dia, kedy kupujuci tieto
vady zistil alebo kedy satieto vady pri vynaloZeni odbornej starostlivosti mohli zistit, najneskér vsak do
konca zaru¢nej doby. Ma sa za to, Ze ine vady ako vady akosti tovaru, mozno zistit' prehliadkou tovaru
vykonanou v sulade s ¢lankom 2.1. tychto podmienok.

2.3. Ak kupujluci neoznami predavajucemu vady tovaru v lehote stanovenejv ¢lanku 2.1. alebo 2.2. tychto
podmienok, a to v zavislosti od charakteru vady tovaru, narok kupujlceho zo zodpovednosti predavajuceho
za vady tovaru zanika.

2.4. Kupujaci je povinny oznamit predavajucemu vady tovaru pisomne, e-mailom, alebo faxom; za okamih
zaslania oznamenia vady tovaru sa povazuje okamih dorucenia ozndmenia vady tovaru (reklamacie)
predavajucemu. Oznamenie vady tovaru sa povaZuje za riadne urobené, ak obsahuje oznacenie tovary,
popis vady tovaru a fotokdpiu dokladu o kipe tovaru, pripadne volbu narokov z vad tovaru, uvedenych
v €lanku lll. tychto podmienok.
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2.5. Kupujuci je povinny po oznameni vady tovaru, na vyzvu predavajiceho reklamovany tovar
predavajucemu alebo umoznit' predavajlicemu prehliadku tovaru, pripadne aj za Gg¢elom spraco
znaleckého posudku na posudenie vzniku a charakteru vady tovaru, ato na dobu nevyhnutne potreb
V pripade dorucenia reklamovaného tovaru predavajicemu, je kupujlci povinny odovzdat tovar vo vhodn:
obale, najlepsie v originalnom obale. Ak to nie je vyligené, napriklad v désledku spracovania tovaru na nov
vec, je kupujuci povinny umoznit' predavajicemu odobrat vzorku tovaru, a to za Ggelom vyésie uvedenom.
V pripade opakovaného porusenia niektorej z vy8sie uvedenych povinnosti z dévodov na strane kupujiceho
narok kupujuceho zo zodpovednosti za vady tovaru zanika.

lll. Naroky z vad tovaru

3.1.V pripade vady v mnoZstve dodanéh o tovaru, ma kupujdci nérok na odstranenie vady dodanim
chybajuceho tovaru alebo narok na zlavu z kipnej ceny vo vyske ceny nedodaného tovaru, a to podla
viastnej volby. p

3.2. V pripade vad kvality alebo prevedenia tovaru, ma kupujdci narok na odstranenie vady tovaru opravou, ak
su vady opravitelné. Ak nemozno vadu tovaru odstranit opravou alebo ak sa ukaze, Ze s opravou by boli
spojené neprimerane vysoké naklady, ma kupujlci narok na dodanie nahradného tovaru alebo iného tovaru
v cene opravnene reklamovaného tovaru, a to podla vlastnej volby. Strany sa dohodli, Ze predavajici ma
pravo za Gcelom posldenia mozZnosti odstranenia vad tovaru opravou, vyZiadat' si stanovisko vyrobcu alebo
ineho dodavatela tovaru. Do ¢asu poskytnutia tohto stanoviska, nie je kupujuci opravneny uplathovat u
predavajiceho nérok na spinenie zavézku zo zodpovednosti za vady; lehota na vyjadrenie vyrobcu alebo
iného dodéavatela tovaru véak nesmie byt neprimerane diha.

3.3. Ak nemozno vadu tovaru odstranit opravou alebo ak sa ukaze, Ze s opravou by boli spojené
neprimerane vysoké naklady, mé kupujlci alternativne narok na zlavu z kdpnej ceny tovaru alebo na
dodanie nahradného tovaru, pripadne iného tovaru v cene opravnene reklamovaného tovaru, ato podia
vlastnej volby. Narok na zlavu z kiipnej ceny tovaru zanika a kupujlci je opravneny uplatnit si iba narok na
odstranenie vady dodanim nahradného tovaru, prip. iného tovaru v cene opravnene reklamovaného tovaru
podla &lanku 3.2. tychto podmienok, ak sa nedohodne predavajici a kupujlci na vyske zlavy v lehote
siedmich dni odo dna, ked vy$la najavo neopravitelnost alebo nerentabilnost opravy vady tovaru v stlade
s ¢lankom 3.2. tychto podmienok.

B) Podmienky zaruky u jednotlivych typov tovaru, doporuéeny spésob pouzitia
vybranych typov tovaru

I. Obklady, dlazba’

1.1. Pred zagatim obkladagskych prac je potrebné:

a) skontrolovat' dodany tovar rozloZzenim na plochu - vratane zostavenia dekorov,

b) skontrolovat' jednotnost zna¢enia rozmerov a odtiefiov na karténoch,

c) skontrolovat rozmery dlaZby ¢i obkladov v pripade, Ze sa budu kombinovat' dve alebo viac farieb;

d) pri ¢isteni obkladovych materidlov nepouzivat' abrazivne a chemicky agresivne prostriedky.

1.2. OdporGc¢ania, upozornenie: Odtiene farieb obkladov a dlazieb mézu byt odligné od vystavenych vzoriek
na predajni &i od vyobrazenia v kataldgu - jednotlivé vyrobné série sa mdzu v ramci noriem farebne a
rozmerovo lisit. Pri kladeni v&¢sej plochy (nad 4 x 4m) vykonajte dilatacné §pary v ploche, okolo nosnych
a dilatanych Casti stavieb, a to najma pri podlahovom kureni. Na vonkajsie plochy, bazény, pri podlahovom
kireni, na zatazené priestory, na nenasiakav( zliatu dlazbu a mozaiku pouzite flexibilné lepidio a
Skarovacie hmoty. V pripade pokladania dlazby do $achovnice sa méze stat, e dlazdice budd mat iny
rozmer. Do 2mm rozdielu v dizke hrany dlazdic medzi oboma farbami sa daju rozdiely bez problémov
vyrovnat' pokladkou a $karovanim. Ak v8ak kombinujete viac farieb a skladate z jednotlivych farieb pruhy,
musi byt rozmer dlazdic ¢o najviac zhodny. Aj preto je nutné pred zadatim pokladky porovnat rozne
rozmery z dovodu moznej odchylky. o

1.3. Dodavany sortiment obkladov a dlazieb je v sulade s normou STN EN 14411, ktora popisuje farebné
a rozmerove tolerancie vyrobkov a limity, kedy tieto parametre nie st povazované za vady.

1.4.V pripade, Ze kupujuci vykoné alebo necha zrealizovat' dielo zo zjavne vadného tovaru (iné rozmery,
porusena glazura, viditelné rozdiely odtiefiov, nerovnost’ a pod., pozri body 1.1., 1.2.), nema kupujdci
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narok na nahradu nevyhnutnych nékladov alebo vzniknuté $kody od predavajiceho .
Il. Vodovodné batérie, kipeliové dopinky

2.1. Pri ¢gisteni nepouZivajte Cistiace prostriedky s obsahom kyselin, mechanické Cistiace prostriedky
s prisadou piesku alebo inych mechanickych Casti, ~ alebo Cistiace prostriedky na baze octu. Na

poskodenie z ddvodu pouzitia tychto €istiacich prostriedkov sa zaruka nevztahuje. Povrchové plochy je
vhodné umyvat mydlovym roztokom a jemnymi textiliami.

2.2. Primontazi vodovodnych batérii odportii¢ame instalovat filtre na zachytenie mechanickych necistdt pred
batériou, pripadne na hlavnom privode vody do objektu. U termostatickych baterii odpori¢ame instalaciu
filtra na jemné mechanické nedistoty min. 200 pm. Skody vzniknuté zanesenim vrskov, kartu$i, termo-
prvkov, sitiek, perlatorov a spfch vodnym kamefiom alebo necistotami z vodovodného potrubia nebudu
uznané. Niektori vyrobcovia vodovodnych batérii in§talaciou filtrov podmienujt predizend zaruénd dobu.

lll. Vane, sprchovacie kity a vani¢ky

3.1. Pre riadne uplatnenie reklamacie je potrebné vane, sprchovacie kity, vani¢ky a iné obdobné tovary
montovat tak, aby tovar islo vybrat' ¢i demontovat bez blracich prac - pri vaniach teda nesmie byt dlazdica

poloZzend cez ich lem a musi byt vyberatelna z obmurovky. Predavajlci nezodpoveda za skody spojené
s poskodenim obkladov, dlazby a muriva, ktoré mézu vznikndt' pri demontazi.

IV. Kapelnovy nabytok, kipelfiové doplnky

4.1. Drevené lakované vyrobky sa nesmud umyvat (polievat) vodou, ale iba utriet vihkymi jemnymi textiliami
s mydlovou vodou. Kupelfiovy nabytok je uréeny do vihkého prostredia, nesmie v8ak prist' do styku
s te€licou ¢i stojatou vodou.

C) Ostatné ustanovenia

|. Spotrebitel

1.1. V pripade, Ze kupujuci je spotrebitelom v zmysle ustanovenia § 2 pism. a) zakona ¢. 250/2007 Z.z.

o ochrane spotrebitela v platnom zneni, riadi sa zodpovednost predavajuceho za vady predaného tovaru
ustanoveniami § 619 a nasledujicimi zakona ¢&. 40/1964 Zb., Obcianskeho zakonnika v platnom zneni;

ustanoveniami uvedenymi v tychto podmienkach av zaruénom liste sa GCastnici riadia len viedy, ak nie
st v rozpore s kogentnymi ustanoveniami zakona.

ll. Zavereéné ustanovenia

2.1, Tieto podmienky uplatnenia narokov zo zaruky a narokov zo zodpovednosti za vady tovaru (Reklamacény
poriadok) st neoddelitelnou stc¢astou rdmcovej klipnej zmluvy.

2.2. Podpisom tychto podmienok kupujuci potvrdzuje, Ze tieto podmienky prevzal, zoznamil sa s ich obsahom
a s tymito bez vyhrad suhlasi.

v

V Bratislave diia 19.05.23

Nemocnica Alexand. . Minteran.o.
Pies{ N
MUDr. Mir%ﬂ\v Jagso

riatwt |

 Kupujuci

Strana 3z 3

Verzia 1.3 3/2017



