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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENE) DODAVKE PLYNU

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO:
Sidlo spoloénosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice IC DPH:
KoreSpondencna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice nic
Bankové spojenie: VUB, a.s.
IBAN:
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu KoSice, oddiel Sa, vloika ¢. 1628/V

Podmienky pontkanej dodavky plynu

44483767
SK2022730457
2022730457

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodavku zemného plynu do jeho odbernych
miest (dalej len ,,0M"), zabezpecit vo vlastnom mene a na vlastny Gcet prepravu plynu, prevzatie zodpovednosti
za odchylku, distribiciu plynu a ostatné regulované sluzby v silade so Zmluvou, Cennikom plynu a Obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika a.s. pre zmluvy o zdruienej dodavke plynu pre firmy
a organizacie (dalej len ,,0P“). Odberatel’ sa zavazuje pocas trvania Zmluvy od Dodévatela odoberat plyn a ostatné
sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dohodnuti cenu uréenid podla Cennika zemného plynu dodavatela
Vychodoslovenskéd energetika a.s. pre firmy a organizacie - zranitelnych odberatefov mimo domacnosti s cenou

regulovanou tradom (dalej len Cennik).
Poéas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovana cena podla aktudlneho Cennika.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesaéne
Sposob uhrady: Bankovy prevod €. IBAN
Splatnost: 14 dni od datumu vystavenia

Cena
Pocas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovana cena podfa aktualneho Cennika.

Doba trvania zmluvného vztahu

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd do 31. 12. 2024 . Ak Odberatel v zakonom stanovenej lehote neurobi prejav vole

ukonéit tato Zmluvu k 31. decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujuci kalendarny rok.

Podmienky ukonéenia zmluvy

Odberatel mbZe poZiadat o ukonéenie zmluvy v zmysle § 17b Zakona o energetike bezodplatne.
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Zmluva o zdruzenej dodavke plynu

pre firmy a organizicie - zranitelného odberatela mimo domdcnosti za cenu regulovanti iradom

(dalejako ,Zmluva“), uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zakona ¢. 251/2012
Z.z. 0 energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICo: 44483767
Sidlo spolocnosti: Mlynska 31, 042 91 KoSice IC DPH: SK2022730457
Korespondenéna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s.
IBAN: !
Zépis v registri: Obchodny register Mestského stdu Kosice, oddiel Sa, vlozka ¢. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Mesto Ve ké KapuSany ICO: 00332038
IC DPH:
Sidlo spolo¢nosti: L.N.Tolstého 1, 079 01 Ve ké KapuSany DIC: 2020540104
Kore$pondenéna adresa:
C. G&tu (IBAN):
Zapis v registri:
Meno zastupcu: PaedDr. Peter Petrikan, PhD. Funkcia: primator mesta
E-mail: : Telefén:

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodavku zemného plynu do jeho odbernych
miest (dalej len ,0M"), zabezpe(it vo vlastnom mene a na vlastny lcet prepravu plynu, prevzatie zodpovednosti
za odchylku, distribuciu plynu a ostatné regulované sluzby v siulade so Zmluvou, Cennikom plynu a Obchodnymi
podmienkami spolognosti Vychodoslovenské energetika a.s. pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy
a organizacie (dalej len ,OP"). Odberatel’ sa zavazuje pocas trvania Zmluvy od Dodavatela odoberat plyn a ostatné
sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatefovi dohodnuti cenu urend podfa Cennika zemného plynu dodavatela
Vychodoslovenska energetika a.s. pre firmy a organizacie - zranitefnych odberatelov mimo domacnosti s cenou
regulovanou tradom (dalej len Cennik).

Okrem ceny za dodavku je Odberatel povinny platit:

a) cenu za stalu mesaéni platbu, za prepravu, Struktirovanie, distriblciu podfa aktualneho Cennika a ostatné
regulované polozky, ktorych vyska je uréend podfa aktualnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a uginnych
v ¢ase dodania zemného plynu;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluZieb prislusného Prevadzkovatela distribu¢nej s (PDS) a Dodavatela platnych
v ¢ase poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo vyZiadal;

¢) dane, poplatky, pripadne iné platby podfa platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a acinnych rozhodnuti
organov statnej spravy.

Trvanie zmluvy
Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti do 31. 12. 2024. Ak Odberatel v zdkonom stanovenej lehote neurobi prejav vole
ukonéit tuto Zmluvu k 31. decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujtci kalendarny rok.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesaéne

Sposob Uhrady: Bankovy prevod &. IBAN
Splatnost: 14 dni od datumu vystavenia
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Dodévatel je opravneny pozadovat od Odberatela zloZenie pefiainej zabezpeky, a to aZ do vySky trojmesacnej platby za

zdruzent dodavku plynu, ak nastant skutoénosti v tomto bode od pism. a) aZ n):

a) je Odberatel v omeskani s (hradou preddavkovej platby alebo vyuétovacej faktiry a k Uhrade nedoslo ani v lehote
dodatocne uréenej Dodavatelom;

b) Odberatel je v omeskani s ihradou akejkolvek platby voéi spoloénosti VSE Solutions s. r. 0. a k uhrade nedoslo ani
v lehote dodatoéne uréenej touto spolo¢nostou;

¢) na majetok Odberatela bol podany névrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, zacala sa likvidacia Odberatela, proti
Odberatelovi bolo zacaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

d) ma Odberatel rozhodujlicu majetkovu G&ast v pravnickej osobe, ktora je dlznikom Dodavatela, pricom rozhodujtcou
majetkovou uéastou sa rozumie majetkovy podiel vy33i ako 50 %;

e) je Odberatel v postaveni ovlddanej alebo ovlddajtcej osoby vo vztahu k dlznikovi Dodavatefa v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

f) je Odberatel personalne prepojeny s dlinikom Dodavatela, a to takym spdsobom, Ze v Statutérnych organoch
diznika a Odberatela st o i len Ciastogne tie isté fyzické osoby (dalej len ,Clenovia statutdrnych organov”) alebo
osoby v postaveni blizkych oséb k Clenom $tatutarnych organov;

g) je rating Odberatela priradeny renomovanou spoloénostou zaoberajicou sa hodnotenim bonity Géastnikov trhu
horéi ako limit uvedeny dalej (index spoloénosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor’s horsi ako BBB-
alebo rating spoloénosti Moody’s horsi ako Baa3);

h) Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dlinikov vedenych Socidlnou poistoviiou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditefstvom Slovenskej republiky, v centrdlnom registri exekucii
vedenom Slovenskou komorou exekitorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo registri
dliznikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch a/alebo
zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dih trva dlhsie ako 3 po sebe idice mesiace;

i) hodnota vlastného imania Odberatela je podla poslednej zverejnenej riadnej Gctovnej zavierky alebo mimoriadnej
uctovnej zévierky Odberatela mensia ako 0 (nula);

j) zabezpeéenie zavazkov Odberatela prostrednictvom zalozného prava na majetok Odberatela v prospech tretich
os6b presahuje hodnotu 70 % suétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohladavok Odberatela zistenych
podla poslednej zverejnenej riadnej U¢tovnej zavierky alebo mimoriadnej ictovnej zavierky Odberatela;

k) Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne viacerymi
rozhodnutiami sidu pravoplatne uloZena povinnost zaplatit sumu prevy3ujicu 100.000,- € alebo sumu prevy3ujicu
1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej Uctovnej zavierky alebo
mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela;

l) Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odberatelom tym spésobom, ze Odberatel sa opakovane (majuc tym na mysli viac ako raz) dostal
do omeskania s uhradou faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

m) Odberatel je podla poslednej zostavenej riadnej Uétovnej zavierky alebo mimoriadnej Gctovnej zavierky
spolocnostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zakonniku a Odberatel na vyzvu Dodavatela
dostatoéne nepreukazal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

n) na wazvu Dodavatefa Odberatel nepredlozi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat za
poiadované uétovné obdobie, sivahu za poZadované uétovné obdobie a poznamky k Uctovnej zavierke za
pozadované uctovné obdobie).

Dodavatel je opravneny poZadovat od Odberatela zloZenie penainej zabezpeky, a to aZ do vysky trojmesacnej platby
za zdruzend dodavku plynu. Pre vyliéenie pochybnosti, zloZenim periainej zabezpeky nie je dotknuté opravnenie
Dodavatela poZiadat PDS o obmedzenie/prerusenie distribtcie plynu do OM Odberatela ani pravo odstupit od Zmluvy.
Ak nastane niektora zo skutoénosti uvedenych v tomto bode od pism. a) aZ n), je Dodavatel opravneny pre OM
s mesaénym fakturaénym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie preddavkovej
platby, ktorej termin splatnosti je 5. def prislusného kalendarneho mesiaca, a ktora zodpoveda 100 % predpokladanej
hodnoty pineni podfa Zmluvy v prisluinom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvi preddavkovi platbu do 14 dni
od datumu doruéenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti tejto preddavkovej platby. Splatnost faktur sa zaroven
zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

[ ] Odberatel si vybera elektronicky spdsob informovania o vyuétovacej fakture a elektronicky spésob dorucovania
vylctovacej faktiry. Odberatel si méze na uéel informovania o vyuctovacej faktire vybrat maximélne tri mailové
adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou papierovej faktary.

Mail 1:

Mail 2:

Mail 3:
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Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto zmluvy.

Vieobecné podmienky
Pocas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovana cena podla aktudineho Cennika.

Ak zranitelny odberatel odobera plyn za cenu nepodliehajucu cenovej reguldcii a su¢asne nema uzatvorent zmluvu
o zdruZenej dodavke plynu na dobu presahujicu 31. december kalendarneho roka, pravo na dodavku plynu za cenu
regulovanu uradom podfa osobitného predpisu si uplatni tak, Ze najneskér do 31. marca poziada dodévatela plynu
poskytujiceho univerzalnu sluzbu o uzatvorenie zmluvy o zdruZenej dodavke plynu za cenu regulovand tradom na
nasledujtci kalendarny rok.

Ak je Zmluva zmluvou o zdruZenej dodavke plynu za cenu regulovani dradom a Odberatel stratil postavenie
zranitefného odberatela, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu o zdruZenej dodavke plynu za cenu nepodliehajucu
regulacii uzatvorent na dobu urcitd do konca daného kalendarneho roka, pricom za dohodnutu cenu plynu sa povasuje
cena podla v ¢ase dodavky platného Cennika pre dodévku za cenu nepodliehajicu regulécii a doba trvania takejto
Zmluvy sa predlZuje o dalSich 12 kalenddrnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel alebo Dodavatel nedoruéi
pisomne oznamenie druhej Zmluvnej strane, 7e trva na ukonceni zmluvy, najskdr 6 mesiacov a najneskér 3 mesiace
pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaidej daliej predizenej doby trvania Zmluvy.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze odo dria podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodéavatelovi vietku potrebnii
suginnost na to, aby Dodévatel mohol riadne zaéat pinit svoju povinnost dodavat plyn do OM Odberatela v zmysle
uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel plynu je opravneny zmenit Dodavatela plynu skér, ako uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajicom
pisomnom suhlase Dodavatela. Dodavatel ma v takom pripade narok na dhradu odplaty za pripravenost pinit si svoje
zavazky zo Zmluvy, a to vo vyske 50% z ceny za predpokladanu dodavku plynu za obdobie odo diia uskutoénenia zmeny
dodavatela plynu aZ do dfia, ktorym mala platnost Zmluvy pdvodne skonéit (dalej len ,Odplata za pripravenost).
Odplata za pripravenost bude vypocitana ako sucin po¢tu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podra
posledného fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi
nebol fakturovany odber plynu u Dodéavatela, Odplata za pripravenost bude vypocitana ako stéin poétu dni uvedeného
obdobia, priemernej dennej spotreby podfa predpokladaného roéného odberu plynu podla Zmluvy a ceny podfa
Zmluvy.

Ak Odberatel zmeni dodavatela plynu bez sihlasu Doddvatela skér, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodéavatel ma
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za predpokladant dodavku plynu za obdobie odo dia
uskutognenia zmeny dodavatela plynu aZ do dia, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skonéit. Zmluvna pokuta bude
vypocitana ako sucin poctu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podlfa posledného fakturovaného
obdobia a ceny podfa Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchédzajiicom obdobi nebol fakturovany odber plynu
u Dodavatela, zmluvna pokuta bude vypocitana ako sucin poctu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby
podla predpokladaného rocného odberu plynu podfa Zmluvy a ceny podfa Zmluvy.

Zmluvna pokuta za pred¢asné ukonéenie zmluvy pre odberatela, ktory spifia definiciu malého podniku.

Maly podnik je podnik, ktory zamestnava menej ako 50 osdb a ktorého roény obrat a/alebo celkové roéna stvaha
nepresahuje 10 mil. EUR. Zmluvna pokuta sa pre maly podnik uplatriuje ako odstupné dohodnuté pre pripad odstdpenia
od Zmluvy pred uplynutim doby, na ktort bola Zmluva uzatvorena. V zmysle uvedeného sa jedna o Zmluvu uzatvorent
na dobu ur¢itld s cenou za dodavku plynu dohodnutou v presnej vyike na celd dobu trvania zmluvného vztahu. Za
porusenie povinnosti Odberatela plynu sa povaZuje aj zmena dodavatela plynu, ktora sa zrealizuje skdr ako uplynie
platnost Zmluvy. Za obe porusenia Zmluvy si zmluvné strany dohodli zmluvnu pokutu, ktoré sa rovnd vyske trojnasobku
predpokladanej pomernej mesacnej platby za dodavku plynu bez platby za distribuciu plynu a stvisiacich sluzieb podfa
ceny alebo za dodavku plynu platnej v ¢ase dohodnutia zmluvnej pokuty alebo stcet takychto zostavajucich platieb, ak
do konca doby, na ktoru je zmluva uzatvorend, v éase porusenia povinnosti ostavalo menej ako tri kalendarne mesiace.
Uhradenim zmluvnej pokuty podfa tohto odseku zanika zmluvny vztah dodéavatefom plynu a odberatefom plynu, ktory
spifia podmienky malého podniku. Tato zmluvna pokuta sa uplatni voti Odberatelovi, ktory spifia definiciu malého
podniku v momente uzatvorenia zmluvy pripadne v priebehu trvania zmluvného vztahu. V pripade, Ze v priebehu
trvania zmluvného vztahu Odberatel prestal splfiat zaradenie medzi maly podnik tdto zmluvna pokuta sa voci nemu
neuplatni.

Zmluva dalej mézZe byt zmenenad aj na zéklade akceptacie Dodavatefom poniikaného produktu zo strany Odberatela,
ktord ma za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akceptacia“). Dodévatel mdze uréit akykolvek spdsob, formu
a obsahové ndleZitosti Akceptécie za predpokladu suladu s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (pisomne v ZC,
prostrednictvom internetového portédlu na webovom sidle Dodavatela, prostrednictvom elektronickej posty na adrese
Dodavatela, elektronickym podpisom v aplikacii uréenej Doddvatefom). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvara na
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zdklade Akceptdacie Odberatela v sulade s vy3Sie uvedenym, sa povaiuje za platne uzavret Akceptaciou zo strany
Odberatela. Pisomna forma zmeny Zmluvy je zachovana aj vtedy, ak zmena obsahuje skenované podpisy opravnenych
zastupcov Dodavatela.

Osobitné ustanovenia
Tato zmluva sa uzatvéra v elektronickej forme. Pristup k navrhu tejto zmluvy bol podmieneny vioZzenim SMS

overovacieho kédu doruceného Odberatelovi na telefénne cislo. Odberatel potvrdzuje sthlas s navrhom zmluvy
s elektronickym podpisom v systéme DocuSign.

Zavereéné ustanovenia

Daliie vzajomné prava a povinnosti st upravené v Dodavatefom vydanych Obchodnych podmienkach spoloénosti
Vychodoslovenska energetika, a.s. pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie (dalej len ,0P"),
ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Informacie o pravach a povinnostiach koncového odberatela plynu st uvedené na
webovom sidle dodavatela plynu www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Zmluva je platna diom jej podpisu a Gc¢inna odo dna zaciatku dodavky. Den Gcinnosti Zmluvy je zaroven zaiatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. § 5 a zdkona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam (dalej aj ako ,Zékon”), predpokladom dc¢innosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom predpokladanym
Zakonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tito Zmluvu spésobom predpokladanym Zakonom, inak zodpoveda
za to, Ze tato Zmluva nenadobudne Géinnost.

Odberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze sa s OP obozndmil a Ze ich bez vyhrad akceptuje. Odberatel
zaroven vyhlasuje, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vaine, jej obsah vratane obsahu Priloh, ktoré su stéastou
Zmluvy, je urcity a zrozumitefny. Zmluvné strany s obsahom suhlasia a na dékaz toho Zmluvu potvrdzuju svojimi
podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informacia o obsahu Zmluvy v primeranom &asovom
predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne postdenie informacii o jej obsahu. Neoddelitelnou stcastou
tejto Zmluvy su tdaje o odbernych miestach, Cennik zemného plynu dodavatela Vychodoslovenska energetika a.s. pre
firmy a organizacie - zranitelnych odberatelov mimo domacnosti s cenou regulovanou tiradom a Obchodné podmienky
spolo¢nosti Vychodoslovenska energetika, a.s. pre zmluvy o zdruzenej dodavke plynu pre firmy a organizacie.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:
o N i s y P "
A /Z(quu(u ﬁL dia Vv Uh\zq\_,&;\:lb\ dna
A

P\ =

Vychodoslovenska energetika, a.s.

ZA ODBERATELA:
v dna ID predajcu:
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Udaje o odbernych miestach (OM)

POD kod*:
Adresa OM: Sidl. Centrum 0, Ve ké KapuSany
Zaciatok dodavky od: 01.06.2023

POD kéd*:
Adresa OM:
Zatiatok dodavky od:

POD kéd*:
Adresa OM:
Zaciatok dodavky od:

POD kéd*:
Adresa OM:
Zatiatok dodavky od:

POD kéd*:
Adresa OM:
Zaciatok dodavky od:

POD kéd*:
Adresa OM:
Zadiatok dodavky od:

POD kéd*:
Adresa OM:;
Zaciatok dodavky od:

POD kéd*:
Adresa OM:
Zatiatok dodévky od:

POD kéd*:
Adresa OM:
Zatiatok dodavky od:

POD kod*:
Adresa OM:
Zaciatok dodavky od:

POD kéd*:
Adresa OM:
Zatiatok dodévky od:

POD kéd*:
Adresa OM:
Zatiatok dodavky od:

POD kod*:
Adresa OM:
Zactiatok dodavky od:

* Najdete na fakture za plyn pri udajoch o vasom OM.

Predpokladany roény odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyska preddavkovej platby:

Predpokladany roény odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyska preddavkovej platby:

Predpokladany roény odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyska preddavkovej platby:

Predpokladany roény odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyska preddavkovej platby:

Predpokladany rocny odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyika preddavkovej platby:

Predpokladany roény odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyika preddavkovej platby:

Predpokladany ro¢ny odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyska preddavkovej platby:

Predpokladany roény odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyska preddavkovej platby:

Predpokladany roc¢ny odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyika preddavkovej platby:

Predpokladany ro¢ny odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyska preddavkovej platby:

Predpokladany ro¢ny odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyska preddavkovej platby:

Predpokladany roény odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyska preddavkovej platby:

Predpokladany ro¢ny odber:

Dohodnuty druh tarify:
Vyika preddavkovej platby:
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OBCHODNE PODMIENKY SPOLOENOSTI VYCHODOSLOVENSKA ENERGETIKA a.s.

pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu pre firmy a organizacie

Géinné od 1. januara 2023

I. VSEOBECNE USTANOVENIA

1

Tieto Obchods di ky pre Zmiuvy o rdrul dodiavke plynu
pre firmy a organizacie (dale) len [OP®) upravujl vzajomné vrtahy
medzi dodavatefom plynu, kterym je { Vychodoslovenska
energetika a.s., sidlom. Miynska 31, 042 91 Kolice, ICO 44 483 767,
rapisana v Obchodnom registri Mestského sidu lohto oddlol Sa,
vioktka £: 1628/V (dale len  Doda ™) a k

regulovani aradom. To neplatl pre zranitefnych odberatefov, pre
ktorych drad postupom podfa osobitného pudplw rm'hudol

b} ber rbytoéného odkladu ; Odb fowi informaciu,
ktori mu oznamil PDS, o zémere PDS preruiil & obmedsil

o obmedreni alebo vk cenove) reg

odberatel odobera plyn za cenu nepodiiehajicu cenovej regulici
@ sutasne nema uzatvorenu rmiuvu o 2drulene; dodivke plynu
na dobu presahujicu 31 december kalendirneho roka, pravo
na dodavku plynu za cenu regulovanu uradom si uplatni tak, te

plynu mimo domacnosti, ktory odobera plyn za cenu nepodiiehajucu
ruul}:ll (dalej len .Odberatel™, Dodévatel a Odberatel d’-ln; spolu
ako Zmluvné strany”), pri dodavke plynu

jneskdr do 31. marca pobiada dodavatela plynu poskytujiceho

univerzdinu slulbu © uzatvorenie rmluvy o xdrulene) dodivke

plynu za cenu i Gradom na nasledujuci kalendarny rok.

= 3 dbs [ plynu, ktory splfia
podmienky uréené umblmym pndpllnm

podla Imluvy o drulene) doﬂvh plynu meds Odberatelom
# Doddvatelom (dalej len Zmiuva®) ¢ b siete prisluinéh
prevadrkovatela distribuine) siete.

Tieto OP upravuji podtubnﬂh ) vzajomné pniv- & povinnosti
medzi plynu  mimo

domdcnosti, ktory odnbnl plyn 1a cenu regulovani Gradom (bel
ako ,Odberatel™), vanikajice pri dodavke plynu z distribuénej sustavy
PDS, ak pre tito skupinu odberatelov plynu nie su vydane

- plynu - osoba, ktord mé povolenie na dodivku plynu,
alebo komunita vyrabajica energiu & obnovitefnych zdrojov, ak
dudhi alvn inej osobe;

= dodivka plynu - predaj plynu.

- aﬂnﬂn‘ dodévka - dodévka plynu wrétane aberpelenia
dmnbu:n a prepravy, slufby {truktirovania a prevzatia

obehodné podmienky.

OP su vydané v tmysle §273 zikona & 513/1991 Z 1 Obchodny

zakonnik v platnom neni a v sulade so zékonom £ 251/2012 7 2.

o energetike a o m & doplmm mthofich zakonov lrhlq len
) a

wLAkon o

OﬂwneoddmﬁnoUWouanuw na raklade ktore) sa Dodivatel
avizuje dodival plyn, raberpelil prepravu a distribuciu plynu do
odberného miesta Odberatels, zab éif sluibu dtry

a prevziat rod o m a0 I'sa zavazuje zaplant
zmluvne dohodnutu cenu za pinenia podfa Zmluvy. Podpisom Zmiuvy
Odberatel vyslovne vyjadruje svoj sihlas s tym, aby Dodavatel uzavrel
s prisluinym prevddzkovatelom distribuéne) siete zmiuvu o distriblici
plynu, zahffapicu distribiciu plynu do odberného/ych miesta/miest
Odberatela uvedeného/ych v Imluve. Zmiluva sa uzatvdra pisomne,
a to najmé v papierove) forme alebo sko elektronicky dokument
v aplikécii uréenej Dodévatelom
Ak nie je v Imluve dohodnuté inak, tieto OP sa primerane poukiju
ko wcuf xmluwn dodM- plynu, teda rmiuvy, ktora nie je uzavreta
s k plynu, resp plnenia nie je
zabezpetenie distriblcie P'Vnu dn odb-mihn miesta udbﬂﬂ!ﬁl
plynu a/alebo Ta plynu.
DP platia " m ravané pre vietkych Odbnlld’w ktori potas ich
ji plyn od fa, a 1o bez ohladu na to, &
bola tmluva o wdrulene) dodivke plynu uzatvorena pred alebo po
nadobudnuti déinnosti tychto OF. ak nie je v Zmiuve dohodnuté
inak. OP doplfaju a blilie upravujl vefahy upravené Zikonom
o energetike, rikonom & 250/2012 7 : o regulacii v siefovych
odvetviach a o zmene a doplineni niektotych zakonov (dale; len
Zikon o regulacii v siefovych odnlvmh 1a mntnvrm swm:m:
predpismi, najma ih 7

d 18 odchylku odb fa plynu;
- slutba dtruktirovania - abepelenie pokrytia sezénneho
charakteru dodivok plynu na ziklade preukazanych potrieb
Odb. fa (dulej len .3 “);

distribuciu plynu, ak PDS o tomto prerudeni alebo cbmedzreni
Odberatela ul nemhlmonl priamo;
L] tykajice sa  cien
a !n:hnbckvd\ podmienck doddvky, ako aj skladby ceny a
adrulend dodiviu plyny;
ak o to Odberatel poliada, poskytnut polas trvania Zmluvy do 15
dni od doruéenia Fiadosti obsah uzatvorene| Zmiuvy v listinnej
alebo elekironickej podobe uréenej Odberatelom. Pri poskytnuti
obsahu Zmluvy v inej ako elektronickej podobe je Odberate!
pavinmy uhr-dur nﬁhdr spojentd 3 whmmmm obsahu Imiuvy

d)

a jeho d prostr posky fa poStovych
slubieb;
e) ak o to Odb J b { Odb fe mtorm‘ne

© udajoch, ktoré sd
dodavku plynu, a ak nie je wutlonnlo zalolené nl skutotn!l
spotrebe, aj vysvetlenie spbsobu, akym je vyaftovanie
vyhotovené, a to v listinne] alebo elektronicke) podobe urene)
Odberatelom.
Povinnost Dod. fa dod ‘D'vﬂl!inh-ni Enenim Odb !
nlvn odobraf. le sa za . b plynu cez
uav-ru plynu oddelujicu distribund

- odberné miesto - miesto odbery plynu Odb fa wyhb ¢
uréenym meradlom (dalej len OM ) Zl ]edno odhemé mtﬂin

Ia dodané mnolstvo sa

sa povaluje jedno alebo wiac
ulivanych Odberatefom, sustredenych do stavby alebo suboru
nnmh do ktorych sa dadlvh plynu uskutodduje prechodom
Ene siete; v ramci uvedendho
pojmu Dodévatel rozliduje hategdrie odbemm miesta
plynu, vy najmi pre

pristup do distribuéne) siete a distribuciu plynu vydanym URSO:
a) kategorie M. kategoria odbernych miest mimo domacnost
5 mllvm objemom plynu distribuovaného do odberného

b} m S, Imegdrla odtmrmh miest mimo domacnosf so
plynu d ého do odberného

o) m V. hategéria odbernych mlnl mimo domacnost
plynu

h hodmtv podl.n udam ktoré PDS poskytne Dodivme(w-
podla b acich meranie a od
udajov a podla Previdikového pomdiu PDS
Dodavatel mé prévo na Uhradu ceny za rdrubent dodivku plynu
Odberatefom podla Zmiuvy.
Dodavatel nie j@ povinny dodavat Odberatefow plyn, ak déjde
k prerusens prepravy plynu, distribicie plynu alebo obmedzeniu
odberu plynu zo strany PDS alebo prevadikovatels prepravne; siete.
V pripade vaniku krizove] situicie v plyndrenstve je kaldy uastnik
trhu s plynom povinny podrobif sa nﬂnwm opatreniam pri krizovej

situdcii a krizovej situdcie,
ktoré whlisl abl:n wrdi p-nldzlmmd distribuine] siete, ktory
na riklade pini  dlohy

dispedingu na vymedzenom dzemi.

Dodivatel nerodpovedi za kodu, pripadne uily nisk pri preruieni

distribGcie plynu alebo initeni kvality dodavky plynu @ dévodov
h na strane Odb i

s velkym objs do odberného
miesta;

= inacia, resp. ia - hlasenie  Odb 1

fovi o predpokiad: istve plynu, ktory chee vo

svojom OM v prisluiny Ded odobraf (dale; len .Nominicia®™, resp
Renominacia®);
- pmﬂiﬂnﬂtll‘ distribuénej siete (dale] len _PDS")
- plynarensky podnik oprévneny na distriblciu plynu na zaklade
povolenia vydaného URSO, do ktorého distribuine) siete je
pripojené OM

povahy dodivky plynu.
Tymito OP sa v celom rozsahu nahradzaji Obchodné podmienky pre
amiuvy o rdrulene) dodivke plynu pre firmy a organizicie, ktoré boll
wginné od 1. jula 2022, ako aj Obchodné podmienky dodivky plynu
pri poskytovani univerzilnej slulby pre rmiuvy o rdrulenej dodavke
plynu pre firmy & organizicie - malé podniky, ktoré boli Géinné od
1. juls 2022
Podmi:nkv suvisiace s dmﬂbuoou pb\mu upravuje Prevadrkovy
poriadok p nete
Na ufely Zmluvy a tychto OF sa pnulhuu odbomé pojmy
a terminologia v suhdc sn ab
orquiimv tovych ch |.,"" whli!hmw
Uradu pre la ych odvetvl (d’alei len
LIRSO' alebo urad") a s ¥ v
priwmm predmml ktoré sa vetahujd na nhnh!mtvo. pokial nie I
vyslovne wedoﬂi inak, ulc ako nasleduje:
- by rivarné pravne predpisy
v oblasti energetiky, a 1o nayma Zakon o energetike, Zakon
o reguldcn v mefovych odvetwviach, Vyhlddka Ministerstva
hospodirstva SII t 159{]012 z 2., ktorou u ummjd
podrobnost b

Esty mm« ua ulﬂomhu vh uréenie

plynu a uurwxuho tepla objemového, Vyhligka URSO

& 24/2013 7 :, korou sa ustanovujii pravidld pre fungovanie
vnitorného trhu s elektrinou a pravidld pre fung

vydany PDS, Irtorv

Dodivatel si vwhradzuje privo od uzatvorif rmluvu

a) s odberateforn plynu, ktory za poslednych 12 (slovom dvanast)
mesiacov podstatnym spdsobom porudil svoe zmiuvné zdvarky
wodi Dodavatelovi;

b) Ak vzhfadom na extrémny vyvoj cien na komoditnych trhoch nie
Je v danom Zase Dodivatel schopny nakdpif plyn za dihodobo
udriatelné ceny umolfujice dod.ivku plynu odberatefom za
behodne prijatelnyeh

le zavammy pre u{:nn'lluv trhu s plvnom a rab
nediskriminaénd, tansparentné,

Odb f ma pravo nlvn v silade so ?imluvnu technickymi
PDS,

a prevadikovanie siete, urtuje technické podmienky pripojenia,
pravidla prevadzkovania siete a zavarné kiména technicke)
bupetnost: siete. Technické podmienky obsahuju:
technické podmienky pristupu do siete, pripojenia do
nete, adzk siete, na zab
bezpetnosti a spolahlivosti siete, pre prerulenie dopravy
plynu, pre odpojenie od siete, pre riadenie siete,

« technické podmienky na meranie plynu vifabujice sa na

Ak Odberatel odobetiflmdl odoberat plyn na uh! Jeho d’-!b-hn
predaja, je povinny to oznamif Dod. pri

Zmluvy alebo pred zatatim odberu na tento idel. Ak Ddbfmd
uvedent skutofnosf neoznimi Dodivatelovi, mad sa ra to, le
Odberate! odnlun wn pce viastni spotrebu, a 1o al do momentu,

rdkladné pravidid merania,

kym Odl opak.

Odberatel je povinny:

a) zaberpeéil. -by odberné plynove umdeme bolo zmdend-
vadzku a kontrolu ape v silade 3 ¥

rariadeni, principy postupu pri poruchach a
meracich urm
*  zasady iy v d
*  popis exstujécich pripojeni k sieti;
. techmché a p-mm» obmedzenia pre siete
= - dok vydany PDS a schvaleny
UISO uprwum1 podmunlw prwidakv distribuéne| siete, priva
ikov trhu s plynom;

PDS a v silade s predpismi na zaistenie
bezpetnost a ochrany zdravia pri praci a bezpeénosti technickych
zariadeni;

b) odo dAa podpisu Zmluvy poskytoval Dodavatefovi vietku
potrebnu sutinnost na to, aby Dodévatel mohol riadne ralat
pinit svoju povinnost dodéval plyn do OM Odberatela v rmysle
uzatvorens| Zmiuvy a zdriaf sa akychkolvek pravnych a invch
uimmw klmvéu nasledkom méle byl poruSenie tejto povinnosti

- mmmvpr‘mm nihlvlhbahroxncl
plynu, ktory mole spbsobil nilenie alebo prerulerie jeho
dodavok v désledku mimoriadnych udalosti, opatreni itatnych

havlnu na zariadeniach pre

vnutornéha trhu s plvnnm whlnh uRSO E J?lﬁml =X
ktorou sa fovality plynu,
prepravy plynu, distribucie plynu a dode plynu (dale; aj ako
LStandardy kvality”), Odkazy na energeticky legislativu a ostatné
ld si odkazmi na ich Gfinné rnenie. Ak dbjde k rmene

alebo k nahradeniu tychto predpisov, bude sa pre Utely Zmluvy
aplikovat privna dprava Gdinnd v prisiuinom fase:

~ plyn - zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny : biomasy, ako aj
© statné druby plynu, ak tieto plyny spifiajo podmienky na
prepravu plynu alebo podmienky distribicie plynu;

- Mm defi - Easove obdobie 24 hodin, alnrdu zating o 6; oo

tasu; v den b
plvninnskym dﬂnm hsovo Mbﬂ 23 hodin a v M
d na Cas je pl ym diiom fasové

obdobie 25 hodin, (dalej I-n Ded"),

= plynarensky mesiac - Mnmhnnammoiwhod
prvého kalendérneho dfia prisiuiného kalendirneho mesiaca
# kondiace o 6:00 hod. prvého kalendérmeho dia nasledujiceho
mesiaca (dalej len Mesiac™):

~ odberatel plynu - yricki osoba alebo pravnicka osoba, klora
nakupuje plyn na ulel daliieho predaja alebo na uéel viastne)
!nvlrcbv

= T plynu dberatel plynu,
u ktorého viac ako 50 % roéného odberu pbunu nezivisi od
mhﬂq teploty oviduia;

= T phyme ikia sl b, Y
u ktorého 50 % » viac roéného odberu wm- zavisi od vonkajiej
teploty ovrdudia;

~ zranitelny odberatel - odberate! plynu. ktory splfa podmienky
urtene osobitnym predpisom’
Zranitefny odberate! ma po spineni stanovenych podmienok privo
na dodiévku plyn za cenu regulovanu uradom podla osobitného
predpisu’ na ziklade zmluvy o adrubene) dodévke plynu za cenu

hlrrvt

§ 2 pism. k) rdkona & 250/2012 Z 2. o regulicii v siefovych odvetviach
Ziskon £. 250/2012 2.2 regulécii v siefovych odvetviach

§ 3 pism. c) bod 17 zakona £ 250/2012 2 2 o regulacii v siefovych odvetviach

m ku ktorym je Odberatel vysiovne

opmm'nv poda pravrych predpisov 3/ alebo Zmluvy,
€l po-ﬂamui nodn-ulcm phnu udaje o tom, & je chranenym
alebo chranenym solid. 3, spolu

5 ] Gciu plynu, aj mimo s identifikiciou odbernych miest;
Gremia, v désledk h d) po dobu trvania Zmluvy nemal okrem Dodavatels iného
4 prevadzkove] spolahlivosti plynirenskej siete, dH‘oanhe dod.hmdl plynu do OM uvedenych v Zmluve, ak sa
nedostatku plynu alebo teronstického emu. Krizgovi situdciu & D Inak dodr} tejto
v plynarenstve vyhlasuje a r buéne| r" fa sa F za pod porulenie Zmluvy. ktoré
siete. ktory na zdklade h Ul Dod; fa odstupif od Zmiuvy Odstupenim od
bliky pini dlohu ply éh £ Zmluwzuwdﬂﬂhod&vudun--ndﬂlnmntolmﬂlm
wmndﬂnnm un'ml Uravne krizove) ululne v nlvntrenstw nihradu ikody, tmd Dodlvunlcm vinikla v dbsledku porusenia
80 Uroven v (véasn ¥l tejto p a v od Imluvy:
pohutnvnmtmhntovasﬂlumnﬂnudre(uﬁnudm. e) v pripade pudu.nnu rmeny odberu plynu (napr. havarijny
- urlené ktory sa pouliva na stav, poﬂmmt meny vo wmbe vypadok wyroby, odstivka)

metanie pr-t-dme: hrm!mﬁ: Mmov alebo pretedenédho objemu
plynov pre uéely vypoétu ceny 1a dodavku plynu;

= odbenk plynovs : denie O
odber plynu

uriend na

7 Pokial w3 odkazupe na Zmiuvu, odkar sa vrfahuje a) na vietky jej suéasn

vritane OF a daliich priloh, okrem pripadov, ak by z prislusneho
odkazu alebo jeho kontextu vyplyvalo niedo iné

8 vluky hmd terminy v Zmluve a jej prilohach, ako aj vo m;emnnl

ych stran, sa
Slovenske) rmhliku

4 v platnom Ease na rem|

1. DODACIE PODMIENKY

1 Dodivatel 1a zavaruje:

¢ Dodé

f) umoknif PDS montal uréeného meradla vritane telemetrického
zariadenia na prenos Gdajov @ umaknit PDS pristup k uréenému
meradiu a k telemetrickemu zariadeniu;

poskytnut potrebne udaje Dodavatefowi na pripravu a uzatvorenie

Imluvy a udaje, kioré je Doddvatel povinny poskytoval

o odb«mcroch plynu PDS. Pn uzatvoreni thwv je Odberatel

povinny naj
bsahujice jeho zbkiadné identifikaing tdase
behodného registrs, 7 list);

h] maf ulivacie privo k nehnutelnostifiam, do ktore)/ktorych sa
bude uskutoénioval dodavka plynu vratane tej/tych, na kiore)/
ktorych sa nachadza jeho odberné plynové zariadenie (dale) len
_dmlmut.l nlhnuul'nuﬂ"] pripadne suhlas vlnlnlh dotknute)

a) uhupedul hnpe!nu a spol‘.lhlrvu dodhlu plynu O
v Imluve k l ndbcr plvnu
iwnmn distribucie, p b1 sa na

[ Odberatel je povinny poas trvania

Zrnlwy na vyrvu Dodivatefa v iehote do 20 kalendirnych dni od
duluhmi wyavy preukazal trvanie ubivacieho priva k dotknute|
i alebo trvajuci sihlas viastnika v mysle predodie)

zaklade podmienok nm;wfrv:h v Zmiuve av:u!lda s pravidl;
prevadrky prepravne) siete 3 distribuénych sietia s Prwidzhwym

vety, najmi ab viastnik trvanie tohto prava alebo suhlasu pred
Dodivatel: b

poriadkom prevadzkovatela prepravne) siete, Previd
poriadkem PDS, ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a na

Il udrliaval od;fm" pwnm zariadenie v rodpovedajucom

ktoré sa tymto ako na ravainé pre obe Zmluvné strany
odkazuji;

stave;
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il uhradit Dodivatelovi spolu s Cenou podlfa Zmiuvy aj daliie
s predmetom ZImluvy sumuce wun resp.  poplatky, ak
Odberatel poiiadal D I Gkon, resp svojim
konanim. resp. nekonanim mhnl ich vanik alebo potrebu
uskutolnenia daltich ukonov (slubieb) zo strany Dodavatef;

8

Dodévatel je oprivneny pofadoval od Odb a uhrady
ceny, resp. poplatku 12 prekrolenie dohodnute) Urovne rofne|
spotreby plynu uxiem. v Imluve pre OM Odberatela a/alebo aj
inych ak PDS deni cenu, resp. latok ra takéto

alebo PDS, a tieto su spoplatfiované podla prisluiného cennika
Dodévatela alebo PDS (dalej len  Poplatky™);

nahradif dkodu prevydujicu narok na zmluvng
pokutu, ak Odberate! uplatnil pfim na zmenu dodavatela plynu
napriek tomu, ke najneskdr ku diu rmeny dodivatela plynu
neukonéil Zmluvy s Dodivatelom alebo tento rmiuvny vrfah
Mnnlhl 1 iného dévodu;

Odb f je rmeni{ dodir fa plynu shdr, ako uplynie
platnos{ Imiuvy, len po predchadrajucom pisomnom sdhlase
Dodivatefa. Dodavatel mé v takom pripade prévo na Ghradu
odplaty za pripravenost pinif si svoje zavazky ro Zmluvy, a to vo
wyike 50 % r ceny za predpokladand dodavku plynu za obdobie
odo dia uskutofnenia zmeny dodavatels plynu af do dna, ktorym
mala platnost Imluvy pévodne skonéif (dale) len Odplata za
pripravenost”) Odplata s pripravenost bude vypolitané ako sifin
poétu dni uvedeného obdobia, priemerne| dennej spotreby podla
Mmovmho nbdahu a ceny podla Zmiuvy. Ak ide
o Odb: obdobi nebol fakturovany
Ddbefp'\ﬂuu Dodbvril-h Owhlnnprlprmnodbud'vwo{mm
ako suéin poétu dni obdobia, pr by
podla predpokladaného roéného odbuu plynu wdlo Zmlwv a ceny
podla Zmluvy

Ak Odberatel zmeni dodévatels plynu bez sihlasu Dodavatela skér,
ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel md nirok na zaplatenie
zmiuvne| pokuty vo vyike vo vyike 75 % 2 ceny 2a pr-dpoll.-d.mu

=

dohod Urovne roéne) spotreby plynu na prisluénom
OM Odb'rltcl'l alalebo my poplatok, ktorého vznik bol spdsobeny

Odberatel sa ravaruje uhradzat platby bezhotovesine v prospech
Uty Dodavatela uvedeného v Zmluve, resp. v prospech iného uétu,
ktory Dodavatel Odberatelovi na rento ucel pisomne uréi Odberatel
Jje povinny pri platbach v prospech Doddvatela poulivafl variabilne
symboly stanovenéd Dodavatelom

Platba prostrednictvom  bankového wevcdu sa povalue s

("IM a pr

viak

denne; dtunhuénel )
Ak PDS zaradi OM Ddb'rilel'l pri zmene Mnlel’- plynu do ney
tarifnej skupiny, do akej by toto OM patrilo podfa urovne roéne;
spotreby uvedenej v Zmluve, Odberatel zaplati cenu ra distribuciu
plynu do tohto OM podla prisluine) tarifne) skupiny uriene) PDS,
Pokial mé Odb: f pre OM kategérie M dohodnuty produkt podfa
Cennika, v pripade ymeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel k OM
Odberatela kategorie M novy produkt. O priradenom produkte bude
Odberatel pisomne informovany. Pokial s tymto produktom nebude
suhlasif, md pravo pohadal 0 zmenu

produktu.

Dodé e rmenif cenu 13 dodavku plynu

a/aleba cenu za Strukturovanie stanovené v Cenniku. Dodavate!

Je povinny o tejto :mene ceny informoval Odberatela najmene;

30 dnl pred ufi meny p i swojho web

sidla alebo zaslanim nmimqnl. Odberatelovi pisomne [pripadne

emailom) Dodavatel je opravneny v pripade rmeny cennika

distribucie a cennika slubieb prisiuiného PDS upravit fakturovanie

ceny za distribuéné a ostatne slutby v sulade so zmenou prisluiného

cennika

Ak déde u Zmiuvy ) 3 Odb fom k pripad

2 cien v Zmiuve uvedenych h,modit

a) uf nie je publikovand a pritom trvaju pochybnosti o jej budice|
dost

. ke miektora

dodavku plynu za obdobie odo dfia & rmeny dodad
plynu ai do dia. ktorym mala platnost Zmiuvy pévodne skonéit
Zmiuvna pokuta bude vypotitana ako sufin poétu dni uvedeného
obdobia, priemerne; dennej spotreby podfa
fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmiuvy. Ak ide o Odberatela,
ktorému v predchadzajucom obdobi nebol fakturovany odber
plynu u Dodévatels, zmluvnd pokuta bude vypolitand ako sdéin
poétu dni uvedeného cbdobia, priemerne| dennej spotreby podla
predpokladaného roéného odberu plynu podla Zmluvy a ceny podfa
Imluvy.

.NOMINACIE A SPRAVA NOMINACII

ODBERATELOV PRE OM KATEGORIES A V

Ak je v Zmiuve dohodnuty zdvizok Odberatela nominoval mnolstvo
plynu, budy sa Zmluvné strany riadif nasledovnymi

b) baola vypotitans alebo iverejnena chybne;

¢ odraia cenu komodity, ktord sa stane predmetom regulacie o
strany §tatnych organov krajiny, v ktore| je tito cena publikovana,

ravizuje s3 Dodkilﬂ prediotif bez zbytoéného odkiadu po risteni

tejto skutod favi na prerok vhodnu upuvu llehn

nahradu tak, cby Uprava alebo nahrada fo {

uhradenu diom. ked bola riadne
variabilnym bol platba v j wyike na
prisiuiny bankovy Uet veritefa Plnhl wwrndm:hnm poilun‘ho

poukazu sa ih: i diiom platby
2 uitu ditnika v prospech Gétu pnltoviho podniku alebo zlokenim
hotovest poltovému podniku.

. Ak nastane niektord ro skutoénosti uvedenych v {I A bod 1 nmn
l]a!nljef‘“ [ opra proonls
zmenif pl d ky. Tymto sa

rozumie platenie preddavkovej platby, ktore] termin splatnost je 5
den prisluiného kalendarneho mesiaca, a ktord rodpoveds 100 %
predpokladane) hednoty pineni podfa Zmluvy v prisluénom mesiaci
Odberatel je povinny uhradif prvu preddavkovu platbu do 14 dni
od datumu dorufenia vyzvy Dodivatela v termine splatnosh tejto
preddavkove) platby. Splatnosf faktur sa zéroveri zmeni na 14 dni od
d.numu ich vystavenia.

Ak vinikne Sodhnel'o\n povnmosl uhu-d-! hwnpau-énu platbu
O podla &nd platba
bude uhi do 60 dni po odstrine: wi{ln dod:
kvality. Informicie o kompenziciich ra nedodrianie dohodnute;
kvality dodaného plynu a siufieb sivisiacich s dodivkou vritane
kompenzacii za chybné alebo nnnh:llné vylétovanie pmw 2

dodivku a ml:h ir na

sidle Doda I se.sk v fasti: ‘“‘ = Informacie pre

zakarnikov

V nflprét nrr-lhm: 5 uhrodw MMM plllhv podl'n Zmlwv mi
! pravo

DOlI % 2 diinej sumy za kaldy ded QMMI s uhmdou takejto

platby

v pﬂp.dn:h dnotivéh a Odb: 1’

povodni skutoénost V pripade, fe Zrnlwnt strany dnme]u k dohode

© uprave alebo nihrade cien,

um za plyn odo dfa, na ktorom sa Zmlwné strany dobodnu
Ak 1 akéhokofvek dévodu nebude u Zmiuvy j s Od

yplyvaji mu 0 Zmluw a QP pu nshﬂi qu pisomne]
upomienky, ktord
zable Odberatelovi, mi Dodlv-ul prlvu na uhndu nakladov v rmysle
Cennika slubieb Dodavatela, a to najma v pripade, ked je Odberatel

3 OM kategorie S a V k dispozicii niektord cena v Zmiuve uvedene)
komodity potrebna na wypolet jednotkovej ceny za plyn v dobe
stanovenia vyéky preddavkove| platby alebo vystavenia hklury

v i so zmiuvne dohodnutcm pl:tbcm v ukmto pvlmde
asiela Dodi T Odb
vyzvu na chradu tejto rmiuvne o platby
lehote. Lhmwenhandl’- Iuhlolaoduopmu:bvfnodnml'

poudiji sa posledné zname ceny a pre ceny, ktoré neboli i1

v tenej) upomienky, elektronicke)

sa pou!uu hodnaw verenené za minuly Mesiac. pre
ceny. Hned ako budi k dispozicn vietky

a) Nominicia sa uskutoffuje v ramcl v Zmluve dohod:
distribuénej kapacity v sulade s podmienkami PDS uvedenymi
v Previdzkovom poriadku PDS;

bl Nominacia obsahuje najma: (i) mnolstve plynu, kiore Odberatel
predpokladi odobraf v uriity Ded, pri¢om toto mnoistvo nesmie
prekroéif denné maximalne mnolstvo podfa Zmluvy; (ii) obdobie,
poéas ktorého sa ma toto mnolstvo plynu dodavat do OM; {ili)
identifikatné Gdaje Odberatela

Typy Nomindcie si

al Ena, ktord sa 4 pracovné dni
pud u{mkpm Mma, ktorého sa Nommku tyka,

b} p ktord sa e do 10:00 hod
predpolledneha pracovného dha tykdia, ktory predchidza
tykdfiu, ktorého sa Nominacia tyka;

w

relevantné ceny a komodity, rrealizuje sa bez rbytoéného odkladu

prepotet prisluine) jednotkovej ceny za plyn a Dodivatel vystavi

opravnd faktiry

Bez ohfadu na predtym uvedené sa Zmluvné strany dohodli, 3e pri

nahradzovani slebo Uprave cien komodit @ dévodov uvedenych

v bodoch 10 a 11 tehto élanku nedbdjde k Uprave ceny pre prisluiny

Mesiac, ak je spinend aspoh jedna 1 nasledovryeh podmienok:

a) vplyv revizie na cenu plynu v danom Mesiaci bol mensi ako
0,005 EUR/kWh alebo

b) Mesiac, v ktorom by sa prejavilo zohfadnenie nahradenia alebo
upravy ceny komodit na Cenu, konél viac sko 180 dni pred
détumom, ked Zmluvnd strana, ktord sa dozvedela o nahrade
alebo o Gprave, pisomne informovala druh( Zmluvnd stranu.

Odb I jo povinny informovat Dodivatela o pouliti plynu k inym

¢} dennd, ktora sa nominuje do 12:30 hod
dfia, ktory predchiédza Dfiu, na ktory sa nominuje.

V pripade, fe Odberatel neuskutoéni

a) dennu Nominaciu, réviiné su udaje 7 posledne) potvrdene)
tytdenne| Nominace:

b) d'nmj N

ani tykdennd No

zavané su udaje

€l dmnu Nommmu tyidenni Nommxm ani mesatnuy Nomindciu,
Nominicia je rovna nule

Odberatel méie renominoval v sulade s pravidlami renomindci

dohodnutymi v Zmiuve

Dodévatel po uskutoéneni Nomindcie, vykona posadenie, & je

uskutofnend v silade s podmienkami dohodnutymi v Zmluve

a4 v pripade nedodriania mluvnych podmienok Nomindcie, je

oprivneny zamietnut:

a) predbeind énu Nomindciu kér 2 pracovné dni pred
ututiom Mem n-lmnushutuémh Nomindcia;

bl pr do 16:00 hod.
v den tyidAs had

ho tykdfiu,
k!uriho 53 NomINacia tyka:
€ dennu Nomindciu najneskdr do 18:00 hod. v dei predchadzajuci
Dﬁu. hutého sa Nominacia tyka.
Ak f Nominaciu Odb fi tuje sa
Nominacia za potvrdend a zavazni
Odb T k 3] fovi udaje k Nominacil raslanim
vyplneného formuldra na e-mailovu adresu portfoliomanagement @
vieas.sk.

IV.URCENIE CENY ZA ZDRUZENU DODAVKU PLYNU

1

Cena 22 xrlruhnu dodivku plynu (dale) len .Cena”) je uriena
nasl
a) cena n dodévku plynu vratane mm odpovednosti za

V.

utelom ako pre vyrobu tepla, s wnimkou pripadov, ked tak urobil pri
uzatvoren| Zmiuvy Cdberatefl je dale) povinny informovaf Dodavatels
o "’.' lnowch na jeho strane, ktoré
! platif U daft 10 phynu
pmﬂ'l Mnnl ¢ 609/2007 Z z o spotrebne; dani z elektriny, uhlia
a remného plynu @ o zmene a doplneni zakona & W?DM 1
o bnej dani 2 1 oleja v rneni nesh
(dalej len zﬁm o spotrebnej dani z EUPY) Bodival-r mhlndnl
rothodné skutofnosti po dorufeni azndmenia 2o strany Odberatela
Odberatel, ktory mi zéujem odoberal plyn oslobodeny od spotrebnej
dane podla ustanovenia §31 ods 1 pism a) ai e) a h) zikona
o spotrebne) dani z EUP, je povinny prediolif povolenie na odber plynu
oslobodeného od dane vydané colnym Gradom -vrhoxmm uréené

pre dodévatela plynu (porn Je Odby T poving
Dodivatelovi najneskdr pri prvom odbere plynu M od
spotrebnej dane). Ak je Odberatel platitefomn dane (dodavka piynu na

utely jeho daliieho predaja) v sulade s ust. § 34 zikona o

14

20

L

ky e-maie alebo SMS sprivou.
Vietky platby sa uhridzaji spoésobom dohodnutym v Zmiuve.
V pripade, Ze faktura nebude obsahoval fislo Gétu, Odberatel
je povinny uskutofnif platbu na Eislo Gétu Dodivatela uvedené
v Zmiuve. Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty spésob platby
potas doby 3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb),
mble sa zmluvne dohodnuty spdsob platby zmenif na spésob
platby poulivany Odberatefom ra tote obdobie aj ber pisomného
ondmenia Odberatelovi
Pokial Odberstel poukile platbu s nespravnym variabilnym
symbolom alebo ju poukite na iny bankovy utet Dodivatela ako je
uudm na ht\url Dodlvulf & opravneny mu pl.-lhu vratif ako
mu urok 2 ik
pinenie od dmumu splatnost al do prijata wrtm poukazane)
platby,
Dodéavatel ma nli\m p Odb T naviac vk v
platbu za dodatod P et pred dod , urbeny
na dhradu budueich pohladévok za dodivku plynu, ktory bude
vysporiadany v najblitie) vyultovace] fakture,

Dﬂdl!rll-!f Flllumh Odberatefovi za dodivku plynu do viacerych OM
loéne; faktiry
Dodlne 1] p!vnu n thod ije ako st
energie vyjad:
. Cena sa uplatfiuje m kaldé OM rviaif

V pripade neuhradenia tmluvne dohodnute; platby je Dodavatel

opravneny.

a) prerudif alebo obmed plynu, a to alebo
prerulenim distribicle plynu prostrednictvom PDS na naklady
Odberatels al do raplatenia diine) sumy a ceny za prerulenie
a obnovenia distribucie;

b) odstipif od Zmiuvy

Ob! Zmlwnd strany maju narok na vyrovnanie nesprivne

dodivk PRI

dani ¢ EUP. je rdroveri povinny prediolit Dodavatelovi podla ust. § 35
ods. 10 zdkona o spotrebne] danl H [UP doklad © registracii vydany

colmym uradom (képiu kér pred
prvym m plynu od Dodivatel, Vprv- pred) vyidie
Hireraay 20 strany Odb fa: hebude ‘Ol r

povalovany za ndheuw‘a v sulade s vyiiie uvedenymi ustanoveniami
zikona o spotrebne; dani 2 EUP.

PLATOBNE PODMIENKY

Dodivatel fakturuje dodavku plynu podfa Gdajov oznamenych PDS.
FakturaZnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva yiltovanie
odberu plynu. V pripade OM M)c“ 3

22

ch sum. Opravy fakturovanych sim v désledku poulina
chybnych Udajov pri vystaveni faktiry ra prisiuiné fakturaéne
obdobie (napr nesprivny odpocet, poulitie konitanty,
poulitie nesprivnej ceny a pod.) budli vykonané Dodivatelom
formou vystavenia opravnej faktary

Ak si Odberatel zvoli elektronicku formu faktary, udefuje tymto
v sulade s §71 ods. 1 pism. b) zékona & 222/2004 Z. z o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskordich predpisov sihlas na to, aby mu
Dodavate! doruéoval faktiru viluéne v elektronickej forme (dalej aj
ako _elektronicka faktura®] a berie na vedomie, fe Dodivatel mu nie
ie povinny rasielaf aj fakturu v tladene) forme. V pripade, ak Odberatel
potiada o vyhotovenie faktiry v tladene) forme, m}uje sa tu 1
vﬂmmudplw faktury. Elek ki faktoru

vldv v bhute uréene) pre. mmn

kalendarny rok, ak sa O inak,
v prlpm Zmiuvy u Odberatela s DM kategrie S a V mble byl

Mesiac alebo rok. dené!l udbuu plynu

dchylku je urdend v cenniku pre firmy a
pre odberatefov kategérie, do kiore) Odberatel patri (dalej len
.Cennik®), resp. uvedena v Zmluve;

b) cena za dir ie je uréend D v Cenniku, resp
uvedend v Zmluve;

el cen- 2a prepravu a distribiciu pNnu ' nﬂnnl m;ulou.n! pulolkv
e faki v s URSO platnym
a uéinnym v Ease dodivky plynu

informacie o Cene mdle Odberatel ziskal na ktoromkolvek
rakaznickom centre Dodavatela (d’alq len _ZC7), na zakaznickej linke,
pripadne na sidle D T sk
Pnlnlhe Ccna podla Zmluw uri‘.mi vypoitom, vysledok v EUR/MWH
miesta

I s latnit vybrané slufby Ziastkou
platného c-nrulu slutieb stanoveného Dodivatelom

[. Py
podla

vykoniva PDS a na jeho raklade

Iej sp

f-hhw na b sidle D ™

portili); pristup mble byf pod ktorého alebo
viacerych bezpefnostnych udajov. V pripade dohody s Odberatefom
Dodavatel ehllrunkku flklulu xinweﬁ aj jej nilmim

odberu plynu formou vyittovace; faktury mloénc 1a vietky OM
Odberatels, pre ktoré je Zmluva uratvorena, najmene] jedenkrat

rolne.

Odb. f s dohod votnym fak P I ey

uhrldnt r dohodnuté 8 dodavky plynu
fak éného obdobia ddavkové platby uriené

vlmllnrl ak sa s Dodivatelc dohodne inak Vyika

platby odpoveda predpokladane] Cene za prisluing obduble

dodavky. Datum splatnosh je uvedeny na faktire ra opakované

dodivky plynu a/alebo v Zmluve

Vyika, podet a datum splatnosh preddavkovych plateb budu uréene

na taklade predpokladaného odberu plynu a crnamendé Odberatelovi

pisomne alcba vo vwhuvx-j htlm- a drubend dodavku pimu
obdobie Odb ]

Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, de sa ¢ platnym C
sludieb Dcdﬁvneh nbamimnl Alr(utlrm nmn& znenie Cennika

sluhieb e na k k ZC Dodtvatefa na
icke; linke, pripad b ..:‘-. D 5k
Ak drad podrs osobineh 4 hoddl o clirade

alebo cenovej lacie, rmiuvy o j doddvke
Mmu n cenu regulovani undom sa odu dfa n.ldMul\a udinkow

alebo cenovej regulacie povaluju ra
tmluvy & cenami nepodliehajicimi cenove) regulicii. Kym nedéjde
medzi Odbﬂlurom I Dodimclnm k dohode o novej cene alebo

k , M Dy pravo ur{s[
cenu dodivlw nl\mu pre obdobie nasledujd po dni nadi
wénkov alebo cenove) reguld podl'l

prve) vety. Uréenu cenu dodiviy plynu je Dodévatel povinny omamit

Oclnmnlw namﬁ# !D dni pred dhom nadobudnuna GEinkov
alebo enove| reg: podla prvej vety.

Ustanovenia £l XVill. bod 12 sa urlmﬂ'-w poulije a) na urfenie ceny

dodavky plynu Dodévatefom

Ak Dod f Odb fovi urtend cenu dodavky plynu

podla bodu 5, plati nadalej cena, I:wd bola plam.i bewwredne

pred dhom nadob uéinkov ob

cenove] regulacie podfa osobitného predpisu’.

¥ Cene bude pripoéitana spotrebna dan z plynu, DPH a ostatne dane

a poplatky podla platnych privnych predpisov.

povinnvu:hv d vylke & veh leh h uhradif. valtt
a terminoch sputnosu pmddzvlrnvv:h pl-m»b méle byl Odberatel
informovany aj v pi pred dodivky plynu.
Po zisteni skutoéného odberu plynu za prisluiné fakturaéné obdobie
stanovene v zmysle bodu 2 tohto &lanku OF vypodita Dodavatel
vo:daei medzi cenou stanovenou na rakiade skutoéného odberu plynu

suttom preddavkovych platieb z faktur za opakované dodavky plynu
£ nﬂ obdobie od adiatku fakturainého obdobia do dia odpoétu
skutoéného odberu plynu  Doddvatel mohladni vo wyudtovace|
faktire za prisiuiné fakturaéné obdobie prijaté preddavkové platby
od Odberatela. uhradi Odb. [ v termine spk
faktury dohodnutom v Zmiuve.

. Preplatok @ vyuétovacej faktury ubradl Dodévatel Odberatelovi
v lehote sn!amom wu!mvu:) hk!uly Tmln pmplnna je Dodavatel
vol| 0 v 4l pillhlm
alebo iny h k ktore ma Dad [ voéi Odb
Dodévatel plynu vriti prepl T wyult faktiry Odk |
ak nedotio k podla predchad; §
a) bankovym prevodom na bankovy ulet Odberatela
b) poitovym pefalaym m

Ak nie je dohodnuté inak. viethy plathy na réklade Zmluvy prebiehaju
v eurdch Vzniknute bankové poplatky rmada kaldé Zmluvna strana
osobitne na svoje) strane.

Vyhladka ¢ 278/20122 z Vyhladka o Standardoch uskladiovania, prepravy, distriblcie a dodivky plynu

lovii adresu i
prllohu kej pofty. Dod ’ dpovedi 18 pripadné
mtu}m- ddm-nmdnq l'lltturv ultllm na e-mailovy adresu

© tmenu
spdsobu vvsuunv-m- faktury, Ak Odbmllll' z .wm dévodu
poliada o vyhotovenie odpisu faktiry v tladenej forme, uhradi za tito
slufbu odplatu podfa Cennlka slubieb

VI.ZABEZPEKA

1

Akt

a) e Odt f v i 5 uhradou preddavh platby alebo

wyultovace) faktiry a k ich uhrade nedolo ani v lehote dodatoéne
Dodavatelom,

urtene;

b) Odberate! ¢ v omedkani 3 uhradou akejkolvek platby vodi
spoloénosti VSE Solutions s. r. 0. a k uhrade nedosio ani v lehote
dodatoéne urienej touto spoloZnosfou;

¢} bol na majetok Odberatels podnr navrh na konkurz alebo

reftrukturalizciu, zafala sa likvidicia Odberatela, proti
bolo radate konanie, bol vyhlaseny
konkurz;
d} ma Odb [ rozhodujucu majetk ‘u:lsfvorhmcmmbe
Ktord je diznikom Dodivatel am
uém‘w sa romrmn majetkovy podlel vytdi ako 50 %;
el je O alebo osoby

voﬂflhuldﬂﬂﬂuwl Dodavatela v zmysle § 66a Obchodného
zikonniks;

f) je Odberatel personilne pr'nopw s diinkom Dodévatela,
a to takym difnika
a Odberatela si tie isté fvh:le osoby ldnlq len _Clenovia
$tatutarnych organov”™) alebo osoby v postaveni blizkych osbb
k Clenom imunrnv:h nr.,imw.

§) Odt f je evid: v na k kofvek ro rormamov diinikov

vedenych  Sociil [ ’.,‘ livy rdrlm-ivm
alebo Finanénym r 1 { blik

v centrdlnom registri mlucil ndenom slnmslmu knmorou

bo v kolvek inom verejne dostupnom

2



-

1

zozname alebo registri diinikov, ak evidovany dih Odberatela
v jednom alebo kumulativhe vo viacerych takychto registroch a/

nezuastni vymeny uréeného meradla, je PDS powvinny pisomne
informovaf Odberatels o vymene, stave uréeného meradla pred

podkladov potrebnych na presetrenie reklamacie. Odberatel md
pravo reklamovat aj iné chyby, ku ktorym dodlo pri pineni Zmluvy,

alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dih trva dihie vymenou a stave nového uréeného meradla po vymene a uskladnit 4. Dodavatel reklamiciu predetri a wvysledok predetrenia pisomne

ako 3 po sebe idice mesiace; demantované uréené meradlo najmene] 60 dnl 2 dévodu umoinenia ozndm| Odberatelovi v lehote 30 dni od dorucenia reklamacie, pokial

h) je rating Odberatelfa priradeny renomovanou spoloénosfou kontroly stavu uréenéhoe meradla Odberatelom 20 zékona alebo inej prévnej normy nevyplyva ind lehota.
zacberajicou sa hodnotenim bonity Géastnikov trhu hordi ake 9. Davodv vymeny uréeného meradla mdiu byl najma: 5.V pripade neopodstatnenej reklamacie je Doda\mer opravneny
limit uvedeny dale| (index spoloénosti Creditreform hordi ako 300, a) vymena uréeného meradla pred skonéenim gtﬂnmll overenia fakturovaf Odl fovi naklady siwisi e p podla

Standard & Poor’s horii ako BBB- alebo rating spoloénosti b) vymena urieného meradla pri na lusneho cennika fa alebo PDS.

Moody's horéi ako Baa3); uréeného meradla; 6. Odberatel si mbte uplatnif reklamaciu najma:

il hodnota vi ého imania Odb I podla led c) vymena urcenéhe meradla, ak nastala porucha na urfenom * pisomne na adrese: Vychodoslovenska energetika a.s., Miynska
verejnene| riadnej uétovnej zavierky alebo mimoriadne) uétovne) meradle; 31,042 91 Kodice;
khl!rkv Ddberi!zl’a mm!li :lmo(nuli}, d] vwmena ureného meradla z dévodu zmeny luvnych . lef: linka 0850 123 333

i fa prostrednictvom zzlokmho podmienok. *  e-mailom: mln@vu.:k
prava na majetok Odhemeln v prospech tretich oséb p 10. Podrob suvisiace s vy uréeného meradla sa spravuji a s = osobne na ktoromkolvek 2C.
hndnulu 70 % ;u(’.lu har}nuly dlhndnhdhu hmotného mlyetllu blifSie upravené Prevadzkowym poriadkom PDS, resp. Technickymi 7. Podanie, ktorym QOdberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu, musi

h podfa dmienk 5 Eitatelne obsahovaf.

nm‘nej uhwm} zévierky |Iebo mimoriadne] Uétovne| uvmkv 11 Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnost merania udajov o dodavke a) identifikaciu Odberatefa:

Odberatel: plynu alebo odbere plynu uréenym meradiom alebo zisti na 1. meno a priezvisko/nazov pravnicke; osoby;

k) Odberatefovi bola za ohdobm od uzatvarenia Zmiuvy samostatne uréeﬂom meradle chybu, ma pravo potiadaf Dodavatela alebo PDS 2 bydlisko / sidlo viatane P!

Jednym rozhod: lebo k lativne viacerymi rozh hus: urteného meradla. 3. zakarnicke ¢islo, resp. Eislo uzatvorene; Zmluvy;

sudu pravoplathe ulntant povinnosf zaplatif sumu prevysujucu 12. PDS le povinny pocas preskidavania urfeného meradla zabezpecit 4. 1£0 - ak je pridelené;

100.000,~ € alebo sumu pmyiulucu 1% hudnoty celkovych nihradne meradlo alebo dohodnif s Odberatefomn spésob b) presny popis kel j  skutod dévod

aktiv  Odberatefa podla nia odobratého plynu. V pripade zistenia chyby uré spolu s pripad dokur a daliimi

riadnej uétovne| zavierky alebo mlmonadnel uttwnel z&vlerlw meradla, ktord w&uhu}e povoleni chybu, naklady spojené podstatnymi skutoénostam| déleZitym| pre dy klamacie,

Odberatela; s preqkuhnlm a vmannu hradi PDS, inak uhradi naklady spojené ¢ |den[ffhiné udaje tvlu;u:e sa predmetu reklamacie;

I] Odberatel porudil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve a vyl ten, kto o preskis meradla poliadal. d) i fikaéné udaje j faktiry, spolu s variabilnym
alebo akejkolvek inej rmluve j medzi Dodavatelc 13 f”‘ T plynu je povinny prevadzkovaf odberné plynové zariadenie ymbolom, ktore] sa rek tyka (pokial je predmetom
a Odberateflom tym spdsobom, fe Odberatel sa opakovane tak, aby nepoikodil uréené meradlo. Akykolvek zasah do uré klamacie faktira);

(majic tym na mysli viac ako raz) dostal do omeskania s uhradou meradla inou osobou ako PDS je zakazany. €) znmam cisel OM, ktorvch sa reklamacia tyka (pokial ide

faktury alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni; 14 Zitrovacie obdobie, terminy posky & dodavk 3 ktora sa tyka konb h odbernych miest);

m} Odberatel j& podla poslednej zostavene] riadne) Gftovne) plynu a Informécii o vyoftovani za dodavku plynu a naletitost fi mznam gisel plynomerov, ktorych sa reklamacia tyka a zistené
zivierky alebo mimoriadne) uﬂwn:, zivmiv :polu!nns(uu a Elenenie pisomného vyhotovenia vyGtovania za dodévku plynu, stavy na meradlach tychto plynomerov (pokial je predmetom
v krize v zmysle jej definicie uved infarmacil o vydétovani za dodévku plynu upravuju pravidld trhu, reklamacie meranie);

a Odberatel na vyzvu Dodavatela dnnlluéne nepreukazal, je g} podpis Odberatefa, pokial nejde o reklamaciu nahlasend na

dbvody na krizu Odberatela uZ pominuli alebo ¥ zékaznicke] linke.

n] na wyrvu Dodavatefa Odberatel nepredioll Dodavatefovi Vill.OBMEDZENIE A PRERUSENIE DISTRIBUCIE PLYNU 8. Ak reklamicia neobsahuje vyidie uvedené nilelitosti a Dodavatel
ktorykolvek z dokumentov [vykaz ziskov a strat za poladované 1. Distnbucia plynu do odbernéhc miesta Odberatela mﬁh hw nevie identifikoval Odberatefa alebo predmet reklamacie, bude
uétevrl! obdobie, suvahu za pozadovane uétovné obdobie preruiena alebo obmedzena v nnpmm a za povak 3 .

a y k uét riw!lk!tl Fad Gttovne obdot ych v Zakone o energetik h 9 Pokial Odberatel v priebehu nesenia reklamacie Dodavatefom
Dodavatel je oprivmnv od Odb la zloenie pefial 2.V pripade plinovaného ohmedzcma alebo prtruhma dnstnbuuc oznirm Dodavatelovi nové skutoZnosti, ktore sa tykaju ui podane|
téberpeky, 2 to at do vvﬂt\r lrnjmeutnej platby 1a zdruteny dodavku plynu je PDS v sulade so Zikonom o energetike, ako a) il cie, tieto novo uplatiované naroky tykajuce sa reklamacie
ptvau Fll wvluhnie pochvbnom tlokenim penaine) dbezpnkv nie ponadlsom PDS povlnnyemirmf Dodavatelovi 15 dnivopred zatiatok budu povafované 1a novu reklamaciu
Je d fa poliadal PDS o ob ia alebo preru&enia dlstrlbu:le 10. Reklamacia adresovana na meno zamestnanca Doddvatela sa
prefudenie dllulbune plvﬂu do OM Odberatela ani pravo odstipif od plynu. odkladu o di povaiuje za reklamiciu podany Dodavatelovi
Zmiluvy. minrrnu;e Ddberllel'a vhodnym spésobom, 11 Reklamacia musi byf uplatnena bez rbytoéného odkladu po zisteni
Dodévatel je opravneny zlofenu ulit na chyby.
véetkych svojich splatnych pohladavok, ktare ma voéi Odberatelovi, 12 Za ded uplatnenia reklamacie sa povatuje
s &im Odberatel vyjadruje svoj sihlas. V pripade pouiitia zabezpeky IX. NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRADA koY al pri osobnom doruéeni — datum pediatky na potvrdeni prijatia
podfa predchadzajice) vety je Odberatel povinny zabezpeku doplnif 1. Na Uéely obchodnych pod k je neoprd ym odb plynu reklaméacie;
do pbvodn!] vﬂkv do 14 dni od dafuterlti pisomného oznamenia odber: b) pri poitowych zdsielkach - datum doruienia reklamicie

lovi o Zerpani zib ¥ a) bex uzatvorenej zmluvy o 1. pripojeni do distribuénej siete 2 Dodavatelovi podfa peciatky doile) pojty;

V pripade, all Odt [ nezloi U penhaini zab k 3 dodavke plynu alebo zmluvy, ktore| predmetom je ¢) pri dorudeni elektronickou poftou - ded vygenerovania

resp. ju i do p j wyiky v behu 14 dni od doruéenia dielanie plynu, alebo bez iného privneho dévodu, na zaklade amumlnciw} adawede polvrdzuju:euej prijatie;

pisomne] vyzvy, povaluje sa to za podstatné porufenie Zmluvy ktorého vznika pravo rdiefaf plyn; 3. pristupe do distribuine] siete d) pri telefoni i~ den ého hovoru.

a Dodavate! ma pravo prerusif dodavku plynu a od Zmluvy odstupit, a distribucil plynu; 13. Reklamacia nemd odkladny Gtinok na splatnost faktiry.

ak Odberatel: b) nemeraného plynu; 14 Pri predetrovani reklamacie je Odberatel povinny umoinif PDS

al neposkytol Dodavatefovi ini primeranu zabezpeku (najma c) ber uréeneho meradll l!ebu s urfenym meradiom, ktare skontrolovat priamo na OM merndln prlpidnz posky:nu( ing
bankowvu zdruku od banky s bankovou licenciou v rdmei Eurdpske) v dosledk veho zasahu Odb fa r sufinnost, ktore su by ¢ konanie
unie), ktort Dodadvatel prijal ako dostatoénu; alebo nesnlhme zaznamenava odber plynu; 15. Ak je vysledk reklarnd preplatok, resp. nedoplatok,

b) v 1tejto lehote nepreukale, le liados! Dodavstela je d) mrram uléerrvm meradlom, na ilnmm bolo porudené povinna zmluvni strana zrealizuje dhradu v lehote splatnosti
neopodstatnend. proti préd acil, alebo uréenym uvedene| v opravne faktire

Ak niektord : okolnosti uvedenych v bode 1 tohto &lanku nastala meradlom, ktoré nebolo namontované PDS;

pred zatatim dodavky plynu na zaklade Zmluvy, Dodéavatel nie je e ak Odberatel neumolnil PDS preruienie dodivky plynu, taky I

do rloienia zabezpeky v uréenej vyike povinny zaéaf dodavaf plyn odber sa za neopravneny odber povaiuje odo dria, ked Odberatef XIl. MIMOSUDNE RIESENIE SPOROV

Odberatelowi. neumnolnil prerudenie dodavky plynu; 1. Odberatel je opravneny prediofif URSO na mimosudne rieienie

Prijata zabezpeka trva dovtedy, kym nepominu dbvody, ktoré f) ak Odberatel nedodrial obmedzenia uréené dodavatefom plynu spor s Dodavatelom alebo PDS, ak sa ohfadom predmetu sporu

viedli k jej zlofeniu. Odberatel mé pravo podat fiadost o zruienie alebo PDS; uskutoénilo reklamaéné konanie a Odberatel nesdhlasi s vysledkom

zabezpeky, pri€om musi zdroven uviest skutoénosti, ktoré jeho gl ak Odberatel nedodrfal zmluvne dohodnuté platobné reklamacie alebo so spésobom je) vybavenia; moinost obranf sa na
tiadosf odévodnuju. Dodavatel je povinny vyjadrif sa k tejto Ziadosti podmienky; sud tym nie je dotknuta.

do 30 dni od dorufenia Hadosti. V pripade, fe je Hiados{ Odberatela h) ak Odberatel opakovane bez viineho dévodu neumcinil pristup 2. Navrh na zacatie mimosudneho riedenia sa dorudi na adresu URSO:

opodstatnend, zdbezpeka bude 2rufend ku diu urlenému vo k meradlu, aj ked bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vyzvou, Bajkalska 27, P O. BOX 12, 820 07 Bratslava alebo elektronicky na

wyjadreni Dodévatela, najneskdr do 14 dni od odoslania vyjadrenia ktorej doru€enie Odberatel potvrdil. adresu urso@urso.gov.sk

Periaina 2abezpeka, resp. jej zostatok, bude Odberatelovi vritend do 2. Odberatel je povinny nahradif fkodu spdsobent neopravnenym 3. Navrh na zatatie mlmmudnehn rmhnln ;paru uhnhu,c

30 kalendarnych dni po ukonéeni platnosti Zmluvy, resp. po ukonéen( odberom plynu a naklady s tym sivisiace osobe, ktorej tkoda vznikla a) meno, p ki

povinnosti maf zlotenu zabezpeku vyplyvajicu ro Zmiuvy, & vyrovnani Vyika tkody spdsobena neopravnenym odberom plynu sa uréi podla b) nirova ;:dln Dadinuleh

vietkych zavarkov Odberatela vyplyvajucich zo Zmluvy, & to vratane osobitneho predpisu’. ¢ predmet sporu;

prirastku na zaklade bankou vyplateného vynosu po odrdtani ] & reklamacie alebo spésob:

nakladov Dodavatela suvisiacich so spravou zabezpeky X. DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE vybavenia reklamicie;

: . €} ndvrh riedenia sporu.
1 Dodavka poslednej indtancie sa zafina dfiom nnslgdu]unm po dm 4, Navrh na zatatie mimosidneho rietenia sporu predloti Odberatel bez
ViI. DODAVKA A MERANIE PLYNU ked Dodévatel stratil spésobilos! dodavaf plyn & bola dod y éhe odkladu, najneskdr do 45 dni od doruZenia vybavenia

Meranie plynu uskutoZiuje PDS uréenym paslednej inftancie ozndmena tito skutoénost. reklamacie

meradiom v mieste dodavky. 2. Dodavka pmitdn&j initancie tr-ui najviac tri mesiace. Odb T 5. ako Oéastnici riefenia sporu si povinni

Zistenie stavu uréeného meradla pri odbernych miestach typu C sa hradi doda cenu za dndlvku pl\mu pud!’l a uprwneni nwrhov.( dbkazy a ich doplnenie, predkladat

vykonava: cenoveho rozhodnutia vydaneho URSO-m pre dod: dklady potrebné na vecné posudenie sporu. URSO predioieny

a) fyzickym odpoétom PDS; initancie. Dodavka posledne; inftancie sa mote ukonéif skor spor riedi nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukaniéenie

b) samoodpottom Odberatela, ktary ozndmi stav uréeného meradla v pripade, Ie odberatel plynu uzatvori zmluvu s novym dodavatefom mimosudneho riesenia sporu je 60 dni od podania upineho navrhu,
priamo PDS alebo prostrednictvormn Dodévatela najneskdr v druhy plynu, ktorym méZe byf aj dudivalol‘puileﬁnq inftancie. v 2lotitych pripadoch 90 dni od podania upiného névrhu.
pracovny defi nasledujici po ddtume odpottu; 3. Ak Odberatel potas trvania dodavky 3 riedenie sporu sa skonél uzatvorenim pisomne| dohody,

c) ak nie je preukizatelne moiné vykonaf odpodet podla bodu a) so0 Jiadnym dodavatefom plynu riadnu zmluvu o zdrulene; dodavke Ktotd je zéviznd pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim
z dévodu ned i meradla a O stav plynu, povaluje sa Jnho daléi odber plynu po skonZeni dodivky lehoty, ak k uzatvoreniu dohody nedodlo Skonéenie mimosudneho
meradla podla bodu bj, odhadom stavu meracieho zariadenia y odber plynu. riefenia sporu 2 dévodu marneho uplynutia lehoty URSO ozndmi
k datumu odpoétu na zaklade typového diagramu dodavky 4 Ak Dodavatel manl spdsehnlnn dodm( plyn odberatefom plynu, titastnikom sporového konania.

a posledne) aktualne] predpokladane| roénej spotreby, Zmluva zanika diom, ked Dodavatel strahl spasobilost dodavaf plyn
Montai, pripojenie alebo vymenu urfeného meradla zabezpeuje 5 PDS najneskdr 15 dni pred uplmuﬂm w-puudn:j Iehnﬂ :mluw
PDS po splneni stanovenych technickych podmienok na meranie o pristupe do distributnej siete a di Xlll.ZODPO\(EDNOST ZA SKODY A OKOLNOSTI
plynu  Druh, poet, vefkosf a umiestnenie uréeného meradla po tom ako sa dozvie, te Dodavatel s%ratil sp&wl:llosf dodavat plyn, VYLUCUJUCE ZODPOVEDNOST
a ovladacich zariadeni uréuje PDS v zmysle Zdkona o energetike. omami Odberatelovi i
Odberatel je povinny umo!r:_lf PDS aleba poverene| osobe montak a) ded, od !}nrého sa zatina doddvka plynu dodavatelom posledne) 1 mm“:”::n&:d;r:":ﬁm:’:;:,:: :' dr;\i;uum‘lt.;r:‘{:\:‘r:m
o ito et Koo i B Silsch Sichs serraneids 4] 4ocd gt iy piynusdodivetsiom podddise #ianc Siedin 2o v
s clefom previdikove) kontroly, Gdriby, u alebo demontile ratatia wiy plynu dodavatelom posledne; initancie; 2 . 2
a zéroved je povinny umoinif PDS kontrolu odberného plynového ¢} zanik Zmluvy, ak Dodavatel plynu stratil spésobilosi dodavky = LTI4né strana. ko porufule svol ':“‘;"'L';“" o
zariadenia na OM Ddborl!pl'a pmu: s pril .l. hutim na : Y O nosti m 1!\ al x I'F;D a e
V pripade poruchy uréeného meradia alebo 7 iného dévodu, kiory d) dobu trvania dodivky plynu dodavatelom posledne; initancie; porull. sy povinnostian Zmuvy; je paviend axstmit deuhs) stoine

iy povahu prekatky, ktora jej brani alebo bude bramif v pineni povinnosti
odpullu plynu meraného uréenym €) poulenie o povinnosti uhradif cenu za d U plynu f { désiedkoch. Takéto oznd I Wt podané
meradlom, sa uréi nahradného uréeného meradla dodéavatelovi poslednej indtancie I:em mmo:aé: jqdihd o .hdo oa "l‘e"r YL P Latke

alebo dohodou medzi PDS a ulivatefom distribuine] siete. Ak 6 Spbsob oznamenia, lehoty a vienhemé pnuéerue o ld:me dode d; Fhytainého o ) fan, 58 POVIARS. SHININ.0: e

t dodi zvedela alebo riadnou starostlivostou mohla dozvediet
k dohode neddjde, urfi sa odber plynu: F“]'d"" Intancie a o 3, Zmluvné strany s povinné v priebehu zmluvného vifahu predchadzaf
a) wpoltom mnomua plvnu podfl priemeru_mnolstva_plynu inené na sidle Dodavatel sk e L " P
g ohdobis, ke odpotet 4. V pripade, fe me‘ktolnj 20 Zmluvnych stran brania spinit povinnost

:::mpmb!hﬂl bex neliaducich viyvov, a eds meradlo meralo XI.REKLAMACIE podla Zmluvy_okolnosti wylutuiice ~odpovednost v zmysle

b) podla spotreby rovnakého obdobia predchadzajuceho roka, 1 Reklamicia Je najmi nodrm Odb la ad Dod L . $374 Obe ik e t8ko Zmiivnd airans
#t s " ’ povinna platf zmluvnu pokutu zaisfupicu spinenie take) povinnosh

s prihliadnutim na pripadné zmnvaoél--prikon- spotrebidov; ktorym domaha D Ia Zenl ani niesf iné dbdedk Hivajoce 20 204 i

<) podla por I obdo chyby nim pmkvlwanv:h pineni, pm!nm ulmn (hvha lrva 5 ﬁse podfa Zmiuvy, i ¥ vyplyvaj povedn
y o o et Bl yive iy I 18 skodu, Udalosti, ktoré sa povafuju ra okolnosti wyluEujice

Kvalita plynu musi za hdnvch up#amerua [ a zaroven Od o dnost, edovietiym:

uvedenej v Technickych podmienkach PDS. Pre uréenie akostnych uréity ndpravu alebo nahradu za chybné pinenie Utelorn lel:llmicre t"’ '”: "°aD;“' b o wiebe Odbératel

makov st zivizné udaje ristené PDS v uzlovich bodoch kontroly je predovietkym dosiahnut, aby boli odstrénené zistend chyby, i na b ‘.‘l":" S R i

kvality na distribuénej sieti. 2. Reklamaciou nie je liadosf Odberatela o opravu formalnych a) strajky, wd‘i“::is;k e Orveivov :w?,lpﬂ of t4to) udalos

Zakladom pre fakturovanie dodavky plynu medzi Dodavatefom nalefitosti faktury (napr. nespravne] poitove| adresy. ktoru Odberatel b "“h"e:’ uorpnlmvnml reh(m stlmﬂar;\l: K gol

a Odb: fomn je dodané energie v plyne sposobil nedostatoénou suéinnostou) @ Ziadost o preskulanie d L“J::d rinost b dé O I; "‘ oY)

Dodavatel plynu fakturuje dodane mnoistvo plynu na zaklade uréeného meradla : ady, pt;vs:aml \{V\dﬂ k"' I!p.knlm..; rlln_enne

skutofne nameranych udajov o dodavke plynu, na zaklade ddajov 3. Odberstel ma pravo reklamoval najma: kvalitu poskytnutych CPTRRCRANIA WA S0.5) V T IRACRE 81 L0 OROIMORM. BFLI w80

o dndeviﬂ plynu uv!etm:h va(wym dia;rarnum dodavky alebo inym

vm PDS
PDS je povinny pisomne infi Odb Ta o termine pla
vymeny uréeného mer‘dll nujraene] SD dnl vopred, to neplati,
ak Odt suhlasi s terminu pla

vymeny uréeného meradia. PDS pri vymene uréeného meradia je
povinny informovat Odber o stave odobrateho mnoistva plynu,
a zaroven je povinny ozndmif stav uréeného meradla pred vymenou
a stav nového urdeného meradla po vymene. Ak sa Odb f

emluvnych  pineni, odpofet urfeného meradla, fakturdciu
poskytnutych zmluvnych pineni, preruhme alebo obmedzenie plneni
alebo iné zistené chyby sivisi pineni D
[dalej aj ako . predmet rakl.lminz'] Ak Sl stane chyba pri fakturacii
(najma r dévodu nespravneho odpoétu, @ dovodu nespravneho
vypotty, poufitim nespravnej sadzby), maju Zmluvne strany narok
na vzajomneé vyrovnanie rordielu fakturovanych sum. Ak Odberatel
zlsh :hvbu vo fakture, bez zbytotneho odkladu zadle Dodavatelow
s o reklamovanych skutofnosti s prilokenim

Zakon o enel.cﬁu Whlniin MH SR t’, 4491'1012 Z 2., ktorou sa ustanovuje spdsob
plynu

vypoétu Skody r

zname alebo predvidatelné v tase uravretia Zmluvy);
c) blesk, zemetrasenie, poliar, burka, nehody alebo varovanie
pred nimi, zaplavy;
(i} na strane Dodavatela:
a) krizova situdcia v plyndrenstve alebo predchadzanie jej vzniku
podla Zikona o enﬂletlkl a jeho vykonavacich predpisov;

bl di osbb prepravujucich  alebo
distribuujucich plyn pre Dodavatela na miektory sankény
zoznam/frelim  podla  prisluinych  pravayeh  predpisov
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Slovenskej republiky, Eurdpskej unie, Spojenych tatov
americkych, alebo Velkej Britanie

akdkolvek prekdiks braniaca dodavke remného plynu na
strane osbb dodavajicich, prepravujicich a distribuujacich
plyn pre Dodavatefa, pokial tato udalosf ma charakter
niektore) z prekaiok podla bodu (i} pism. a) af ¢} alebo bodu
(i} pism. a) az b}

€|

XIV. DORUCOVANIE

1

Pisomnosti, ktoré Zmluvnd strana zasiela prostrednictvom poity ake
doporuéend zasielku alebo rasielku s doruéenkou. sa na Ugely Zmiuvy
povatuju za dorucené druhej Zmluvnej strane (splnomocnenemu
zastupcovi - osobe pre postovy styk). a) ak:
al ad:esat odopr!l prijaf zasielku, pritom za den doruéenia bude
dh zasielky,
b} xiullu nebola wuivlhnmi v uréene| odbernej lehote, pricom za
den doruéenia bude povaiovany posledny der odberne| lehoty;
nebolo moiné ndjst adresata na adrese uvedene) v Zmiuve,
a preto doruéenie nebolo moiné. V takomto pripade bude za deri
dorufenia povalovany posledny deri odbernej lehoty alebo den
vritenia zasielky odosielatelovi (Eo nastane skor)
Pisomnosti, okrem pisomnosti uvedenych v £l IV bode B tretia
veta & ¢l. XVI bodoch 11, 13 a 16 OP, je moiné dorutoval aj
prostrednictvom e-mailu na e-mailovi adresu Zmluvne| strany,
ktord Zmluvna strana na tento el oznamila druhej Zmluvne)
strane. Pisomnosti dorufované prostrednictvom e-mailu sa
povaltujii za doruéené treti deft od ich odoslania, aj ked sl ich
druha Zmluvna strana nepreditala
Zmluvné strany si povinné ozndmif si zmenu adresy na doruéovanie
Do doby dorufenia ornamenia o rmene adresy je Zmluvna strana
opravnena odosielal pisomnosti na poslednu znamu adresu drubej
Zmluvne; strany.
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XV. VYHLASENIE ZMLUVNYCH STRAN

1

Kalda Zmluvna strana tymto voéi druhe) Zmluvne) strane vyhlasuje, ie

vietky skutotnosti uvedené nitéie pod pism. a) af d) su vo vzfahu k je]

osobe ku diu uzavretia Zmluvy pravdivé a sprivne.

a) Zmluvna strana je opravnend a ma pind pravnu spbsobllost
v silade s prisiusnymi pravnymi predpismi uzavrief Zmiluvu
@ spinif svoje zavazky z nej vyplyvajuce. Zmluva bola Zml

IZmluve bude :menend : podnetu Dodévatela formou oznamenia

Odberatelovi za predpokladu zmeny:

a) bankoveho spojenia Dodavatela;

b) fakturaéného cykiu;

€) vysky a poctu preddavkovych platieb;

d} identifikaénych odajov Dodavatefa;

| e-mailovej adresy Doddvatela, ktord sluil alt.o loomunlkatnv Icanal
Zmena Zmluvy na zéklade

alebo obmedzujlce vykurovacie krivky pre riedenie krizove situdcie,
ktoré s uvedené v Prilohe & 3 Zmluvy.

V pripade zmeny prisluinych pravnych predpisov a inych rozhodnych
skutoénosti, ktoré maju vplyv na urtenie hodnoty obmedzujucich
odberovych stupfiov a/alebo obmed:ujicich vykurovacich kriviek,
Odberatel bezodkladne po zisteni tejto skutotnosti  oznami
Deodavatelovi nové hodnoty uréené v sdlade s platnym pravaymi

sa povaluje za platnid a Gfinnd derugenim :akéhu!u oznamenia
Odberatelovi spésobom v silade s OP, pokial nie je stanovené
inak.
s rmenu rmluvnych podmienok =a nepovaiuje ich Uprava, ktord
e vvvojinn imenou energeticke) le[lslimm pokial takato uprava
ramec wvyvolany zmenou
ak Zmluvu nie je moine
zmenit jednustvinrrfm ulmr\um Dodivaleh, ntum paireba xmmy
o

\ "J..‘.

Ak Odberatel neoznami Dodavatelovi vias zmeny, kioré
majl vplw na urenie hodnoty obmedzujicich odberovych stupfiov
afalebo obmedtujucich vykurovacich kriviek, nahradi Dodavatelovi
kodu (sankcie pripadne iné poplatky, ktoré bude Dodavatel povinny
uhradit podla nris.lu!nych platnych urwrm:h vredprsov v pripade
nenahlasenia aki hadnét h odberovych
stupfiov a/alebo obmadzu]u:l:h vykurovacich kriviek), ktora méie
Dodavatelfovi wvzniknut v désledku nespinia tefto ornamovace|
povinnosti Odberatela

Zmluvy je vyvol Imenou er
opravneny poliadafl Odberatela o ummne dud:llu h Zmluve, ktory
by odraial zmeny vyvolané zmenou pravneho stavu a Odberatel je
povinny na ziklade takejto vy2vy uzavriet dodatok k Zmluve, ktorym
by sa dosiahol silad s novym pravaym stavom

. Zmiuva mbe byl ukonéena dohodou Zmiuvnych stran k uréitemu

datumu. Ak pogas trvania Zmiuvy Dodavatel a Odberatel uzavru novi
Zmluvu tykajicu sa dodévky plynu do toho istého/tych stych OM,
okrem Zmiluvy pre to/tie isté OM, do ktorého/ych sa ma zacaf dodivka
plynu mimo pévodne dohodnutého obdobia dodavky uréeného
v Zmluve, dfiom uéinnest novej Zmluvy zanikne povodnd Zmiuva
Dodavatel je pri ukonéeni Zmluvy dohodou opravneny poladovaf
od Odberatela vzdjomné finanéné vysporiadanie tmluvného vetfahu,
& to najma v pripadoch, ked Odberate! preukide, e ukonéuje odber
plynu v OM r dévodu prevodu nehnutelnost a pod ., a to k uréitému
datumu

Zmluvne strany su opravnené bez uvedena dovodu bez poplatku
pisomne vypovedal Zmiuvu uzavretl na dobu neuréiti. Vypovedna
doba je jeden mesiac a zacina plynif prvym diom mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vwoud‘ dmuteﬂa druheJ

[ sa zavaruje v pripade vyhlisenia krizove; situacie dodar
Odberatelovi také mnolstvo plynu, ktoré je Odberatel opravneny
odobral pri uplatneni prisluiného odberového stupfia afalebo
prisluine] vykurovacej krivky podla pravnych predpisov platnych
v £ase krizovej situdcie.

Odberatel sa zavazuje v pripade wyhlasenia krizove] situacie
neodobral vatiie mnoistvo plynu, ako je opravneny odobraf
pri uplatneni prisluiného odberového stupha afalebo prisiuine)
vykurovace] krivky podla pravnych predpisov platnych v &ase krizove;
situdcie.

XVIII. ZAVERECNE USTANOVENIA, ZMENY OP

1

Pokial sa niekloré ustanovenie Zmluvy (vrdtane tychto OP) stane
nedéinnym alebo neplatnym, nema tato skutoénost vplyv na platnost
a ufinnost ostatnych umnavznl Zmluw, aimm pripadov, ak by
neto boli é. IZmluvne manv sa
v tomto pripade zavazuju nahradif neudinné ustanovenie uéinnym
a neulalnt uﬂinwmm platnym, a to tak, aby najlepiie zodpovedalo

s obsahu 3 ucelu neu 0 alebo 10

Zmluvne| strane a skonti sa uplynuti dita pr
mesiaca. Na vypoved Zmluvy 2 dévodu zmeny dodavatela plynu sa

stranou nadne a platne schvdlena & uzavretim zaklada platne,
zavarné a vymahatelné pravne povinnosti Zmluvnej strany
v sulade s platnymi prévnymi predpismi;

b) uzavretim Zmluwy ani glm-nlm unzkov 1 nich wplwllunch
neddjde k porufeniu Had kého alebo ob
dokumentu Zmluvnej strany, ani akéhokolvek zmiuvného & inéhe
zdvizku Zmluvne] strany, sidneho alebo spravneho rozhodnutia,
ktore je pre Zmluvni stranu zévazné alebo sa vzfahuje na majetok
Zmluvne] strany £ jeho gast, ani ladneho pravneho predpisu
vztahujuceho sa na Zmluvni stranu;
s vynimkou sahlasov a povoleni, ktoré uf Zmluvna strana ziskala,
nie je na strane Zmluvne) strany k uzavretiv Zmluvy ani pre
splnenie zavazkov 2 nich vyplyvajucich poZadovany Ziadny suhlas,
udelenie vynimky, schvalenie, vyhldsenie an| povolenie akejkolvek
tretej osoby ani podanie ozndmenia £ podanie akejkolvek tretej
osobe;

d} Zmluynd strana sa vzhladom na svoje majetkové pomery
nenachadza v situdcii, ked by splfiala podmienky pre podanie
navrhu na vyhlasenie kankurzu na svoj ml]emi

DA alej wyhl . te je driitefom plat

podnikanie v enerneuke v rozsahu  dodavka plv'nu yndh Zahma

© energetike.

"

XVI. TRVANIE, ZMENY A UKONCENIE ZMLUVY

1

Zmluva o wdrulene] dodivke plynu za cenu nepodliehajicu
regulacii uzavretd na dobu uréit ranika uplynutim doby, na ktord
bola uzavreta. Ak je Zmiuva uzavretd na dobu uriitu a zaroved je
v nej dohodnuté. 3e doba trvania zmluvy sa prediiuje o daliich 12
kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, k predifeniu trvania
Zmluvy dbjde, ak Odb: I alebo Dodi [ nedoruéi pis
oznamenie druhej Zmluvne strane, e trvé na ukontenl Zmluvy (dale
len .Oznamenie o neprolongovani Zmluvy”), najskdr & mesiacov
a najneskér 3 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo
pred uplynutim katde] daliej prediienej doby trvania Zmluvy. Na
Oznamenie o neprolongovani Zmluvy 2 davadu rmeny Dodavatela
sa hladi, akoby nebolo dorufené, ak Odberatel alebo novy dodavatel
plynu nepotiada v stanovenej lehote (v pravnych predpisoch, resp.
Prevadzkovom poriadku PDS) o zmenu dodavatels plynu ku dfiu
nasledujicemu po dni, ked ma podla Oznamenia o neprolongovani
Zmiuvy uplynuf pmnusf Zmluvv, okrem pripadu, ak Odberatel
P ozndmi éuje odber plynu v OM
Imiuva o drulene) dndMe pvnu za cenu regulovand uradom
sa uzatvira na dobu wiitu v trvani jedného kalendarneho roka.
To neplati pre zmluvu so rranitelnym odberatelom podla bodu 4,
ktord sa uzatvara na dobu do konca kalendarneho roka, v ktorom
zranitelnému odberatelovi vznikne prvykrat prave ukonéif rmiuvu
podfa bodu 3 prvej vety Zmiuvu o zdrulenej dodavke plynu za cenu
regulovanu uradom je moiné vypovedaf len podfa bodu 3. Na zmluvu
o zdrutene] dodavke plynu za cenu regulovanu uradom sa nevifahuje
€l XVIIl. body 10 a 13, ak dochadza k zmene ceny za dodavku plynu
alebo obchodnych podmienck dodavky plynu v désledku rozhodnutia
dradu

Ak je Zmluva zmluvou o zdruene] dodavke plynu za cenu

12

16.

Dnduhv hrads podfa predchad. vety plati
uprava vieob: aznych pravnych pred,

uradom a Odberatel neurobi do 31. marca prejav vole ukonéif Zmiuvu
k 31, decembru, Zmluva sa obnovuje na nasledujuci hllendimv
rok. Tym nie je dotknuté prave Odb fa na zmenu

plynu v silade s prévnymi predpismi. Ak Odberatel urobi do 31
marca prejav vole ukontit Zmiuvu doruéenim oznamenia o vypoved)
Dodavatefovi, Zmluva zanika k 31. decembru.

Zranitelny odberatel, ktory sa pripdja do siete alebo ktory pokratuje
v odbere plynu na odbernom mieste po :mene odberatela plynu
& zranitelny odberatel, ktorému dodiva plynu dodévatel poslednej
indtancie, sl pravo na dodavku plynu 7a cenu regulovand dradom
v priebehu hl-nddrnehu roh uplatni tak, e poliada dodivatelfa
plynu  poskytujiceho slutbu o zmluvy
o zdruiene) dodavky plynu za cenu regulovani uradom

Pokial nie je vyslovne v Zmluve alebo tychto OP ustanovene inak,
zmena Zmiuvy je maina na zaklade dohody Zmluvnych stran,

. Zmiuva maze byt zmenend na zaklade }adosti Odberatela (dale) a)

ako ,Ziadost™);
a) © zmenu tarify, priiom tarifa sa prizniava spravidia najmenej na
Jeden rok

b) o rmenu vyiky preddavkovej platby, ako a) zmenu spésobu
uhrady preddavkove platby alebo vyuétovace) faktiry,

€} ©zmeny svojich identifikaénych udajov;

d) o vyutitie Dodavatefom ponikaného produktu, programu a pod.

Dodavatel méte uréif akykolvek spbsob, formu a obsahové nal mn:h

podavanej Ziadost. za kiadu suladu s

Slovenske) republiky (napriklad Ziadost podana laHnmclv na

zakaznicke linke, pisomni Ziadost poddvana na ZC, pisomna Ziadost

prostrednictvom elektronicke] poity na adrese info@vse sk). Rovnako

j& Dodavatel opravneny uréif spdsob akceptovania Ziadosti. Pokial nie

e Dodévatelom stanovené inak plati, Je dohoda o zmene Zmluvy, ak

sa uzatvara na ziklade Ziadost Odberatela podane) v sulade s vyss:e

17.

hladi, akoby nebols dorufend, ak Odberatel alebo novy dodavatel 2. V pripade, e pravne predpisy vydané po uzavreti Zmluvy znemoinia
plynu nepotiada v stanovene] lehote (v privnych predpisoch, resp Dodavatelovi plnit si povinnosti podfa Zmluvy a/alebo k riadnemu
Prwidzknvnm poriadku PDS) o rmenu dodavatela plynu ku diu pineniu povinnosti Dodavatela zo Zmluvy bude nevyhnutné uzavriet
po dni, ked ma podla vwpovede uplynitf platnost daléiu Zmluvu/ Zmluvy alebo dodatok k Zmluve, predovsetkym
lmluvv pr»éum Zmluva zostava aj nadalej v platnosti, okrem pripadu, v pripade vydania nového liebo ﬂMl‘f ui eulslujuuhu zlkoru
oznami Dodé fovi, #e ukontuje odber plynu o energetike  a/alebo  wykona
v OM, stanovujuceho pravidld pre fungovanie trhu s plvnam, Zrnlu\mé !\rlﬂy
Pre rvyienie pravne| istoty Zmluvnych stran je pri ukonéeni Zmluvy sa zavazujl do 15 dni od doruéenia wyrvy Dodavatela Odberatelovi
z0 strany Odberatela potrebné, abv bola  presne dodrzana formulacia uzavrief dodatok k Zmluve a/alebo uravriel novi Zmluvu/Zmiuvy tak,
v siilade so Zikonom o ldgia uvedeni ahv sa mohlo riadne pokratovat v naplfiani Uéelu existujice) Zmiuvy,
v Zmiluve alebo OF Ak lnisomného ulvanu Odberatefla nebude dplne J. pokraé v obchodi vzfahu Dodé fa a O
zrejme, o aky pisomny prejav vble ide a éoho sa domaha, Dodévatel Udberllel’ sa 1avdzuje akceptoval nawrh dpravy existujice] Zmluvv
na takylo pisomny tkon nebude prihliadat. i.t’llzhu nlvrh nm] Zmlwv_flmluv, ktoré budi tvorif sucast wyrvy
V pripade podstatného porusenia Zmiuvy k Zml L . ie upravou U Zmluw & nmm\.i.r
stranou ma druhd Zmluvnd strana prive od Imluvy odstapit, novymi Zmluvuu_f‘ | neddjde k rhord jeha
priéom Imluva zanlké doruéenim pisomného odstupenia od Zmiuvy vztahu s Dodévatelom nad ramec, ktory si vytaduji predpisy wdané
druhej Zmluvne| strane alebo v neskordi defi uréeny v odstupeni od po uzavreti Zmluvy,
Zmluvy, nie viak skdr ako déjde ro strane PDS k vykonaniu odpottu 3. Odberatel poskytuje pm utely Zmluw Dodiﬂlelwl déverné
stavu menmho zariadenia, pripadne jeho demontate, pokial k nej informacie a suhlasi s ich im v silade
s od: im alebo dévodmi tohto odstipenia déjde. iprlduinvml privnyml pledpisml auimo pre daliie Utely sivisiace
Odberlter je povinny platif Cenu a daliie platby podfa Zmluvy a plnif
povinnosti stanovené Zmluvou ai do doby takéhoto zaniku Zmluvy. a4 Vhtluf informécie :dlel'ané medzi Dodavatefom a Odberatefom,
Pri odstupeni od Zmluvy nebudu Zmluvné strany povinné vratit tykajuce sa Zmluvy, si povafované ra striktne déverné a ani
plnenia poskytnute im pred odstupenim od Zmluvy druhou Zmiuvnou jedna Zmluvna strana ich nesmie spristupnif trefim stranam bez
stranou a nebudl oprdvnené liadafl vratenie plneni poskytnutych predchadzajucehe pisomného sihlasu druhe] Zmluvne; strany.
pred odstipenim od Zmluvy druhej Zmluvne) strane. Naroky Zmluvnd strana, ktora bola poliadana udelif suhlas so spristupnenim
Dodavatela na zaplatenie ceny za pinenia uf odovrdané Odberatelovi dévernych informacil, musi tento sihlas udelif, ak dévod ich
nebudi odstipenim od Zmluvy dotknuté spristupnenia je rozumny a primerany, a toto spristupnenie, bertc
Za podstatné porudenie Zmluvy sa povaluje predovietkym do dvahy vietky prisluiné okolnosti, nespbsobuje fiadne riziko pre
{i) nastrane Odberatela: poliadani Zmluvna stranu.

a) neopravneny zasah Odberatela do zariadenia pre dopravu 5 ZImluvné strany méiu spristupnif ddverné informacie svojim
plynu  afalebo afalebo porud poradcom alebo inym posky slufieb, ako aj a ktore
zabezpecenia meracieho zariadenia alebo jeho Easti proti faduji dané inf v sulade s prislunymi pravaymi predpismi.
neopravnene] manipulacii; Zmluvné strany su povinne vykonaf vietky potrebné kroky, aby vietky

b) ak Odberatel neumolni PDS pristup k meraciemu zariadeniu, asoby a orginy, ktoré ziskali ddvemeé informicie podfla tahto Elanku,
a to ani po vyzve; zachovavali ich dbvernost.

¢} ak Odberate! nezaplati Dodavatelovi riadne a véas Cenu alebo 6. Odb: [ udeluje d| Zmluvy  Dodé I suhlas so
preddavkovi plnbu nn luto Cenu; zasielanim spriv, informacii, potvrdeni o dorufeni sprav, urgencil

d) ak Odt D latl  napriek vyzve a inych oznamenl vo veci Zmluvy a jej pinenia prostrednictvom
Dodévatela ¢mluvni pokutu, Groky  omedkania, nahradu elektronickych prostriedkoy, predovietkym elektronickou poitou,
ikody za neoprivneny odber plynu alebo inld pefaini kratkymi textovymi sprévami (SMS] na elektronicky kontakt
sumu, so zaplatenim ktorej meéka, ani v dodatoénej lehote Odberatela, pokial Odberatel ma takyto kontakt k dispozicii. Tento
stanovenej v lakejto vyzve; suhlas sa dalej m‘-hwe 8] na rasielame obchodnych oznameni

el zavainé porudeme  Prevadzkového ponadku  PDS v deli!ronlrkz] a v plmmnlj furm: vo v:c( dodavok plynu
Odberatelom; a sluiu-b Dodiy

f) neopravneny odber plynu Odberatefom v zmysle Zakona 7 e op W ni\r:f a uchovavat vietky volania
o energetike; Odb I na k ick linku Dedi fa. Pri komunikacii

gl nezlotenie zabezpeky podla Elinku VI tychto OP; prostrednictvom  zakaznicke] linky Doddvatela je Dodavatel

(i) na strane Doddvatefa: nedodanie plynu Dodavatelom oprévneny poladoval od Odberatela poskytnutie identifikainych
v dojednanom mnoistve podla Zmluvy, okrem pripadov udajov, a tmu sl nl:onnvm spbsobom overif s ciefom overenia
wyluéujucich zodpovednost a pripadov, ked Zmiuva alebo zdkon kytnutie tychto Gdajov Odberatefom
opravauji Dodavatela p?vn nedodir alebo posky h a/alebo iplnych Gdajov zaklada
V  pripade hl; pravo f; I d Odberatefa. Dodavatel je
Zmluvne; strany obsiahnutého v élanku XV, OF sa uvedené nepravdivé opravneny vyulivaf zaznamy volani na zakarmicku linku Dodavatela
vyhlésenie povaluje za podstatné porudenie Imluvy. Zmluvna wyluéne pri uplathovani prav a vkone povinnosti vyplyvajucich 7o
strana tymto dotknuta je opravnena od Zmluvy pisomne odstopif Imluvy.
a n!ﬂravdlvn vyhlasujiica Zmluvna strana je (bez ohladu nato, & dojde 8. Zanedodrianie zmluvnych podmienok méke byl v Zmluve dohodnuta
k ) od Zmluvy) povinna zaplatit druhej Zmluvne] strane emluvnd pokuta W!ka lm!uww pnkutv primerane 2ohladfiuje
nahradu Ekody k v désledku nepravd takého vyhldsenia porudené . e yech
alebo v sivislosti s nim 9. Informéicie o prdvach a povinnostiach odberatelov plynu sd
Ak bol s Odberateflom dohodnuty zaviazok minlmilneho Iiabn uverejnené na webovom sidle Dodavatela: www.vse sk
maximalneho odberu, pri ukonéeni Zmluvy je Doda 10. je opra w zmenif OP alebo ich nahradif novyrmi
tenta zavazok Odberateflovi fakturovaf, a to najma vo wuhovue] obchodnymi  podmien| i. Dodavatel j¢ povinny o ich zmene
fakture informoval Odberatela najneskdr 30 dni pred ufinnosfou zmeny
V pripade, Ze je Zmluva uzavreta pre viac OM, méZe déjst k ukonteniu prostrednictvom svojho thméhn ndia (www vse sk) alebo zaslanim
zmluvného vzfahu pre katdé OM rviail oinamenia Odb [ lom). Ak Odberatel
Ak je Zmluva zmluvou o zdrulenej dodavke pl\mu za cenu regulovanu nesuhlasi so zmenou OF, ktoru mu Dodavatel oznamil v zmysle tohto
vradom a Odb I stratil ho odberatela, bodu, je opravneny Zmluvu s G€innostfou najskér k planovanému driu
Zmluva sa -utnmam:kv meni na zmluvu o :dru!enaj dodavke plynu uéinnosti zmeny bezodplatne pisomne vypovedal Vypoved Zmluvy
73 cenu hajicu regulacii na dobu uréitd do konca musi byt doruéené Dodédvatelovi najnesksr 15 dni pred planovanym
daného kalendarneho roka, pricom za dohodnutd cenu plynu sa dhom uélnnnsh zm!nv OF.
povafuje cena podla v ¢ase dodavky platného Cennfka pre dodavku 11. Ak D Odb fovi zmenu OP v lehote podla
za cenu nepodliehajicu regulacii a doba trvania takejto Zmluvy sa predchadzajuceho bodu, Odberatel mé prave Zmluvu bezodplatne
prediiuje o dallich 12 kalendarnych atoal L ypovedal dorufenim oznamenia o vypovedi Zmiuvy Dodavatefovi
ak Odberatel alebo Dodavatel nedorudi pisomne oznamenie druhej najneskér do troch mesiacov odo dia GEinnosti zmeny s Géinnosfou
Zmluvne) strane, fe trva na ukonéeni rmluvy, najskér & mesiacov k pi!néslemu diiu odo dlh dorutenia Dlnlm!nli o vypovedi Zmluvy
a najneskdr 3 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo ak Odb: [ neuréi v v di Zmluvy iny
pred uplynutim kaidej daléej predizenej doby trvania Zmluvy okamih (ginnosti vypovede Zmluvy, najneskér v{-k ku dfiu uplynutia
troch mesiacov odo dfia Gdinnosti zmeny
12. Ak je Dodavate! opmmerw podfa Zmluvy zmenit cenu za dodavku
XVII. USTANOVENIA O KRiZOVEI SITUACII et Odbaratelo poadls predehidsajicich bodov 10 811
V PLYNARENSTVE sa uplatnia rovnako.
g 13. Zmluva zanika dfiom udinnosh vypovede uréenym v oznameni
(VZTAHUIE SA NA ODBERATELA S OM KATEGORIE S A V) o vypovedi Zmluvy podfa bodu 10, 11 alebo 12. Odberatel je povinny
V silade s a SR £ 416/2012 rabezpeéif, fe ku diu UEinnost vypovede Zmluvy je ukonéeny proces
Z 2, ktorou sa ustanovuji podrobnosti o postupe pri uplatiovani zmeny dodavatela plynu.
obmedzujicich opatreni pri stave nudre a o opatreniach zameranych 14. Platnosf tychto OP zanika utinnosfou novych obchodnych
na odstranenie stavu nudze v elekiroenergetike a di k, ktoré nahradia tiete OP

o pestupe pri vyhlasovani lmmw] situacie a m urovn( o vvh}nsovan-
bmedzujucich opatreni v ply

uvedenym, sa povaiuje za platne uzavrety v pripade, e Dod:

oznami Ddbqulnraw akceptovanie Ziadosti, pokial nie je v oznameni
¢ alebo Zmluvnymi stranami doh inak.

Dodavatel ma pravo takdto ?_udun‘ odmietnuf, o Odberatelov

vhodnym spbsobom oznami

odberatelov plynu, o opatreniach nmznnvth na odstranenie krizove;
situdcie 3 o sposobe uréenia obmedzujicich opatreni v plynarenstve
@ opatreni zameranych na odstranenie krizove| situacie, Odberate!
odsihlasuje udaje vztahujice sa na obmedzujice odberové stupne a/



