~GA5—1,
SO0/ 5F 1130230 Gislo zmiuvy: A13888301 Pozet SIM kariet na zmluvu: 1

Nézov predajného miesta: Customer Center s.r.0. DS 1 Kéd: OS004DSA01
Msno a priszvisko predajcu: Gogulkové Martina Telefén: 0905777670
Poznamka: N_biz_akcla__VPN_300513

Datum:

orange’

Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb
uzavreta podla § 44 zakona €. 351/2011 Z. z. o selektronickych komunlkaclach medzi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisand v Obchodnom reglstri Okresnéhu s(du Bratislava I oddiel: Sa, viozka gislo 1142/B

(dalej len "spolo&nost Orange")
a
t&astnikom (dalej len "t&astnik" alebo "U&astnik"): Prévnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nézov:
Slovenské elektrizatné prenosovié sistava, a. s.
Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, pop!ané ¢lslo, PSC poéta):
Miynské nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava
Talafinna &isln Iai = pradvofbou): Fax (a] s predvolbou):
E-mal: 21& uzatvoren& zmluva s Orange Slovensko, a. 8.?
no
Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:
SR
Rodné &islo / 1CO: IC DPH/DIC*:
35829141 §K2020261342 B
Spbsob platby:
Statutdmy zastupca:
Ing. Jozef Maslen
Rodné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
Kontaktna osoba pre komunikéciu a zasielanie ID kédu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

") *) 1€ DPH vypini GEastnik, ak mu i€ DPH bolo pridelené, DIC vypini GEastnik, ak mu nebolo pridelené 1C DPH
a zéroveii mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Daokumenty k nahlladnutiu:
Predmet zmluvy:
Telefonné &lslo B
Clalo SIM karty
UBastnicky program VPNOB
Sluzby ' CLIP, Roaming, Nekone&né SMS a M8, Orange chat, Neobm.hovory -
| firma, 1x Balfk Pius 100 min. v SR, , , Klaslk
Pridslend SIM karta (Priezvisko / meno)
Typ hhiﬁnu Samsung (hlw)(newr_i_o -
Ziadam o zveujnanh telafdnnehp nle
tisla v zozname GEastnikov

Cislo GEastnika; 1/3 30974708

ZHLLVA
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Potvrdzujem pravzatie SIM karlet podfa Zmiuvy v potia 1 ks.

Spriatupnenle Slu3leb UZastnikovi vykoné SpoloBnost Orange aktivovanim pridelena) SIM karty / SIM karlet v Sletl bez zbyto&ného
odkiadu po uzatvoreni Zmiuvy a po uhradeni aktivatného poplatiu podla platného Cennilcaa Usasatnikom, spravidia do 24 hodin,
Ugastnlk uhredi akiivafny popletok v cene podra Cennlka, poidal medzl Uasinlkom a SpoloZnestou Orange nie je dohodnuté Inak.

Ceny SluZleb a sivislacich pineni s( uvedené v platnom Cennifku velmanigdra Giastnickych programov. Samostatne sd uve-
dené cany SluZleb podia toho, & si pouZivané v rimd mindt alebo Inych jednctiek alebo ned lch rdmec, Tarifikécla
Je realizovand v mindtach, sekundéch alebo v Inych |ednotkdch v zmysle informécll uvedenych v Canniku. V Cenniku 80 uvedané
aj: Gidaje o bezplatnych sluZbdch & o siuZbéch, za ktoré sa napaZaduje zvidétna Ghrede, dda), ako sl USasinlk mbZe vyZiadat infor-
mécie o aktudlnych cenéch slu2leb spolo&nostl Orange a pripadnych zfavdeh z tychto clen, a vyBka servisnych poplatiov, ak také
Orange GSuje. Cenu Inyoh siuZleb, 1. slufleb poskytovanych tretiml stranami prostrednictvom spolognoati Orange, uréujl iretio
strany vo svojich cannllkoch. Zvyhodnend cany alebo iné benefity poskytované na zékiade dodatku uzatvoreného k zmiuve ¢ poaky-
tovani verejnych aluZleb al uvedené v takomto dodatiu,

Spbeob fakiurddle:
Eleldronické forma

Podrobnost tykajlice sa slekironicks] formy fakhiry (napr. e-mallové adresa pre dorufovanie fakitiry) sl uvedens v osoblinom
dokumante. Sthlasim & poskylovanim alekironicke] fakiGry v zmysle Podmisnok poskytovania sluZfby elekironické faktira
zvergjnenych na www.orange.sk.

O Paplerova forma

Zitovacie obdoble priraduje spolotnost Orange kaZdému UZastnikovi, prifom jeho diZka nepresiahne tridsatjeden za sebou idd-
cich kalendamych dnl. ZGovacie cbdoble priradené UZastnlkovi ze&ne plynif od détumu vykonenla prvého odpoltu poskytove-
nych SluZieb a skondl sa uplynulim Gastnlkovi prideleného z(2tovacieho obdobia. Zitovacle obdobie priradené konkrétnemu
Utaatnlkovi SpoloSnostou Orange po celé obdoble platnosti Zmiuvy, baZe spoloZnost Orange jednostranne stanovi Inak.
SpoloZnost Cranges po skonZen| sho obdobla primdeného Uéasinikovi {v pripade, ak né wiEtovanie podas zGttove-
cleho obdobia piatia ustanovenia tohto bodu primerane a) pre toto vyUStovanie, kioré sa vykond Inokedy ako po skonZent ztftova-
dieho obdobia} vyhotovi vyliSlovaci doklad alebo faktdry, akpoﬂmmtwhmﬂfmuwpﬁwzmhmwm“v.
(dalej vytitiovaci doklad a fakitira spoiu lan ako “faktira”), ktorou vyG&uje ceny poskyinutych ShuZleb pogas zGtovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych Uasinlkom ako zébezpeka alebo preddavok na cenu 2a poskytnuté siufby. SpoloZnost Onange je oprév-
nené okrem alebo namlesto pravideiného vytittovania clen kedykolvek potas 208tovacisho cbdobla vykonat vytitiovanie Castl ceny
alabo aj celej ceny SluZby alebo Ingch sluXieb UZastnikovi alebo nim poZadovanych elebo vykonat kedykolvek poSas
20tovacisho obdobla vyG&tovanie preddaviku na cenu Sluzby slebo Injeh sluleb paskyinutych Ulesinlkevi alebo nim poZadove-
nych. Cenu sluZby Roaming, kior z tachnickych pritin nebolo mainé vyidtoval po skonden| zittovacieho obdobla priradentho
Utastnikovi, vyG&tule SpoloZnost Orange dodatotne, spravidia do troch mesiacov od posledného difa zGEtovacieho abdobia prira-
deného UZastnikovi, v kiorom siuZba Roaming bola poskytnuts, Uastnik a spoloBnost Orange sa méZu dohodnGt na doruovanl
elokironicke] formy fakidry a elekironicke] forme doruZovania faktury, pridom tate dohoda nemus! mat pisomnd formu. V pripade, e
sa Ugastnik a spoloSnost Orange dohodli na dorutovenl elskironicksj formy faktdry a elekironicks] forme dorudovania fakiary, sa
slekironicks faktira pova2uje za pradio2end a dorudent USastnikovl, ak bola odoslan na (i) na posladnt emallovi adresu urésnt
UZastnikom pre dorudovanie elekironicke] falddry a ak také nle Jo z akychkolvak dévodav k dispozicii, (i) na posledn(i zndmu emai-
lovia adresu oznémenc spolotnosti Orange Udastnikom alebo (Ill) formou intametovej linky cez SMS, MMS n{wm&
kym spdsobom na telefénne &islo Uasinfka, po zadanl kiors] na intemete bude Udasinlkovi spristupnend ra. E-mallové
adresa a talef5nne &islo sa popr adrese na dorudovanie pisomnostl stanovene] v Zmiuve povaZuje za adresu pre zaslelanie faktir
qgmmwvmmmmmmvmmhuum dohodne & trefou osobou, kioré poskytuje

Tkovi svole eluzby alebo tovary, Je spolotnost Orange opréivnend na svojej kitire Gétovat HeZ cenu, kiord Je Ulastnik
povinny platit takémuto trelemu subjekiu, prigom v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotknutt cenu tretej csoba prostrednic-
tvomn spoloZnosti Orange a vyG&tavanie tejto cany na fakdure vystavensj epolo&nostou Orange a doruensj Utastnikavi sa povaZuje
za oznamanle tejto skutoZnost UiZastnlkovl,

SpoloZnost Orange Je oprévnend v pripadoch, ked to umafiuje zékon, pre mobling telefon alebo inéd Zaredenie, kioré od nej
UZastnlk ziska (kipou, ndjmom,. ou alebo na zékiade Iného prévneho tiulu) technicky obmedzif’ moZnost' Jeho vyuZivania
v inej sletl, ako Js Slet spolod Orange (izv. blokovanie Zariadenia na slel / poias doby stanovene] v Pokynoch
spoloZnostl Orange. USastnlk Je oprévneny poZladat o odblokovanie Zariadenia pre v Ingj sietl, ako e Slef spolo&nost
Crange a2 po uplynuti stanovene] doby, a to prostrednicivom predajne] siete spolognosti Orange. Ugaeinik prehiasuje, 2e sa obo-
znémil 8 hore uvadenymi skutaZnostami, a 8 ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alsbo nadoblida Zariadenle do
svole| dispoziine] sféry na zékiade Iného prévnsho fitulu. UZastnikevi nevanikald z hore uvedenych ddvodov Ziadne prévine néroky
voitl spolonostl Orangs, najma mu nevzniké: (8) prévo reklamovaf vyESle uvedend skutolnosti ha zaklpenom tovare (b) pravo
poZadovet z hore uvedenych ddvedov zlavu z kiipne] ceny, ndjomného alebo Ine| odplaty za Zaradenie, (), prévo z hore uve-
dengch dévodov odstiiplt od kipne], néjomne] alebo inej prisiusine] zmiuvy tykajlce| sa Zariadenia (poZadovat vrétenia celej kipne|
ceny zaplatene] za Zarladenie), alebo akékolvek ing prévne néroky. USaeinlk zéroveil berle na vedomle, Ze v pripade, ak bude
Zariadenle odblokované Ugastnlkom pred uplynutim doby Jeha blokovanla podfa tohio 8énku a mimo predajne] siete spoloZnost
Orange, povaZuje sa takéto konanie za necdborny zésah do Zariadenia v rozpore s tymio dénkom, kiorého nésledkorn méZe byt
vznlk vady na Zaradenl, 2a ktor( spolofnost Orange nebude niest 2ladnu zodpovednost.

Této Zmiuva sa uzatvéra na dobu neuritd, pokial v dodatku k nej alebo v Ingj dohode medzi Uastnkom a Pednikem nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak UZastnlk uzatvoril k tejto Zmiuve dodatok, kiory tvorl Jej neoddeliteth(i sidast, tento méZe obsahovat mini-
mélne podmlenky pouivania SluZby {napr. dobu viazanosti, povinncat po cslli dobu platnosti dodatiu k Zmiuva mat akiivovany
ﬁ konkrétny varlant GZastnickaho programu alabo GEastnicky program s mesa&nym poplatiom, kiory neklesne pod urBitd vysku,

Neoddelltainou stastou zmluvy o poskylovani verejnych sluieb st Vsobecné podmienky poskytovania varejnych alekironicigjch
komunlkadnych slu}leb prostrednictvom verejnej mobilne] siste spoloénostl Orange Slovensko, a. . (dalej len "Véaobecné pod-
mianky”}, Cennlk sluZieb (alej len "Cannlk™. Aktualne VEscbecné podmienky a Cennlk s zverejnend na www.orange.sk. Zmiuva
Je whetovend dvojmo, Jedno vyhotovenle pre GZastnike a jedno pre spolofnost’ Orange Slovenske, . 8.

Cislo G&astnika: 2/3 30974798
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Spolofnost Orange tymto v silade s ustanoveniami Nariadenla Eurtpsksho ntu & Rady Eurdpske] (nie &. 531/2012 Ulast-
nlka informue, 28 od 1. 7. 2014 by v , ak by existoval alternativny roamingu {dale] tie MR').khr?aoapohb-
nostou Orange uzavrel zmiuvu o ve mnﬂmmkmuﬁmuawmﬁbymdﬂndaﬂbmw Zadal poskylovet
zékaznikom pristup k regulovanym hissovim, SMS a détovim roamingovim shuzbdm, Ugasinlk mal prévo na poskytovanie uve-
denych roa slu2ied tymio APR, a o prostrednictvom SIM karty, kiord mu bola pridelend spoloZnostiou ana
Gzeml Senskych Btatov Eurdpskej Gnie dohodnutych v zmiuve o poskytovan! mamingu (dale) fleZ "Zmiuva 0 AR") medzi -
nikom a APR, Podmienkou Je aktivovana sluZba Roaming spolodnosti Orange na prisiuine] SIM karte Ugastnika, skutoénost, Ze
UZastnikovi nebolo spoloZnostou Orange pmuﬁmémm aluZby Roaming na prisiuinhe] SIM karts, Ugastnik uzavrei s APR
Zmiuvu o AR v slvislosti 8 prisluinou SIM kartou a ost, 2o UZasinik sluZby poskytované mu prisiugnou SIM kartou vyuZiva
vmmwplmmmWGARsAPR.ﬂhshikbybdvpﬂpadapod’amwmbowmwmﬁdkm
bezplatne a v kioromkolvek moments, poldal st spinend vyssle uvedené podmienky. V pripade uzavretla Zmiuvy AR medzi USast-
nikom a APR sa uskutoSni kAPRdomd\prmmhdnlnuﬂeduMpeuﬂwmﬁ potas kiorého bola uzevretd
Zmiuva AR, V pripade, ak fkovi prestane byt poskylovand siuZba Roaming spolotnostou Orange {vritane prerubenia jej
poskytovania), ARbuddﬂehoMmVpﬂpaﬂe.thmmhéhh VMManmmWAPR
roaml| slu2by, k inému operétorovi, tento Iny operdtor nia je povinny podporoveat roamingové sluzby né kenkrétnym
APR. ik svafim podplsam tohto zmiuvného dokumentu vysiovne potvrdzuje, Ze bel informovany o zvolit sl alter-
mpmmehwamommmwmmmm sluZby poskytovansd altlemnativiymi poskytova-
roamingu

Podpisom tohto zmiuvnéhe dokumentu (Castnlk sG&asne potvrdzuje, Za pred vofbou eurctarify alebo caobithe] roemingove] tarify
obdral Gplné informécle o platnych roamingovyich poplatikach, najmé o hovorove] surctarife a SMS eurctarife. VZdy alduéinu Infor-
méclu o vietkgch plstnych roamingovjich poplatiach ziska (3astnik na sirdnke www.orange.sk.

Zmiuvné strany sa dohodll, Ze viietky spory z tejto zmluvy, alebo s fou sivislace, rozhodne v rozhodcovekom konani pén
Andre] Gundel, advokét zaplsany v 20mame advokétov vedenom Slovenskou amummangmavprb-g
Ze sa tento z akéhokolvek zédkonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pén JUDr. Bo. Martin Kulhének, Ph.D., advokét zaplsany
v zozname advokétov vedanom Slovenskou advekétskou komorou pod &, reg. 7048, avpﬂpudo,!nutanbzakﬁhnkohmkzﬂm-
ného ddvedu razhodcom nestans, tak pan JUDr. Marcel MaSal, advokat zaplsany v zozname advokétov vadenom Slovenskou
advokétskou komorou pod &. reg. 8536. Zmiuvné strany sa tieZ dohodll, Ze Zaloba sa podéva na adresu sidia razhodeu, kiorym Je
sidla Jaho advokaisks| kanceldrie ku difu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je aplaina

anim Zalaby a &nl 5 % z hodnoty predmetu sporu, miniméine viak 16,50 € (plus prisluind DPH). Rozhodeovské konanle mdZe

vylutne plsomné a rozhodnutie nemus| obsahovat odBvodnenis, rozhodea viiak miZe v prfpade potreby Gstne pojednévanie
nariadit’, mmmmampoammmmmmmmwmﬁvmm Zmiluvné
strany sa zéroveli dohodll na tom, %o rezhodea médZe po zadatl rezhodcovského konanla narladlt predbené opatrenie v siiade
s ust. § 22 a zdk, & 244/2002 Z, 2. o rozhodcovskom konanl,

O Sdhiagim & dohodou i NesGhlasim s dohodou

Podpisorn tohte zmiuvného dokumentu GZasinik potvrdzule, Ze bol Informovany, Ze aktivovanim niekiore] z reamingovyich dopin-
Iuné&c‘hadtﬂub mbkrgr;:h Slanskych kﬁ:&m Eurdpske] (nle a krajindch Eurdpskeho npohﬂu:&a. br.eupaldw
v enskiich Eurtpske] (nie, ktorjch sa nielktord z akiivovanych dopinkoviych roamingovych eb, vyuZival
reguiované roamingové ceny. Podetatou regulovangch roamingovych clen Je Mhmhpv#chu&.ﬂabvkrﬂkﬁchEmﬁp—
mamahﬂm&mMnhmmwmmmakémnyahvsnuuunknmwmd
o prachod na reaulovand rnaminoovs canv.

Podpis a peciatka G¢astnlka | 1 oMarirmGogalkova
spoloénest-Orange Slovensko, a. s.
détum, peciatka, podpis

Clslo tiéastnika: 3/3 20974798





