Registra¢né ¢islo SBA: 751/2019/RP-R

Zmluva o poskytnuti pomoci formou dlhodobého individualneho

poradenstva
uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov (dalej len ,, Obchodny zdakonnik )

(dalej len ,,Zmluva*“)

Clanok 1.
Zmluvné strany

Nazov: Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky

Sidlo: Mlynské nivy 44/a, 827 15 Bratislava, Slovenska republika
Zastapeng¢: Ing. Peter Ziga, PhD., minister

1CO: 00686832

Webové sidlo: www.mhsr.sk

(d’alej len ,,Ministerstvo*), v mene ktorého kona

Nazov: Slovak Business Agency

Zapis: Zaujmové zdruzenie pravnickych os6b zapisané v registri
vedenom Okresnym uradom Bratislava pod ¢islom:
OVVS/467/1997-Ta

Sidlo: Karadzi¢ova 7773/2, 811 09 Bratislava — Staré Mesto, Slovenska
republika

Zastipena: Mgr. Martin Holadk, PhD., generalny riaditel

ICO: 30 845 301

DIC: 2020869279

Bankové spojenie: Vieobecna Giverova banka, a.s.; skrateny nazov: VUB, a.s.

IBAN: SK81 0200 0000 0016 9324 1062

(d’alej len ,,SBA*), na zdklade Schémy na podporu malého a stredného podnikania v SR
(schéma pomoci de minimis) zverejnenej v Obchodnom vestniku 166/2017 diia 30. 08. 2017,
Vv aktudlnom zneni Schémy na podporu malého a stredného podnikania v SR v zneni dodatku
€. 1 (schéma pomoci de minimis) Schéma DM — 8/2017 zverejnenej v Obchodnom vestniku
124/2018 dna 28. 06. 2018 (d’alej len ,,Schéma®)

(d’alej len ,,Poskytovatel)

a

Obchodné meno: IDONA, spol. sr.o.

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Tren¢in, Oddiel: Sro,
Vlozka ¢islo: 1057/R

Sidlo: Trencianska cesta 31, 957 01 Banovce nad Bebravou

Statutarny organ: Michal Zajko, konatel’

ICO: 34138277

DIC: 2020417223

(d’alej len ,,Prijimatel™)

(Poskytovatel’ a Prijimatel’ spolu d’alej len ,,Zmluvné strany*)
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Clanok II.
Uvodné ustanovenia

. Zmluvné strany uzatvaraju tato Zmluvu v ramci narodného projektu pod nazvom ,,Narodny
projekt NPC v regionoch “, kéd ITMS2014 + 3130311870 (d’alej len ,,Projekt*), ktorého
realizatorom je SBA na zaklade Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku,
reg. ¢.: 293/2017-2060-2242 uzatvorene] medzi Ministerstvom $kolstva, vedy, vyskumu
a Sportu Slovenskej republiky V zastipeni Ministerstvom hospodarstva Slovenskej
republiky a SBA dna 11. 09. 2017 (d’alej len ,,Zmluva o poskytnuti NFP*). SBA realizuje
v ramci Projektu, Hlavnej aktivity ¢. 2 — Podpora rozvoja MSP, a to v ramci Operaéného
programu Vyskum a inovacie, Prioritna os 3: Posilnenie konkurencieschopnosti a rastu
MSP, spolufinancovaného Eurépskym fondom regiondlneho rozvoja, podaktivitu 2.1
Rastovy program pre MSP od 3 rokov od zalozenia, v ramci ktorej je jednym z typov
odbornych ¢innosti zabezpecenie dlhodobého individudlneho poradenstva.

SBA je v zmysle ustanovenia § 7 ods. 3 zakona ¢. 358/2015 Z. z. o Gprave niektorych
vzt'ahov v oblasti $tatnej pomoci a minimalnej pomoci a 0 zmene a doplneni niektorych
zédkonov (zdkon o Statnej pomoci) (dalej len ,,Zakon O Statnej pomoci) poverena
vykonédvanim aktivit Schémy v rozsahu komponentov €. 1 az ¢. 12 Schémy.

. Aktivita, ktora je predmetom tejto Zmluvy je realizovana v sulade s komponentom 6
Schémy zameranym na pomoc mikropodnikov, malych a strednych podnikov (d’alej len
,,MSP*), ktoré maju zaujem o rast a rozsirenie svojho podnikania na slovenskom trhu. MSP
mozu ziskat’ pomoc vo forme dlhodobého individudlneho poradenstva vo vybranej oblasti
podnikania. Sluzby komponentu 6 Schémy sa realizuju najma v nasledujicich tematickych
oblastiach: marketing, financie, pravo a legislativa, manazment. Poskytovanie sluzieb
komponentu 6 Schémy sa realizuje fyzickou a/alebo elektronickou formou.

.V stlade s komponentom 6 Schémy bol Prijimatel’ na ziklade nim podanej Ziadosti o
poskytnutie nefinan¢nej pomoci v ramci Rastového programu Narodného podnikatel'ského
centra v regionoch — dlhodobé individualne poradenstvo (d’alej len ,,Ziadost™) a v zmysle
Vyzvy na predkladanie Ziadosti o poskytnutie nefinan¢nej pomoci v ramci Rastového
programu Narodného podnikatel'ského centra v regionoch zverejnenej SBA dia 01.06.2019
(d’alej len ,,Vyzva*®) vybrany ako Prijimatel’.

. Prijimatel’ berie na vedomie a vyslovne sthlasi s tym, Ze vSetky povinnosti, ktoré je
Vv zmysle tejto Zmluvy povinny plnit’ vo¢i Poskytovatel'ovi, bude ich plnenie adresovat’
SBA ako subjektu, prostrednictvom ktorého Ministerstvo kona a ktory je uvedeny v zahlavi
tejto Zmluvy pri vymedzeni Zmluvnych stran, ak Ministerstvo neur¢i inak.

Clanok I11.
Predmet Zmluvy, acel poskytnutej pomoci, forma, druh a vyska
. Predmetom tejto Zmluvy je bezodplatné poskytnutie dlhodobého individualneho
poradenstva formou konzultacii v oblasti Manazment (d’alej len ,,Poradenstvo®) zo strany

Poskytovatela pre Prijimatel’a, a to podl’a podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

. Zmluvné strany sa zavdzuju spolupracovat’ pri plneni predmetu tejto Zmluvy.
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Utelom poskytnutia pomoci Prijimatel'ovi je podporit’ rast a rozsirenie jeho podnikania na
slovenskom trhu prostrednictvom Poradenstva.

V ramci realizacie Projektu prostrednictvom podaktivity 2.1 Rastovy program pre MSP od
3 rokov od zaloZenia — dlhodobé individualne poradenstvo (Komponent 6 Schémy) je
Prijimatel’'ovi poskytovand pomoc nepriamou formou, prostrednictvom Poradenstva, t. j.
pomoc Vv podobe zabezpecenia Experta zo strany Poskytovatel'a pre Prijimatela (dalej len
»EXpert®).

Celkova vySka pomoci pre Prijimatela v ramci komponentu 6 v zmysle podmienok
Schémy nesmie presiahnut’ sumu 3 600,- EUR (slovom: tritisicSest’sto eur) v celkovej cene
prace Experta/ov, a zaroven nesmie presiahnut’ 60 (slovom: Sest'desiat) konzultatnych
hodin (konzulta¢nou hodinou sa rozumie 60 minut) v priebehu 1 (slovom: jedného) roka
odo dna nadobudnutia U€innosti tejto Zmluvy, pricCom presnd vyska poskytnutej pomoci
bude Specifikovana po skonceni Poradenstva. Vzniknuté naklady na poskytnutie pomoci
nad uvedent hranicu je Prijimatel’ povinny uhradit’ z vlastnych zdrojov.

Poskytovanie Poradenstva Prijimatelovi bude pocas trvania tejto Zmluvy vykonavat
priradeny Expert. Prijimatel’ suhlasi s prijimanim Poradenstva od prideleného Experta, a to
podl'a podmienok uvedenych v tejto Zmluve. Pre vylicenie akychkol'vek pochybnosti sa
uvadza, ze ak sa vtejto Zmluve pouziva pojem Expert, nevyluuje to poskytnutie
Poradenstva Prijimatel'ovi na zaklade tejto Zmluvy zo strany viacerych Expertov, pri¢om
akékol'vek opravnenia, ¢i povinnosti stanovené touto Zmluvou pre Experta, platia pre
viacerych Expertov v rovnakom rozsahu a zaroven, akékol'vek opravnenia, ¢i povinnosti
Prijimatel’a a/alebo Poskytovatel'a vo¢i Expertovi stanovené touto Zmluvou, platia voci
viacerym Expertom v rovnakom rozsahu.

Poradenstva za Prijimatel'a sa v zmysle tejto Zmluvy a schvalenej Ziadosti moZzu aktivne
zG&astiovat’ vyluéne osoby uvedené Prijimatelom v Ziadosti, pricom Prijimatel’ vyhlasuje,
7e v Ziadosti uviedol len také osoby, ktorych ti¢ast na Poradenstve zabezpedi, ze izitok,
resp. prospech z poskytnutej pomoci bude mat’ vyluéne Prijimatel’ sam. Osoby uvedené
Prijimatelom v zmysle tohto Clanku III. Zmluvy nie si opravnené vyuzit poskytnuté
Poradenstvo vo vlastny prospech a/alebo v prospech tretich stran odliSnych od Prijimatel’a.

Poradenstva, v zmysle tejto Zmluvy a schvalenej Ziadosti, sa za Prijimatel'a mozu aktivne
zGcastnovat’ vyluéne nasledovni povereni zastupcovia uvedeni Prijimatel'om (max. 3 osoby
v zmysle podmienok Vyzvy) alebo ktorykol'vek z nich aj samostatne:

a) Meno a priezvisko Statutarneho zastupcu: Michal Zajko
Rodné ¢islo:
Vztah k Prijimatelovi: konatel” a spolo¢nik,

b) Meno a priezvisko povereného zastupcu: Martin Zajko
Rodné ¢islo:
Vztah k Prijimatelovi: spolocnik.

Vsetky prava, povinnosti a vyhlasenia Prijimatel'a v zmysle tejto Zmluvy sa primerane
povazuju aj za prava, povinnosti a vyhlasenia poverenych zastupcov podl'a bodu 8. tohto
Clanku Zmluvy. Osobitne sa pre uéely tejto Zmluvy uvadza, ze akékol'vek dokumenty,
ktoré sa Prijimatel’ zavdzuje podpisat, schvalit’ a/alebo preukazat’ Poskytovatel'ovi, splni si
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tuto povinnost prostrednictvom osoby/oséb opravnenych konat’ zodpovedajucim sposobom
V mene Prijimatela.

Clanok IV.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Povinnost'ou Prijimatel’a je:

a)

b)

d)

zabezpetit', aby Prijimatel’ prostrednictvom poverenych zastupcov podla Clanku III.
bod 8. tejto Zmluvy vyuzil sluzby Poradenstva, a to v maximalnom rozsahu 60 (slovom:
Sest'desiat) konzulta¢nych hodin (konzultatnou hodinou sa rozumie 60 minut)
Vv priebehu 1 (slovom: jedného) roka odo dia nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy.
Poradenstvo musi byt ukoncené najneskér do 1 (slovom: jedného) roka odo dia
nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy, pricom sa Prijimatel’ zavidzuje, ze Poradenstvo
bude vyuzivat’ vyluc¢ne v suvislosti s vykonom podnikatel'skej ¢innosti a S expanziou na
slovenskom trhu, a teda Poradenstvo nebude vyuzité s cielom expandovat’ a posobit’ na
zahrani¢nych trhoch,

absolvovat’ prvi dohodnuti konzulticiu s Expertom, v rdmci Cerpania konzulta¢nych
hodin, priamo v priestoroch Narodného podnikatel'ského centra v Trenéine, pripadne,
ak to nie je mozné, Vinych dohodnutych priestoroch. Konzulticiu dohodne
Poskytovatel. Terminy, miesta a trvanie nasledovnych konzultacii uréuji Expert s
Prijimatel'om na zaklade dohody a/alebo pokynov Poskytovatela tak, aby sa posledna
konzultacia Poradenstva uskuto¢nila najneskor do 1 (slovom: jedného) roka odo dna
nadobudnutia uc¢innosti tejto Zmluvy,

aktivne sa zucastiiovat’ Poradenstva podla tejto Zmluvy. V pripade ¢o i len ¢iastocnej
neudasti Prijimatel’a prostrednictvom poverenych zastupcov podla Clanku III. bod 8.
tejto Zmluvy na riadne a v€as dohodnutom/stanovenom Poradenstve podl'a pismena b)
tohto bodu Clanku IV. Zmluvy bez toho, aby sa Prijimatel’ vopred ospravedinil a s
Expertom dohodol a/alebo reSpektoval pokyn Poskytovatela o ndhradnom termine
Poradenstva, vznika Poskytovatel'ovi ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany
Prijimatel'a vo vySke nakladov na poskytnutie Poradenstva Prijimatelovi vo forme
konkrétnej konzultacie s Expertom, ktora Prijimatel’ podl'a tohto ustanovenia Zmluvy
neospravedlnene a zavinene zameskal. Poskytovatel je opravneny vyzvat’ Prijimatela
na uhradu zmluvnej pokuty, priCom zmluvnd pokuta alebo jej Cast’ je splatnd do 15
(slovom: pétnastich) kalendarnych dni odo dna dorucenia vyzvy na jej thradu
Prijimatel’ovi; vznikom povinnosti Prijimatela zaplatit zmluvnu pokutu a ani jej
skuto€nym zaplatenim nie je dotknuty narok Poskytovatel'a na ndhradu Skody, ktora mu
vznikla porusenim povinnosti Prijimatel'a a ndhrada Skody nie je vySkou zmluvnej
pokuty obmedzena, pri¢om zmluvnd pokuta sa na ndhradu Skody nezapocitava.
Vynimkou z uplatnenia zmluvnej pokuty je neucast’ Prijimatela, ktora predstavuje
nasledok vy$Sej moci, t. j. neucast, ktora nemohla byt zo strany Prijimatela
predvidatelna, alebo ju nebolo mozné zo strany Prijimatel'a odvratit’; existenciu tychto
okolnosti je Prijimatel’ povinny Poskytovatelovi a Expertovi preukazat, a ak je to
mozné, podlozit’ prisluSnymi a/alebo zo strany Poskytovatel'a pozadovanymi dokladmi,

poskytnit’ siéinnost’ Expertovi pri vypliani mesaéného konzultaéného listu. Prijimatel
sa zavdzuje podpisom potvrdit’ realizaciu Poradenstva na konzulta¢nom liste (datum,
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Cas, rozsah, obsah konzultacie po kazdej osobnej konzultacii) tak, aby bol vypracovany
a Expertom podpisany, a zaslany najneskor prvy nasledujtci pracovny deil po uplynuti
kalendarneho mesiaca, v ktorom sa konzultacia uskutocnila. V pripade elektronickej
konzultacie Prijimatel’ pouziva komunikaciu so zobrazenim Casu a datumu dokladujiucu
priebeh takejto individudlnej konzultacie. Vzor konzultacného listu o poskytnutom
Poradenstve tvori prilohu €. 1 tejto Zmluvy. V pripade porusenia povinnosti Prijimatel’a
stanovenych v tomto ustanoveni Zmluvy vznikd Poskytovatel'ovi narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty zo strany Prijimatel’a vo vyske nakladov na poskytnutie Poradenstva
Prijimatel’ovi za kalendarny mesiac, ktorého sa konzulta¢ny list tyka. Poskytovatel je
opravneny vyzvat' Prijimatela na uhradu zmluvnej pokuty, priCom zmluvna pokuta
alebo jej Cast’ je splatna do 15 (slovom: péatnéstich) kalendarnych dni odo dna dorucenia
vyzvy na jej thradu Prijimatel’ovi; vznikom povinnosti Prijimatela zaplatit’ zmluvna
pokutu a ani jej skutoénym zaplatenim nie je dotknuty narok Poskytovatel’a na ndhradu
Skody, ktorda mu vznikla porusenim povinnosti Prijimatel'a a ndhrada Skody nie je
vyskou zmluvnej pokuty obmedzend, pricom zmluvnd pokuta sa na ndhradu skody
nezapocitava,

informovat’ bezodkladne Poskytovatel’a v pripade, Ze Prijimatel’ bude mat’ pochybnosti
o odbornej erudovanosti Experta a/alebo o efektivnosti a spravnosti realizacie
Poradenstva zo strany Experta. V pripade, Ze Prijimatel’ zamysl'a ukoncit’ spolupracu
s Expertom z dévodu uvedeného v bode 2. pism. b) tohto Clanku Zmluvy, aviak chce
pokracovat’ v Poradenstve s inym Expertom, je Prijimatel’ povinny bezodkladne vyplnit
Ziadost’ o zmenu Experta — dlhodobé individualne poradenstvo, ktora tvori prilohu &. 2
tejto Zmluvy (d’alej len ,,Ziadost’ 0 zmenu Experta“) a podpisanii ju zaslat’ na adresu
SBA v stlade s Clankom I. tejto Zmluvy; Prijimatel’ je povinny vyplnit' a doruéit
Ziadost’ o zmenu experta aj elektronickou formou na e-mailovi adresu rp.tn@npc.sk,

vyplnit’ a dorucit’ elektronickou formou na e-mailova adresu: rp.tn@npc.sk a zaroven
postou alebo osobne na adresu SBA uvedena v Clanku 1. tejto Zmluvy Prijimatel'om
vypracovanl a origindlne podpisani Zaverecni spravu - dlhodobé individualne
poradenstvo (d’alej len ,,Sprava‘) najneskor do 10 (slovom: desiatich) kalendarnych dni
od uskutoénenia poslednej konzultacie, a to aj v pripade, ak doslo k skonceniu tejto
Zmluvy pred uplynutim doby uvedenej v Clanku VII. bod 1. tejto Zmluvy. Vzor Spravy
tvori neoddelitel'nu prilohu €. 3 tejto Zmluvy, pricom Sprava zachytava popis obsahu
prijatej sluzby a jej prinos pre Prijimatela. Sprava bude sluZit' na zdokladovanie
meratenych ukazovatelov v ramci monitorovania Projektu. V pripade potreby
dopracovania Spravy, je Prijimatel’ povinny urobit’ tak podla podmienok a/alebo
Vv lehote stanovenej Poskytovatelom. V pripade poruSenia povinnosti Prijimatela
stanovenych v tomto ustanoveni Zmluvy vznik4 Poskytovatel'ovi narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty zo strany Prijimatela vo vySke 500,- EUR (slovom: pétsto eur).
Poskytovatel' je opravneny vyzvat’ Prijimatel'a na hradu zmluvnej pokuty, pri¢om
zmluvna pokuta alebo jej Cast’ je splatna do 15 (slovom: pdtnastich) kalendarnych dni
odo dna dorucenia vyzvy na jej thradu Prijimatelovi; vznikom povinnosti Prijimatel’a
zaplatit zmluvnu pokutu a ani jej skutoCnym zaplatenim nie je dotknuty narok
Poskytovatel'a na ndhradu skody, ktord mu vznikla porusenim povinnosti Prijimatela a
nahrada Skody nie je vySkou zmluvnej pokuty obmedzena, pricom zmluvné pokuta sa
na nahradu Skody nezapocitava,

vyplnit' a dorucit’ elektronickou formou vyplneny formular Dotaznik spitnej vizby
k prijatej sluzbe — dlhodobé individualne poradenstvo, ktory tvori neoddelitel'nt prilohu
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¢. 4 tejto Zmluvy (spétnd védzba bezprostredne po prijati Poradenstva do 10 (slovom:
desiatich) kalendarnych dni od obdrzania vyzvy, ktora Poskytovatel’ Prijimatel'ovi
odosle). V pripade porusenia povinnosti Prijimatel’a stanovenych v tomto ustanoveni
Zmluvy vznika Poskytovatelovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany
Prijimatel’a vo vySke 100,- EUR (slovom: jednosto eur). Poskytovatel’ je opravneny
vyzvat Prijimatela na uhradu zmluvnej pokuty, pricom zmluvna pokuta alebo jej Cast’
je splatna do 15 (slovom: pétnastich) kalendarnych dni odo diia doru¢enia vyzvy na jej
uhradu Prijimatel'ovi; vznikom povinnosti Prijimatel’a zaplatit’ zmluvna pokutu a ani jej
skuto¢nym zaplatenim nie je dotknuty narok Poskytovatel'a na ndhradu skody, ktora mu
vznikla porusenim povinnosti Prijimatel'a a nédhrada Skody nie je vySkou zmluvnej
pokuty obmedzena, pricom zmluvna pokuta sa na nahradu $kody nezapocitava,

v pripade, ak sa preukaZe nepravdivost’ akejkol'vek z informacii uvedenych v Ziadosti
ajej prilohach, podpisanych a predloZzenych zo strany Prijimatela, mé& Prijimatel
povinnost’ vratit pomoc poskytnuti na zaklade tejto Zmluvy, ato do 15 (slovom:
pétnastich) kalendarnych dni odo dia dorucenia pisomnej vyzvy na vratenie pomoci
V zmysle tohto ustanovenia Zmluvy, vo vyske a za podmienok uvedenych v tejto vyzve,

Vv zmysle ustanovenia § 17 ods. 4 Zakona o Statnej pomoci dodrzat’ vSetky podmienky,
za ktorych sa mu pomoc podla tejto Zmluvy poskytla a pre pripad porusenia tychto
podmienok vratit’ pomoc, ktora sa mu v zmysle tejto Zmluvy poskytla; dévod, lehotu a
spOsob vratenia pomoci uréi Poskytovatel' v pisomnom ozndmeni dorucenom
Prijimatelovi, pokial’ tito Zmluva nestanovuje inak,

poskytnat’ stcinnost’ pri monitorovani realizacie Projektu a napliiania predpisanych
ukazovatel'ov Projektu, ktoré stivisia s ucastou Prijimatel'a na Poradenstve,

poskytnut’ Poskytovatel'ovi sucinnost’ pri plneni prav a povinnosti vyplyvajtcich zo
Zmluvy pocas celého trvania tejto Zmluvy a podla pokynov Poskytovatela, najmé
vyvinit maximalne Usilie smerujuce k Gspesnému dosiahnutiu dohody o prvej
konzultacii podl'a pismena b) tohto bodu Clanku IV. Zmluvy; v pripade porusenia tejto
povinnosti vznikd Poskytovatel'ovi voc¢i Prijimatel'ovi ndrok na zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 500,- EUR (slovom: pit'sto eur) v kazdom jednotlivom pripade
takéhoto poruSenia zvlast. Poskytovatel’ je opravneny vyzvat Prijimatela na tthradu
zmluvnej pokuty, pricom zmluvna pokuta alebo jej Cast’ je splatna do 15 (slovom:
patnastich) kalenddrnych dni odo diia dorucenia vyzvy na jej Uhradu Prijimatelovi;
vznikom povinnosti Prijimatel’a zaplatit zmluvni pokutu a ani jej skutonym
zaplatenim nie je dotknuty narok Poskytovatela na ndhradu Skody, ktord mu vznikla
porusenim povinnosti Prijimatela a ndhrada Skody nie je vySkou zmluvnej pokuty
obmedzena, pricom zmluvna pokuta sa na nahradu Skody nezapocitava,

bezodkladne informovat’ Poskytovatel'a o akychkol'vek skuto¢nostiach, ktoré brania
alebo mo6zu branit’ Prijimatel’'ovi, resp. poverenym zastupcom podl'a Clanku III. bod 8.
tejto Zmluvy v plneni povinnosti stanovenych touto Zmluvou,

strpiet’ vykon kontroly, auditu, overovania stvisiaceho s predmetom tejto Zmluvy
kedykol'vek pocas platnosti a t¢innosti Zmluvy o poskytnuti NFP a/alebo po skonceni
ucinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP, a to opravnenymi osobami, a poskytnat’ im vSetku
potrebnt sucinnost’,
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strpiet’ vykon kontroly/auditu a poskytnut sucinnost’ pri vykone kontroly/auditu
subjektu opravnenému vykonavat’ kontrolu/audit podla ¢l. 12 prilohy ¢. 1 (VSeobecné
zmluvné podmienky) Zmluvy o poskytnuti NFP, podla zakona ¢. 292/2014 Z. z.
0 prispevku poskytovanom z eurépskych Strukturdlnych a investicnych fondov
a 0zmene adoplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
,Zakon o prispevku poskytovanom z ESIF“) a podl'a ¢lanku 72 a nasl. Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 1303/2013 zo 17. decembra 2013, ktorym sa
stanovuju spolo¢né ustanovenia o Europskom fonde regionalneho rozvoja, Eurépskom
socialnom fonde, Kohéznom fonde, Eurépskom pol'nohospodarskom fonde pre rozvoj
vidieka a Eurépskom namornom a rybarskom fonde, a ktorym sa stanovuji v§eobecné
ustanovenia o Eurépskom fonde regionalneho rozvoja, Europskom socidlnom fonde,
Kohéznom fonde a Eurdpskom rybarskom fonde, a ktorym sa zruSuje nariadenie Rady
(ES) ¢.1083/2006, U. v. EU L namornom a 347, 20.12.2013, s. 320 — 469 (d’alej len
,Nariadenie ¢. 1303/2013) a/alebo subjektom a osobam poverenym opravnenymi
organmi podla Zakona o prispevku poskytovanom z ESIF a podla &lanku 72 a nasl.
Nariadenia ¢. 1303/2013 na vykon kontroly/auditu,

strpiet’ vykon kontroly a poskytnut’ su¢innost’ pri vykone kontroly ostatnym orgdnom
kontroly v zmysle dotknutych vSeobecne zavidznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky a pravnych aktov Europskej Gnie,

vytvorit’ osobam opravnenym na vykon kontroly a auditu v zmysle Schémy primerané
podmienky na riadne a v¢asné vykonanie kontroly a poskytnut’ im potrebna su¢innost’
a vietky vyziadané informacie a listiny tykajuce sa pomoci podla Schémy, najméa
realizacie Poradenstva,

splnit’ v§etky podmienky uvedené v tejto Zmluve a/alebo Schéme, ktoré stt podmienkou
poskytnutia pomoci,

zabezpecit', aby zo sluzieb poskytnutych zo strany Poskytovatel'a v ramci plnenia jeho
povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy neziskavali okrem poverenych zéastupcov
podla Clanku III. bod 8. tejto Zmluvy neopravneny prospech aj tretie osoby, ak
Poskytovatel neurci inak. Ak by Prijimatel’ svojim konanim, resp. opomenutim umoznil
ziskanie neopravneného prospechu tretich osdb z plneni, resp. sluzieb poskytovanych
zo strany Poskytovatel'a pre Prijimatel’a, vznika Poskytovatel'ovi narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty zo strany Prijimatela vo vySke 500,- EUR (slovom: pétsto eur).
Poskytovatel' je oprdvneny vyzvat’ Prijimatel'a na hradu zmluvnej pokuty, pri¢om
zmluvna pokuta alebo jej Cast’ je splatna do 15 (slovom: pétnastich) kalendarnych dni
odo dna dorucenia vyzvy na jej thradu Prijimatelovi; vznikom povinnosti Prijimatel’a
zaplatit zmluvni pokutu a ani jej skutocnym zaplatenim nie je dotknuty narok
Poskytovatel'a na ndhradu Skody, ktord mu vznikla porusenim povinnosti Prijimatel’a a
nahrada Skody nie je vySkou zmluvnej pokuty obmedzena, pricom zmluvné pokuta sa
na nadhradu Skody nezapocitava,

zachovavat’ mlcanlivost’ o vSetkych informéciach a skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvie,
alebo ktoré mu boli poskytnuté zo strany Poskytovatel'a v stvislosti s plnenim tejto
Zmluvy, ako aj v suvislosti s vnutornymi pomermi Poskytovatel’a a jeho akymikol'vek
aktivitami, priCom tieto informdcie, resp. udaje nie je opravneny poskytovat
v akejkol'vek forme tretim osobam S vynimkou takého nevyhnutného poskytnutia
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informécii atdajov, ktoré vyzaduju platné vSeobecne zavdzné pravne predpisy
Slovenskej republiky.

2. Pravom Prijimatel’a je:

a) poskytnutie Poradenstva stanoveného touto Zmluvou na zaklade splnenia podmienok
stanovenych touto Zmluvou, Schémou a prislusnymi vSeobecne zadviznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky,

b) na zaklade Ziadosti o zmenu Experta poziadat’ o zmenu Experta v pripade, ak ma
dovodnu obavu, ze poskytnuté Poradenstvo zo strany Experta nevedie k efektivnej
spolupraci, a to podl'a podmienok uvedenych v bode 1. pism. e) tohto Clanku Zmluvy.

3. Povinnostou Poskytovatel’a je:

a) bezodplatne zabezpelit podla podmienok stanovenych touto Zmluvou, Schémou,
Zmluvou o poskytnuti NFP a prislusnymi v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
ako aj inymi predpismi pre Prijimatel’a Poradenstvo prostrednictvom Experta, a to do
maximalnej vysky pomoci stanovenej v Clanku III. bod 5. tejto Zmluvy; za opravnené
vydavky v zmysle tejto Zmluvy sa povazuju vydavky na Poradenstvo,

b) zabezpeclit’ zrealizovanie prvej konzultacie Prijimatela s Expertom, v ramci Cerpania
konzulta¢nych hodin,

¢) v pripade dorudenia podpisanej Ziadosti o zmenu Experta, zhodnotit’ dovody ukonéenia
spoluprdce medzi priradenym Expertom a Prijimatelom. V pripade, Ze Poskytovatel’
uzna dovody Prijimatela na zmenu Experta za opodstatnené, v dobe primeranej
okolnostiam priradi Prijimatel'ovi po jeho suhlase nového Experta v predmetnej oblasti.
Opodstatnenost’ dovodov Prijimatela na ukoncenie spoluprace s Expertom posudi
Poskytovatel' v kazdom jednotlivom pripade osobitne s prihliadnutim na doterajsiu
pracu Experta, naplnenie ucelu tejto Zmluvy a hospodarne, efektivne, ucelné a ucinné
vynakladanie verejnych zdrojov ur€enych na realizdciu Schémy. Do ¢asu rozhodnutia
Poskytovatela o Ziadosti ozmenu Experta je Prijimatel povinny pokradovat v
spolupréci s Expertom v zmysle tejto Zmluvy,

d) informovat’ Prijimatela o ukonceni spoluprace zo strany Experta a po predchadzajicom
suhlase Prijimatel’a mu pridelit nového Experta z predmetnej oblasti,

e) na zaklade spitnej vdzby monitorovat’ spokojnost’ a hodnotenie spoluprace Experta s
Prijimatelom. V pripade opodstatneného negativneho hodnotenia Experta je
Poskytovatel’ povinny vyvintt’ primerané usilie na zjednanie napravy, ktoré moze viest’

podla konkrétnych okolnosti az k nahradeniu Experta,

f) informovat Prijimatela o zdsadnych zmenach v ramci Schémy a o0 akychkol'vek
zmenach v ramci Projektu, ktoré maju vplyv na plnenie podl'a tejto Zmluvy,

g) informovat’ Prijimatela o poskytnutej vySke pomoci poskytnutej v zmysle tejto
Zmluvy.

4. Poskytovatel je opravneny:
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a) sam a/alebo spolu s ostatnymi organmi Statnej spravy Slovenskej republiky a/alebo
inymi opravnenymi organmi na vykon kontroly vykonat’ kontrolu a audit vynalozenych
verejnych prostriedkov, najméd v sulade so zdkonom ¢. 357/2015 Z. z. o finan¢nej
kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov
(d’alej len ,,Zakon o finan¢nej kontrole a audite®) a zakonom ¢. 523/2004 Z. z. o
rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zakon o rozpo¢tovych pravidlach®),

b) kontrolovat’ dodrziavanie podmienok, za ktorych sa pomoc Prijimatel'ovi poskytla, ako
aj ostatnych skutocnosti, ktoré by mohli mat vplyv na spravnost a ucelovost
poskytnutej pomoci. Poskytovatel’ kontroluje predovsetkym hospodarnost’ a celnost’
pouzitia poskytnutej pomoci, a dodrziavanie zmluvnych podmienok a podmienok
Schémy; za tymto celom je opravneny vykonat’ kontrolu priamo u Prijimatel’a,

c) kedykol'vek pozadovat od Prijimatel’a na zaklade pokynov SBA povinnu propagaciu
a publicitu Projektu,

d) neposkytnut’ pomoc podl'a tejto Zmluvy v pripade, ak sa preukaze, ze Prijimatel’ Cerpal
pomoc de minimis nad rdmec Zakona o §tatnej pomoci, Zmluvy a/alebo Schémy, prip.
ak Poskytovatel’ taktito skuto¢nost’ kedykol'vek zisti z Centralneho registra v zmysle §
11 a nasled. Zakona o §tatnej pomoci,

e) aj po skonCeni ulinnosti tejto Zmluvy pozadovat' od Prijimatela stéinnost’ pri
monitorovani realizacie Projektu a napliiania ukazovatelov Projektu, ktoré suvisia
s i¢ast'ou Prijimatel’a prostrednictvom poverenych zastupcov podla Clanku III. bod 8.
tejto Zmluvy na Poradenstve.

Clanok V.
Vyhlasenia Prijimatel’a

Prijimatel’ vyhlasuje a podpisom tejto Zmluvy vyslovne potvrdzuje, Ze:

a) na zaklade tejto Zmluvy je pisomne informovany o tom, Zze pomoc poskytovana
v zmysle tejto Zmluvy je minimalnou pomocou v zmysle Nariadenia Komisie (EU) &.
1407/2013 z 18. decembra 2013 o uplathovani ¢lankov 107 a 108 Zmluvy o fungovani
Eurdpskej tinie na pomoc de minimis, Uradny vestnik Eurdpskej tnie, L 352, 24.
december 2013 (d’alej len ,,Nariadenie ¢. 1407/2013%),

b) na zéklade tejto Zmluvy je pisomne informovany o predpokladanej vySke minimalne;
pomoci vyjadrenej ako ekvivalent hrubého grantu vo vyske podl'a Clanku III. bod 5.
tejto Zmluvy,

C) na zaklade tejto Zmluvy je pisomne informovany o tom, Ze je Prijimatelom pomoci de
minimis v zmysle Nariadenia ¢. 1407/2013,

d) sa voci nemu neuplatiiuje vratenie Statnej pomoci na zaklade rozhodnutia Eurdpske;j

komisie, v ktorom bola tato Staitna pomoc oznacena za neopravnenu a nezlucitelnu
s vnutornym trhom EU v zmysle ustanovenia § 10 Zakona o Statnej pomoci,
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e) sa oboznamil so vSetkymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi Slovenskej

republiky, ktoré sa vztahuju na prijimani pomoc, resp. podporu v zmysle Schémy,
najmd, nie vSak vylucne so Zakonom o Statnej pomoci, so Zakonom o rozpoctovych
pravidlach, so Zakonom o finan¢nej kontrole a audite, so Zakonom o prispevku
poskytovanom z ESIF, so zikonom ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii)
Vv zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,Zakon o slobode informacii*‘) a SO samotnou
Schémou, je si plne vedomy vSetkych povinnosti, ktoré mu z tychto pravnych predpisov

Slovenskej republiky a Schémy vyplyvaju, a zavazuje sa ich dodrziavat’,

f) vSetky udaje ainformacie, ktoré Poskytovatelovi na ucely plnenia tejto Zmluvy

poskytol, st spravne, Gplné aich poskytnutie je v stlade so vSeobecne zavdznymi
pravnymi predpismi, najmd, nie vSak vylucne, s predpismi tykajucimi sa ochrany
osobnych udajov,

g) Poskytovatel’ nezodpoveda za udalosti vyssej moci, v dosledku ktorych nebude moct’

byt’ Prijimatel'ovi poskytnuté Poradenstvo podl’a tejto Zmluvy,

h) si je vedomy skutocnosti, ze nie je opravneny pozadovat’ poskytnutie Poradenstva nad

i)

)

ramec uvedeny v Clanku I1I. bod 1. a bod 5. tejto Zmluvy,

Expert nie je Statutdirnym organom/Clenom Statutarneho organu Prijimatela,
spolo¢nikom, ¢lenom, akcionarom alebo prokuristom Prijimatel’a, alebo zamestnancom
Prijimatel’a, alebo tymto fyzickym osobam blizka osoba (najmé pribuzny v priamom
rade, surodenec a manzel),

celkova vyska pomoci poskytnutd Prijimatelovi (vratane vSetkych cElenov skupiny
podnikov, ktoré s Prijimatel'om tvoria jediny podnik podl'a ¢lanku 2 ods. 2 Nariadenia
¢. 1407/2013) nesmie presiahnut’ 200 000,- EUR (slovom: dvestotisic eur) v priebehu
obdobia 3 (slovom: troch) fiskalnych rokov, a to aj od inych poskytovatel'ov, alebo v
ramci inych schém pomoci de minimis. Celkovd vySka pomoci prijimatel'ovi
vykonavajucemu cestni nakladnti dopravu v prenajme alebo za Uhradu, nesmie
presiahnut’ 100 000,- EUR (slovom: stotisic eur) v priebehu obdobia 3 (slovom: troch)
fiSkalnych rokov, pricom tato pomoc sa nesmie pouzit' na ndkup vozidiel cestnej
nakladnej dopravy. Ak podnik vykonava cestnll nakladnt dopravu v prendjme alebo za
uhradu, a zaroven iné ¢innosti, na ktoré sa uplatiuje strop vo vyske 200 000,- EUR
(slovom: dvestotisic eur), strop vo vyske 200 000,- EUR (slovom: dvestotisic eur) sa na
tento podnik uplatni za predpokladu, Ze Prijimatel’ zabezpeci pomocou primeranych
prostriedkov, ako je oddelenie ¢innosti alebo rozliSenie nakladov, aby pomoc pre
¢innosti cestnej nakladnej dopravy nepresiahla 100 000,- EUR (slovom: stotisic eur),
a aby sa Ziadna pomoc de minimis nepouZzila na nakup vozidiel cestnej nédkladnej
dopravy. Za trojrocné obdobie v stuvislosti s poskytovanim pomoci sa povazuje obdobie
prebiehajuceho fiSkalneho roku a2 (slovom: dvoch) predchadzajicich fiSkéalnych
rokov, a urCuje sa na zéklade uctovného obdobia Prijimatel’a. Podl'a zékona ¢. 431/2002
Z. z. 0 GCtovnictve v zneni neskorSich predpisov je uctovnym obdobim kalendarny
alebo hospodarsky rok, a to podl’a rozhodnutia podnikatel’a,

k) pomoc poskytnuti na zaklade tejto Zmluvy prijima Prijimatel’ jednorazovo, pricom

podmienka jednorazovej pomoci plati pocas celej doby trvania Projektu, ak
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Poskytovatel’ neurci inak,
I) suhlasi s pouzitim informacii uvedenych v Sprave na ucely propagacie Projektu,

m)v zmysle ustanovenia § 401 Obchodného zakonnika predlzuje premléaciu dobu na
pripadné naroky Poskytovatela tykajice sa vratenia pomoci v zmysle tejto Zmluvy
alebo jej Casti, a to na 10 (slovom: desat’) rokov od doby, kedy premlcacia doba zacala

plynut’ po prvy raz,

n) v stlade so znenim ustanovenia Clanku IIL. bod 7. tejto Zmluvy uviedol len také osoby,
ktorych ucast’ na Poradenstve nebude mat’ vplyv na opravnenost’ Prijimatel’a uvedent v
Schéme.

Clinok VL
Kumulacia pomoci

1. Prijimatel’ berie na vedomie, Ze:

a) kumulacia pomoci je vzdy viazana na konkrétneho Prijimatela (vratane vSetkych ¢lenov
skupiny podnikov, ktoré s Prijimatel'om tvoria jediny podnik podla ¢lanku 2 ods. 2
Nariadenia ¢. 1407/2013),

b) pomoc de minimis sa nekumuluje so §tatnou pomocou vo vztahu k rovnakym
opravnenym nakladom alebo Stitnou pomocou na to isté opatrenie rizikového
financovania, ak by takato kumulacia presahovala najvyssiu prislusnt intenzitu pomoci
alebo vysku pomoci stanovent v zavislosti od osobitnych okolnosti jednotlivych
pripadov v nariadeni alebo rozhodnuti o skupinovej vynimke prijatych Komisiou.
Pomoc de minimis, ktora sa neposkytuje na konkrétne opravnené naklady, ani sa k nim
neda priradit, moZno kumulovat’ s inou Stdtnou pomocou poskytnutou na zaklade
nariadenia o skupinovej vynimke alebo rozhodnuti prijatych Komisiou,

€) pomoc de minimis poskytnuta v silade s Nariadenim ¢. 1407/2013 sa m6ze kumulovat’
s pomocou de minimis poskytnutou v stilade s nariadenim Komisie (EU) &. 360/2012 z
25. aprila 2012 o uplatiovani ¢lankov 107 a 108 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tinie
na pomoc de minimis v prospech podnikov poskytujicich sluzby vseobecného
hospodarskeho zaujmu (U. v. EU L 114, 26. 4. 2012, s. 8) az do vysky stropu
stanovené¢ho v uvedenom nariadeni. M6Ze byt kumulovanid s pomocou de minimis
poskytnutou v sulade s inymi predpismi o pomoci de minimis az do vySky prislusného
stropu stanoveného v ¢lanku K) bod 3 Schémy.

Clanok VIL
Platnost’, u¢innost’ a ukoncenie Zmluvy

1. Téato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to na 1 (slovom: jeden) rok odo dita nadobudnutia
Gginnosti tejto Zmluvy. Ukonéenie tejto Zmluvy nema vplyv najmi na ustanovenie Clanku
IV. bod 1. pism. f), j), m), n), 0), p) tejto Zmluvy a ustanovenie Clanku IV. bod 4. pism. a),
b), ¢), e) tejto Zmluvy, v zmysle ktorych prava a povinnosti z nich vyplyvajice maja
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Vv sulade s prislusSnymi zdkonnymi ustanoveniami a/alebo podl'a imyslu Zmluvnych stran
trvat’ aj po skonceni ucinnosti tejto Zmluvy.

2. Tato Zmluva nadobuda platnost’ dilom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami. Tato
Zmluva je povinne zverejiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a Zakona o slobode
informacii, ktora v zmysle ustanovenia § 47a zakona ¢. 40/1964 Zb. Obc¢iansky zdkonnik
Vv zneni neskorsich predpisov nadobuda u¢innost’ diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia
v Centrdlnom registri zmlav vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky (link:
http://www.crz.gov.sk/). Prijimatel’ podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze so zverejnenim
Zmluvy v plnom rozsahu v zmysle tohto bodu Clanku VIL. Zmluvy sthlasi, a je v plnom
rozsahu oboznameny a stihlasi s nasledkami tohto zverejnenia.

3. Tato Zmluvu je mozné ukoncit’:
a) uplynutim doby, na ktora bola uzavreta,
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

€) okamzitym pisomnym odstipenim od Zmluvy zo strany Poskytovatela v pripade
porusenia povinnosti Prijimatel’a uvedenych v Clanku IV. bod 1. pism. a), b), ¢), d), 1),
ar) tejto Zmluvy a/alebo sa preukdze, ze Prijimatel’ Cerpal pomoc de minimis nad ramec
Zakona o Statnej pomoci, Zmluvy a/alebo Schémy, prip. ak Poskytovatel' takuto
skutocnost’ kedykol'vek zisti z Centralneho registra v zmysle § 11 a nasled. Zakona
0 Statnej pomoci. Prdvo na zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo na ndhradu Skody
v zmysle tejto Zmluvy nie je odstipenim Poskytovatela od tejto Zmluvy nijako
dotknuté. Odsttpenie je u¢inné diiom dorucenia pisomného odstupenia Prijimatel'ovi na
adresu uvedenu v zéhlavi, resp. na in1 znamu adresu Prijimatel’a.

d) ukoncenim spoluprace medzi Poskytovatelom a Expertom za predpokladu, ze
Prijimatelovi nebude mozné zabezpecit iného vhodného Experta na realizciu
Poradenstva podl'a Clanku III. bod 4. tejto Zmluvy a podl'a Clanku IV. bod 3. pism. c)
tejto Zmluvy. Pre vylacenie pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli a podpisom tejto
Zmluvy potvrdzuju, Ze Prijimatelovi z dovodu, ak zo strany Poskytovatel'a nebude
mozné zabezpedit' iného vhodného Experta podla Clanku IV. bod 3. pism. c) tejto
Zmluvy, nevznikaji vo¢i Poskytovatel'ovi Ziadne penazné, nepeniazné alebo akékol'vek
iné naroky, a Ze tento pripad sa na ucely tejto Zmluvy bude posudzovat’ ako udalost’
vysSej moci.

Clanok VIIL.
Zavereéné ustanovenia

1. Pisomnost’ v zmysle tejto Zmluvy sa bude povazovat’ za dorucent aj vtedy, ak nebude
prevzata druhou Zmluvnou stranou, ktorej bola adresovana, a to 3. (slovom: tretim) diiom
odo diia jej uloZenia na poste po neuspesnom pokuse poSty o dorucenie pisomnosti urcenej
Zmluvnej strane ako adresatovi.

2. Vsetky zmeny a doplneniatejto Zmluvy je mozné vykonat len vo forme pisomnych
a Cislovanych dodatkov podpisanych oboma Zmluvnymi stranami.
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3. Zmluva sa vyhotovuje v 3 (slovom: troch) vyhotoveniach v rozsahu 19 (slovom:
devitnastich) stran (vratane priloh), s uréenim 2 (slovom: dve) vyhotovenia pre SBA a1l
(slovom: jedno) vyhotovenie pre Prijimatel’a.

4. Vzajomné vztahy Zmluvnych stran, ktoré nie su vyslovne dohodnuté v tejto Zmluve, sa
riadia prislusnymi ustanoveniami vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov platnych na
uzemi Slovenskej republiky, a to najmé ustanoveniami Obchodného zdkonnika.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, ze ich zmluvna vol'nost’ nie je ni¢im obmedzend, svoju volu
prejavili slobodne, vazne, zrozumitelne a ur¢ito, Zmluvu neuzavreli v tiesni, ¢i za napadne

nevyhodnych podmienok, jej obsahu porozumeli bez vyhrad a na znak sthlasu ju podpisuju.

6. Neoddelitelnymi prilohami tejto Zmluvy su:

Priloha ¢. 1:  Konzulta¢ny list
Priloha ¢. 2:  Ziadost’ 0 zmenu Experta — dlhodobé individudlne poradenstvo
Priloha €. 3:  Zaverecna sprava — dlhodobé individualne poradenstvo
Priloha ¢. 4: Dotaznik spitnej vazby K prijatej sluzbe — dlhodobé individualne poradenstvo
Poskytovatel’: Prijimatel’:
V Bratislave dia \Y dia
Slovak Business Agency IDONA, spol. sr.o.
Mgr. Martin Holak, PhD. Michal Zajko

generalny riaditel konatel’
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Priloha ¢. 1
Konzultacny list

* X

* 4 K

EUROPSKA UNIA

Eurbpsky fond regionaineho rozvoja

Registra¢né ¢islo SBA: 751/2019/RP-R

* * -~
* * e x

OPERACNY PROGRAM
* * ‘O VYSKUM A INOVACIE

Konzultaény list - DIhodobéindividualne poradenstvo

Nazov projektu

Narodny projekt NPC v regionoch

Kaod ITMS2014+ projektu

3130311870

Podaktivita

2.1 Rastovy program

Nazov sluzby

Dlhodobé individualne poradenstvo

Obdobie vykonavania @nnosti:

januar | 2019

Konzultant

Meno a priezvisko

Identifikaéné Gidaje Ziadatel'a

Obchodné meno/Nazov spolocnosti

1CO

Identifikaény kod klienta

Povereny zastupca 1 (meno a priezvisko)

Povereny zastupca 2 (meno a priezvisko)

Povereny zastupca 3 (meno a priezvisko)

Kontaktna osoba (kontakt)

Zaznam o konzultaciach

Déatum Téma konzultacie

Konzultacia Hodiny

Od Do spolu Podpis klienta

Podpis konzultanta

Celkovy pocet hodin za obdobie

Overenie

Zodpovedny manazér RP (meno a priezvisko)

Poznamka
Datum overenia Podpis
u@,«ac,.mc,u%
S S @ | tnomn
JDNIKATELSKE
*-%L/ i CENTRUM REGIGNY
“, ¥
90 ¢ u®

14/19



Priloha ¢&. 2

Registra¢né ¢islo SBA: 751/2019/RP-R

Ziadost’ 0 zmenu Experta — dlhodobé individualne poradenstvo

* ¥ ok

* *
£ (ﬁ“;p
* *

-

EUROPSKA UNI

Eurtpsky fond regiondineng razva

ERACMY PROGRAM
SKUM A INOVACIE

Priloha ¢. 2

Ziadost' 0 zmenu Experta — dlhodobé individualne por adenstvo RP

Nazov projektu

Narodny projekt NPC v regionoch

Kéd I TM S2014+ projektu

3130311870

Podaktivita 2.1 Rastovy program

Nazov sluzby Dlhodobé individualne por adenstvo
Obchodné meno/Nazov

spoloénosti

Cislo zmluvy

Kontaktna osoba
(telefon, e-mail)

Meno a priezvisko
tel/mob
email

Meno pévodne prideleného
Experta

Meno a priezvisko

Meno Vami navrhovaného
nového Experta

(uvedte meno a priezvisko Vami navrhovaného Experta)

Pozn. Expert musi byt schvaleny a riadne zaradeny do databazy
spolupracujdcich Expertov vedengj SBA. V pripade, Ze Vami
navrhovany expert nie je zaradeny v databaze Expertov, musi
splnit’ potrebné nalezitosti na zaradenie — prihlasit’sa vo vyzve
na externych spolupracovnikov NPC vyplnenim prihlasovacieho
formuldra a zaslan/m Zvotopisu. Ziadost bude postidena

a 0 vysledku bude Ziadate! informovany.

Zdévodnenie zmeny Experta

Uved'te Vase dévody na zmenu
prideleného Experta

Popiste dévody, preco Ziadate zmenit’ Experta

Odévodnite vyber konkrétneho Vami navrhovaného Experta.
Popiste, aky dopad na realizaciu sluzby a ciele poradenstva
bude mat’ Vami navrhovany Expert.

Datum a
Podpis Ziadatel'a

Datum
Podpis

Kod projektu ITMS2014+ 3130311870
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Priloha ¢. 3
Zaverecna sprava — dlhodobé individualne poradenstvo

* * %
* * =
* * —_ )
* * O OPERACNY PROGRAM
* * * \ VYSKUM A INOVACIE
EUROPSKA UNIA
Eurtpaky fond reglandinena razvoia . w
e Priloha & 3

Zaver eéna sprava— dlhodobé individualne poradenstvo RP

Nazov projektu Narodny projekt NPC v regiénoch
Kéd I TM S2014+ projektu 3130311870

Podaktivita 2.1 Rastovy program

Nazov sluzby Dlhodobé individudlne poradenstvo

Obchodné meno / Nazov spoloénosti:
1€o:

Casové obdobie poskytnutia pomaci

Meno a priezvisko: Rozsah pomoci v hod.:

Poradca (mentor) €. 1

Poradca (mentor) €. 2

Poradca (mentor) €. 3 (pridajte riadok,
ak jeto potrebné)

Celkovy rozsah prijatej pomaoci v hod.

Poznamka: Vsetky udaje st povinné. Pri vypiiiani bud'te, prosim, ¢o najkonkrétnejsi. Dakujeme.

1. Aky(é) problém(y) ste sporadcom/i riesili po€as dlhodobého individualneho
poradenstva (d’alg ,,DIP“)?

3. Dosiahli ste stanovené ciele?
a) Ano
b) Ciasto¢ne*
¢) Nie*

*Prosim oddvodnite Vasu odpoved”:

Kod projektu ITMS2014+ 3130311870
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OPERACNY PROGRAM
VYSKUM A INOVACIE

EUROPSKA UNIA
Eurtipaky fond regiandineha ra

Priloha € 3
\Y pripade, 7e este nedoslo k posunu, uvedte preco:

5. Vypracovali stev spolupraci s poradcom/poradcami po€as trvania sluzby DIP
vystup vo forme strategického(ych), koncepéného(ych) dokumentu(ov)?

a) Ano
a. podnikatel’sky plan
b. plan vyroby
c. marketingovy prieskum
d. stadiu realizovatel'nosti
e. iné:
Nazov
Popiste obsah vystupu

b) Nie

Kod projektu ITMS2014+ 3130311870
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Priloha ¢. 4
Dotaznik spétnej vdzby k prijatej sluzbe — dlhodobé individualne poradenstvo

Dotaznik spatnej vazby k prijatej sluzbe

DLHODOBE INDIVIDUALNE PORADENSTVO

* 4 *

=~
i el g
Eurdopska unia S\

Eurépsky fond regiondlneho rozvoja

\

Narodny projekt NPC v regionoch
Kéd ITMS2014+: 3130311870
Realizator projektu: Slovak Business Agency, KaradZi¢ova 7773/2, 811 09 Bratislava — Staré Mesto

Podaktivita/Odborna €innost: 2.1 Rastovy program
Typ odbornej ¢innosti: DIhodobé individudlne poradenstvo

Meno spolocnosti (Prijimatela pOmOCi): ...........coocoiriiiiiiiiii e

1. Prosim, ohodnotte celkovo poradenstvo na stupnici od 1 do 6, pri€¢om 1 znamena ,Vyborne” a 6 znamena ,Velmi
zle”

A. Ako celkovo hodnotite poskytnuté poradenstvo?

B. Bolo pre Vds vyuZitie poradenstva prinosom?

V pripade, Ze ste vo vyssie uvedenej otazke udelili znamku 3 a horsie, uvedte, prosim, dévody:
ASPEKE Al ettt b bttt h et et b e e b e Rt et et e b e e h s e Rt et ekt h e e R s et et e nh ekt e a s e s e e e ebe e s b e b e nbenae et enrenne
ASPEKE B: ..ottt h Rt R Rt R R bttt R bt e Rttt nen et enen

2. Bol rozsah poskytnutych hodin (60h pre MSP od 3 rokov od zaloZenia) pre Vas dostadujuci?

a) Ano
b) Nie

3. AKk nie, prosim zdévodnite svoju odpoved’ (ZakriZkujte vSetky vyhovujice moZnosti)

a) MGj problém bol komplexného charakteru a vyZaduje viac ¢asu

b) Objavili sa dalsie oblasti, nové problémy, ktoré bolo treba analyzovat a riesit

c) Uprednostnil(a) by som viac osobnych stretnuti a diskusii s konzultantom

d) Moje potreby sa po¢as zmluvného obdobia zmenili (napr. trh/dopyt sa nahle zmenil v mdj neprospech,

konkurencia dynamicky narastla, vplyvom externych faktorov nastala vyrazna zmena mdjho cash flow, vladne
politiky/nova legislativa ovplyvnili moje podnikanie a pod.)

€) INE. ettt bbbttt b e Rt ettt R A e ARt e b e At e R et e Rt b e Rtk e b e Rt ek e Rt ek et e Rt be Rt e ben s et et e s e ebe e eteeteneeteneena

4. Prosim, ohodnotte nasledujice aspekty poradenstva na stupnici od 1 do 6, pricom 1 znamené ,Vyborne” a 6
znamena ,Velmi zle”

A. Organizac¢nd a technicka stranka zabezpecenia poradenstva

B. Obsah poradenstva a aktualnost poznatkov, informdcii
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Dotaznik spatnej vazby k prijatej sluzbe

DLHODOBE INDIVIDUALNE PORADENSTVO

V pripade, Ze ste vo vyssie uvedenej otazke udelili znamku 3 a horsie, uvedte, prosim, dévody:
ASPEKE A ettt ettt bbb b e R bt h R oA et a oA oA At £ oAt eA e e e Ao A eA e Ao At e A e A A eh e b e Rt b e Rt e b e b b et e st e b et e b et et ebeneas
ASPEKE B ittt ettt sttt bt et et et b e e At et e b e e ke oA e e b eh e ke ekt e R e et e he e bt oAb et e nhe e bt e Rt et et e nbe et e e aebenaeereens

“«

5. Prosim, ohodnotte nasledujtice aspekty svojho konzultanta na stupnici od 1 do 6, pricom 1 znamena ,Vyborne'
a 6 znamena ,,Velmi zle”

Konzultant 1 (Meno a priezvisko): 1 2 3 4 5 6

A. Kompetentnost a odborna pripravenost

B. Spracovanie a podanie témy

C. Pristup a komunikacia, vzajomna interakcia

D. UZito€nost informacii, dokumentov a vyuZitelnost v praxi

V pripade, Ze ste vo vyssie uvedenej otazke udelili znamku 3 a horsie, uvedte, prosim, dévody:

ASPEKE Al ettt et ettt e te et e et e —eete et e eaeeat et e teeheea e e aeaae et e eateabeaaeeAeeReenbetenae et e en s e teeaeeteenaeteaaeereentantenan
Aspekt B: .
Aspekt C: .
Aspekt D: ....

Konzultant 2 (Meno a priezvisko): 1 2 3 4 5 6

A. Kompetentnost a odbornd pripravenost

B. Spracovanie a podanie témy

C. Pristup a komunikdacia, vzdjomna interakcia
D. UZito€nost informacii, dokumentov a vyuZitelnost v praxi

V pripade, Ze ste vo vyssie uvedenej otazke udelili znamku 3 a horsie, uvedte, prosim, dévody:

ASPEKE Al ettt ettt et et et e aeeae et e eaeeae et e te ek e ea s et e eae ekt eat e aesae et eekeeate s e eaeeteene e aeeaeeseentebeaaeeneententenan
ASPEKE B ittt ittt ettt ettt a ettt b st et et e te et e et e nae et e e A e e R e e benh et e ek e e Rt et e bt eR e et e b e nheeRe e Rt e bentenbe et e enaebenheeteens
ASPEKE o ettt ettt sttt ettt h e sttt b ekt a e h e R e b e sh e Rt et e Rt SRt na e e Rt S e e R ek e e Rt e R e Rt e Reeheea e e s et e e b e e nsenenaenbeene s
ASPEKE D: 1ottt sttt ettt ettt ettt st et b e e ae et et e ke e Reeae e Rt e te bt eae e At e Rt e be s ke e Re e Rt et e beeRe e Rt e aenae et e e s aen s et e teebeenteaens

Konzultant 3 (Meno a priezvisko): 1|2 |(3|4|5]|6
A. Kompetentnost a odborna pripravenost
B. Spracovanie a podanie témy

C. Pristup a komunikacia, vzajomna interakcia

D. UZitoénost informdcii, dokumentov a vyuZitelnost v praxi

V pripade, Ze ste vo vyssie uvedenej otazke udelili znamku 3 a horsie, uvedte, prosim, dévody:

ASPEKE Al ettt et te b e e e et ettt e eaeea e et e be ek e eRteateaae ke eRtebenae et e e ke eabe b e nhe et e en s e benaeeteenaebeaaeereententenen
ASPEKE B ittt ettt h et et e b e b e e b e ettt ekt e Rt e b e nh ek ekt e R s e A e bt ekt e R s e b nh e eb e e R s e b et e nte ek e en s e benaeereens
Aspekt C: .
Aspekt D: ....

6. Prosim, pomdzte nam skvalitnit poskytnuti sluzbu akymkolvek navrhom na zlep3enie:

Dakujeme za Va$ nazor. Vyplnenim dotaznika ndm pomdzete zvy$ovat kvalitu nasich sluzieb.
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