EgE B B MIC, Obchodné tajomstvo

RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI - MT Professional Plus Classic

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zékona ¢.
452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva“) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

) Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62
sidlo, adresa

Viélka Richard, ManazZér predaja korporat. zakaznikom,
Zastipeny
povereny/a na zaklade Podpisového poriadku spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel Sa, vloZka ¢islo 2081/B
Identifikaéné adaje  1CO 35763 469 DIC 2020273893 ICpre DPH  SK2020273893
Tatra Banka, a.s., Cislo Gétu v tvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX

VUB, as., Cislo Gtu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX

Bankové spojenie .
SLSP, a.s., Cislo tc¢tu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX

CSOB, ass, Cislo G&tu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

(dalej len ,Podnik®)

a
UCASTNIKOM
Obchodné
meno, Regionalna sprava a tdrzba ciest Nitra a.s., Stirova 147, Nitra, 94901
sidlo, adresa

Zastupeny  Ing. Matus Starovié, riaditel a predseda predstavenstva

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Nitra, oddiel Sa, vlozka ¢islo 10309/N

Identifikacné

idaje IO 35960736 DIC 2022074186 ICpre DPH  SK2022074186

(dalej len ,Ucastnik®)

(dalej spoloéne oznaGovani aj ako ,zmluvné strany*)

Clanok 1.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ugastnikovi
pocas Ucinnosti tejto Zmluvy, a to najma:

a) 0 osobitnych ramcovych podmienkach a spolupraci v suvislosti s poskytovanim elektronickych komunikaénych sluzieb
Podniku Ugastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikaénej siete Podniku (mobilna siet Podniku),
(dalej len ,Sluzby“)

b) o osobitnych rdmcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikacnych zariadeni (mobilnych telefénov) a ich
prislusenstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar®) U¢astnikovi

¢) o zabezpedeni nadétandardnej starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ugastnikovi zo strany Podniku a zabezpedeni najvy$sej
kvality pri rie$eni poziadaviek Ugastnika s tym suvisiacich,
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d)  Podnik a Ugastnik uvadzaju, e predmetom Zmluvy je dohodnutie individudlnych zmluvnych podmienck. Ugastnik sa za
Ucelom vyuzitia moznosti dohodnut si s Podnikom individualne zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je
mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizéciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol
informéacie pred uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3 zakona ¢. 452/2021 Z.z. a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona ¢.
452/2021 Z.z..

(dalej len ,Ramcové podmienky*)

2. Touto Zmluvou st vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby a tovar. Ak v tejto Zmluve nie je
dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade osobitne uzatvaranych zmliv o
poskytovani verejnych sluZieb, resp. na zaklade inych zmltv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi (dalej
len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb®) a v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
,VSeobecné podmienky“). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Ramcové podmienky budu poskytované a
vztahované v rovnakej miere na véetky Sluzby poskytované Podnikom Ugastnikovi po&as Uéinnosti tejto Zmluvy na zaklade vietkych
zmlUv o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené poc¢as ucinnosti tejto Zmluvy ako aj pred jej
Udinnostou. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody su
obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

3. Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvaného Mobilna virtualna
privatna siet (dalej len ,Sluzba VPS*) zo strany Podniku Uc¢astnikovi, t.j. predmetom tejto Zmluvy v stvislosti so Sluzbou VPS je:

a)  zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartdm Podniku registrovanym na Ugastnika
a aktivovanym na zaklade osobitnych zmluv o poskytovani verejnych sluzieb, (dalej len ,SIM karty VPS"), a to za podmienok
dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami,

b)  zavazok Ugastnika poskytnut Podniku véetku stéinnost potrebnt pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuzivat Sluzbu VPS po&as
Ucinnosti tejto Zmluvy v stlade s dohodnutymi podmienkami,

c)  zavazok Ugastnika uhradzat cenu, resp. poplatky za vyuzivanie Sluzby VPS.

Clanok Il A.
RAMCOVE PODMIENKY

1. Podnik sa zavazuje, ze od prvého dna zuctovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti i¢innosti tejto zmluvy podla ¢l. VIl bod
8 tejto Zmluvy az do konca U&innosti tejto Zmluvy bude poskytovat Ucastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny Sluzieb wyslovne
dohodnuté v aktualnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy a ostatné SluZby za ceny podla Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku,
¢ast Cennik pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete aktualneho v ¢ase poskytnutia SluZieb (dalej len ,aktudlny
Cennik*) a so zohladnenim prislusnej zlavy vo vySke uvedenej v aktualnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb a tovarov
vyuétuje Podnik Ugastnikovi faktirou so zU&tovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktire. Utastnik sa
zavazuje uhradzat faktiry vystavené Podnikom riadne a vcas. Za riadnu Uhradu sa povazuje Ghrada obsahujlca spravne uvedené
vietky hlavné identifikacné znaky, ktoré st uvedené na faktlre, najmé variabilny symbol, fakturovanu Ciastku a ¢islo Gctu. Bez
uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda zavazok Ucastnika nemozno povazovat za splneny.
V pripade, ak Podnik vystavuje U&astnikovi v jednom ztétovacom obdobi viac faktur, Ugastnik sa zavézuje uhradzat kazdu z nich
samostatne, vzdy s prislusnymi identifikanymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovana giastka a ¢islo Uctu). Za v€asnu thradu
sa povazuje Uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na Ucet Podniku najneskér v der splatnosti faktury. V pripade omeskania
Ucastnika s Ghradou splatnych faktdr, je Podnik opravneny pozadovat od Ugastnika thradu trokov z omeskania v zakonom
stanovenej vyike a to z dIZznej sumy za kazdy defi omeskania Ugastnika s riadnou Uhradou splatnej faktury.

2. Ugastnik sa zavazuje splnomocnit kontaktnti osobu, ktord bude opravnend v mene a na tcet Ugastnika rokovat s Podnikom a
vykonavat vietky potrebné pravne ukony vo vSetkych zalezitostiach suvisiacich s touto Zmluvou alebo s jednotlivymi zmluvami o
poskytovani verejnych sluzieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku
Ugastnikovi, nakup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné strany vzajomne uzavreli, resp. poéas platnosti tejto Zmluvy uzavru.

Kontaktna osoba bude zaroven zodpovedna za rieSenie financnych zaleZitosti tykajucich sa poskytovanych SluZieb a zliav v zmysle
tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnt pisomne inak. Ugastnik sa zarovef zavéazuje oznamit Podniku mobilné telefénne &islo,
na ktoré bude Podnik opravneny zasielat notifikatné SMS spravy suvisiace s platbami za Sluzby. V pripade zmeny osoby podla
predchédzajucej vety, je Ugastnik povinny najneskdr do 3 dni o tejto zmene pisomne informovat Podnik.
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3. Ugastnik sa zavazuje aktivovat SIM karty a objednavat Sluzby a tovar Podniku v stlade s postupom objednévania tovarov a Sluzieb
Podniku dojednanym v &l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spdsobmi wslovne spristupnenymi Ugastnikovi Podnikom (napr.
prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.sk, alebo prostrednictvom uréenej telefénnej linky s overenim pristupového
kédu, ak takyto pristupovy kod bol Ugastnikovi Podnikom prideleny). Uéastnik je v pripade pridelenia pristupového kédu povinny (i)
zabezpeCit utajenie pristupového kodu, (ii) neposkytovat ho tretej osobe; (iii) poZiadat pisomne o zmenu pristupového kodu pri
podozreni, Ze sa s nim oboznamila neopravnena osoba. Podnik nezodpoveda za Skody sposobené zneuzitim pristupového kédu
neopravnenou 0sobou.

4. Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budu zmluvné strany realizovat na zaklade objednavok Ugastnika, za podmienok dohodnutych
v tejto Zmluve. Podnik bude na vyZiadanie a podla potreby Uéastnika poskytovat Ucastnikovi informécie stvisiace s uzivanim
mobilnych telefénov, stcinnost pri ich uvadzani do prevadzky ako aj informécie suvisiace s vyuzivanim Sluzieb Podniku.

Clanok 11 B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

1. ,Sluzba VPS* (Mobilnavirtualna privatna siet) je balik sluZieb umoznujuci poskytovanie homogénneho technického, technologického
prostredia a zvyhodnenej cenovej Urovne volani v ramci vzajomnej komunikacie medzi koncovymi uzivatelmi SIM kariet VPS
registrovanych na Ugastnika. Sluzba VPS wytvara uzavretd skupinu koncowych uZivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych
prostrednictvom vyuzitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika. Medzi hlavné vyhody
Virtudlnej privatnej siete patri zvySenie komunikaéného komfortu vyuzitim stkromného &islovacieho planu skratenych volieb,
efektivna integracia mobilnych a pevnych komunikacnych systémov VasSej spolo¢nosti, definovanie uZzivatelskych prav pre
odchéadzajlce a prichadzajlce volania, odlienie stikromnych hovorov od pracovnych.

Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma prava a povinnosti
tykajuce sa poskytovania, vyuzivania, preru$enia a ukoncenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zdkazov a obmedzeni zneuzivania
SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami.

2. Utastnik sa zavizuje, ze bude platit véas cenu Sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v stlade s touto Zmluvou
(vratane jej Prilohy €. 1 ,Obchodné podmienky*, prislu§nymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych
SIM kariet VPS, VSeobecnymi podmienkami a aktualnym Cennikom tak, aby nedos$lo z tychto dévodov k prerudeniu poskytovania
sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukon&eniu niektorej zo zmliv o poskytovani verejnych sluzieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

3. Ucastnik ma pravo poziadat pisomne alebo prostrednictvom kontaktného emailu 0 zmenu tejto Zmluvy tykajlicu sa zaradenia SIM
kariet VPS, ktora moZe spocivat najma v:

a)  rozsireni poétu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na U&astnika;

b)  zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

4. O zmenu podla bodu 3 pism. a) tohto ¢lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat Podnik Ziadostou zaslanou Podniku alebo
prostrednictvom kontaktného emailu. V Ziadosti Uastnik uvedie nasledovné tdaije tykajlce sa kazdej SIM karty, ktord ma byt
zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len ,Dalsia SIM karta“): (i) telefonne &islo aktivované na Dalej SIM karte (dalej len ,nové VPS
mobilné telefénne ¢islo®), (i) skratenu volbu pre nové VPS mobilné telefénne ¢islo a (iii) poZzadovany profil pre nové VPS mobilné
telefonne &islo. Zmluvné strany sa dohodli, 7e akceptacia takejto ziadosti U¢astnika Podnikom sa povaZuje za zmenu predmetu tejto
Zmluvy ohladom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie
takejto Ziadosti Utastnika Podnikom sa Dalsie SIM karty bud posudzovat ako SIM karty VPS. Akceptaciu takejto Ziadosti vykona
Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym Ugastnikovi.

5. O zmenu podla bodu 3 pismeno b) tohto ¢lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat Podnik prostrednictvom formulara
Specifikacia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Ugastnikovi na zaklade jeho Ziadosti uskutodnenej telefonicky na tel. ¢isle 0800
123 500 alebo e-mailom na biznis@telekom.sk. Riadne vyplneny formular Specifikicie nasledne musi byt dorugeny Podniku na e-
mailovy adresu biznis@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne tcinnost jej akceptaciou zo strany Podniku formou
odsuhlasenia Specifikacie, ak nie je dohodnuté inak.

6. Ucastnik mé pravo poziadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmluvy $pecifikovanych v bode 3 tohto &lanku Zmluvy
maximalne jedenkrat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie navrhu na zmenu tejto Zmluvy
pozadovanej Ucastnikom, bude kazda dalsia Ziadost Ugastnika o zmenu tejto Zmluvy podfa bodu 3 tohto ¢lanku doruéena Podniku
v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za bezpredmetnu a nebude sa na fu prihliadat, ak sa zmluvné strany
nedohodnu inak.

7. Ugastnik sa zavazuje, ze SIM karty VPS nebude vyuZivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania elektronickych
komunikaénych sluzieb Podniku tretim osobam. Uéastnik sa zavazuje v pripade porusenia tejto povinnosti nahradit Podniku Skodu
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v celom rozsahu, ktora mu vznikla porugenim tejto povinnosti. Dalej sa Uastnik zavézuje, ze SIM karty VPS bude vyuzivat wluéne v
mobilnom teleféne/v mobilnych telefdnoch, ktory/ktoré nebude/nebudu indtalovany/instalované v zariadeni pripojenom na int
verejnu elektronickd komunika&nu siet, ako je mobilna siet Podniku. Ugastnik sa zavézuje, ze SIM karty VPS nebudu instalované v
zariadeni umozrujucom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunika¢nou sietou (napr. GSM bréana) za uc¢elom
prepojenia tychto sieti alebo za Ucelom ukoncovania telekomunikacnej prevadzky smerovanej z inej elektronickej komunikaénej
siete v mobilne;j sieti Podniku, bez predchadzajucej pisomnej dohody s Podnikom.

8. Zmluvné strany sa dohodli, Ye v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnika vyplyvajicich mu zo zmliv
o poskytovani verejnych sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktiez v pripade
zneuzivania Sluzieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanie Sluzieb (vratane Sluzby VPS)
prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k véetkym tymto SIM kartam. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi, 7 v pripade
porusenia zmluvnych povinnost! zo strany Ugastnik a nasledného prerusenia poskytovania sluZieb prostrednictvom ¢o i len niektorej
SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ugastnik povinny nahradit Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla porugenim
povinnosti Ugastnika.

Clanok Il
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

1. Ugastnik sa zavazuje, 7e odo diia U&innosti tejto Zmluvy po celd dobu jej Géinnosti bude vyuZivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a
objeme, Ze Giastka trzieb Podniku zodpovedajtica celkovému sthrnu fakturacie za Sluzby Podniku poskytnuté Ucastnikovi pocas
kalendarneho mesiaca, do ktorej budu zapocitané sumy fakturované Podnikom za mesacné, aktivacné poplatky a prevadzku
uskuto¢nenu prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom Sluzieb MT Profesional Plus Classic, Biznis Data Share, Mobilny
internet, Mobilny Intranet, M2M Universal, Nahravanie hovorov a véetky doplnkové baliky vztahujice sa k tymto sluzbam (dalej len
,Celkova mesacéna fakturacia“), bude bez prislusnej sumy DPH predstavovat v kazdom kalendarnom mesiaci poc¢as trvania tejto
Zmluvy v thrne najmenej sumu 1 100 € (slovom jeden tisic sto EUR - dalej len ,Minimalna celkova mesa¢na fakturacia“). Platby za
Sluzby tretich stran (napr. SMS listky, SMS Hlasovanie, SMS sltaze, SMS Parkovné, Poistenie koncovych zariadeni a pod.) na SIM
kartach Ugastnika s vy$sie uvedenymi programami Sluzieb, ako aj suma akychkolvek zmluvnych pokut a/alebo dotétovanych cien
fakturovanych Podnikom Ugastnikovi sa do Minimélnej celkove] mesaénej fakturacie nezapoéitavaju.

2.V pripade, ak U&astnik porusi v niektorom kalendarnom mesiaci po&as trvania tejto Zmluvy zavazok spinenia Minimalnej celkove
mesaé&nej fakturacie uvedeny v &l. Il bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Podniku pravo Ugastnikovi na dotétovanie ceny vo vyske rozdielu
medzi ¢iastkou Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie uvedenou v ¢l. Il bod 1 tejto Zmluvy a skutocne fakturovanou ciastkou
Celkovej mesacnej fakturdcie bez DPH za dany kalendarny mesiac, a to za kazdé jednotlivé porusenie tejto povinnosti, okrem
pripadu, ak sa zmluvné strany nedohodnu pisomne inak. K doucétovanej cene bude pripoc&itana DPH v zmysle platnych pravnych
predpisov.

3. Ugastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvnt pokutu, ktorej vy$ka je 1 100 € (slovom jeden tisic sto EUR) a to v pripade, ak Ugastnik
porusi tuto Zmluvu niektorym z nasledovnych spdsobov:

a.  Ugastnik sa dopusti zneuzivania sluzieb Podniku, alebo umozni zneuzivanie sluzieb Podniku inej osobe; pri¢om za zneuzivanie
sluzieb Podniku sa povazuje najma ale nie vylu¢ne niektoré z nasledovnych konani U&astnika:

i. Ugastnik pouzije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuzivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu, vytvorenie
moznosti, alebo zapojenie sa do akejkolvek nezdkonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v rozpore s dobrymi
mravmi alebo pravidlami sluSnosti, najma vSak na prenos urazlivej, obtazujucej alebo zlomyselnej komunikacie, alebo
na Sirenie popladnej spravy alebo vyhraZnych informécii, ako aj vyhraZzného anonymného volania,

ii. Ugastnik vyuzije alebo umozni vyuzit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretim
0sobam bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Podniku,

iil. Ugastnik bude vyuzivat Sluzby alebo umozni vyuzivat Sluzby v zariadeni umoziujicom prepojenie mobilnej siete
Podniku s inou sietou elektronickej komunikacie (napr. v GSM brane) za i¢elom prepojenia tychto sieti alebo za icelom
ukoncovania prevadzky elektronickej komunikacie smerovanej z inej (vratane neverejnej) siete elektronickej
komunikacie mobilnej sieti Podniku.

4. V pripade, ak Ugastnik uhradi Podniku zmluvnd pokutu na zaklade jej uplatnenia Podnikom podla bodu 3 tohto &lanku Zmluvy,
vznikne Utastnikovi pravo odstdpit od tejto Zmluvy.

5. Akakolvek zmluvna pokuta a/alebo douétovanie ceny, ktort si Podnik voéi Uéastnikovi uplatni podla tejto Zmluvy, je splatna na
zaklade faktury vystavenej Podnikom do 15 dnf od jej vystavenia. Uéastnik sa zavazuje zaplatit zmluvnd pokutu a/alebo dotctovanie
ceny vyuctovanu/vyuctované Podnikom riadne a véas. Zaplatenim zmluvnej pokuty a/alebo douctovanej ceny nie je dotknuty narok
Podniku na nahradu $kody sposobenej porusenim povinnosti Ugastnika, a to v plnej vyske.
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6. Ugastnik sa zavazuje, 7e v pripade zneuzivania Sluzieb poskytovanych mu zo strany Podniku vrétane pripadov podozrenia zo
zneuzivania Sluzieb, vykond alebo zabezpedi vietky potrebné Ukony smerujice k upusteniu od stavu a od ¢innosti porusujtcich
pravne predpisy a zmluvné dojednania medzi nim a Podnikom. Ugastnik sa taktiez zavizuje, ze bezodkladne odstrani véetky nasledky
takychto ¢innosti a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku. Tym nie je dotknuta zodpovednost Ucastnika za $kodu sposobent
Podniku.

7. Ugastnik je povinny riadne a v&as plnit vetky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmliv o poskytovani verejnych sluZieb a ich
dodatkov uzavretych medzi U¢astnikom a Podnikom, najma:

a)  je povinny riadne a véas uhradzat Podniku cenu poskytovanych Sluzieb;
b)  nesmie zneuZivat poskytované Sluzby;

c)  nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikaéného zariadenia a ani umoznit takyto zasah tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

d)  nesmie pripajat na mobilnu siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka spdsobilost nebola povolena nalezitym
sposobom alebo pouZivat takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e) nesmie pouzivat Sluzby spdsobom, ktory znemoziuje Podniku kontrolu ich pouzivania, pricom za znemoznenie kontroly
pouzivania Sluzieb sa povazuje najma to, ak U¢astnik vyuziva Sluzby protipravnym spdsobom,

f) nesmie poru$ovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavézné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuzivat a ani umoznit vyuzivanie SluZieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam;
v pripade porusenia tejto povinnosti je Ucastnik povinny nahradit Podniku $kodu v celom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim
tejto povinnosti.

Clanok IV.
TRVANIE ZMLUVY

1. Téato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd 36 (slovom tridsat Sest) mesiacov, ktora za¢ina plyntt odo dria nadobudnutia jej Ucinnosti.

2. Ugastnik ma pravo ukongit tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku jednostrannym
Ukonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skuto¢nost, ¢i uz niektora zmluvna strana plnila akykolvek svoj zavazok z tejto
Zmluvy, ato iba za splnenia podmienky, ze uhradiv prospech Podniku douctovanie ceny, ktorého vyska sa urci ako sucin sumy 1 100
€ (slovom jeden tisic sto EUR) apoctu vSetkych, aj zaCatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaju
v den dorucenia jednostranného Ukonu o predéasnom ukonc&eni do uplynutia doby trvania pdvodne dohodnutej v tejto Zmluve. K
douctovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov. K tejto sume bude zaroven pripo¢itana suma
osobitnej zlavy na koncové zariadenia zaradenej medzi Nadstandardné vyhody poskytnuta Ugastnikovi podla Prilohy &. 1 tejto
Zmluvy, ktorej vySka sa urci ako rozdiel medzi poskytnutou osobitnou zlavou na koncové zariadenia a vySkou alikvotnej ¢iastky, na
ktoru vznikol uéastnikovi narok. Vyska alikvotnej Ciastky sa urci ako vySka osobitnej zlavy / pocet mesiacov trvania zmluvy * pocet
vdetkych aj za¢atych kalenddrnych mesiacov, pogas ktorych Ugastnik vyuzival Ramcové podmienky dohodnuté v tejto Zmluve.
Zmluva zaniké poslednym diiom mesiaca, v ktorom Ugastnik pisomne dorugil Podniku svoj jednostranny prejav véle o pred&asnom
ukonéeni tejto Zmluvy. Podnik si vyhradzuje pravo na douctovanie ceny za nesplnenie zavazku spinenia Miniméalnej mesaénej
celkovej fakturécie za fakturacné obdobie predchéadzajice dnu zaniku tejto zmluvy a to aj po zaniku tejto Zmluvy. Douctovana
suma sa povazuje za uhradent driom jej pripisania v dohodnutej vy$ke na ucet Podniku.

3. Podnik ma pravo od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak U¢astnik porusi tito Zmluvu niektorym zo spdsobov uvedenych v él. 11l bod 3
tejto Zmluvy.

4. Utastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak Podnik opakovane neodévodnene po&as dihsieho obdobia nebude
poskytovat Ugastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu,
7e ho Ugastnik na takéto porudenie povinnosti pisomne upozomil a marne uplynula lehota na napravu poskytnutd Podniku zo strany
Ugastnika, ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni.

5. Odstupenie od tejto Zmluvy nadobudne G¢innost diiom doruéenia pisomného ozndmenia o odstlpeni od Zmluvy druhej zmluvnej
strane, ak v odstupeni nebude uréend ina neskorsia lehota. Odstupenim od Zmluvy sa teda tato Zmluva nerusi od samého zaciatku,
ale tato Zmluva zanika ku dnu dorucenia oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane, alebo k inému dru uvedenému
v odstupeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie st dotknuté prava odstupujlcej zmluvnej strany na nahradu $kody.

6. Podnik moze vypovedat tito Zmluvu bez ohladu na skutoénost, ¢i je uzavreta na dobu urcitd alebo neurcitu:

a) Ak dalej nemoze poskytovat Sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskutoénitelnosti
dalSieho poskytovania Sluzby,

b) Z dovodu modernizécie Siete alebo Sluzby, s ktorou je spojené ukonéenie poskytovania Sluzby.
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Vlypovedna lehota je jednomesacéna a zacne plynut prvym dhom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, kedy Podnik
dorucil vypoved Ucastnikovi.

7. Poukong&eni platnosti tejto Zmluvy, budu Uéastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku zmenené na program sluZieb
v sulade s prislusnymi Zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb a ich dodatkami alebo na program sluzieb bez viazanosti dohodnuty
medzi zmluvnymi stranami v cenach podla aktualneho Cennika platného pre programy Sluzieb Podniku. Poskytovanie Ramcovych
podmienok a zliav podla tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana na zéklade tejto Zmluvy) sa
ukonéi ku dnu, v ktorom zanikne platnost tejto Zmluvy.

8. Skoncéenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmlav o poskytovani verejnych sluzieb, inych zmliv uzatvorenych
medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb a ani platnost dodatkov k tymto zmluvam, pokial v takejto
samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

9. Vpripade ak dojde k zaniku vSetkych zmltv o poskytovani verejnych sluzieb, na ktoré sa uplatiiovali Ramcové podmienky podla tejto
zmluvy a to odsttpenim zo strany Podniku z dévodu, e Ugastnik nezaplatil cenu za poskytnuté Sluzby ani do 45 dni po dni splatnosti,
tak dochadza automaticky k zaniku tejto zmluvy a to ku driu zaniku poslednej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, na ktoru sa
uplatriovali Rdmcové podmienky podla tejto zmluvy.

Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze Ugastnik je opravneny pocas trvania tejto Zmluvy poziadat Podnik, aby umoznil aplikaciu tejto Zmluvy
aj pre dalsi subjekt, ktory ma zaujem o pristipenie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len ,Zaujemca®). Zaujemcom moze byt pravny
subjekt, ktorého Ucastnik ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej Udasti (tzv. dcérska spoloénost Utastnika) alebo pravny
subjekt, ktory ovlada prostredm’ctvom majoritnej majetkovej ucasti Utastnika (dalej aj len ,materska spoloénost Ugastnika®) alebo
pravny subjekt ktory je spoloéne s Ugastnikom ovladany materskou spolo&nostou U&astnika (tzv. sesterska spoloénost Ugastnika).
Ak ma Ugastnik zaujem, aby k tejto Zmluve na strane Ugastnika pristtpil Zaujemca, je povinny predlozit Podniku Ziadost o sthlas
s pristupenim vyhotovent vo forme Pristipenia k Ramcovej zmluve o spolupraci podla vzoru uvedeného v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy
(dalej len ,Pristipenie*), s uvedenim $pecifikacie podmienok pristtipenia podla tohto ¢lanku Zmluvy a podpisaného Ucastnikom
a Zaujemcom a zaroven preukazat Podniku splnenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu Zmluvy miniméalne aktualnym
vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akcionarov (nie starSim ako 3 mesiace) alebo ¢estnym vyhlasenim
0 majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podla pokynov Podniku. Podnik nie je povinny suhlasit s pristipenim
akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane U&astnika a svoj pripadny nesthlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumozni
aplikaciu podmienok tejto Zmluvy najmé, no nie vylu¢ne, takému Zaujemcovi, ktory méa vo vztahu k Podniku neuhradené zavazky,
alebo ak Podnik v minulosti ukondil so Zaujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo int zmluvu, ktorej predmetom bolo
poskytovanie Sluzieb Podniku z dévodu porusenia povinnosti vyplyvajucich z tychto zmldv zo strany Zaujemcu.

2. Vpripade, ak Podnik vyjadri sthlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristipenia opravnenymi
osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Uéastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav a povinnost ako Ugastnik
(dalej len ,Pristipeny uéastnik”) s prihliadnutim na ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy, s vynimkou tych prév a povinnosti, ktoré
v zmysle tohto &lanku Zmluvy ma iba Ugastnik v postaveni tzv. hlavného U&astnika (dalej len ,Hlavny Gidastnik®), ak nie je dohodnuté
inak.

3. Podnik je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného Ucastnika na preukdazanie trvania majetkového
prepojenia podla bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy voci ktorémukolvek Pristipenému Uc¢astnikovi. Hlavny Gcastnik je povinny oznamit
Podniku bez zbytoéného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy vo&i ktorémukolvek Pristipenému
Ucastnikovi, inak zodpoveda Podniku za Skodu tym sposobenu. Hlavny ucastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového
prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne narok Pristipeného Gc¢astnika na Ucast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej
neumozni aplikaciu Ramcovych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voci Pristipenému subjektu a zaroven ukonéi poskytovanie
Sluzby VPS Pristipenému tcastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristipenému Ucastnikovi poskytovana), a to vSetko ku driu doruéenia
oznamenia Podniku o tejto skuto¢nosti danému Pristipenému ucastnikovi.

4. Vopripade, ak na strane Ugastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budd jednotlivé prava
a povinnosti zmluvnych stran suvisiace s touto skuto¢nostou upravené nasledovne:

a) Podnik bude opravneny vykonat akékolvek pravo vyplyvajlce ztejto Zmluvy vodi véetkym Ugastnikom alebo vodi
ktorémukolvek Ugastnikovi samostatne.
b)  Podnik bude opravneny ukongit tuto Zmluvu:

i stic¢asne vodi véetkym pravnym subjektom vystupujicim na strane U&astnika, ak o len voéi jednému z nich nastane
skuto¢nost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukondit tuto Zmluvu, alebo
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ii. samostatne vo&i tomu Ucastnikovi, vo&i ktorému nastane skutoénost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukondit tuto
Zmluvu stym, Ze vodi ostatnym Ugastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nadalej; uvedené plati s vynimkou pripadu,
ak dojde k ukonceniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému tcastnikovi, kedy Zmluva zanika automaticky ako celok voci
véetkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

¢)  Kazdy subjekt na strane Ugastnika mé pravo ukonéit tuto Zmluvu, ak budu spinené podmienky na jej ukonéenie dohodnuté
v tejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukongit tito Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na
strane Utastnika (t.j. v takomto pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom a zostavajucimi subjektmi na strane Ugastnika);
uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukon¢i Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny U¢astnik, kedy Zmluva zanikne automaticky
ako celok vo vztahu ku véetkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

d)  Vsetky subjekty na strane Ugastnika budd, pokial ide o véetky ich zavazky a povinnosti vo&i Podniku zo Zmluvy, zaviazané
spolo¢ne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ugastnici sti najméa zaviazani plnit spolo&ne a nerozdielne zavazok plnenia
Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie dohodnuty v ¢l. [l bod 1 tejto Zmluvy, ako aj zavazok zaplatit Podniku zmluvnu pokutu
a/alebo douctovanie ceny za jeho pripadné porusenie dohodnuty v &l. lll bod 2 tejto Zmluvy, pri¢om za Celkovi mesaénu
fakturaciu dosiahnutd v uréitom zuétovacom obdobi sa bude povazovat celkovy sucet Celkovej mesacnej fakturacie
dosiahnutej véetkymi Ugastnikmi v prislugnom zdétovacom obdobi spoloéne;

e)  Podnik ma pravo uplatnit si narok na zmluvnt pokutu a/alebo na douctovanie ceny a/alebo na nahradu $kody voci tomu
subjektu na strane Ugastnika, ktorého porugenim zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na zmluvnt pokutu a/alebo na
doUdtovanie ceny a/ alebo na nahradu $kody, resp. v pripade porusenia spoloéného zavizku Ugastnikov od ktoréhokolvek
z U&astnikov.

5. Zaujemca ma zaujem pristipit k Ramcovym podmienkam a zaroven k podmienkam poskytovania Sluzby VPS, s vytvorenim
spolo¢nej VPS s Hlavnym UGcastnikom; v pripade stihlasu Podniku s takymto Pristipenim bude Podnik poskytovat Hlavnému
Gcastnikovi a Pristipenému Ucastnikovi spoloénu Sluzbu VPS, t.j. spolo¢na Sluzba VPS bude vytvarat spolo¢nu uzavretd skupinu
koncovych uzivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuzitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet
Podniku registrovanych na Hlavného Ucastnika a zaradenych do VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Pristipeného tcastnika
aaj SIM kariet registrovanych na inych uz pristipenych ucastnikov, zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spolo¢nt VPS s Hlavnym
Ucastnikom (dalej len ,Spoloéna VPS®): Ugastnici Spoloénej VPS budd zo zavazkov z tejto Zmluvy tykajucich sa Sluzby VPS zaviazani
spolo¢ne a nerozdielne a v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z U¢astnikov Spolo¢nej VPS, su tito
Ucastnici Spolo¢nej VPS povinni spolo¢ne a nerozdielne Podniku nahradit v plnom rozsahu $kodu, ktord mu vznikla porusenim
povinnosti ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Clanok VI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU .

V pripade zaujmu o kipu mobilného telefénu, prislusenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby Ugastnik vypIni typizované tla¢ivo Objedndvka
MT a prislu$enstva, ktorého vzor Ugastnikovi na poziadanie zasle kontaktna osoba Podniku a vyplnené tla¢ivo zasle na e-mailovi adresu
kontaktného centra pre vyznamnych zakaznikov biznis@telekom.sk a v kopii na kontaktnd osobu Podniku uvedenu niZie. Po spracovani
prijatej objednavky bude tovar Ugastnikovi odoslany na nim uréené miesto doruéenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude
Ugastnikovi doru¢eny do 5 pracovnych dnf (terminy platia v pripade, ak je pozadovany tovar na sklade). Ak pozadovany tovar nie je na
sklade, kontaktné centrum pre vyznamnych zakaznikov bude Ugastnika informovat o najblizsom moznom termine doruéenia, pripadne
o ndhradnom rieSeni vzniknutej situdcie.Objednavanie koncového zariadenia je mozné aj cez samoobsluzny portdl
www.mojafirma.telekom.sk. Ugastnik si mdze cez samoobsluzny portal objednat koncové zariadenie za neakciovt ktipnu cenu, alebo za
neakciovu kipnu cenu, ktoru si uplatni v ramci Osobitnej zlavy na koncové zariadenia v zmysle Prilohy ¢.1 Obchodné podmienky.

Clanok VII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavéazuju povazovat informdacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informéacie, ktoré si vzajomne
poskytli v suvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za ddverné informacie tvoriace predmet obchodného tajomstva.
Uvedené déverné informacie sa zavazuju chranit ako vlastné, vyuzivat ich len v stvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuzit
ich a nespristupnit tretim osobam. Tym nie su dotknuté opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit informacie uvedené v tejto
Zmluve opravnenym organom verejnej spravy alebo osobam zaviazanych zavazkom mléanlivosti (napr. auditorom a darfiovym
poradcom a pod.) alebo zabezpelit zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zakon. Podnik je opravneny spristupnit
informécie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej plneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej
Ucasti ovlada Podnik (. materské spoloénost Podniku), (i) cenu, lehotu dodania, identifikaciu Ugastnika a druh poskytnutych
Sluzieb v ramci zoznamu poskytnutych sluzieb, ktory Podnik predkladé do verejnych obstardvani/obstaravani v zmysle prislunych
pravnych predpisov upravujicich verejné obstaravanie. Ucastnik sa zavézuje v pripade Ziadosti Podniku potvrdit mu pisomnu
referenciu o poskytnutych sluzbach s nalezitostami podla predchadzajlcej vety. V pripade porusenia zavazku ml¢anlivosti niektorou
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zmluvnou stranou, méa druhd zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstupit. Zmluvné strany sa zarovenr dohodli, ze
predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie st telefénne ¢isla Uéastnika registrované na Ucastnika ku diiu
podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykolvek po jej podpise. Ugastnik berie na vedomie, e Podnik je v pripade splnenia podmienok
v zmysle zakona ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach zneni neskorsich predpisov opravneny zverejnit takéto telefénne
&isla Ugastnika v telefonnom zozname Ucastnikov a informaénych sluzbach o G&astnickych éislach v zmysle prislusnych pravnych
predpisov. V pripade ak ma Ucastnik na vybranej SIM karte aktivovany program sluzby MT Professional Plus Classic s regulovanym
roamingom Euro roaming (RLH) je Podnik povinny zasielat Ugastnikovi spravy o zakladnych personalizovanych cenovych
informaciach o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked Ugastnik vytvori a prijme volanie a zagle SMS spravy,
uskuto&ni datovt prevadzku v akejkolvek krajine v zahranié&i, v ktorej Podnik poskytuje U&astnikovi roamingové sluzby(dalej len
,spravy o zakladnych cenovych informaciach®). V pripade volby takéhoto roamingu ma Ugastnik pravo odopriet zasielanie takychto
sprav o zakladnych cenovych informéaciach ale zaroven ma pravo kedykolvek opatovne poziadat Podnik o tuto sluzbu. Pravo zasielat
spravy o zakladnych cenowych informacidch ma Podnik aj v pripade ak méa Ugastnik vtejto Zmluve dohodnuté individualne
roamingové podmienky. Podnik je zarover povinny zasielat Udastnikovi informéciu s upozornenim na zvy$ené cenové podmienky
roamingového partnera, pripadne dalsie upozornenia a moznosti volieb podla aktualnych alebo buducich poziadaviek regulaénych
organov SR alebo EU v pripade tzv. non-terestrialnych sieti (napr. medzinarodné lode alebo lietadla).

Podpisom tejto Rdmcovej zmluvy Spolo¢nost potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou vyhod roamingove;j tarify v sulade s
¢lankami 6a, 6b a 6¢ a 6e/¢lanok 1 Nariadenia®.

Zaroven podpisom tejto Zmluvy Spolo¢nost potvrdzuje svoju volu vyuzivat roamingovu tarifu za podmienok dohodnutych v tejto
Ramcovej zmluve a dava tymto vyslovny suhlas so spésobom a podmienkami spoplatnenia regulovanych roamingovych sluzieb (t.|.
sluzieb v sulade s ¢lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto Ramcovej zmluve a to po&as celej doby trvania
tejto Rdmcovej zmluvy.

2. Téato Zmluva a vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a ostatnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, okrem tych
prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré st vyslovne upravené v zakone ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni
neskorsich predpisov.

3. Pripadné spory, vyplyvajuce z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej snahe nepodari
vyriesit vzajomnou dohodou, je opravneny riesit prislusny sud Slovenskej republiky.

4. Kazdd zmluvna strana je opravnena kedykolvek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v nej
dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit len po dohode zmluvnych stran, ocislovanymi
dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s
vynimkou:

a)  obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy ¢. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit (tzn. vratane zliav a tarif
v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného organu verejnej moci (vratane organov
Eurdpskych spolocenstiev), ktoré zaklada povinnost alebo pravo Podniku zmenit, zrusit alebo inym spésobom upravit Sluzby
alebo ich ceny, a to doruenim pisomného oznamenia Ugastnikovi:

b)  obchodnych podmienok, ktoré su obsahom Prilohy ¢€.1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit v pripade ak zmena
obchodnych podmienok je v prospech Ugastnika (napr. navysenie volnych mindta/alebo dat a/alebo SMS a/alebo MMS v
baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to doru¢enim pisomného oznamenia Ugastnikovi;

5. Podla tejto Zmluvy postupuju zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svojich
vzajomnych vztahov a narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

6. Neoddelitelnou stc¢astou tejto Zmluvy je jej Priloha &. 1, ktora konkretizuje a blizSie $pecifikuje podmienky predmetu tejto Zmluvy, a
to:

Priloha ¢. 1 - Obchodné podmienky

7. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy ¢. 1 ,0bchodné podmienky” maju prednost ustanovenia
Prilohy ¢.1 ,0bchodné podmienky” pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy
a textom VSeobecnych podmienok, maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto
Zmluvy a jednotlivych zmldv o poskytovani verejnych sluzieb maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2120/2015 2 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 2 13.6.2012,
o roamingu vo verejnych mobilnych komunika¢nych sietach v ramci Unie, a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016 (dalej len ,Nariadenie*)
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8. Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a G¢innost diiom nasledujucim po
dni zverejnenia tejto Zmluvy Uastnikom v zmysle § 5a ods. 11 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informdcii) v zneni neskorsich predpisov Podniku, ktory tymto zaroven
pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne
dohodnuté v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy ako aj zlavy vo vySke vyslovne uvedenej v Prilohe €. 1 sa uplatnia diiom nadobudnutia U¢innosti
tejto Zmluvy.

9. Zmluvné strany prehlasuju, ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urcita, ze prejavy vole obidvoch zmluvnych stran
su dostato¢ne zrozumitelné. Na znak sthlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

10. Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, z ktorych Ugastnik obdrzi 2 (dve) vyhotovenia a Podnik 1 (jedno) vyhotovenie.

11. Zmluvné strany sa dohodli, ze dfiom ucinnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rusi a nahradza Rdmcova zmluva o spolupraci uzavreta
medzi zmluvnymi stranami dria 16.4.2008 s evidenénym ¢islom 0886/2008 (dalej len spoloéne ,pdvodné zmluvy®) priom zavéazky
vyplyvajlice z pdvodnych zmltv si zmluvné strany vysporiadaju do 30 dni od t¢innosti Zmluvy; povinnost Ugastnika vyuzivat Sluzby
Podniku v takom rozsahu aobjeme, aby dosiahol minimalinu mesacnu fakturdciu dohodnutd v povodnej zmluve, spolu
s podmienkami uréenia prevadzky a poplatkov, ktoré sa zaratavaju do minimalnej mesacnej fakturacie, sa uplatnia podla povodne;
zmluvy az do dria nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy.

V mene Podniku

V Bratislave dia 30.6.2023

Slovak Telekom, a.s.

Vélka Richard
Manazér  predaja  korporat.
zakaznikom
V mene Uéastnika
V Nitre dna 20.6.2023
Regionalna sprava a udrzba Ing. Mats Starovi¢

ciest Nitra a.s. e
riaditel a predseda

predstavenstva
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