Smlouva o zpracovani osobnich tdaju
pii poskytovani Sluzby MedText

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi stranami:

Poskytovatel: Spole¢nost MedText s.r.o., se sidlem Praha 4, U michelského mlyna 380/4, PSC 14000,
13:09645284, zapsana v obchodnim rejstiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vioZka 339607,
zastoupena Ing. LukaSem Buskem, jednatelem (dale jen , Zpracovatel )

a

Zakaznik: Fakultna nemocnica Trnava, so sidlom A: Zarnova 11, 917 02 Trnava, 1C0: 00610381, zriaden4
Zriadovacou listinou MZ SR &. 1970/1991-A/IV-1 zo diia 14.6.1991 v zneni neskor3ich rozhodnuti, zastoupena
JUDr. Viadislav Srojta (dale jen , Spravce )

(Zpracovatel a Spravce dale spoledné jako ,Strany” a jednotlivé jako ,Strana’)
(tato Smlouva o zpracovani osobnich udaji dale jako ,DPA")

1.

ZAKLADNi USTANOVENI

1.1. Zpracovatel uzaviel se Spravcem Smlouvu o poskytovani Sluzby MedText (dale jen ,Smlouva“), na jejimz

z&kladé Zpracovatel poskytuje Spravci Sluzbu MedText.

1.2. Sluzba MedText je softwarova platforma poskytujici komunikaéni nastroje a sluzby poskytovatelim zdravotni

giie (dale jen ,Sluzba MedText'). Pouzivanie Sluzby MedTextie mozné len na sluZobnych telefénoch
aznika.

1.3. Pfedmétem této DPA je sjednani podminek, za kterych bude Zpracovatel zpracovavat osobni ddaje pro

14.

1.5.

21.

Spravce po dobu trvani jejich spoluprace zalozené Smiouvou, ve smyslu Clanku 28 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto udaijti a o zrueni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni
o ochrané osobnich udajt) (dale jen ,GDPR").

Tato DPA se tyka osobnich tdajt (dale jen ,OU"), které budou sdélovany ¢&i pfenaseny prostiednictvim Sluzby
MedText. Vzhledem ktomu, Ze Spravce uruje Ucely, pro které OU prostfednictvim Sluzby MedText
zpracovava, a vzhledem k tomu, ze Zpracovatel pouze poskytuje Spravci tuto sluzbu jako platformu pro toto
zpracovani, je Spravce spravcem OU ve smyslu Clanku 4 odst. 7 GDPR a Zpracovatel je zpracovatelem ou
ve smyslu Clanku 4 odst. 8 GDPR.

Zpracovatel bude zpracovavat OU pro Spravce v rozsahu a za podminek stanovenych touto DPA.
DETAILY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Kategorie subjektdi idajti. Zpracovatel bude zpracovavat OU:

(@) pacientil a dalSich fyzickych osob, kterym Spréavce poskytuje zdravotni péci (véetné ¢lenll pacientovy
rodiny) a jejichz OU jsou sdélovany Ci prenaseny prostrednictvim Sluzby MedText (dale jen
,Pacienti);

(ii) uZivateldl Sluzby MedText (véetn& zaméstnanci Spravce, jeho smiuvnich partnert, spolupracovnikd,

dodavateli &i subdodayatelﬁ). ktefi pouzivaji Sluzbu MedText pii poskytovani zdravotni pece
Pacientim a jejichz OU jsou ve Sluzbé MedText ulozeny a jejim prostfednictvim sdélovany &i
pfenaseny (dale jen ,Autorizovani uZivatelé").

(Pacienti a Autorizovani uZivatelé dale takeé jako ,Subjekty tidaju").

22 Predmét zpracovani, typ osobnich daijli. Zpracovatel bude zpracovavat nasleduiici kategorie OU:

(i) 0U Pacient: identifikagni udaje (napf. vék, pohlavi), udaje o zdravi (napf. zdravotni stav, typ zranéni,
medikace, postup lé&by, fyziologicke, genetické nebo biometrické idaje) nebo dalsi zvlastni kategorie
00 dle Clanku 9 GDPR tykajici se poskytovani zdravotni péle, jakékoli dalSi OU tykajici se
poskytovani zdravotni péce (vietn& fotografii, zvukovych nebo zvukové obrazovych zaznami) a
jakékoli dalSi 0U sdé&lované & pfenagené prostfednictvim Sluzby MedText;

(ii) OU Autorizovanych uzivatell: identifikacni udaje (jméno a piijmeni, pracovni pozice, misto
zaméstnani, sluzebni telefonni &islo, sluzebni e-mailova adresa), informace o postupu pfi instalaci
aplikace MedText, logovaci informace (kdy se Autorizovany uZivatel prihlasil & odhlasil, zména
statusu ,available* & ,non-available”) a informace o zasilanych &i doru€ovanych zpravach (kdy
Autorizovany uzivatel zpravu poslal, kdy mu byla doru€ena a kdy ji pfecetl, typ zpravy (text, obrazek,
zvukovy & zvukové obrazovy zaznam)).



2.3. Povaha zpracovani. Zpracovani OU ve Sluzb& MedText probiha v elektronické form&. Zpracovani OU

Zpracovatelem spociva zejména v zajiténi jejich pfenosu, uloZeni &i vymazu ze Sluzby MedText nebo v jejich
poskytnuti Spravci.

2.4. Ugely zpracovani. Pii poskytovani Sluzby MedText Spravci bude Zpracovatel zpracovavat OU Subjekt(s Gdaji

pro nize uvedené ucely:

(i) OU Pacientll bude Zpracovatel zpracovavat pro Ggely ,Poskytovani zdravotnich sluZeb Pacientim* a
»~Ur&eni, vykon a obhajoba pravnich narok Spravce";

(ii) OU Autorizovanych uZivatelll bude Zpracovatel zpracovavat pro G&el ,Poskytovani zdravotnich sluZeb
Pacientiim*.

2.5. Doba trvani zpracovani.

3.
3.1.

3.2.

33

4.2.

4.3,

4.4,

(i) OU Pacientil bude Zpracovatel zpracovavat po dobu 30 dnli ode dne odeslani zpravy obsahujici OU
Pacienta; Pti skongeni smlouvy- pii skon&eni vyuzivani Sluzby MedText Spravcem, nejdfive v den
ukon&eni smlouvy;

(ii) OU Autorizovanych uzivatelli bude Zpracovatel zpracovavat po dobu vyuZivani Sluzby MedText
Spravcem a dale pak 30 dni po skon&eni vyuzivani Sluzby MedText Spravcem;

(iii) OU Autorizovanych uzivatelil, ktefi pfestanou pouzivat Sluzbu MedText v priib&hu vyuzivani Sluzby
MedText Spravcem, bude Zpracovatel zpracovavat po dobu 60 dnli po skon&eni pouzivani Sluzby
MedText konkrétnim Autorizovanym uzivatelem.

POVINNOSTI A ODPOVEDNOST SPRAVCE

Spravce je vyluéné odpovédny za dodrzovani poZzadavkii GDPR a dal$ich pravnich pfedpist kladenych na
zpracovani OU spravcem ve smyslu Clanku 4 odst. 7 GDPR.

Spravce je vyluéné odpovédny zejména za nasledujici:

(@) existence a identifikace pravniho diivodu pro zpracovani OU ve smyslu Clanku 6 GDPR, véetné
zajisténi souhlast Subjektl udaju, jsou-li nezbytné;

(i) dodrzovani zasad zpracovani OU ve smyslu Clanku 5 GDPR, zejména vyjadreni G&ell zpracovani
OU, minimalizace rozsahu zpracovani OU, presnost zpracovavanych OU a omezeni doby uloZeni
ou;

(iii) vybér Autorizovanych uzivatell a zajisténi, Ze tito Autorizovani uzivatelé pouZivaji Sluzbu MedText
v souladu s touto DPA, Smlouvou, GDPR a dal$imi pravnimi pfedpisy tykajicimi se ochrany OU;

(iv) dodrzovani a pinéni prav Subjektd adajd ve smyslu Clank( 12 az 23 GDPR, zejména poskytovani
nezbytnych informaci Subjektiim Gdajt, zaji$téni prava na pristup k jejich OU a zajisténi prava na
opravu a na vymaz OU.

. Zpracovatel nema kontrolu a neni zodpov&dny za obsah OU uloZenych ve Sluzbé MedText a jejim
prostiednictvim sdélovanych &i pfenasenych. Komunikace prostiednictvim Sluzby MedText je zajiSténa end-
to-end Sifrovanim, t. j. Zpracovatel nema pfistup k OU Pacientli, necte je, nekontroluje, nemonitoruje ani
necenzuruje. K OU Autorizovanych uzivatell Zpracovatel pfistup ma, mize je vSak zpracovavat (zadavat,
editovat, mazat) pouze na zakladé pokynu Spravce.

POVINNOSTI ZPRACOVATELE

. DodrZovéani pokynl. Zpracovatel zpracovava OU pouze na zakladé pokynli Spravce. Spravce timto udéluje
Zpracovateli pokyn, aby zpracovaval OU v rozsahu a za podminek stanovenych touto DPA a Smlouvou. Ma-li
Zpracovatel za to, Ze pokyn Spravce neni v souladu s GDPR nebo s dal$imi pravnimi pfedpisy tykajicimi se
ochrany OU, neprodlené o tom Spréavce informuje.

Migenlivost. Zpracovatel zajisti, aby se osoby, které jsou opravnéné zpracovavat OU jeho jménem, zavazaly
k mi&enlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost mi¢enlivosti.

Bezpe&nost. Zpracovatel piijme viechna vhodna technickd a organizaéni opatfeni za Ucelem piiméfené
ochrany OU ve smyslu Clanku 32 GDPR. Zpracovatel je ndpomocen Spravci pfi zajitovani souladu Spravce
s povinnostmi podle Clankd 32 a2 36 GDPR, a to pii zohledn&ni povahy zpracovani a informaci, ktera ma
Zpracovatel k dispozici.

Dalsi zpracovatelé. Zpracovatel bude dodrzovat podminky specifikované v Clanku 28 odst. 2 a 4 G.DPR pro
zapojeni dalsich zpracovatell (déle jen ,dal8i zpracovatelé”). Spravce timto udéluje Zpracovate!l obecné_
svoleni k zapojeni dal§ich zpracovatel do zpracovani OU. Zpracovatel bude informovat Spréyce o jakémkoli
zamysleném pfidani nebo nahrazeni dal§iho zpracovatele, aby m&l Spravce moZnost vyslovit své pripadqé
namitky proti takové zm&n&. Spravce souhlasi s vyuzitim nasledujicich potatenich dalSich zpracoygtglu:
osoby zajistujici vyvoj a systémovou podporu Sluzby MedText. Bude-li mit Zpracovatel v umyslu zapojit jiné
nez vy$e uvedené dalsi zpracovatele, bude o tom Zpracovatel Spravce pisemné informovat (pisemné forma
informace je zachovana, je-li zaslana e-mailovou zpravou), s tim, Ze Sprévce je opravnén vyslovit namitky



k zapojeni nového dal$iho zpracovatele ve lhité 30 dnl ode dne poskytnuti této informace. Je-li namitka
Spravce divodna (napt. pokud Spravce prokaze, Ze u daliho zpracovatele existuji vyznamna rizika pro
ochranu OU), av8ak Zpracovatel a Spravce nebudou schopni se dohodnout ohledné zapojeni tohoto dal$iho
zpracovatele, je kterakoli Strana opravnéna vypovédét Smlouvu pisemnou vypovédi doru€enou druhé Strané
s tim, vypovédni doba &ini jeden mésic ode dne doru&eni pisemné vypovédi.

Zapoji-li Zpracovatel dalSiho zpracovatele do zpracovani 0OU, budou takovému dal$imu zpracovateli ulozeny
stejné povinnosti tykajici se ochrany OU, jaké jsou uvedeny v této DPA, a to na z4kladé smiuvniho ujednani
nebo na zakladé prava EU, CR nebo SR, zejména povinnost poskytnout dostate€né zaruky tykajici se zavedeni
vhodnych technickych a organizagnich opatfeni tak, aby zpracovéani OU probihalo v souladu s pozadavky

stanovenymi GDPR.

4.5 Zadosti Subjektti udaji. Je-li to s ohledem na povahu zpracovani OU mozné, je Zpracovatel napomocen
Spravci pfi pinéni jeho povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav Subjektl udaji specifikovanych v Kapitole
Il GDPR, a to prostiednictvim vhodnych technickych a organiza&nich opatfeni. Je-li takova Zadost dorucena
piimo Zpracovateli, informuje o tom Zpracovatel neprodlené Spréavce a soucasné odkaze Subjekt udajd, aby
zadost dorudil pfimo Spravci. Za spinéni povinnosti reagovat na jakékoli s4dosti Subjektd udaji odpovida
vyhradn& Spravce. Spravce nahradi Zpracovateli u&eln& vynaloZzene naklady spojené s touto pomoci.

4.6. Vymaz OU. Po ukonéeni poskytovani Sluzoy MedText Zpracovatel vSechny ouU a jejich kopie vymaze
v souladu s bodem 2.5 této DPA. ledaze prave EU, CR nebo SR vyzZaduje uchovani téchto OU.

4.7. Poskytnuti informaci a audity. Zpracovate! posiytie Spravci veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze
splnil povinnosti stanovené v Glanku 28 GDPR, a umozni Spravci, pfipadné jim povéfenému auditorovi,
provést takovy audit, véetné inspekce.

4.8. Poméenilgtggzgaéeni OU. Zpracovatel ve smyslu Glanku 33 odst. 2 GDPR ohlasi Spravci jakékoli poruseni
zabezpegeni OU, a to bez zbyteéného odkladu poté, co takové poruseni zjisti.

5. ZAVEREGNA USTANOVENI

5.1. Tato DPA se fidi pravem Ceskeé republiky, a to bez ohledu na pfipadné kolizni normy, které by vedly k pouZiti
hmotného prava jakékoli jiné jurisdikce. Strany souhlasi s vyluénou jurisdikci pfislusného soudu Ceské
republiky.

5.2. Spravce neni opravnén prevést nebo postounit prava a povinnosti vyplyvajici z této DPA na treti osobu, a to
ani jako celek ani zCasti. Zpracovatel jg oprévnan pievést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajici z této
DPA na tieti osobu bez souhlasu Zpracovatele.

5.3. Tato DPA neomezuje Zadnou ze Stran v podpisu obdobné smlouvy se treti stranou.

5.4. Prodleni s vykonem prava Strany dle této DPA ani jeho nevykonani nezaklada vzdani se tohoto prava touto
Stranou.

5.5. Tato DPA miize byt ménéna pouze pisemnou dohodou obou Stran.

5.6. Bude-li shledano kterékoli ustanoveni této DPA jako neplatné & nevynutitelné, zavazuji se Strany nahradit jej
takovym ustanovenim, které bude platné a vynutitelné a které bude v maximalni mife odpovidat pivodné
zamyslenému smyslu a Gcelu takového ustanoveni, pfiemz ostatni ustanoveni této DPA zistanou nedotcena.

5.7. Strany nejsou odpovédny za prodleni s pinénim &i za nesplnéni povinnosti podle této DPA nebo za skody &i
sankce jinak platné, pokud toto prodleni &i nesplnéni bylo zplisobeno vy3si moci. Vy$s$i moci se rozumi mimo
jiné téz silné boufe, povodné a jiné pfirodni katastrofy, zpozdéni dopravy, pferuseni dodavky elektrické energie,
vandalské a teroristické &iny, sabotaZ, ob&anské nepokoje & zmény pravnich piedpist platnych v dobé
uzavieni této DPA.

5.8. Tato DPA je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda Strana obdrzi jedno vyhotoveni.
5.9. Na dikaz srozuméni s touto DPA pfipojuji Strany své podpisy nésledovné:

\ PQQ ZE dne___ Vl. \Y - ne__
Zpracovatel’ "ly;na; Spraver

Fakultna nemocnica Trnava
JUDr. Viadislav Srojta
riaditel

e -
Ing. Luka$ Bu$ek,’jcunatel
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