
ZMLUVA 0 VVDANĺ A POužĺvANÍ MANDÁTNEHO CERTIFIKÁTU   (d'alej len „Zmluva")

č. RA-SNCA/20Z00390

uzavretá v súlade so zákonom Č. 272/2016 Z. z o dôveryhodných službách  pre elektronické transakcie  na vnútornom trhu a o zmene a doplnení
niektorých zákonov (zákon o dôveryhodných službách) (ďalej len „zákon č. 272/20i6 Z. z.")
a § 269 ods.2 zák. č.  513/1991 Zb. Obchodný zákonni'k (ďalej  len „zákon č. 513/1991 Z. z.")

ZM LUVN É STRANY:

Používôteľ:         Meno a  priezvisko:         8c. [enka Gu/aš/.ovó

Rodr\é číslo..                     9U7079635

Bydl is ko :                            Audňony í25, AďdňoAy

Doklad totožnosti (typ dokladu, číslo dokladu, vydaný kým,  platný do):

Občiansky preukaz, HPo82772, _Spišská Nová Ves, o3. io.2o27

(ďalej len ,,Použi'vater")

Poskytovateľ:   Národná agentúra pre sieťové a elektronlcké služby, prevádzkovateľ Slovenskej  národnej certifikačnej autority

Si'dlo:                                         Kollárová 8, 9i7 02 Trnava

Detašované pracovisko: Pribinova 25, 8ii 09 Bratislava

lčo:                                        42156 424

Štatutámy orgán:              ing.  Pavel  Karel

v zastúpeni' Mgr. Mkola Jurišová,  na základe pracovnej zmluvy a jej dodatkov

(ďalej len „Poskytovater")

(ďalej spolu  len „Zmluvné strany")

1.       PREDMETZMLUVY

1.     Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Poskytovateľa poskytnút' Použi'vaterovi kvalifikovanú dôveryhodnú službu vydania mandátneho certifikátu (ďalej len
mandátny certifikát"), a to na základe zmluvy o poskytovani' kvalifikovaných dôveryhodných služieb č. 4384/2020 zo dňo 16.06.2020 a žiadosti orgánu

veíejnej moci,  ktorého  identifikačné Údaje sú  uvedené v mandátnom certifikáte (ďalej  len „žiadosť") v zmysle § 8 zákona č. 272/2016 Z. z.   a v súlade s

platnou politikou  Poskytovateľa  (ďalej  len „CP")  pre tieto služby.

2.     Na  účelytejtozmluvysa  rozumie:

2.1. l(valifikovanou  dôveryhodnou  službou  dôveryhodná  služba,  ktorá  spĺňa  uplatniteľné  požiadavky  nariadenia  Európskeho  parlamentu  a  Rady  (EÚ)  č.

910/2014  z  23.  júla  20i4 o  elektronickej  identifikácii  a  dôveryhodných  službách  pre  elektronické transakcie  na  vnútornom  trhu  a  o zrušení smernice
1999/93/ES  (ďalej  len  ,,nariadenie  eiDAS"),  ktorá  má  udelený  kvalifil(ovaný  štatút  a je  zapi'saná  v dôveíyhodnom  zozname  podľa  čl.  22  nariadenia

elDAS.

2.2. Použĺvateľom   fyzická   osoba   oprávnená   konať   za   alebo   v mene   orgánu   verejnej   moci,   ktorá   iev   pľacovnoprávnom   vzťahu   alebo   obdobnom

pracovnom  vzt'ahu  k  orgánu  verejnej  moci,  ktorého  identifikačné  údaje  sú  uvedené  v mandátnom  certifikáte  alebo  fyzická  osoba,  ktorá  vykonáva
Činnosť podľa  osobitného predpisu alebo vykonáva funkciu  podra osobitného predpisu  a je orgánom  verejnej moci.

2.3. Mandátnym certifikátom  kvalifikovaný certifikát pre elektronický podpis vydaný fyzíckej osobe (§ 8 ods.  1 zákona č.  272/2016 Z.z.).

11.     PRÁVA A POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN

1.     Poskytovateľ  sa  zaväzuje  na  základe  riadne  vyplnenej,  doloženej  a  overenej  žiadosti  vydat`  Používateľovi  mandátny  certifikát,  a  to  bez  zbytočného
odkladu  a  v súlade s  platnou  CP.  Poskytovateľ sa  pri  poskytovani' kvalifikovanej dôveryhodnej  služby zaväzuje dodržovať všetky záväzky vyplývajúce  mu
zo všeobecne záväzných  právnych  predpisov,  najmä  nariadenia elDAS a zákona  č.  272/2016 Z. z..

2.     Postup na vydanie a prevzatie mandátneho certifikátu je podrobne opísaný v CP.  Prvotné vydanie mandátneho certifikátu sa vykonáva u  Poskytovateľa
a  pod  jeho  dohľadom.  Poskytovateľ zabezpeči` autentifikáciu  identity  Použi'vateľa,  a  to  na  základe  predloženia  a  posúdenia  dokladov  akceptovateľných

podľa  CP  Poskytovateľa.   Po  podpise  Zmluvy  Poskytovateľ  vydá  a  následne,  po  jeho  vydani',  odovzdá  vydaný  mandátny  certifikát  Používateľovi.  0
odovzdani. a  prevzati'  mandátneho  certifikátu  spi'šu  Zmluvné  strany  Potvrdenie  o  vydaní  mandátneho  certifikátu  a  jeho  odovzdanĺ  Použi'vateľovi,  ktoré
tvorí neoddeliteľnú  prilohu tejto Zmluvy.

3.     Postup  na  vydanie  a  prevzatie  následného  mandátneho  certifikátu  je  podrobne  opi'saný  v  CP.  Používatel' sa  zaväzuje  v  prípade  žiadosti  o  následný
mandátny certifikát podrobit' sa požíadavkám pre vydanie a prevzatie prvého mandátneho certifikátu.

4.     Použi'vateľje oprávnený používat' mandátny certifikát počas doby jeho platnosti na vytváranie a overovanie kvalifikovaného elektronického podpisu.

5.     Použi'vateľ  sa   zaväzuje   dodržiavat`   ustanovenia   CP   a   ustanovenia   tejto   Zmluvy.   Používôteľ  je   povinný   ihneď  po   zi'skaní  mandátneho  certifikátu
skontrolovat' správnost'  údajov  uvedených  v  mandátnom  certifikáte,  počas celej  doby životnosti  starostlivo  chránit' certifikovaný produkt na  bezpečné

generovanie  a  uloženie  kľúčov  (QSCD)  a  v  ňom  uložené  súkromné  kľúče  pred  ich  zverejneni'm,  sprístupnením,  stratou,  kompromitovani'm  alebo  iným
zneužiti'm.    Použi'vateľ   je   povinný   bezodkladne    preukázateľným    spôsobom    oznámiť   Poskytovateľovi    podozrenie   alebo   skutočnosť   zverejnenia,
spri'stupnenia,  straty,  kompromitovania  alebo  iného  zneužitia  súkromného  kľúča  alebo  hesla,  ktorým  bol  súkromný  kľúč  chránený,  použĺvať  vydaný
mandátny certifikát v súlade s účelom, na  ktorý je určený a  uvádzať vždy len presné, pravdivé a úplné informácie vo vzťahu  ku mandátnemu certifikátu
svojho  verejného  kľúča,  ako  aj  ihned' požiadať  Poskytovateľa  o  zrušenie  mandátneho  certifikátu  ak  zistí,  že  došlo  alebo  môže  dôjsť  k  neoprávnenému

použitiu jeho súkromného l(ľúča,  alebo ak nastali zmeny v údajoch uvedených v mandátnom  certifikáte.

6.     Poskytovateľ nezodpovedá za  škodu  ktorá,

a)     vznikla  Použi'vaterovi  alebo tretĺm  osobám  z dôvodu porušenia  zmluvných  alebo zákonných povinnostĺ Použi'vateľom,

b)    vznikla  Používateľovi  z dôvodu  znemožnenia  použitia vydaného mandátneho certifikátu  pre nekompatibilitu  Používateľom  použitých  hardvérových
a softvérových prostriedkov,

c)     vznikla tľetej strane z dôvodu spoliehania sa  na  mandátny certifikát,  ktorého platnosť skončila,  alebo  ktorý bol zrušený,

d)    vznikla  Používateľovi alebo tretej strane  uvedením  nesprávnych  údajov v žiadosti o vydanie  mandátneho certifikátu,

e)     vznikla tretej strane z dôvodu  zneužitia  mandátneho certifikátu  Použi'vatel`om,



0     má povahuzmarenéhozlsku.

7.     Poskytovater zodbovedá za  škodu vznlknutú v súvlslostl  s  použĺvaním  nĺm vydaného  mandátneho ceľtifikátu v zmysle zákona  č.  5i3/iggi Z.  z.  iba z,

predpokladu, že zo straľ`y Použĺvateľa boll preukázateľne dodržané všetky ustanoven]a CP.

111.   CENA ZA POSICYTNUTIE SLUžlEB

Poskytovateľ poskytuje Použĺvateľovl vydanle mandátneho certlfikátu bezodplatne.

lv.   VšEOBECNÉ A ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA

1.     Táto  Zmluva  je  vyhotovená  a  uzavľetá  na  základe  Žladosti   podľa  čl.   1.1.  a  plnĺ  záľoveň  funkciu  pĺsomného  záznamu  o  prljatĺ  žladosti  o  vydanii
mandátneho ceľtlfikátu.

2.     Použfvateľ  vyhlasuje,  že  pred  podpísanĺm  tejto  Zmluvy  bol  podľobne  a  zrozumlteľne  lnformovaný  o  polrtlke  poskytovama  dôveryhodných  služlel
Poskytovatera, s ktorou sa oboznámll v elektronickej forme na webovej stránke:

httDs://www.nases.aov.sk/dovervhodne-sluzbv/slovenska-narodna-certifikacna-autorita/certifikacw-i.oriadoknndex.html

3.    Použfvater podplsom tejto Zmluvy pot`/rdzuje, že ku dňu podpisu teno Zmluvy |e podrobne oboznámený s CP Poskytovateľa, táto mu je známa, súhlasĺ
ňou a zaväzuje sa ju dodľžiavať.

4.     Použĺvateľ beľle  na  vedomie,  že  osobné  údaje  uvedené  v žiadost!,  na  základe  ktorej  bola  uzavretá  táto  zmlwa,  ľovnako  ako  aj  jeho  osobné  údaji

poskytnuté  Poskytovateľovl  prl  vydávanĺ mandátneho certlflkátu sú  spracúv@né v lnformačnom  systéme  Poskytovateľa  na  legálnom  základe,  v rám(
dodľžanla  zásady  zákonnostl   podra  čl.  6  ods.   1  pĺsm.  c)  GDPR.  Osobné  údaje  Používatera  budú  spracovávané  výlučne  za  účelom  ich  využKla  pi
vykonávanĺ a  poskytovanĺ dôveryhodných  služleb  Poskytovatera,  a to  počas  doby,  kedy je  Poskytovaterovi  zákonom  stanovená  povlnnosť uchováva
dokumenticiu súvislacu s vydávanĺm mandátneho certlflkátu.

5.    Zmluvné strany vyhlasujú, že údaje v Žiadostl, ako a| ostitné poskytnuté osobné údaje sú aktuálne a pravdlvé.

6.    Táto Zmluva sa uzat`ĺára na dobu určitú, ktorá je určená dobou platnostl mandátneho certrfikátu vydaného na základe tejto Zmluvy.

7.    Táto Zmluva zanlká pĺsomnou dohodou Zmluvných strán alebo odstúpenĺm ktorejkoľvek zo Zmluvných sti.án v prĺpade podstatného porušenia zmluvn€
alebo zákomej povlnnostl. Odstúpenie od Zmluvy je účlnné okamihom jeho doručenla druhej Zmluvnej strane.

8.    Táto Zmluva sa spravuje na|mä zákonom č. 272/2016 Z. z., zákonom č. 513/1991 Z. z. a   ostatnýml platným právnyml predplsml  Slovenskej republlky.

9.    Zmluvu je možné men.ri len po vzájomnej dohode formou  pÍsomných očĺslovaných dodatkov podpĺsaných oboma zmluvnýml strai`ami.

io.  Táto Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zo Zmlwných strán dostane po jednom rovnopise. Neoddellteľnú pľílohu tetto Zmluv
tvorí Pot`/rdenle o vydan ĺ mandátneho certiflkátu a jeho odo`Ízdaní Použĺvateľovl o mandátny certffikát.

11.  Zmluvné  strany  si  túto  Zmluvu  prečftali,  je|  obsahu  porozumell,  sú  si  vedomé  právnych  následkov,  ktoré  vyplývajú  z jej  uzavľetia,  na  znak čoho ji
slobodne, vážne, bez omylu, výhr@d, nle za nápadne nevýt`odných podmlenok podplsujú.

Dätum.. 2. 6. Zo23
/

poskytovater

Mgr. Nlkola Jur6ová

`1'

)

pouŽíwter               \

.  Lenka  Gulašlová


