Zmluva o pripojeni &. 2822-06-2023

uzatvorend v zmysle § 44 zakona 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach

€lanok 1. Zmluvné strany

Obchodny nazov: | GHP connection, s.r.o. Meno a Priezvi;ko/
- Nazov

Obchodnésidlo: | Rijchvald 334, 085 01 Richvald Adresa pripojenia: Petrova‘ 30, 086 02 Gaboltov
’

Obec Petrova

I€0: |46 273 107

5 Fakturand adresa: | patrova 30, 08602 Gaboltov
ICDPH: |5K2023311961

Zasielanie
Telefén: | 0696 850 169, 0918 326 204, pisomnosti:
0911 65 64 69 Cisloor /10 / 00322491

Cislo Getw: | 297 686 2412/1100 (Tatrabanka, a.s.) i

ICDPH/DIC: 12020623385
IBAN: | 5K2111000000002926862412
- Email:
e-mail: | info@ghpnet.sk -

Web: | www.ghpnet.sk e

Dalej len ,Poskytovatel” Sl e defvael”

Poskytovatel a Uiivatel uzatvaraji medzi sebou tdto zmluvu o pripojeni do elektronickej komunikaZne] siete a sprostredkovaniu pristupu do
siete internet {dalej len ako ,Zmluva®).

Preambula zmluvy

1 Podpisom tejto Zmluvy Usivatel potvrdzuje, e este pred ziskanim osobnych Gdajov za tielom uzatvorenia tejto Zmluvy sa Uiivatel
v zmysle zédkona ¢. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskordich predpisov
(dalej len ako ,Zakon o ochrane osobnych tdajov*) obozndmil s nasledovnymi informéciami:

. osobné udaje bude spracuvat Poskytovatel, definovany v &ldnku |, ako prevadzkovatel v zmysle Zakona o ochrane osobnych Gdajov,

* G¢elom spracovania osobnych Udajov Utivatela poskytnutych v tejto zmluve je uzatvorenie zmluvy, plnenie vietkych zévizkov z nej
vyplyvajtcich, najma zavazku poskytovat elektronické komunikatné sluiby v zmysle zakona, fakturacia, reklamdcia, informovanie o zmenach v
ponukanych produktoch a pod.,

. osobné ddaje budu spracovavané a uchovévané do doby ukonéenia zmluvného vztahu a nasledne archivované do doby uréenej
platnou legislativou,

Uzivatel méa pravo na pristup a na opravy, vymazanie osobnych udajov, pravo kedykolvek odvolat svoj sthlas, pravo podat navrh na
zacCatie konania,

. Usivate! bol opravnenou osobou Poskytovatefa pouteny o pravach dotknutej osoby v zmysle § 19 a nasl. Zékona o ochrane
osobnych Udajov.

¢14nok 1. Predmet Zmluvy a cena odplaty predmetu zmluvy

1. Poskytovatel sa zavidzuje uZivatefovi sprostredkovat potas trvania zmluvy pristup do siete internet, a to za nasledovnych
podmienok:
Nézov programu Cena mesaéne Rychlost Viazanost
Pog (vrdtane DPH) (download/upload) (mesiace)
\
13 /2 Mb/s 24 X
GHP 1 11€ l / / \
" 10/2Mb/s |0
20/2 Mb/s 24
GHP 2 13 € / / l
13/2Mb/s | O
30/3 Mb/s 24
GHP 3 \ 15€ ‘ / }
|  20/3Mb/s | 0
40/4 Mb/s 24
GHP 4 20€ ‘
30/4Mb/s | O
2. Viazanost plati pre sprostredkovanie pristupu do siete internet, nie pre konkrétny program. Program a teda zvolend rychlost a cena

sa méie menit aj potas trvania viazanosti na siklade 3iadosti Utivatefa a nasledne pisomného dodatku k Zmluve vidy k 1. dfiu
kalendarneho mesiaca.

F Fakturaéné obdobie je jeden mesiac a trva od prvého do posledného dita v mesiaci. Uzivatel sa zavizuje platit cenu uvedent v
odstavei &.1. tohto &lanku do 14 dni od dorucenia faktiry bankovym prevodom na prisludny UZet poskytovatela, pripadne osobne v

mieste obchodného sidla Poskytovatela. Za dorucenie faktiry sa povaiuje datum odoslania faktury Usivatelovi. Po vzajomnej dohode
moéze byt fakturaéné obdobie fubovolny pocet mesiacov.
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Zasielanie faktur:

U emailom (0 €) I postou (0 €) [ pogtou vratane predtlateného 3eku na dhradu (poplatok 1,30 €/ 1 ks)

¢lanok I1l. Doba trvania, vypoved Zmluvy a pouZité prijimacie zariadenie

1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, najmenej viak na obdobie definované v &lanku Il., ods. 1. V pripade zvolenia programu s
viazanostou a zruenia Zmluvy pred uplynutim zvolenej viazanosti, je Usivatel povinny uhradif zmluvni pokutu. Pokuta sa vypocita ako

potet mesiacov do konca viazanosti od dita zrugenia Zmluvy krat mesaéné platba za zvoleny program. Pokuta je splatn do 14 dni od
zrudenia Zmluvy.

2 Zmluva o pripojeni zanikd pisomnou vypovedou zmluvnych stran. Vypovednd lehota je jeden mesiac, je rovnaka pre obe zmluvné
strany. Vypovedna doba zatina plynat prvym ditom kalendarneho mesiaca po riadnom dorugeni vypovede.

= Podpisom Zmluvy Utivatel potvrdzuje prevzatie definovanych poutzitych prijimacich zariadeni. Zariadenia definované v
nasledovnom odseku st majetkom Poskytovatefa. Po ukonéeni zmluvy je UZivatel povinny tieto zariadenia vratit poskytovatelovi do 14
dni. Ak boli pouiité vlastné zariadenia UZivatela, tie zostavajli aj po ukongeni zmluvy vlastnictvom Uzivatela.

4. PouZité prijimacie zariadenia: [ Viastné zariadenia
Zariadenia dodané Poskytovatelfom: ] R8 Disc LiteSac [J RB Disc Lite5 CJ RB sxT sg5ac [ re sxT sq Lite2
U poE adaptér O Napéjaci adaptér ....iees [ konzola e O F7P kabel ..., C 1ne:

Clanok IV. Oznamovanie vzniknutych portch, dostupnost informécii, garancia a kvalita sluiby

I Vznik portich, alebo nedostatotnd kvalitu poskytovanej sluiby je Uzivatel povinny nahlésit Poskytovatelovi na telefénne cisla: 0951
191 379, 0918 326 204, 0911 65 64 69, pripadne na e-mailovej adrese servis@ghpnet.sk alebo osobne v obchodnom sidle Poskytovatefa.
Zvycajna lehota na odstranenie poruchy u Utivatefa je nasledujuci pracovny defi, maximalna lehota 30 dni. O vysledku stainosti bude
Usivatel informovany rovnakym spésobom, akym ju podal.

2. Pokial déjde Utzivate! k nazoru, Ze Poskytovatel nepostupuje v stlade s uzatvorenou Zmluvou o pripojeni, vieobecnymi
obchodnymi podmienkami alebo zakonom o elektronickych komunikéciach, a nedostatok nie je mo#né odstranit dohodou, ma pravo uplatnit
si reklamaciu na spravnost faktury, kvalitu poskytovanej sluiby alebo vadu zariadenia podfa reklama&ného poriadku Poskytovatefa.

3 Podrobnosti o cenach, zmendach, pripadnych obmedzeniach a vieobecné obchodné podmienky Uzivatel nadjde na stranke
www.ghpnet.sk.

4. Pristup do siete internet je datovo a tasovo neobmedzeny. Garancia asovej dostupnosti sluiby je 99,8 %. Uvedené rychlosti st
maximélne dosiahnutefné. Garancia minimalnej rychlosti je 50 % z maximalnej moznej rychlosti pausalu. Besnd dostupnd rychlost
predstavuje 70 az 100 % z maximalnej moinej rychlosti. Pri programoch GHP 1 a GHP 2 sa uplatiiuje FUP 500 GB mesatne. Pri programoch
GHP 3 a GHP 4 sa uplatiiuje FUP 1000 GB mesatne. Po prekrogeni danej hranice sa rychlost do konca mesiaca znizi na 5/1 Mb/s.

5. Poskytovatel pri poskytovani pristupu do siete internet a riadeni prevadzky nerozliduje na zéklade 3pecifického obsahu, aplikacii,
sluzieb alebo ich §pecifickych kategoril. Poskytovatel vykondva riadenie prevéadzky iba v pripadoch zneuZivania sluzby, napr. §irenim virusov,

nevyiiadanych sprav a podobne, a to len do doby vyrie3enia problému. Pri tomto riadeni prevadzky sa nepouZivaju osobné udaje
pouzivatela.

6. Pri poskytovani pristupu do siete internet sa okrem FUP nevyuiiva Ziadne iné obmedzenie objemu rychlosti a inych parametrov.
VyuZivanie obsahu, aplikacii a sluzieb v sieti internet nie je nijak obmedzované. IPTV sluzby linedrneho vysielania poskytuje Poskytovatel

len koncovym uivatefom na svojej sieti, ktorej technické parametre zabezpetuju, e tieto sluiby v praxi nevplyvaji na sluibu pristupu k
internetu.

Cldnok V. Zavereéné ustanovenia

1, Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia V&eobecnymi obchodnymi podmienkami Poskytovatefa a prislusnymi
ustanoveniami Zakona o elektronickych komunikaciach.

2 Zmluva je platne uzavreta a nadobuda platnost a dginnost diiom podpisu oboch zmluvnych stran na Zmluve. Defi podpisu oboch
zmluvnych strén je zaroveii lehotou prvého pripojenia k sieti, ak nie je v Zmluve definované inak.

3. Akékolvek zmeny a doplnky Zmluvy je moiné vykonat vyluéne pisomnymi Dodatkami Zmluvy podpisanymi oboma zmluvnymi
stranami. Zmena spdsobu zasielania faktir sa mdZe uskutonif aj bez plsomného potvrdenia.

4, Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, pricom 1 rovnopis Zmluvy obdrii po uzavreti Zmluvy Uzivatel a 1 rovnopis zmluvy obdrZi
Poskytovatel.

5 Zmluvné strany si Zmluvu a V3eobecné obchodné podmienky pretitali, vietky ich ustanovenia s im jasné a zrozumitefné, v celom
rozsahu im porozumeli a sthlasia s nimi, na dbkaz Eoho opravneni zéstupcovia oboch zmluvnych stran pripéjaju svoje vlastnoruéné
podpisy.

6. viivate! [ sahlasi / O nesdhlasi so zasielanim informatnych emailov o novych ponukéch Poskytovatela.

Datum prvého pripojenia do siete: 29.6.2023

. . DL . G.¢ A7A5

V Richvalde diia 29.6.2023 v 7 ...... "7/ dna ’O”/ ............... ¢

7

3. [ /|

. [
vald i

GHP connection,
Richvald 234, 085 01 F

I80: 46 273087 \ 1\
IC DPH: SK9073311961 [ AN\ LY
1 \O\..
.......................................................................... ‘..;:i;.\.,;;'.q‘...;_;......
meno, priezvisko, petiatka a podpis oprévneného zastupcu Poskytovatefa meno, priezvisko, peciatka a podpis oprdvneného zdstupcu Utivatela
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