Zmluva o dielo €. 5652/2019/5400/040

uzavreta podPa § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

1.1. Objednavatel’:
Sidlo:

1CO:

Pravna forma:
Registracia:
Statutarny orgéan:
DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
SWIFT/BIC:

IBAN:

Adresa pre dorucovanie
pisomnosti:

E-mail:

(d’alej len ,,Objednavatel™)

1.2.  Zhotovitel’:
Sidlo:

ICO:

Pravna forma:
Registracia:
Statutarny organ:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
SWIFT/BIC:

IBAN:

Adresa pre dorucovanie
pisomnosti:

E-mail:

(dalej len ,,Zhotovitel™)

v zneni neskorsich pravnych predpisov
(d’alej len ,,zmluva®)

Clanok I.
Zmluvné strany

Zeleznice Slovenskej republiky
Klemensova 8, 813 61 Bratislava
31 364 501

Iné pravnicka osoba

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Po, vloZka ¢islo: 312/B
Ing. Juraj Tkac, generalny riaditel’
2020480121

SK2020480121

VUB, ass.

SUBASKBX

SK11 0200 0000 3500 0470 0012

Zeleznice Slovenskej republiky - Zelezni¢né telekomunikacie Bratislava,
Kovadéska 3, 832 06 Bratislava
zt@zsr.sk

DITEC, a.s.

Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava

31 385401

Akciova spolo¢nost’

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 769/B
predstavenstvo

PaedDr. Ivan Stra, predseda predstavenstva

Ing. Csaba Barath, podpredseda predstavenstva a generalny riaditel

Plynarenska 7/C, 821 09 Bratislava
sales.zsr@ditec.sk

(d’alej spolu aj ako ,,zmluvné strany* alebo samostatne aj ako ,,zmluvna strana“)



2.1.

2.2.

2.3.

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Clanok II.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je =zavdzok Zhotovitela vykonat pre Objednavatela rozSirenie a uUpravu
programovych funkcii informacného systému vrozsahu podla Prilohy ¢. 1 — Oceneny zoznam
poziadaviek na funkcionality aplikécii Prevadzkového informacného systému (d’alej len ,,priloha ¢. 1%).
Kazdé rozsirenie alebo kazda uprava aplikacii v zmysle prilohy ¢. 1 sa bude dalej v texte zmluvy
oznacovat’ ako ,,softvér.

Objednavatel’ sa zavidzuje poskytnut’ Zhotovitel'ovi potrebnu suc¢innost’ pri plneni predmetu zmluvy a za
riadne dodané dielo zaplatit’ Zhotovitel'ovi dohodnutt cenu v zmysle ¢lanku I11.

Zhotovitel' vyhlasuje, ze je opravneny plnit’ predmet zmluvy a Ze nim nezasiahne do autorskych prav
tretich osob.

Clanok I11.
Cena a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na cendch za softvér podla prilohy ¢. 1.

V cenach podla prilohy ¢. 1 st zahrnuté vSetky naklady, ktoré v stvislosti s plnenim predmetu zmluvy
Zhotovitelovi vzniknl. Zhotovitel nema narok na zaplatenie Ziadnych naviacprac aje opravneny
fakturovat’ len tie polozky, ktoré su uvedené v prilohe ¢. 1.

Ceny v prilohe ¢. 1 su uvedené bez DPH. DPH bude tu¢tovana podla platnych pravnych predpisov.
Objednavatel’ neposkytne Zhotovitel'ovi ziadny preddavok ani zalohu na plnenie predmetu zmluvy.

Platby buda realizované na zaklade faktir vystavenych a dorucenych zo strany Zhotovitel'a
Objednavatelovi. Zhotovitel’ je opravneny vystavit’ fakturu za kazdu splnent poziadavku (riadne dodany
softvér) zadanu v zmysle bodu 4.1. tejto zmluvy, a to najskor v defi potvrdenia Akceptacného protokolu
opravnenou osobou Objednavatela. Povinnou prilohou faktury bude prislusny Akceptaény protokol
potvrdeny zo strany Objednévatel’a.

Zhotovitel' zasle riadne vystavenu faktiru na adresu Zeleznice Slovenskej republiky - Zelezni¢né
telekomunikéacie Bratislava, Kovacska 3, 832 06 Bratislava.

Zhotovitelom predlozend faktira na uhradu musi obsahovat' nalezitosti v zmysle § 74 zikona C¢.

222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Okrem toho musi obsahovat’:

3.7.1. oznaCenie zmluvnych stran (obchodné meno, sidlo, ICO, DIC, IC DPH a adresu kone¢ného
prijemcu),

3.7.2. cislo faktury,

3.7.3. den vyhotovenia a den splatnosti,

3.7.4. oznalenie pefiazného tstavu a ¢islo G¢tu, na ktory sa ma platit’ (musi byt’ v silade so zmluvou),

3.7.5. ¢islo tejto zmluvy,

3.7.6. Ccislo objednavky pre ucely zuctovania faktur,

3.7.7. fakturovana suma s roz¢lenenim DPH,

3.7.8. oznalenie osoby, ktora faktaru vystavila,

3.7.9. peciatka apodpis zodpovedného zastupcu Zhotovitela (v pripade elektronickej faktury sa
nevyzaduje).

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo neuplni faktiru a/alebo faktiru bez povinnych priloh v lehote
splatnosti vratit, pricom lehota splatnosti takejto faktiry zac¢ina plynit’ od zacdiatku poénic diom
vratenia opravenej a/alebo doplnenej faktiry Objednavatelovi.



3.9.

3.10.

3.11.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

Cenu za dielo uhradi Objednavatel Zhotovitel'ovi bezhotovostnym bankovym prevodom na ucet
Zhotovitel'a uvedeny v bode 1.2. tejto zmluvy. Zmena uctu Zhotovitel'a sa povazuje za zmenu tejto
zmluvy, ktort je mozné vykonat’ len na zaklade dodatku uzatvoreného v stlade s touto zmluvou.

Lehota splatnosti jednotlivych faktr je tridsat’ (30) dni odo dna dorucenia faktary Objednavatelovi.
V pripade, ak splatnost’ faktry pripadne na deni pracovného volna alebo pracovného pokoja, bude sa za
den splatnosti povazovat’ nasledujuci pracovny den. Objednavatel’ nie je v omeskani s thradou faktury,
ak v posledny den lehoty splatnosti zada prikaz na jej uhradu svojmu pefiaznému tstavu.

Zhotovitel' vyhlasuje, Ze ku dfiu podpisu tejto zmluvy nie je zavislou osobou voé¢i Objednavatelovi v
zmysle § 2 pism. n) zakona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorSich pravnych predpisov
(d’alej len ,,zakon o dani z prijmov®). Kazdi zmenu suvisiacu s personalnym, ekonomickym alebo inym
prepojenim voc¢i Objednavatelovi v stvislosti s ustanovenim § 2 pism. n) zakona o dani z prijmov je
Zhotovitel’ povinny Objednavatel’'ovi pisomne oznamit’, a to do pat’ (5) dni odo diia vzniku zmeny.

Clinok IV.
Podmienky plnenia predmetu zmluvy

Zhotovitel' je opravneny a povinny zacat' s plnenim predmetu zmluvy aZz na zaklade poziadavky na
zaCatie s plnenim predmetu zmluvy, V ktorej bude Specifikovany rozsah predmetu zmluvy dorucenej
Zhotovitelovi na e-mailovi adresu sales.zsr@ditec.sk. Objednavatel’ je opravneny V poziadavke na
zaCatie s plnenim urCit’ aj len Cast’ predmetu zmluvy resp. vystavit postupne viaceré poziadavky,

v ktorych bude urCeny rozsah predmetu zmluvy. Zhotovitel' je opravneny a povinny plnit' predmet
zmluvy vtakom rozsahu, aky vyplyva z dorucenej poziadavky. Zhotovitel' je povinny najneskor
Vv nasledujuci pracovny defi doruéenie poziadavky potvrdit’ elektronicky na e-mailovej adrese, z ktorej
bola poziadavka odoslana.

Zhotovitel' sa zavédzuje splnit’ predmet zmluvy najneskor do Siestich (6) mesiacov odo diia doruéenia
poziadavky v zmysle predchadzajiceho bodu, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnt inak alebo
pokial’ z poziadavky, resp. poziadaviek nebude vyplyvat’ ina lehota plnenia predmetu zmluvy, resp. jeho
Zasti. Miestom plnenia si Zeleznice Slovenskej republiky — Zelezni¢né telekomunikécie Bratislava,
Kovacska 3, 832 06 Bratislava.

Objednavatel’ je povinny poskytnut” Zhotovitel'ovi pri implementacii softvéru nevyhnutnii sucinnost,
ktora je objektivne potrebnad k splneniu povinnosti Zhotovitel'a a bez ktorej sa Zhotovitel' nezaobide.
V pripade, ak Objednavatel neposkytne Zhotovitelovi sucinnost, o ktora Zhotovitel' Ziadal ani
v dodato¢ne stanovenej lehote, ktorti Zhotovitel’ Objednavatel'ovi pisomne oznamil, lehota plnenia podla
bodu 4.2. tejto zmluvy sa automaticky prediZi o dobu trvania omegkania Objednavatel’a s poskytnutim
sucinnosti.

Odovzdanie a prevzatie softvéru bude prebiehat prostrednictvom akceptaéného konania (d’alej len
~Akceptacné Kkonanie). Akceptacné konanie musi trvat minimalne péat (5) pracovnych dni
a maximalne desat’ (10) pracovnych dni pre kazdy jednotlivy softvér. Cielom Akcepta¢ného konania je
overit, 7e dodany softvér ma funkcionalitu poZzadovanii Objednévatelom, spiiia technické parametre,
spiiia bezpetnostné poziadavky, je kompatibilny s existujiicimi prislusnymi aplikaciami v ramci
informaénych systémov objednavatela. Akceptaéné konanie bude prebichat’ samostatne pre kazdy
softvér. O termine zahajenia Akceptacného konania bude Zhotovitel’ pisomne informovat’ Objednévatel’a
najmenej pét (5) pracovnych dni dopredu.

Pred zadatim Akcepta¢ného konania je Zhotovitel’ povinny:
4.5.1. pripravit’ testovacie scenare akceptacnych testov,
4.5.2. nasadit’ dodané aplika¢né rieSenia do testovacieho prostredia Objednavatel’a.


mailto:sales.zsr@ditec.sk

4.6.

4.7.
4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

Kategorizacia chyb v priebehu akceptacnych testov je definovana nasledovne:

4.6.1. Chyby kategorie A su definované ako vazne chyby, ktoré znemoziuju vyuzivanie softvéru alebo
hrubo porusuju dopredu stanovené technické, bezpeCnostné a iné poziadavky Objednavatel’a,
softvér, resp. jeho Cast’ nie je kompatibilny S existujicimi informaénymi systémami. Tento stav
mobze ohrozit” beznu prevadzku Objednévatela, prip. moze sposobit’ vacsie financné alebo iné
Skody.

4.6.2. Chyby kategorie B su definované ako stredné chyby, ktoré spoésobuji problémy pri vyuzivani
a prevadzkovani softvéru, ale umoziuju prevadzku, ktora nema vplyv na kvalitu dat a vysledky
spracovania, problémy je mozné do¢asne riesit’ nahradnymi opatreniami.

4.6.3. Chyby kategorie C su definované ako nevyznamné chyby.

Kategorizaciu chyb vykonava Objednavatel’.

Chyby kategorie A a B zistené v priebehu akceptacnych testov bude Objednavatel oznamovat’
Zhotovitel'ovi okamzite; chyby kategérie C zistené v priebehu akceptacnych testov bude Objednavatel
oznamovat Zhotovitelovi v tyzdnovych periddach, ak nebude dohodnuté inak. Chyby buda
oznamované primarne na ServiceDesk Zhotovitel'a. V pripade, ak nie je mozné pouzit’ na tento tcel
ServiceDesk, chyby budi oznamené pisomnou formou na e-mailovii adresu poverenej osoby
Zhotovitel'a. Hlasenie chyby bude obsahovat’ klasifikaciu chyby, pozadovany termin odstranenia chyby,
popis chyby tak, aby bolo mozné chybu identifikovat a pokial’ to Objednavatel’ bude povazovat z
hl'adiska charakteru chyby za ucelné, tak i popis navrhovaného sposobu odstranenia.

V pripade, Ze v priebehu akceptacnych testov sa vyskytni aspon tri chyby kategoérie A, nie je
Objednavatel’ povinny pokra¢ovat’ v akceptaénych testoch a je opravneny kedykol'vek prerusit’ alebo
ukoncit’ akceptacné testy (neuspesné ukoncenie akceptanych testov). V pripade preruSenia alebo
neuspesného ukoncenia akceptaénych testov podla tohto ustanovenia je Zhotovitel' povinny opravit
zistené¢ chyby a odovzdat ho k opakovanym akcepta¢nym testom, to vSetko v primeranom termine
stanovenom Objednavatelom V pisomnom ozndmeni o preruseni alebo neuspesnom ukonceni
akceptacnych testov.

Po odstraneni chyb podla predchadzajiceho bodu bude softvér odovzdany na opakované Akceptacné
konanie za podmienok uvedenych vyssie. V pripade opakovania akceptacnych testov bude Objednavatel’
realizovat’ cely rozsah testov nanovo, aby sa overilo odstranenie zistenych chyb.

Za Gspesné ukoncéenie Akceptacného konania sa povazuje vysledok akceptaénych testov s poétom chyb 0
kategorie A.

O uspesnom ukonéeni Akceptacného konania bude zmluvnymi stranami spisany Akceptaény protokol,
ktorého zavdzny vzor je uvedeny v Prilohe ¢. 2. Ak bolo Akceptacné konanie tspesné, avsak prejavili sa
chyby kategérie B alebo C, poverena osoba Objednavatel'a podpiSe Akceptaény protokol s vyhradami
stym, ze ku kazdej chybe uvedie primerany termin odstranenia. Zhotovitel' je povinny tieto chyby
vV tomto termine odstranit’. O odstraneni chyb bude oboma zmluvnymi stranami spisany zdznam. Pre
vylicenie akychkol'vek pochybnosti plati, Ze ak vysledok akceptaénych testov ukaze ¢o ilen jednu
chybu kategorie A, Objednavatel’ Akceptaény protokol nepodpise.

Zhotovitel' je povinny najneskor v denn potvrdenia Akceptaéného protokolu protokolarne odovzdat
Objednavatelom spripomienkovanu a schvalenu dokumentaciu v slovenskom jazyku, ktora bude
obsahovat’ vsetky dokumenty potrebné pre riadne uZzivanie softvéru (technickd, prevadzkova,
uZivatel'ski dokumentaciu). Dokumentaciu Zhotovitel odovzda v listinnej podobe aj v elektronickej
podobe na Objednavatel'om vytvorenom datovom priestore pre tento ucel (datové tlozisko).



4.14.

4.15.

4.16.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Okamihom potvrdenia Akcepta¢ného protokolu zo strany zodpovednej osoby Objednavatel’a prechadza
nebezpecenstvo Skody na odovzdanom softvéri zo Zhotovitel'a na Objednavatel’a.

Ak Objednavatel’ v dosledku odovzdania nevhodnych alebo nespravnych podkladov alebo pokynov
spdsobi prerusenie prac, predlzuje sa lehota plnenia o dobu, po ktoru prerusenie prac ovplyvnilo ¢as jeho
realizacie. Uvedené plati len vtedy, ak Zhotovitel Objednavatela o odovzdani nevhodnych alebo
nespravnych podkladov alebo pokynov po ich obdrzani okamzite pisomne upozorni s uvedenim
dostatoénych dovodov nevhodnosti takych podkladov alebo pokynov. Na novej lehote plnenia sa
dohodnti Objednavatel’ a Zhotovitel’ na zaklade overenych faktov a dodatkom k zmluve upravia lehoty
plnenia vSetkych plneni, ktoré boli prerusenim ovplyvnené.

Pred zaCatim Akceptatného konania je Zhotovitel' povinny zaSkolit' zamestnancov Objednavatel’a
uréenych Objednavatelom Vv takom rozsahu, aby ovladali funkcie softvéru. Skolenie sa uskutodni
v pracovnych dioch V priestoroch urcenych Objednavatel'om.

Clanok V.
Sucinnost’ a vzajomna komunikacia

Zmluvné strany sa zavidzuju do troch (3) pracovnych dni po nadobudnuti u¢innosti tejto zmluvy zvolat’
a uskuto¢nit’ vstupné rokovanie, na ktorom kazda zmluvna strana ur¢i poverené osoby, ktoré ich budu
zastupovat’ pri plneni tejto zmluvy. O urCeni poverenych oséb zmluvné strany vyhotovia pisomny
zaznam, ktory bude obsahovat zoznam poverenych oséb suvedenim mena, priezviska, funkcie,
telefonického kontaktu, e-mailového kontaktu a $pecifikaciu ¢innosti, na vykonanie ktorych budu tieto
osoby poverené.

Ak nie je vostatnych ustanoveniach tejto zmluvy dohodnuté zmluvnymi stranami niefo iné, na
vzajomnu sucinnost’ a komunikéciu zmluvnych stran sa budu aplikovat’ ustanovenia tohto ¢lanku V.

Zmluvné strany sa zavdzuju vzajomne spolupracovat’ a poskytovat’ si vSetky informacie potrebné na
riadne plnenie svojich zaviazkov vyplyvajicich z tejto zmluvy. Zmluvné strany su povinné navzajom sa
informovat’ o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré st alebo moézu byt’ dolezité pre riadne plnenie tejto zmluvy,
resp. poziadavky.

Objednavatel je povinny najma:

5.4.1. pisomne informovat’ o menovani novych poverenych osob Objednéavatela urenych na vstupnom
stretnuti podl’a bodu 5.1. tejto zmluvy najneskor do troch (3) pracovnych dni odo dia zmeny,

5.4.2. zaistit’ GCast’ zodpovednych osob, ktoré st znalé IT infrastruktiry a potrieb Objednavatel’a,

5.4.3. zaistit’ aktivnu spolupracu zodpovednych os6b Objednavaterl’a,

5.4.4. poskytniit’ iné formy sucinnosti vyziadané Zhotovitel'om, ak bude nutna a ucelna,

5.4.5. zabezpecit si riadnu technicku podporu HW prostredia, systémového a databazového softvéru,

5.4.6. zabezpecit, aby v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy nemohlo dojst’ ku strate jeho
uzivatel'skych dat, ako aj udrziavat’ aktualne zalozné kopie vSetkého softvéru a dat,

5.4.7. umoznit’ vzdialeny pristup Zhotovitela do siete ak systémovym prostriedkom Objednavatel'a
a poskytnat’ Zhotovitel'ovi potrebné pristupové udaje,

5.4.8. poskytniit’ Uplné, pravdivé a vCasné informacie potrebné k riadnemu plneniu povinnosti
Zhotovitel'a.

Zhotovitel je povinny najma:

5.5.1. pisomne informovat’ o menovani novych poverenych osob Zhotovitel'a ur¢enych na vstupnom
stretnuti podl'a bodu 5.1. tejto zmluvy najneskor do troch (3) pracovnych dni odo diia zmeny,

5.5.2. poskytniit’ iné formy stucinnosti vyziadané Objednavatel'om, ak bude nutna a ucelna,



5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.1.

6.2.

6.3.

5.5.3. poskytniit’ uplné, pravdivé a vCasné informacie potrebné k riadnemu plneniu povinnosti
Objednavatel’a,
5.5.4. postupovat’ s odbornou starostlivostou.

Vsetky dokumenty majuce vztah k plneniu zmluvy, napr. zapisy z rokovani, dodatky k zadaniu,
protokoly, vyzvy, upozornenia, zZiadosti, ozndmenia uvedené v zmluve, musia byt vyhotovené pisomne
a podpisané osobami poverenymi v zmysle bodu 5.1 tejto zmluvy.

Dokumenty uvedené vbode 5.6. tejto zmluvy si zmluvné strany budi dorucovat’ niektorym

z nasledovnych spdsobov:

5.7.1. spolo¢né dokumentové elektronické ulozisko, v pripade, ak sa zmluvné strany dohodni na
zriadeni,

5.7.2. elektronickou postou na e-mailové adresy uvedené v ¢lanku I. tejto zmluvy,

5.7.3. osobne do sidla druhej zmluvnej strany,

5.7.4. doporu¢enym listom ¢i inou formou registrovaného postového styku zaslanym na adresu pre
dorucovanie pisomnosti uvedent Vv ¢lanku I. tejto zmluvy. V takomto pripade sa dokumenty
povazuju za dorucené ditom ich prevzatia adresdtom alebo diiom vratenia zasielky v pripade, ze si
ju adresat nevyzdvihol, alebo v pripade, ze nebol zastihnuty alebo diiom, kedy adresat prevzatie
zasielky odmietol.

V pripade spdsobov komunikacie uvedenych v bode 5.7.1., 5.7.2. a 5.7.3 tejto zmluvy sa dokumenty
povazuju za dorucené diiom ich potvrdenia o prevzati druhou zmluvnou stranou (adresatom).

Pokial' je Objednavatel v omeskani pri poskytnuti pozadovanej stcinnosti, o dobu omeskania
Objednavatela sa posuva lehota plnenia Zhotovitel’a.

Ak v tejto zmluve nie je uvedené inak alebo ak pre konkrétne pripady nebude uréena poverena osoba
v zmysle bodu 5.1. tejto zmluvy, osobami opravnenymi na poskytovanie su¢innosti su:

Za Objednavatel’a: riaditel’ Zelezni¢nych telekomunikécii
Za Zhotovitel'a: obchodny manazér, DITEC, a.s.

Clinok V1.
Zodpovednost’ za Skodu a zodpovednost’ za vady

Zhotovitel' zodpoveda za vady predmetu plnenia, ak neplnil riadne a v¢as v sulade s touto zmluvou.
Zhotovitel’ zodpoveda za to, Ze predmet plnenia nebude mat’ po vykonani Gspe$nych akceptaénych testov
vady softvéru. Za vadu softvéru sa povazuje najmd, ale nielen, ak softvér nefunguje vobec, pripadne su
nefunkéné niektoré jeho zasadné casti ¢i funkcie, vlastnosti softvéru nezodpovedaju dohodnutym
odovzdanym dokumentacidm alebo softvér nie je mozné uzivat’ pre dohodnuty ucel.

Zhotovitel' poskytuje zaruku za akost’ softvéru v dizke 24 mesiacov odo dita potvrdenia Akceptaéného
protokolu v zmysle bodu 4.12. tejto zmluvy. V pripade, ak Objednavatel’ podpiSe Akceptaény protokol
s vyhradami, zaru¢na doba za¢ne plynit’ az podpisanim zdznamu o odstraneni chyb v zmysle bodu 4.12.
tejto zmluvy. Zaruéna doba nebude plynut’ pocas obdobia, kedy Objednavatel’ reklamoval softvér pre
vady, kvoli ktorym nemohol softvér pouzivat’, a za ktoré zodpoveda Zhotovitel’, a to odo diia uplatnenia
opravnenej reklamacie zo strany Zhotovitel'a az do odstranenia reklamovanej vady.

Nakol’ko softvér dodany na zaklade tejto zmluvy predstavuje len rozsirenie funkcionality existujiceho
softvéru, na ktory Zhotovitel' poskytuje podporu aservis vzmysle Zmluvy o poskytnuti sluzby ¢.
5108/2019/5400/035 zo dia 30.05.2019, Zhotovitel’ je povinny odstranovat’ vady, za ktoré zodpoveda
v zmysle tejto zmluvy, resp. odstrafiovat’ iné incidenty na zaklade prislu$nych ustanoveni Zmluvy
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.1.

7.2.

7.3.

0 poskytnuti sluzby ¢. 5108/2019/5400/035 a zmlav nasledne uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami,
ktorych predmetom bude podpora a servis Prevadzkového informac¢ného systému. Ak z nejakého dovodu
po zaniku zmluvného vzt'ahu zaloZzeného Zmluvou o poskytnuti sluzby ¢. 5108/2019/5400/035 nebude
uzavreta nova zmluva na podporu a servis Prevadzkového informaéného systému, Zhotovitel’ sa zavizuje
odstranovat’ zaruéné vady v lehote uréenej Objednavatelom V ozndmeni o vyskyte vady. Zhotovitel’
nema narok na tthradu ziadnych nakladov na odstranenie zaruénych vad na zaklade tejto zmluvy.

Zaruka sa nevzt'ahuje na nedostatky a chyby vzniknuté:

6.4.1. prevadzkovanim softvéru v rozpore s dodanou dokumentaciou,

6.4.2. neopravnenym zasahom do predmetu plnenia,

6.4.3. pouzivanim predmetu plnenia v inom nez v podporovanom technickom a systémovom prostredi,
ktoré Zhotovitel’ Objednavatel'ovi vopred pisomne zadefinoval,

6.4.4. instalaciou inych produktov, ktoré su v priamej interakcii so softvérovymi produktmi dodanymi
Zhotovitel'om do informa¢ného systému Objednavatel’a, bez predchadzajuceho pisomného sthlasu
Zhotovitel’a,

6.4.5. zmenou parametrov prostredia, Vv ktorom sa dodany softvérovy produkt prevadzkuje, bez
predchadzajuceho pisomného stihlasu Zhotovitel’a,

6.4.6. vplyvom pocitacovych virusov.

Pokial’ Objednévatel’ zisti vadu softvéru, je povinny tato skutonost’ bez zbytocného odkladu oznamit’
Zhotovitel'ovi v sulade s ustanoveniami Zmluvy o poskytnuti sluzby ¢. 5108/2019/5400/035, prip. zmlav
nasledne uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom bude podpora a servis
Prevadzkového informa¢ného systému. Ak z nejakého doévodu po zaniku zmluvného vzt'ahu zaloZeného
Zmluvou o poskytnuti sluzby ¢. 5108/2019/5400/035 nebude uzavreta nova zmluva na podporu a servis
Prevadzkového informacného systému, Objednavatel bude vady softvéru oznamovat' na e-mailova
adresu uvedent v bode 1.2. tejto zmluvy, pokial’ sa zmluvné strany pisomne nedohodnt inak.

Objednavatel je povinny poskytnit’ vSetku potrebnll sucinnost’ najméd umoznit’ Zhotovitel'ovi pristup na
miesto vyskytu vady.

Na zodpovednost’ za §kodu a ndhradu $kody sa vzt'ahuju prislusné ustanovenia zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (d’alej v texte aj len ,,Obchodny zakonnik*) a s nim
suvisiace pravne predpisy. Zmluvné strany sa zavdzuju vyvinit maximalne usilie na predchadzanie
Skodam a na minimalizovanie vzniknutych $kod. Nahrada Skody sa uhradza v peniazoch a v plnej vyske
podl'a miery zavinenia.

Ak Skodu sposobila tretia osoba, ktorej Zhotovitel’ zveril plnenie svojej povinnosti, za skodu zodpoveda
Zhotovitel’.

Clanok VII.
Okolnosti vylu¢ujice zodpovednost’

Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za omeskanie so splnenim svojich zavidzkov spdsobené
okolnostami vylu¢ujicimi zodpovednost’.

Okolnostou vyluc¢ujucou zodpovednost’ je prekazka, ktora nastala nezavisle od véle povinnej strany
a brani jej v splneni jej povinnosti, ak je nemozné rozumne predpokladat’, Ze by povinna strana tato
prekazku alebo jej néasledky odvratila alebo prekonala a d’alej, Ze by v ¢ase vzniku prekazku predvidala,
¢i mohla alebo mala predvidat’.

Ak okolnosti vyluCujuce zodpovednost’ nastanti, potom je zmluvna strana, u ktorej tito skuto¢nost’
nastane, povinnd bezodkladne informovat druhui zmluvnt stranu o povahe, zaciatku a konci trvania
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7.4.

7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

takejto prekazky, ktora brani splneniu povinnosti podla tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavéizuju
vyvinut’ maximalne tsilie na odvratenie a prekonanie okolnosti vylucujticich zodpovednost.

Zodpovednost’ vsak nie je vylucena v pripade, ked’ takato okolnost’ vznikla az v ¢ase, ked’ povinna strana
bola v omeskani s plnenim svojej povinnosti, alebo ak predmetna zmluvna strana nesplni svoju
povinnost’ bezodkladne informovat’ druhti zmluvnu stranu o povahe a zaciatku trvania prekazky, alebo
ak vznikla z jej hospodarskych pomerov. Uginky vyluéujiice zodpovednost si obmedzené len na
obdobie, kym trva prekazka, s ktorou su tieto ucinky spojené.

Ak okolnosti vylucujuce zodpovednost' trvaju 90 dni a dlhSie, mdze opradvnena zmluvnd strana
pisomnym oznamenim zaslanym povinnej zmluvnej strane od zmluvy odstapit s ucinnostou od
dorucenia ozndmenia o odstupeni povinnej zmluvnej strane.

Clanok VII1.
Povinnosti Zhotovitel’a v sivislosti s priamymi subdodavatePmi

Zhotovitel' zodpoveda za konanie, neplnenie, nedbanlivost, opomenutie povinnosti alebo potrebného
konania riadne avéas svojich subdodavatelov tak, ako by iSlo o konanie, neplnenie, nedbanlivost’,
opomenutie povinnosti alebo potrebného konania riadne a v€as samotného Zhotovitel’a.

Zhotovitel' je opravneny poverit' Castou plnenia predmetu zmluvy len tych subdodavatelov, ktori su
uvedeni v zozname priamych subdodavatelov, ktory tvori prilohu ¢. 3 (d’alej len ,.priloha ¢. 3*) alebo
ktori budt do zoznamu subdodavatel'ov doplneni v sulade s bodom 8.3. alebo 8.4. tejto zmluvy. Uvedené
neplati, ak ide o subdodavatela, ktory je vyluéne dodavatel'om tovaru.

Zhotovitel' je opravneny pocas trvania tejto zmluvy zmenit' subdodavatela uvedeného v zozname
priamych subdodavatelov len s predchadzajicim pisomnym suhlasom Objednavatela. V pisomnej
ziadosti Zhotovitel'a 0 udelenie suhlasu je Zhotovitel' povinny uviest' o subdodavatel'ovi vSetky udaje
uvedené v zozname priamych subdodavatel'ov. Objednavatel’ pisomne upovedomi Zhotovitel'a 0 svojom
rozhodnuti v lehote do pat’ (5) kalendarnych dni odo diia dorucenia Ziadosti o sthlas, v ktorom v pripade
neudelenia suhlasu uvedie prislusné dovody. Ak sa Objedndvatel’ v lehote podl'a predchadzajicej vety
k Ziadosti Zhotovitel'a nevyjadri, znamena to suhlas Objednavatela so subdodavatel'om.

Ak Objednavatel’ zisti, Ze subdodavatel’ nie je schopny plnit’ si svoje zavdzky alebo nevykonava
prislusnu cast predmetu zmluvy riadne, mdéze od Zhotovitela okamzite pozadovat nahradu za
subdodavatel'a. Zhotovitel' je povinny spésobom podla bodu 8.3. tejto zmluvy Ziadosti o nahradu
vyhoviet’ najneskor do tridsat’ (30) dni odo dna dorucenia ziadosti Objednavatel’a alebo v tejto lehote
Objednavatel'ovi oznamit’, Zze prislu$ny predmet plnenia bude plnit’ sam. Poziadavka Objednavatela na
zmenu subdodavatela podl'a tohto bodu, nema vplyv na povinnost’ Zhotovitel'a plnit' na zaklade tejto
zmluvy riadne a v¢as.

Ak pocas plnenia tejto zmluvy ddjde k zmene v subdodavateloch, Zhotovitel' je povinny predlozit
Objednavatelovi aktudlny zoznam priamych subdodavatelov do piatich (5) pracovnych dni odo dna
uzatvorenia zmluvy s novym subdodavatelom (doplnenie subdodavatel'a do zoznamu) alebo odo dina
skoncenia zmluvy so subdodavatel'om (vynechanie subdodéavatela zo zoznamu bez nahrady). Aktualny
zoznam bude predlozeny v rozsahu tidajov podl'a prilohy ¢. 3.

Zhotovitel’ je povinny pisomne oznamit’ Objednavatel'ovi akukol'vek zmenu udajov o subdodavatel'ovi,
a to najneskor do desat’ (10) dni od kedy sa o zmene dozvedel. Pod pojmom ,,idaje o subdodavatel'ovi
sa mysli najmi udaje uvedené v prilohe ¢. 3, zmena pravnej formy subdodavatel’a, zmena zakladného
imania subdodavatela, zaCatie konkurzného konania, reStrukturaliza¢ného konania alebo likvidacie
subdodavatela.



9.1

9.2.

9.3.

9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Clanok IX.
Povinnosti Zhotovitel’a v stivislosti s registrom partnerov verejného sektora

Zhotovitel' vyhlasuje, ze je ku diu podpisania tejto zmluvy zapisany v registri partnerov verejného
sektora v zmysle zakona ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej len ,,zakon o RPVS®) a tiez kazdy jemu znamy subdodavatel’ v ktoromkol'vek
rade, ktory je partnerom verejného sektora je zapisany v registri partnerov verejného sektora. Dalej
Zhotovitel' vyhlasuje, ze ku diiu podpisania tejto zmluvy ma ako partner verejného sektora alebo ma
osoba, ktora plni povinnosti opravnenej osoby pre Zhotovitel'a v zmysle zakona o RPVS (dalej len
»opravnena osoba®), splnené vsetky povinnosti, ktoré pre Zhotovitel'a ako partnera verejného sektora
alebo pre oprdvnenu osobu vyplyvaju zo zdkona o RPVS. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak sa vyhlasenia
podl'a tohto bodu ukazu ako nepravdivé, Objednavatel’ nie je v omeskani s plnenim podla tejto zmluvy
az do splnenia povinnosti Zhotovitel’a, resp. opravnenej osoby, ktoré im vyplyvaju zo zdkona o RPVS.

Zhotovitel' je povinny Objednavatel'ovi pisomne oznamovat' kazdi zmenu zapisanych udajov o jeho
0sobe Vv registri partnerov verejného sektora alebo jeho vymaz z registra partnerov verejného sektora
najneskor do piatich (5) dni odo dha vykonania zmeny zapisanych udajov alebo vymazu v registri
partnerov verejného sektora.

Po dobu omeskania Zhotovitel'a ako partnera verejného sektora alebo opravnenej osoby s plnenim
niektorej povinnosti podl'a zakona o RPVS, Objednavatel’ nie je v omeSkani s plnenim podla tejto
zmluvy az do splnenia povinnosti Zhotovitel'a, resp. opravnenej osoby.

Zhotovitel' sa zavdzuje zabezpecit, aby sa na plneni predmetu zmluvy nepodielal subdodavatel
v ktoromkol'vek rade (i) ktory je partnerom verejného sektora a nie je zapisany v registri partnerov
verejného sektora alebo (ii) ktory, ak je partnerom verejného sektora alebo osoba, ktord plni povinnosti
opravnenej osoby pre subdodavatela ako partnera verejného sektora v zmysle zakona o RPVS, si neplni
povinnosti podl'a zdkona o RPVS.

Clanok X.
Licencie

V pripade, Ze pri plneni predmetu tejto zmluvy vznikne autorské dielo, Zhotovitel' touto zmluvou
udel'uje Objednavatelovi poCtom, Casovo a Uzemne (aj po skonceni tejto zmluvy pocas celej doby
trvania autorskopravnej ochrany diela) neobmedzent, vyhradna licenciu s univerzalnym pravom
pouzivat’ takéto autorské dielo, a to na vSetkych pocitatoch Objednavatela neobmedzenym spdsobom
(t.j. vSetkymi spésobmi pouzitia znamymi v ¢ase podpisu tejto zmluvy) podl'a svojich potrieb.

Vysledky predmetu plnenia Objednavatela alebo Zhotovitel'a, a/alebo nové dielo, ktoré bolo vytvorené
s pouzitim vysledkov plnenia predmetu plnenia podla tejto zmluvy, mézu byt vyuzité vyhradne pre
potreby vyvoja a prevadzky rieSenia a mdzu byt odovzdané tretej strane len s predchadzajicim
pisomnym sthlasom Zhotovitel'a alebo Objednavatela.

Objednavatel’ nadobtida licenciu za odmenu, ktord je uz v celosti zahrnutd v cenach jednotlivych
softvérov uvedenych v prilohe ¢. 1.

Zhotovitel tymto potvrdzuje, Ze je opravneny poskytnut’ Objednavatel'ovi opravnenia a suhlasy v zmysle
vyssie uvedenych odsekov tohto ¢lanku, a Ze tym nedochddza k poruseniu prav tretich osob. Zhotovitel
osvedCuje, Zze predmetom plnenia podla tejto zmluvy neporuSuje autorské prava inych osob a je
opravneny nakladat’ s pripadnymi autorskymi pravami, ktoré vyuziva na plnenie predmetu tejto zmluvy.



10.5.

10.6.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky, ato najmd prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a zakona ¢.
185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov.

V pripade, ak z dovodu integracie a komunikacie sucasnych ako aj budtcich systémov pouzivanych
Objednavatel'om bude potrebné vykonat’ zasahy do systémov dodanych Zhotovitelom Objednavatel'ovi
na zaklade zmluvy, zavdzuje sa Zhotovitel' poskytnit Objednavatelovi stinnost potrebnii na
dosiahnutie integracie/komunikacie, pricom Objednavatel’ vyslovne ubezpecuje Zhotovitel'a, ze zasahy,
ktoré za tymto ucelom vykona Zhotovitel do systémov nim dodanych Objednavatelovi, sa buda
povazovat’ za opravnené; za uvedenym ucelom Zhotovitel’ je opravneny pouzit’ novovzniknuté autorské
dielo v zmysle bodu 10.2. tejto zmluvy. Pripadné naroky suvisiace s poskytnutim stéinnosti bude
Zhotovitel riesit’ s dodavatel'om integracnych a komunikacnych rieSeni.

Clanok XI.
Zmluvné pokuty a tirok z omeskania

V pripade omeskania Objednavatela s thradou faktiry moéze Zhotovitel’ uctovat’ Objednavatel'ovi uroky
z omeskania v zmysle prislunych ustanoveni Obchodného zakonnika. Uroky z omeskania su splatné do
tridsiatich (30) kalendarnych dni odo diia dorucenia pisomnej vyzvy na ich zaplatenie.

Nizsie uvedené zmluvné pokuty povinna strana hradi nezavisle od toho, ¢i a v akej vyske vznikne druhej
strane $koda. Zmluvné strany sa dohodli, Ze opravnena strana si moze narokovat’ popri zmluvnej pokute
narok na nahradu Skody v plnom rozsahu.

Ak sa Zhotovitel' dostane do omeskania so splnenim predmetu zmluvy v lehote dohodnutej v zmysle
bodu 4.2. tejto zmluvy, Objednavatel’ si moze uplatnit’ u Zhotovitel'a pravo na zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 0,5 % z ceny prisluSného softvéru podla prilohy €. 1, s dodanim ktorého je v omeskani,
za kazdy aj zacaty deii omeskania.

Ak Objednavatel’ napriek pisomnému upozorneniu s uvedenim primeranej dodato¢nej lehoty na splnenie
povinnosti neposkytne Zhotovitel'ovi stc¢innost’, o ktora Ziadal Zhotovitel’ a bola nevyhnutna na plnenie
predmetu zmluvy, resp. poziadavky, Zhotovitel' si moze uplatnit’ u Objednavatel'a narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 0,5% z ceny prislusného softvéru podrla prilohy €. 1, ktorého sa neposkytnutie
sucinnosti tyka.

Ak sa Zhotovitel dostane do omeSkania s odstranenim chyby softvéru a sjeho odovzdanim
k opakovanym akceptaénym testom v termine pozadovanom Objednavatelom v zmysle bodu 4.8., 4.9.
alebo 4.12. tejto zmluvy, Objednavatel’ si mdze uplatnit’ u Zhotovitel'a pravo na zaplatenie zmluvne;
pokuty vo vyske 0,1 % z ceny prislusného softvéru podl'a prilohy €. 1, ktorého sa opakované akceptaéné
testy tykaju.

Ak Zhotovitel' poveri ¢astou plnenia predmetu zmluvy resp. poziadavky aj inych subdodavatel'ov ako
uvedenych v prilohe €. 3, resp. subdodavatel'ov doplnenych do zoznamu v sulade s bodom 8.3. alebo 8.4.
tejto zmluvy, je Zhotovitel' povinny zaplatit' Objednavatel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 300,- EUR za
kazdy jednotlivy pripad.

Ak Zhotovitel’ porusi niektort z povinnosti podl’a bodu 8.4. druha veta, 8.5. alebo 8.6. tejto zmluvy, je
Zhotovitel’ povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi zmluvna pokutu vo vySke 100,- EUR za kazdy jednotlivy
pripad.

Ak Zhotovitel' porusi povinnost’ pisomne oznamit' Objednavatelovi kazdu zmenu zapisanych udajov
0 jeho osobe v registri partnerov verejného sektora alebo jeho vymaz z registra partnerov verejného
sektora najneskor do pat (5) dni odo dna vykonania zmeny zapisanych udajov alebo vymazu, je
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Zhotovitel' povinny zaplatit’ Objednavatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 100,- EUR za kazdy aj zacaty
denl omeSkania.

11.9. Ak Zhotovitel’ porusi povinnost’ podl'a bodu 9.4. tejto zmluvy, je Objednavatel’ opravneny uplatnit’ si
voci Zhotovitel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 1.000,- EUR za kazdy jednotlivy pripad. Zmluvna pokutu
mozno za porusenie povinnosti podl'a bodu 9.4. tejto zmluvy vo vzt'ahu k tomu istému subdodavatel'ovi
udelit’ aj opakovane, maximalne vSak 1x za kalendarny mesiac.

11.10.Zhotovitel’ sa zavizuje, ze svoje pohladavky voci Objednavatel'ovi nepostipi (ani s nimi nebude inak
obchodovat)) tretej strane bez pisomného suhlasu Objednavatel’a, a to pod sankciou zmluvnej pokuty vo
vyske 20 % z hodnoty postipenej pohladavky. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti tymto nie je
dotknuta neplatnost’ takéhoto tkonu. Pravo Objednavatel’a na ndhradu skody tym nie je dotknuté.

11.11.Dlznik sa zavdzuje zmluvnu sankciu uhradit’ veritelovi do tridsat’ (30) kalendarnych dni odo dna
dorugenia faktiry vystavenej veritelom. Ciastka zmluvnej sankcie bude uhradena bezhotovostnym
prevodom na bankové Gcty uvedené v ¢lanku 1. tejto zmluvy.

11.12.Zhotovitel’ nie je opravneny jednostrannym ukonom zapocitat’ akékol'vek jeho naroky alebo zavizky
vyplyvajlce z tejto zmluvy voci Objednavatel'ovi.

11.13.Zakladom pre vypocet trokov z omeskania a zmluvnych pokut podl'a tohto ¢lanku su ceny bez DPH.

11.14.Povinnost’ uhradit’ zmluvni pokutu alebo trok z omeskania v dosledku okolnosti vylucujucich
zodpovednost’ v zmysle ¢lanku VII. tejto zmluvy nevznika.

Clanok XI1.
Zanik zmluvného vzt’ahu

12.1. Tato zmluva zanika:
12.1.1. pisomnou dohodou zmluvnych stran;
12.1.2. pisomnym odstipenim od tejto zmluvy v pripadoch a za podmienok podla tejto zmluvy alebo
podl'a § 344 a nasl. Obchodného zakonnika.

12.2. Objednavatel’ je opravneny odstupit’ od tejto zmluvy okrem pripadov uvedenych v § 344 anasl.

Obchodného zakonnika aj v nasledovnych pripadoch:

12.2.1. Zhotovitel’ sa dostal do omeskania s dodanim softvéru o viac ako pat’ (5) pracovnych dni,

12.2.2. Zhotovitel’ nezacne, prerusi alebo zastavi plnenie predmetu zmluvy podla poziadavky z inych
dévodov ako dovodov na strane Objednavatela alebo z dovodov, ktoré Zhotovitel' nemohol
predvidat’ v Case uzatvorenia zmluvy ani pri vynaloZeni nalezitej starostlivosti, ktort mozno od
neho pozadovat.

12.3. Zhotovitel' je opravneny odstapit od tejto zmluvy okrem pripadov uvedenych v § 344 anasl.
Obchodného zakonnika aj v nasledovnych pripadoch:
12.3.1. Objednavatel’ je v omesSkani so zaplatenim faktiry o viac ako 60 dni,
12.3.2. Objednavatel’ neposkytol dodavatel'ovi sic¢innost’ ani v dodatocne pisomne stanovenej lehote, ¢o
malo za nasledok nesplnenie lehoty plnenia.

12.4. Objednéavatel’ je opravneny okrem pripadov uvedenych v bode 12.2. tejto zmluvy odsttpit’ od zmluvy aj
Vv pripade, ak:
12.4.1. vyhlasenie Zhotovitel'a v zmysle bodu 9.1. prva veta alebo druha veta tejto zmluvy sa ukaze ako
nepravdive,
12.4.2. Zhotovitel' plni predmet zmluvy prostrednictvom subdodavatel'a, ktory je partnerom verejného
sektora a nie je zapisany v registri partnerov verejného sektora,
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.4.3. Zhotovitel’ bol pravoplatnym rozhodnutim siidu vymazany z registra partnerov verejného sektora
alebo mu bol pravoplatnym rozhodnutim Uradu pre verejné obstaravanie ulozeny zakaz ucasti vo
verejnom obstaravani,

12.4.4. Objednavatel’ zisti, Ze Zhotovitel ma nesplnenti povinnost’ vyplatenia odmeny alebo odplaty
zo zmluvy s osobou, ktora je alebo bola jeho subdodavatel'om, v stvislosti s plnenim zmluvy
a preukazatel'ne neexistuje dovodna pochybnost’ o spornosti takéhoto naroku subdodavatela na
vyplatenie odmeny alebo odplaty.

Objednavatel’ je opravneny odstupit’ od tejto zmluvy aj v pripade, ak Zhotovitel' porusil dalSie
povinnosti, ktoré mu vyplyvaji z ustanoveni tejto zmluvy alebo z ustanoveni prislusnych pravnych
predpisov. Objednavatel’ je v tomto pripade opravneny odstupit’ od zmluvy uz po trefom poruseni
ktorejkol'vek takejto povinnosti zo strany Zhotovitela za podmienky, Ze Objednavatel po prvom
a druhom poruseni ktorejkol'vek takej povinnosti pisomne upozorni Zhotovitel'a na porusenie zmluvne;j
povinnosti alebo ustanoveni pravnych predpisov, priom pri druhom poruSeni zaroveni Zhotovitel'a
upozorni, ze pri dalSom poruseni ktorejkol'vek povinnosti odstipi od tejto zmluvy. Objednavatel
V upozorneni vzdy uvedie lehotu na napravu, ak sa vyzaduje.

Zhotovitel’ je opravneny od zmluvy odstupit’ aj v pripade, ak Objednavatel’ porusil d’alSie povinnosti,
ktoré mu vyplyvaju z ustanoveni tejto zmluvy alebo z ustanoveni prislusnych pravnych predpisov.
Zhotovitel’ je v tomto pripade opravneny odstapit’ od zmluvy uz po tretom poruseni ktorejkol'vek takejto
d’alSej povinnosti zo strany Objednavatel’a za podmienky, Zze Zhotovitel' po prvom a druhom poruseni
ktorejkol'vek takej povinnosti pisomne upozorni Objednavatela na porusenie zmluvnych podmienok
alebo ustanoveni pravnych predpisov, pri¢om pri druhom poruseni zaroven Objednavatel’a upozorni, ze
pri d’alSom porus$eni povinnosti odstupi od tejto zmluvy. Zhotovitel’ v upozorneni vzdy uvedie lehotu na
napravu, ak sa vyzaduje.

Odstiipenim od zmluvy podla tohto ¢lanku zanikaju vSetky prava a povinnosti stran zo zmluvy
s vynimkou naroku na nahradu $kody vzniknutej poruSenim zmluvy, narokov na dovtedy vzniknuté
zmluvné, resp. zakonné sankcie a uroky z ome§kania, narokov vyplyvajtcich z ustanoveni tejto zmluvy
0 poskytovani zaruky a zodpovednosti za vady za Cast’ predmetu plnenia, ktord bola do momentu
odstupenia splnena, ako aj S vynimkou povinnosti suvisiacich s odovzdanim a prevzatim ¢asti predmetu
plnenia splnenej do momentu odstipenia, zmluvnych ustanoveni tykajicich sa vol'by prava alebo volby
Obchodného zakonnika, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a inych ustanoveni, ktoré podla
prejavenej vOle stran alebo vzhIadom na svoju povahu maju trvat’ aj po ukonéeni tejto zmluvy.

Odstiipenim od zmluvy nezanika pravo vysporiadania zavizkov z tejto zmluvy vyplyvajicich ku diu
ukoncenia zmluvy.

Pri odstipeni od zmluvy zaplati Objednavatel’ Zhotovitel'ovi vSetky riadne odovzdané cCasti plnenia
podla tejto zmluvy respektive protokolarne odovzdané technické zariadenia a softvér a vSetky riadne
poskytnuté plnenia, ak tak uz nebolo ucinené. Odstupenie od zmluvy nema vplyv na povinnost
mi¢anlivosti, ochranu autorskych prav, pravo na nahradu $§kody a zmluvna pokutu v rozsahu stanovenom
touto zmluvou.

12.10.Po odstapeni od zmluvy je Zhotovitel’ povinny:

12.10.1. pocinat’ si tak, aby sa zabranilo skode bezprostredne hroziacej Objednavatel'ovi nedokonc¢enim
diela, prip. minimalizovali straty a za tym u¢elom vykonat vSetky potrebné opatrenia,

12.10.2. odovzdat’ Objednavatelovi vSetky podklady potrebné na dokoncenie diela (vratane zdrojovych
kodov) ako aj podklady, ktoré Zhotovitel' ziskal v rozsahu Objednavatelom poskytovane]
sucinnosti,
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.
13.7.

13.8.

12.10.3. pisomne informovat’ Objednavatela o vSetkych skuto¢nostiach nevyhnutnych na dokoncenie
diela.

Clanok XIII.
Zaverecné ustanovenia

Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika
Vv platnom zneni, subsidiarne ustanoveniami zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni.

Vsetky zmeny ¢i doplnenia mozno urobit’ len na zaklade pisomnych dohod zmluvnych stran, ktoré buda
mat’ podobu datovanych, ¢islovanych a oboma zmluvnymi stranami podpisanych dodatkov k zmluve.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su si vedomé svojich prav a povinnosti v stvislosti s ochranou osobnych
tidajov, ktoré vyplyvaju z nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
0 ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tdajov a 0 vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov) (d’alej len ,,GDPR®) a zo zakona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a zmene a doplneni niektorych udajov (d’alej len ,,zdkon
0 ochrane osobnych udajov®). V pripade, ak niektord zmluvna strana pri plneni zmluvy alebo v stvislosti
S jej plnenim bude spristupiiovat’” druhej zmluvnej strane osobné tdaje dotknutej osoby, je zmluvna
strana spristupiiujuca osobné udaje povinna najneskor pri prvom spristupneni predlozit’ suhlas dotknutej
osoby so spractvanim osobnych udajov, ktory bude spiiiat’ vietky naleZitosti suhlasu so spractivanim
osobnych tudajov vzmysle zdkona o ochrane osobnych udajov a GDPR, s vynimkou pripadov
upravenych v zakone o ochrane osobnych udajov a GDPR. Ak niektora zmluvna strana v rozpore so
zakonom o ochrane osobnych udajov a GDPR spristupni druhej zmluvnej strane osobné tdaje dotknutej
osoby bez predlozenia suhlasu na spracuvanie osobnych tdajov alebo porusi zakon o ochrane osobnych
udajov a GDPR inak, poruSujica zmluvna strana je povinna druhej zmluvnej strane nahradit’ vSetku
Skodu, ktord jej tym vznikne vratane nakladov vzniknutych v suvislosti s uplatnenim si opodstatnenych
narokov dotknutej osoby a tiez nakladov v suvislosti s tthradou sankcii pravoplatne ulozenych zo strany
prislusnych Statnych organov. V pripade, ak Zhotovitel ma v suvislosti s plnenim zmluvy spractvat’
osobné udaje v mene Objednavatela, Zhotovitel nezacne so spractivanim osobnych udajov skor ako
zmluvné strany medzi sebou neuzavria Zmluvu o spractivani osobnych tidajov podl'a ustanoveni § 34
zakona o ochrane osobnych udajov a v sulade s ¢lankom 28 bodom 3 GDPR.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost’
v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnika v platnom zneni diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia
v Centralnom registri zmluv.

Tato zmluva je vypracovana v piatich (5) vyhotoveniach, z ktorych Objednavatel’ po podpisani zmluvy
dostane tri (3) vyhotovenia a Zhotovitel’ dostane dve (2) vyhotovenia.

Vsetky vyhotovenia zmluvy si rovnocenné a maju platnost’ originalu.

Neoddelite'nou sucast’ou tejto zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha ¢. 1 — Oceneny zoznam poziadaviek na funkcionality aplikdcii Prevadzkového informacného
systému

Priloha ¢. 2 — Vzor Akceptacného protokolu

Priloha ¢. 3 — Zoznam priamych subdodavatel'ov

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato zmluva vyjadruje ich uplné a vyluéné vzajomné dojednanie tykajice
sa daného predmetu tejto zmluvy. Nadobudnutim ué¢innosti tejto zmluvy stracaji platnost’ vsetky ustne

a pisomné dojednania medzi zmluvnymi stranami, tykajtce sa predmetu tejto zmluvy, s vynimkou dohdd
a zmluv, na ktoré tato zmluva odkazuje.
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13.9. Zmluvné strany zmluvu precitali a s jej obsahom sthlasia.

V Bratislave, dia:
V mene Objednavatel’a:

Zeleznice Slovenskej republiky

Ing. Juraj TkagE, v.r.
generalny riaditel

V mene Zhotovitel’a:
DITEC, a.s

PaedDr. Ivan Sura, Vv.r.
predseda predstavenstva

Ing. Csaba Barath, v.r.
podpredseda predstavenstva a generalny riaditel’
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Priloha €. 1 — Oceneny zoznam poZiadaviek na funkcionality aplikacii Prevadzkového informacného systému

Aplikacia Popis Cena

MIP Pre vysielanie do MIP z PIS pridat atribit ,,poradie pohybu,, a spravy z PIS zapracovat podla tohto atributu.

Miesta praca s Momentalne sa pouziva namiesto poradia pohybu pre poradie informacii ¢as udalosti, ktory moze byt pre staticku

voziiom informaciu vacsi ako ¢as dynamickych informacii a takyto vlak sa bez zdsahu zo strany dodavatel'a nezobrazi v MIP. 9 988,05

oDV Pripravit’ rozhranie (WS) na automatizovany prijem udajov o obsadzovani kolaji ZSR vozidlami dopravcov z

Odstavné vozidla informac¢ného systému dopravcov (napr. ISP ZSSK CARGO). 33 293,50

ggs\t/avné vozidla Pripravit’ prepojenie APL s APL MIP (obojstranna vymena dat medzi ODV a MIP). 33 203,50

obv Zvyraznit’ v APL vSetky odstavené KV, ktoré maji na seba naviazan(i informaciu o nenulovom poplatku v danom DB v

Odstavné vozidla poslednom behu oductovania. 16 646,75

g(ti)s\t/avné vozidla Poskytovat’ dopravcovi informaciu o potvrdeni/zamietnuti zadanej poziadavky na presun KV. 16 646,75

OobVv Poskytnut’ informacie o presune KV, ktory nevykonal dopravca, ktory vozen doviezol do DB (hlavne presun KV na

Odstavné vozidla spoplatnené kol'aje) . 9 988,05

obvVv Doriesenie problematiky ZKV, ktoré vstupili na siet ZSR cez DB $tatna hranica tak, aby odchodom ZKV z DB §tatna

Odstavné vozidla hranica bol ukonéeny jeho pripadny pobyt v l'ubovolnom inom DB na sieti ZSR. 9 988,05

obv V ramci aplikacie v &asti ,,Opravné informacie* rozgirit’ zobrazenie o stlpec ,,Datum a &as potvrdenia“ — v tomto stlpci

Odstavné vozidla sa zobrazi skutoény datum a ¢as kedy zamestnanec ZSR vykonal potvrdenie presunu ZKV. 3 329,35

ggs\t/avné vozidla V ramci aplikacie v Casti ,,Opravné informacie* doplnenie filtrovatel'nej nepovinnej polozky ,,K6d pohybu*. 332935
V ramci aplikacie v Casti ,,Opravné informacie pri vol'be ,,Uprav‘ doplnenie povinnej polozky ,,Druh dopravy®, ktora

oDV ak je zname vlk id sa vyplni automaticky ak nie je zname musi byt vyplnend manualne (volby Osobna doprava a

Odstavné vozidla Nakladna doprava). 3 329,35

oDV V ramci aplikacie v &asti ,,Opravné informacie® umoznit’ upravovat’ vietky ZKV v zvolenom DB bez ohl'adu na typ

Odstavné vozidla informacie kodu pohybu (t.j. aj pre informaciu 085 a pod.). 33 293,50

obVv Uprava vyberu vozidiel pre moznost’ ich hromadného presunu. 6 658,70
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Aplikacia Popis Cena

Odstavné vozidla
obv Rozsirit aplik4ciu o pracu s ovlddanymi dopravnymi bodmi a nadasekmi.
Odstavné vozidla 3 329,35
ZONA Upravit’ export dat z IS ZONA tak, aby bolo mozné exportovat’ ,,pp vlaky* aj s kalendarom (v sti€asnosti sa pri priznaku

,»pp** kalendar automaticky vymazava). 9 215,52
ZONA V EDYN, v ZCP doplnit’ v stlpci 2 moZnost’ uvadzania znagiek ,krazok* (pravidelny vchod na obsadenti kol'aj) a

trojuholnik (pravidelny vchod na slept kol’aj), ako aj textu ich poznamky pod tabelarnym ZCP Cervenym pismom. 6 274,39
ézqenovy plén Umoznit’ v objednavkovych aplikaciach odpamétanie prvého schvalenia objednavky. 6 658.70
PVOZ . . . . S . . .
Pohyby voziiov Nasadenie novej verzie APL aj s pohybmi voziov v osobnej doprave do produkcie (funkéné len na teste). 332935
CSKMD o .o Lo . . e . .
Centrélna sprava Umc?znrlt Zapis platnc.)stl dat,’ k:tore maji ’vvplyv na oductovlanle poplatku za pouzitie ZI so spatnym datumom a to
kmefiovych dat maximalne pre obdobie, ktoré este nebolo tctovne uzatvorené. 9 988,05
CSKMD
Centralna sprava Rozsirit CSKMD o ovladané dopravné body.
kmenovych dat 1 664,68
CSKMD
Centralna sprava Rozsirit CSKMD o naduseky.
kmenovych dat 1 664,68
CSKMD
Centralna sprava Rozsirit CSKMD o ucelené jednotky.
kmenovych dat 3 329,35
CSKMD
Centralna sprava Rozsirit CSKMD v ¢iselniku DB o atributy pre generovanie vykonovych zostav pre TP v odvetvi doprava.
kmenovych dat 6 658,70
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Aplikacia Popis Cena
Vysielanie dat zo
systému Z PIS vysielat’ vsetky statické informacie do VDS, GTN, SGVD, ako aj vysielanie ruSiacich informécii.
16 646,75
Kzl y Do kalkula¢nych zostav doplnit’ vSade tam, kde je uvedeny nazov DB aj jeho cislo
Kalkulacie ZI ’ ’ 6 658,70
Kzl y Do kalkulagnej zostavy Zostava ZU234P1 doplnit’ stipec s idajom o hmotnosti nakladu.
Kalkulacie ZI 6 658,70
OPRI Dopracovat’ moznost’ opravy dovodu zavedenia NAD aj pre nerealizované vykony.
Opravné informacie 16 646,75
Zapis opravenych informacii dovodov meskania vlakov do prisluSnych zostav PIS-u pozadujeme umoznit' do
OPRI posledného dna (vratane) nasledujiuceho kalendarneho mesiaca (t.j. napr. pre januar je treba kontrolovat’ cely februar, ¢i
Opravné informacie |neprisla oprava na nejaké meskanie, aby sa pregenerovali janudrové data). 16 646,75
Doplnenie moznosti reklamovania kategorie trate s moznost'ou hromadnej reklamacie, t.j. zad4 sa isek od — do, zmeni
REKL sa kategoria trate a pre zvolené obdobie sa prepocCita cena pre vsetky vlaky, ktoré na definovanom useku mali
Reklamacie realizovany ako aj nerealizovany vykon. 33 293,50
REKL Doplnenie moznosti reklamovania ZKV, ktoré sa v zvolenom DB nenachadza — pre zvolené ZKV sa zada datum a ¢as
Reklamacie zacCiatku a konca spoplatiovanie, druh dopravy a dopravca. 16 646,75
V ramci aplikacii vyhodnotenia vlakovej dopravy je potrebné zjednotit’ spdsob vyhodnocovania nahradnej autobusovej
dopravy (NAD) vo vSetkych aplikaciach a zostavach a to nasledovne:
a.) do zostav nezapocitavat’ vlaky, ktoré boli v celej trase nahradené autobusom (NAD),
b.) NAD je na zaciatku trasy vlaku —vychodiskovy vlak pre prislusnu oblast’ sa rozumie az zaciato¢ny DB jazdy vlaku —
adekvatne k tomuto bodu vyhodnocovat’ na odchode vlaku jeho velkost meSkania voc¢i planovanému GVD a v ramci
zadavania dynamickych informécii vyZzadovat' zadanie kédu meskania na odchode vlaku (ak vznikne meSkanie voci
GVD) —nezohl'adiiovat’ pripadné meskanie a kod meskania zadany pre NAD, t.j. celkova odchylka v DB zaciatku jazdy
PLNGVD vlaku vo¢i planovanému odchodu vlaku podl'a GVD v tomto bode,
Planenie GVD c.) NAD je na konci trasy vlaku —konciaci vlak pre prislusna oblast’ sa rozumie kone¢ny DB jazdy vlaku - adekvatne k| 66 587,01
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Aplikacia

Popis

Cena

tomuto bodu vyhodnocovat’ na prichode vlaku jeho velkost’” meskania voc¢i planovanému GVD a v rdmci zaddvania
dynamickych informacii vyzadovat' zadanie kodu mesSkania na prichode vlaku (ak vznikne meSkanie voci GVD).
Pripadné navySenia meskania a ich koédy meskania zadané pre pohyb NAD vyhodnocovat len v ramci zostav
kompenzacii meskania,

d.) NAD je v strede jazdy vlaku- pre vychodiskovy DB vlaku sa zapocita ako vychodiskovy vlak pre prislusnu oblast’, v
DB zaciatku NAD je pre vykazovanie meskania podstatny ¢as prichodu vlaku do DB zaciatku NAD, v DB konca NAD
je podstatny ¢as odchodu vlaku z tohto bodu — tu sa potom vyhodnoti pripadny narast meskania ako odchylka od GVD
pre odchod vlaku z DB konca NAD minus odchylka od GVD pre prichod vlaku do DB zaciatku NAD. V pripade
plusovej hodnoty je tento narast mesSkania navySenim mesSkania vlaku pre odchod vlaku z DB konca NAD.
Zjednodusene — narasty meskania a ich pripadné zdovodnenia v ramci pohybov NAD sa do vypoctov nezohladnuju.

PLNGVD
Plnenie GVD

Upravit’ aplikaciu v zalozke Plnenie GVD pre nové urcenie vlaku "Rjx".

3 329,35

PLNGVD
Plnenie GVD

V zostave Plnenie GVD sekcia ,,B“ — ,,Bez zavinenia“ zmenit’ podmienku vyberu zodpovedajucich dévodov meskania
na tieto kody - 80.1, 80.2, 81.0, 82.1, 82.2, 84.0, 85.1, 85.2, 85.3, 85.4, 85.5, 85.6, 86.0, 90.0, 91.0, 92.0, 93.0;
Informac¢nt databaza nasledne aktualizovat’ od 15.1.2019.

9 988,05

Cena spolu za predmet zmluvy

425 000,00
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Priloha €. 2 — Vzor Akceptacného protokolu

Projekt Nazov projektu AXYYY_ZZZ
Dokument
Referencia Referenéné ¢islo dokumentu

Akceptacny protokol

Zucastnené strany:

Preberajuca strana: Zeleznice Slovenskej republiky
Klemensova 8
813 61 Bratislava

Zastupena: Meno a Priezvisko
Odovzdavajuca strana: DITEC, a.s.
Plynarenska 7/C

821 09 Bratislava

Zastupena: Meno a Priezvisko

Predmet akceptacného protokolu:

V stlade so Zmluvou ¢. XYZ o xxxxxxxxxxxx (d’alej ,,Zmluva“) zo dna xx.xx.20xx predmetom akceptacného
protokolu je odovzdanie a prevzatie XXXXXXXXXXXXX.

Popis akceptacného konania:

Popis akceptacného konania:

1. Predmetom akcepta¢ného konania je dodavka xxxxxxxxxx v rozsahu definovanom v prilohe tohto
protokolu.
2. Predmetom akceptacného konania je dodavka:
L XXXXXXXXXXXXXXXXX
2. Z77777777777777777
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3. RIrrerreereereereereereeree

3. Odovzdavajuca strana potvrdzuje, Ze odovzdala predmet akceptacného protokolu. Preberajica strana
potvrdzuje, Ze prevzala predmet akceptacného protokolu.

4. Odovzdavajuca a preberajica strana zhodne konstatuj, ze predmet dodavky bol dodany v stlade so
Zmluvou v¢as a v dohodnutej kvalite.

5. Preberajlca strana potvrdzuje, ze neboli zistené ziadne nedostatky, chyby a zavady.

Peciatka a podpis preberajuceho Peciatka a podpis odovzdavajuceho

V Bratislave, diia ..........ccccueee......
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Priloha €. 3 — Zoznam priamych subdodavatel’ov

P. Meno
. a priezvisko /
c.
Obchodné
meno

alebo nazov

Adresa
alebo sidlo

pobytu

Identifikacné cislo
alebo datum
narodenia

(ak nebolo pridelené
identifikacné cislo)

Predmet
subdodavky

Podiel plnenia

(v %)

Zapis v Zozname
subjektov

(ANO/NIE)

hospodarskych]|
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