Zmluva o poskytovani sluzieb

uzavreta podfa zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikécidch medzi Podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalské 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH:
SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka €islo: 2081/B, zastupeny: Ing.Roman Kling - povereny na zaklade
Podpisového poriadku ST,a.s (dalej len ,Podnik‘) a U¢astnikom (dalej len ,Zmluva®).

Informécie o Zmluve Kéd tlagiva: 841
Sluzba: VVN Kéd Ugastnika: 4327512100 Kéd Adresata: 4327512102 Cislo Zmluvy: 1-ASUQB3LC
= Ugastnik  [J pravnicka osoba [ fyzicka osoba — podnikatel [ fyzicka osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Domov socidlnych sluZieb pre dospelych v Statna prislusnost”
Zavare J
Rodné &islo (IC0): 00611930 IC DPH: C. OP alebo Pasu:
Ulica: Hlavna Suapisné ¢islo: 1 Orientaéné ¢islo: 1
Obec: Zavar PsSC: 91926 Byt &./ poschodie: /
Telefén/Mobil: E-mail: Poznamka:

Register, Cislo zapisu:

= Statutarny orgén / Zakonny zéstupca / spinomocnené osoba
doc. PhDr. Anna

Priezvisko / Meno / Titul: Pavlovicova, PhD. Telefén/Mobil: C.OP alebo Pasu:

Ulica: Supisné &islo: Orientaéné &islo: ! Obec / PSC: /
Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: C.OP alebo Pasu:

Ulica: Supisné Eislo: Orientaéné ¢islo: ! Obec I PSC: /

Predmetom tejto Zmluvy s nasledovné zavézky zmluvnych stran:

a)  zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v tejto Zmluve, resp. v prislusnej Specifikécii uzavretej k tejto Zmluve, ak je zriadenie
technicky uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, resp. prislusnej Specifikacie, ak sa zmluvné
strany nedohodnu na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelné, tato Zmluva zanika diiom
doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Ucastnikovi.

b) v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového zariadenia (dalej len ,KZ")
Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnat Uastnikovi prisludné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde
k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), dojde zaroven aj k zaniku dohody zmluvnych strén tykajucej sa poskytnutia KZ Uéastnikovi a
Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu.

c) zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve a v prislusnych Specifikciach uzavretych k tejto Zmluve, a to odo diia nadobudnutia
Gcinnosti tejto Zmluvy, resp. prislusnej Specifik4cie, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby
zriadenie pripojenia k sieti Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podfla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusni sluzbu vznikne az
s u€innostou ku diiu spinenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté
inak.

d)  zavazok Ucastnika platit riadne a véas cenu za zriadenie a pouzivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluzby poskytované na zéklade tejto Zmluvy a jej Specifikacii, ktoré tvoria
neoddeliteln( sucast a zaroveri dodatok tejto Zmluvy a dodrZiavat ostatné svoje povinnosti v stlade s touto Zmluvou, vratane jej sucasti, ktoré tvoria VSeobecné podmienky pre
poskytovanie sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky*), Osobitné podmienky pre poskytovanie datovych sluZieb tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné
podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky*) a aktuéine platny Cennik
pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik").

= Tato Zmluva sa uzatvara na dobu [X neuréitd O uréita od: do:

= Zaé&tovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie ziétovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendarneho mesiaca. Pripadni zmenu trvania ziétovacieho obdobia
Podnik oznami Uastnikovi najmenej jeden mesiac vopred.

[ frekvencia fakturécie jednomesaéna [ frekvencia fakturacie dvojmesagna (je mozné iba pre t¢astnika fyzickll osobu a nie je mozné pri elektronickej forme faktury)
Splatnost faktury pri dvojmesaéne;j frekvencii fakturacie: [ jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [ 2 platby - mesagné iastky

= Spdsob fakturacie

[ Elektronické faktara vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku*  [] Papierové faktara zasielana postou
[0 Pozadujem doru&ovanie EF PDF do e-mailu** [] Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***

**E-mail pre doru¢ovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktary v elektronickej forme podra platnych Vseobecnych podmienok a Cennika a zérove sthlas s
poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** UZastnik berie na vedomie, Ze Elektronicka faktara bude s jeho sthlasom doru¢ovana ako priloha e-
mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. UZastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréenu e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za Skody spdsobené Gcastnikavi
pristupom neopravnenych oséb k (rdajom na elektronickej faktare vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

Volaci program [J IP Partner [ 1P VWPN X Magenta Office

Baliky a zl'avy pre volitel'ny volac’ program VVN - IP Partner

[ Zrava na 5 vybranych krajin. N4zov krajiny:
Zoznam krajin, na ktoré sa moZe uplatnit' zfava, s uvedené v Prilohe &. 3 k €asti Cennik pre hlasové sluzby a k ¢asti Cennik pre datové sluzby - Virtual VoiceNet a Benefit

Balik Firma

[ balik IPP FIX Firma 11000 []5000 [J [ balik IPP MOBIL Firma []500 [11 000 [J2 500 [ balik IPP KOMPLET Firma *

10 000 [J 20 000 [J 30000 [J5 000 [J7 500 [ 1000/500 [12500/1000 []5000/1500 []7500/2000 [110000/2500
*Pre jedného UZastnika nie je mozné aktivovat balik IPP KOMPLET Firma spolu s balikmi MOBIL Firma a FIX Firma, FLAT FIX a semiFLAT MOBIL azfavami: Zfava na hovorné
s dohodnutou dobou viazanosti na 12 alebo 24 mesiacov, Zlava na mobilné volania s dohodnutou dobou viazanosti na 24 mesiacov. Pri poruSeni zavdzku dohodnutej 12 mesaénej doby
viazanosti bude G&astnikovi dotétovana cena vo vyske 6 nasobku mesaénej ceny za poskytovanie sluzby pri poruseni zavazku dohodnutej 24 mesacnej doby viazanosti bude G&astnikovi
doudtovana cena vo vyske 10 nasobku mesacnej ceny za poskytovanie sluzby.
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Balik FLAT

O baliky IPP FLAT FIX i e [ baliky IPP semiFLAT MOBIL O baliky IPP FLAT KOMPLET**
Pre ""’.e'kaWL‘. a B'zf"'sg ’T}:N!‘F‘:“Vaucas'""‘a- Pre vietky VVN a BiznisTRUNK Géty Ucastnika, len  Pre vietky VVN Géty Klasik, Premium, Analog Ugastnika, nemozno
fnemozno kombinovat:s balikmi Firm spolu s balikmi IPP FLAT FIX kombinovat s balikmi IPP FLAT FIX, semiFLAT MOBIL a balikmi Firma

**Pre vSetky VVN Géty Klasik, Premium, Analog Ugastnika, nemozno kombinovat s balikmi IPP FLAT FIX, semiFLAT MOBIL a balikmi Firma Pri poruseni zavézku dohodnutej 12 mesaénej
doby viazanosti bude ucastnikovi douétovana cena vo vyske 6 nasobku mesaénej ceny za poskytovanie sluzby, pri poruSeni zavézku dohodnutej 24 mesacnej viazanosti bude iéastnikovi
douétovana cena vo vyske 10 nasobku mesaénej ceny za poskytovanie sluzby.

[ Balik IP Partner interné volania Neobmedzene s kolegami (dalej len ,Neobmedzene s kolegami*): Variant: [J FIX [0 MOBIL [ FIX + MOBIL

Pre v3etky VVN a BiznisTRUNK &ty Ugastnika, nie je mozné kombinovat rozdielne baliky Neobmedzene s kolegami.

Ugastnik, ktory si aktivoval a vyuziva balik Neobmedzene s kolegami je povinny uskuto&iiovat interné volania primeranym spésobom, najmé s ohfadom na objem realizovanych volani
v ramci zvoleného balika. Ugastnik sa najméa zavézuje nevyuzivat automatizované prostriedky na uskuto€nenie interych volani, nezneuZit volania v ramci balika Neobmedzene s kolegami
na iné Ugely ako volanie pre potreby vnutropodnikovej hlasovej komunikécie Ugastnika alebo inak neobvyklym sposobom vyuzivat moznosti neobmedzeného volania podfa aktivovaného
balika. V pripade, ak bude vyuzZivanie balika Neobmedzene s kolegami posudené ako neprimerané a UZastnik nadalej napriek predchadzajucemu pisomnému upozorneniu pokraguje
v jeho vyuzivani neprimeranym spdsobom je Podnik opravneny aj bez dalSej predchadzajlcej vyzvy deaktivovat balik Neobmedzene s kolegami.

« [ Balik Neobmedzene s kolegami vo variante Mobil alebo Fix + Mobil s viazanost'ou: [] 12 mesiacov [] 24 mesiacov.

Podnik sa zavézuje poskytovat Ugastnikovi balik Neobmedzene s kolegami v Uéastnikom zvolenom variante Mobil alebo Fix+Mobil potas dojednanej doby 12 alebo 24 mesiacov odo dfia

Gcinnosti tejto Zmluvy, resp. prisludnej Specifikacie (dalej len ,doba viazanosti*) za zvyhodnenu cenu podra Cennika. U€astnik sa zavézuje vyuzivat zvoleny variant balika Neobmedzene s

kolegami po¢as dohodnutej doby viazanosti, a to vo vztahu ku vSetkym typom uétov VVN Klasik, Premium, Biznis TRUNK, ku ktorym sa poskytuje volaci program VVN - IP Partner.

Ucastnik ma pravo pocas doby viazanosti zmenit variant balika Neobmedzene s kolegami len z variantu Mobil na variant Fix + Mobil.

Ak Ugastnik porusi svoj zavézok vyuzivat balik Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil po&as dojednanej doby viazanosti, zavézuje sa zaplatit doGétovanie ceny

za:

a) porusenie zmluvného zévéizku doby viazanosti, ktory vyplyva z tejto Zmluvy, resp. prislusnej Specifikacie, ak ho porusi tym, Ze poziada o deaktivaciu alebo preru$enie poskytovania
balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil alebo ak svojim konanim, resp. opomenutim spésobi dovod, pre ktory je Podnik opravneny od tejto Zmiuvy,
odstapit alebo ju vypovedat (&i uz v celku alebo v &asti dotykajlcej sa jednotlivych utov zaradenych do volacieho programu VVN - IP Partner), kedy je Podnik opravneny Ugastnikovi
douétovat cenu za nedodrZanie doby viazanosti pri zaniku tejto Zmluvy zo strany/z dévodov na strane UCastnika pred uplynutim 12-mesacnej alebo 24-mesaénej doby viazanosti (za
dévody na strane Ugastnika sa povazuju najma pripady zaniku Zmluvy v pripade, Ze U&astnik vypovie Zmluvu alebo ddjde inym spdsobom k zéniku Zmiuvy, napr. odstipenim zo strany
Podniku) z dévodov na strane U¢astnika pred uplynutim doby viazanosti;

b) deaktivaciu balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil po¢as dojednanej doby viazanosti na zaklade zmeny volacieho programu VVN - IP Partner na iny
volaci program alebo z dévodu neprimeraného vyuZivania balika Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil, ktoré pokraCuje aj napriek predchadzajicemu
pisomnému upozorneniu zo strany Podniku;

a to vo vyske podla nasledovnej tabulky pre kazdy jeden deaktivovany balik Neobmedzene s kolegami vo variantoch Mobil alebo Fix + Mobil vo vztahu k prislusnému Gétu VVN:

Typ Gétu VWN  Variant balika Neobmedzene s kolegami Douétovanie ceny* Splatnost pokuty
c Fix + Mobil jednorazovo
Klasik Mobil 20,00 €
3 Fix + Mobil
Premium Mobil 20,00 €
Biznis TRUNK | X * Mobil 60,00 €**
Mobil

* k dougtovanej cene bude pripogitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov
** uvedena pokuta sa Gctuje za kazdy zruSeny kanal

« [0 Zzrava na mobilné volania s viazanost'ou 24 mesiacov

Ugastnikom zvolena mobilna siet:  Slovak Telekom, a.s. [0  Orange [J o200 Swan [J

Podnik sa zavézuje poskytnat UZastnikovi zfavu na automaticky uskutoénené intemé aj externé volania do zvolenej mobilnej siete jedného mobilného operétora (dalej len ,Zfava na
mobilné volania®) vo vyske 20 % z tarifnej ceny podfla Cennika, priom podmienkou pre jej aktivaciu a poskytovanie je prevzatie zavazku viazanosti vyuzivat VVN - IP Partner potas doby
viazanosti 24 mesiacov, a to odo diia Géinnosti tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti).Zlavu na mobilné volania Podnik poskytne UZastnikovi v kazdom fakturaénom obdobi po&as
dohodnutej doby viazanosti.

Ak Ucastnik vyuzil ponuku Zfav na mobilné volania s viazanostou na 24 mesiacov a porusi svoj zavazok vyuzivat VVN - IP Partner po¢as dojednanej doby viazanosti, zavazuje sa zaplatit
doti&tovanie ceny za poruenie zmluvného zavézku doby viazanosti, ktory vyplyva z tejto Zmluvy, resp. prislusnej Specifikacie, ak ho porusi tym, Ze poziada o deaktivaciu alebo prerudenie
poskytovania VVN - IP Partner alebo ak svojim konanim, resp. opomenutim spésobi dévod, pre ktory je Podnik opravneny odstupit od tejto Zmluvy, alebo ju vypovedat (€i uz v celku alebo
v Easti dotykajlcej sa jednotlivych Gétov zaradenych do volacieho programu VVN - IP Partner, presahujicej 30 % vSetkych hlasovych kanalov, ku ktorym sa uplatiiovala Zfava na mobilné
volania k datumu vzniku zavazku viazanosti), kedy je Podnik opravneny Gcastnikovi douétovat cena za nedodrzanie doby viazanosti pri zaniku Zmluvy zo strany/z dévodov na strane
Gcastnika pred uplynutim 24-mesacnej doby viazanosti (za dévody na strane G¢astnika sa povazuju najmé pripady zaniku Zmluvy v pripade, Ze G&astnik vypovie Zmluvu alebo déjde inym
spdsobom k zéniku Zmluvy, napr. odstipenim zo strany Podniku) z dévodov na strane U&astnika pred uplynutim doby viazanosti, a to vo vyske podfa nasledovnej tabulky pre kazdy jeden
deaktivovany ucet VVN

Typ Gctu VVN Douctovanie ceny * Splatnost pokuty
Klasik 10,00 € jednorazovo
Premium 10,00 € jednorazovo
Biznis TRUNK** 60,00 € jednorazovo

* k douctovanej cene bude pripo€itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov
** uvedena pokuta sa uétuje za kazdy zruSeny kanal

O Zrava na hovorné s viazanostou. [] 12 mesiacov [ 24 mesiacov.
Minimalne mesaéné hovorné: € bez DPH
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Podnik sa zavizuje poskytovat Ugastnikovi zfavu na automaticky uskutoénené volania z gtov Klasik, Premium a Biznis TRUNK v ramci volacieho programu VVN — IP Partner do
miestnych, medzimestskych, mobilnych a zahraniénych sieti potas zuétovacieho obdobia (dalej len ,zfava na hovorné*), a to (i) vo vyske 10% z ceny hovorného, ak Ugastnik prevzal
zéavézok viazanosti vyuzivat VVN - IP Partner pogas doby viazanosti 12 mesiacov odo diia uginnosti tejto Zmluvy, alebo (i) vo vyske 20% z ceny hovorného, ak Ugastnik prevzal zavézok
viazanosti vyuzivat VVN - IP Partner pocas doby viazanosti 24 mesiacov odo dfia uginnosti tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti*), pricom ostatné podmienky poskytovania VVN — IP
Partner zostavaji nezmenené. Po uplynuti dohodnutej doby viazanosti, nérok na zfavu zanika.

Podmienkou poskytnutia zfavy na hovorné je dodrzanie stanoveného tzv. minimalneho mesaéného hovorného, ktoré predstavuje minimaine 80% hodnoty priemerného mesacného
hovorného. Priemerné mesa&né hovorné sa vypogita zo sumy mesagného hovorného, vratane hodnoty priplatkovych balikov za posledné 3 zug&tovacie obdobia pred uplatnenim zfavy na
hovorné a je platné pocas celej doby viazanosti. Novému Ugastnikovi je mozZné tuto zfavu na hovorné uplatnit a od prvého diia Stvrtého mesiaca poskytovania sluzby VVN — IP Partner. V
pripade, ak z dévodov na strane Ugastnika zanikne Zmluva o poskytovani sluzieb, ktorej predmetom je poskytovanie sluzby VVN, ako celok alebo v Casti tykajlicej sa jednotlivych Gctov
zaradenych do volacieho programu VVN - IP Partner, t .j. dojde k poruseniu zavézku viazanosti, bude Utastnikovi dotiétovana cena vo vyske 6-nasobku hodnoty priemerného mesacného
hovorného. Ak pogas doby viazanosti mesaéné hovorné, vyjadrené v eurach, v niektorom zictovacom obdobi klesne pod Urover 40% hodnoty priemerného mesaéného hovorného,
Géastnik straca narok na tto zfavu na hovornom a zérovef mu bude dotétovana cena vo vyske 6-nasobku hodnoty priemermného mesaéného hovorného.

Narok na poskytovanie zfavy na hovorné zanikne, ak po¢as doby viazanosti dojde k zmene z VVP IP Partner na iny volaci program. V pripade, ak déjde k zmene v osobe Ugastnika,
Podnik bude pokragovat v poskytovani zlavy na hovomné za podmienky, Ze zvySok doby viazanosti prejde na nového Ugastnika. PreloZenie, premiestnenie alebo precislovanie TP alebo
ISDN pristupu pocas doby viazanosti, pripadne zmena adresata, nie je dvodom pre zanik naroku na poskytovania zlavy, doba viazanosti ostdva nezmenena.

Zmluva o poskytovani sluzieb s viazanostou na 12 mesiacov s viazanostou na 24 mesiacov

Vyska zlavy na hovorné: 10% 20%

» Informéacia o moznosti zverejiiovania udajov v telefénnom zozname a informaénej sluzbe:

[0 Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu tdajov v zozname Gcastnikov a informaénej sluzbe, ako aj udajov nad ramec zékladného rozsahu podfa Implementaéného planu, ktory
tvori prilohu &.1 k formularu Specifikacia uétov a dopinkovych sluzieb — Specifikacia lokality

Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich
udajov poskytovatefom informagnych sluZieb o telefonnych Eislach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne &islo pridelené UZastnikovi na zaklade Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej
osoby — podnikatera alebo pravnickej osoby, pricom tieto idaje tvoria tzv. zakladny rozsah udajov pre ucely zverejnenia v zozname Ggastnikov a informaénej sluzbe. Ugastnik, ktory je
fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zarovei opravneny poZiadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybranej ekonomickej
&innosti Ugastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie udaje uréené
Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podla predchadzajicej vety, ak st relevantné na ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie tdajov Ugastnik zaroven
berie na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spraciivania osobnych, prevadzkovych a lokaliza€nych udajov, upravujlcich podmienky zverejfiovania
Udajov G&astnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach

= Ostatné ustanovenia

UgZastnik Eestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt podra tejto Zmluvy vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby,
alebo ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho
vztahu zéroven estne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikagného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby ajeho dosledkoch v plnom
rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny suhlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo neupiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie
vlastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatocné naklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tuto $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit. Vo vztahu k
predmetnej nehnutelnosti vystupuje G¢astnik ako:

O viastnik [0 najomca [Jiné nehnutelnosti.

Vyhlasenie UZastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so Vieobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom,
ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy zavézujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (ii) Ze si
zévézne objednavam v tejto Zmluve Specifikované Sluzby, (i) Ze sa zavazujem riadne avcas plnit vSetky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, VSeobecnych
podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najmé riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie
o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych
miestach Podniku.

V pripade ak Ucastnik vypovie alebo odstupi od tejto Zmluvy predo diiom technického zriadenia sluzby alebo svojim konanim alebo ne&innostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej
sluzby zavézuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatriuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak, ze k zékladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v Ease vzniku dafovej povinnosti Podniku.

Podnik a Ugastnik uvadzaju, Ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individuainych zmluvnych podmienok. Utastnik sa za G&elom vyuZitia moZnosti dohodnut si s Podnikom individuélne
zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizéciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informécie pred
uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3 zékona &. 452/2021 Z.z. azhrnutie Zmluvy podfa § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z.z. apre pripad, Zze dohodnuta doba trvania zmluvy je dihSia ako
24 mesiacov, suhlasi s dohodnutim doby trvania zmluvy na viac ako 24 mesiacov.

Tato Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato Zmluva nadobuda platnost a
uginnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na urfeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom Casti
Véeobecnych podmienok pre poskytovanie sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné (daje vyluéne na tgely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ugelu spracovania osobnych udajov si na
tato zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Gdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

* Prilohy

[0 Osvedéena kopia vypisu z obchodného [0 Osvedéena kopia vypisu zo Zivnostenského registra [ Osobitné zmluvné podmienky

[ Osvedéena képia iného opravnenia na [ OsvedcZené spinomocnenie [ Zoznam Gétov zaradenych do VVP

[ Specifikacia lokality, uctov [ Potvrdenie telekomunikaéného operatora SR o prideleni

a doplnkovych sluzieb, v potte krat [ Implementacny plan uéastnic_ky_ch telefénnych &isel ako stgasti nim poskytovanej virtuainej
(podra poctu lokalit) 7m privatne; siste
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Zmluva o najme IP koncového zariadenia

uzavreta podla prisluSnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika medzi prenajimatelom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava,
ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom side Bratislava |, oddiel: Sa, viozka Gislo:
2081/B, zast(peny: Ing.Roman Kling - povereny na zaklade Podpisového poriadku ST,a.s (dalej len ,Podnik), a ndjomcom (dalej len

,LZmluva®).

Informacie o zmluve Kod tlaciva: 842
Sluzba: Najom IP KZ Kod Ugastnika: 4327512100 Kod Adresata: 4327512102 Cislo Zmluvy: l’QUQB&C
Najomca [X] pravnicka osoba [[] fyzicka osoba — podnikatel [[] fyzicka osoba - nepodnikatel

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Domov socialnych

sluzieb pre dospelych v Zavare Stétna prislusnost:

Rodné ¢islo /160: 00611930 IC DPH: C. OP alebo pasu:
Ulica: Hlavna Supis.c.: 1 Orient. ¢.: 1
Obec: Zavar PSC: 91926 Byt €. / poschodie: /
Mobil: E-mail:

Register, Cislo zapisu:
Statutarny organ / Zakonny zastupca / spinomocnena osoba

cll:’(:‘cls PhDr. Anna Pavlovicova, Mobil: &. OP alebo pasu:

Ulica: Supis. &.: Orient. é.: / Obec / PSC: /

Priezvisko / Meno / Titul:

Kontaktna osoba — umozni pracovnikovi Podniku v pripade poruchy vstup do objektu, miestnosti po pracovnom ¢ase, v sobotu, nedelu a vo
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:
Telefon/Mobil: E-mail: Poznamka:

Predmet zmluvy

Podnik sa zavazuje prenechat' Najomcovi do uzivania nizsie uvedené IP koncové zariadenia (dalej len ,KZ*) a Najomca sa zavazuije platit
Podniku cenu za aktivaciu a najom KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, Casti uréenej pre najom koncovych zariadeni (dalej len
,Cennik KZ*), ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

Osobitné ustanovenia

V pripade skiSobnej prevadzky sluzby Virtual VoiceNet je cena najmu IP KZ stanovena individualne a najom je poskytnuty vyluéne na dobu
urcitu. Ceny dohodnuté v zmysle tejto Zmluvy bude Podnik fakturovat' v ramci faktury za sluzby poskytované na zaklade Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb, ku ktorej je najom KZ poskytovany. Najom KZ nie je st¢astou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni a inych telekomunikaénych zariadeni
pripdjanych k pevnej verejnej elektronickej komunikacnej sieti (dalej len ,Obchodné podmienky*) a Cennikom KZ, ktoré tvoria sucast' tejto
Zmluvy. Ak bolo dohodnuté prevzatie KZ na predajnom mieste Podniku, Najomca tymto potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté
dorucenie KZ kuriérom, KZ bude dorucené na adresu umiestnenia Sluzby dohodnutej v Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb. KZ zostava
pocCas trvania Zmluvy vo vlastnictve Podniku a jeho pouZzitie moze byt obmedzené na siet Podniku. V pripade zaniku Zmluvy z akéhokolvek
ddvodu je Najomca povinny vratit' Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo diia zaniku

Zmluvy; v pripade poru$enia fejto povinnosti je Najomca povinny uhradit Podniku jednorazovi zmluvn( pokutu vo vyske , ak nie
je v Zmluve uvedené inak.
Zmluva sa uzatvara na dobu* X neurgita X s viazancstou 24 mesiacov  od: do:
Najom KZ
. Jednorazovy poplatok / g Cena v € bez DPH za kus / Cena v € celkom bez

Typ IP KZ (uvedte typ IP K2) za kus i mesacne DPH /mesacne najom
1. TELCO PH-895 IDN 5 13 0,86 11,38

Grandstream GRP 2602P 5 2 1,85 3,70

Zakladriova stanica

Grandstream DP752 5 3 1,67 5,01

Slichadlo Grandstream

DP722 5 7 1,83 12,81

GW analég - WELL, 2FXS 5 7 1,99 13,93

Cena celkom
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] Najom IP KZ v priebehu skiiobnej prevadzky sluzby Virtual VoiceNet na dobu urCitd od: do:

Ostatné ustanovenia

Vyhlasenie Najomcu alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj s Obchodnymi podmienkami
a Cennikom KZ, ktoré sa ako neoddelitelné sugasti tejto Zmluvy zavdzujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie
Obchodnych podmienok, Cennika KZ, (ii) Ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve Specifikované Sluzby, (iii) ze sa zavazujem riadne a véas
plnit vietky povinnosti vyplyvajiice z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, Obchodnych podmienok, Cennika KZ, najma riadne a véas platit cenu
za aktivaciu a ngjom KZ. Vyhlasujem, e som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuéine informécie o platnych cenach za Sluzby je mozne
ziskat' v aktualnom Cenniku KZ dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktoré ju v budlcnosti nahradi a na
predajnych miestach Podniku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorakolvek z konecnych cien sluzieb
Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Case vzniku dafovej povinnosti
Podniku.

Podnik a Ugastnik uvadzaju, ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individuélnych zmluvnych podmienok. Ugastnik sa za (i¢elom vyuzitia
moznosti dohodnit si s Podnikom individualne zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo
neziskovou organizaciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informécie pred uzatvorenim zmluvy podrfa § 84 ods. 3
zakona ¢. 452/2021 Z.z. a zhrnutie Zmluvy podra § 84 ods. 8 zakona ¢. 452/2021 Z.z. a pre pripad, Ze dohodnuta doba trvania zmluvy je
dihsia ako 24 mesiacov, sthlasi s dohodnutim doby trvania zmluvy na viac ako 24 mesiacov.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné (daje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade
zmeny Ucelu spracovania osobnjch (dajov si na tito zmenu vyziada osobitny stihlas. Viac informécii o pouzivani osobnjch dajov mozno
néjst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Prilohy

[] Osvedgena plna moc [[] Osvedéenad kopia vypisu zobchodného [] Osvedéend kopia vypisu zo
[] Osved&ena kopia iného opravngnia na registra . Zivnostenského registra

podnikanie - a}\ [] Doklad o obojstrannej _hluchote (preukaz ZTP)  []iné
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Dohoda o volitelnom volacom programe Magenta Office

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor$ich predpisov a v zmysle zakona ¢.
452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (dalej len ,Dohoda‘) medzi:

Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Zavare
1ICO: 00611930

IC DPH:

Zastupeny : doc. PhDr. Anna Pavlovi¢ova, PhD.

(dalej len ako "U&astnik”);
a

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28,

817 62 Bratislava

ICO: 35 763 469,

IC DPH: SK2020273893,

DIC: 2020273893

Bankové spojenie: 2628740740/1100

zapisana v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka ¢islo: 2081/B
zastupenda: Ing. Roman Kling povereny na zaklade Podpisového poriadku Slovak Telekom, a.s.

(dalej len ako "Podnik”)

dalej spolo¢ne oznacované ako "Zmluvné strany”

Clanok I.
Vymedzenie pojmov

,Ucastnicka pripojka - telefonna pripojka (TP) alebo pristup ISDN" je sthrn technickych prostriedkov vo verejnej elektronickej komunikacnej sieti
Podniku, ktoré umoziiuju U&astnikovi pripojenie k tejto sieti na pevnom mieste pripojenia a poskytovanie verejnej telefénnej sluzby pripadne aj inej
elektronickej komunikaénej sluzby. Koncoveé zariadenie netvori sucast Ucastnickej pripojky.

,Ucet sluzby VVUN* (dalej tiez ,VVN ucet") je stbor funkeii sluzby Virtual VoiceNET poskytovanych alebo spristupnenych na jednom koncovom
zariadeni a spristupnenie IP volani na koncové zariadenie U¢astnika.

»Sluzba Virtual VoiceNet"- (dalej tiez ,Sluzba VVN") je sluzba virtualnej privatnej siete, prostrednictvom ktorej je umozZnené uskutoénovat' IP volania
z koncovych bodov tejto virtualnej privatnej siete prostrednictvom KZ.

Clanok II.
Predmet Dohody

1. Predmetom tejto Dohody je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ué&astnikovi pocas
platnosti a ucinnosti tejto Dohody, a to najma:
a) o osobitnych podmienkach a spolupraci v suvislosti s poskytovanim voliteného volacieho programu Magenta Office zo strany
Podniku U¢€astnikovi, ;
b) o osobitnych podmienkach v suvislosti s poskytovanim vybranych elektronickych komunikaCnych sluzieb Podniku U¢astnikovi
prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN Ucastnika, definovanych v Zozname pristupov TP,
ISDN a uctov VVN (Priloha ¢.1) (dalej len ,Zoznam") v ramci verejnej pevnej telefénnej siete Podniku.

2.  Touto Dohodou st vymedzené osobitné podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi volitelny volaci program Magenta Office a
vybrané elektronické komunikacné sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Uctov VVN (dalej spolocne aj
len ,Sluzby"). Ak v tejto Dohode nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje U&astnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zéklade osobitne
uzatvaranych Zmliv o poskytovani verejnych sluzieb, resp. na zaklade inych zmildv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku
Ugastnikovi a v zmysie V&eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete spoloénosti Slovak
Telekom, a.s. , (dalej len ,VSeobecné podmienky“),Osobitnych podmienok pre poskytovanie hlasovych sluzieb vztahujucich sa na telefénne
pripojky a/alebo pristupy ISDN , Osobitnych podmienok pre poskytovanie datovych sluzieb vztahujicich sa na VVN uéty (dalej len ,Osobitné
podmienky“). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, osobitné podmienky dohodnuté podla bodu 1. tohto Clanku budu
poskytované a vztahované v rovnakej miere na vSetky Sluzby poskytované Podnikom UCastnikovi po¢as platnosti tejto Dohody na zéklade
v8etkych zmluv o poskytovani verejnych sluzieb , resp. inych zmliv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku U&astnikovi, ktoré
boli medzi zmluvnymi stianami uzatvorené pocas platnosti tejto Dohody ako aj pred :ej platnostou a Gc¢innostou.

Clanok lIl.
Podmienky poskytovania Magenta Office

1 Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP Magenta Office je, ze U&astnik ma uzavreti s Podnikom miniméaine jednu (1) Zmluvu o poskytovani
verejnych sluzieb, predmetom ktorej je poskytovanie verejnej telefénnej sluzby a/ alebo sluzby VVN.

% Volitelny volaci program Magenta Office ( dalej len ,MAGENTA OFFICE") je uréeny pre pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatelr.

3 Do MAGENTA OFFICE je mozné zaradit telefénne pripojky a/alebo pristupy ISDN a/alebo uéty VVN len jedného Ugastnika. Na ti isti
telefénnu pripojku a/alebo pristup ISDN a/alebo ucet VVN nie je mozné poskytnut viac ako jeden MAGENTA OFFICE. Telefénne pripojky,
pristupy ISDN a uéty VVN mozu byt sucastou len jednej Dohody o MAGENTA OFFICE (jedného Zoznamu pristupov MAGENTA OFFICE).

4. Do jedného MAGENTA OFFICE je mozné zaradit len telefénne pripojky, pristupy ISDN a uéty VVN Ugastnika s jednym identifikaénym &islom
organizacie (1ICO).
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MAGENTA OFFICE poskytuje okrem samostatne stanovenych cien za poskytnuté verejné elektronické komunikaéné sluzby v ramci
MAGENTA OFFICE aj zfavy v stlade s Clankom V. Cena a platobné podmienky.
Pocas doby platnosti tejto Dohody ma Ugastnik pravo poziadat pisomne a to formou pisomného dodatku o zmenu tejto Dohody tykajticu sa
zaradenia telefonnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN, ktord moze spocivat najma v: )
(a) rozsireni poctu telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN U¢astnika;
(b) znizeni poctu telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN, a teda v ukonéeni
poskytovania (deaktivacii) MAGENTA OFFICE vo vztahu ku konkrétnej telefénnej pripojke, pristupu ISDN a/alebo G¢tu VVN;
(c) zmene zaradenia niektorej telefénnej pripojky a/alebo pristupu ISDN a/alebo uétu VVN za inu telefénnu pripojku a/alebo iny pristup
ISDN a/alebo ucet VVN.

Uéastnik méa pravo pocas platnosti tejto Dohody poziadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Dohody 3pecifikovanych v bode 6 tohto
¢lanku Dohody maximalne jeden krat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptéacie navrhu na zmenu tejto
Dohody pozadovanej U¢astnikom, bude kazda dalSia ziadost Ucastnika o zmenu tejto Dohody podfa bodu 6 tohto ¢lanku doru¢ena Podniku
v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za bezpredmetnu a nebude sa na fiu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

Pri roz$ireni alebo znizeni poctu pristupov ISDN a/alebo telefénnych pripojok a/alebo uétov VVN, budu tieto pristupy ISDN a/alebo telefénne
pripojky a/alebo uéty VVN priradené k uréenému nakladovému stredisku az k 1. diiu ztétovacieho obdobia nasledujucom po zuétovacom
obdobi, v ktorom boli tieto zmeny vykonané.
Ucastnik tymto vyhlasuje, Ze poskytnuté verejné elektronické komunikaéné sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok a/ alebo pristupov
ISDN a/alebo tGétov VVN definovanych v Dohode o MAGENTA OFFICE mu budu vyuctované jednou fakturou.

MAGENTA OFFICE je mozné poskytnit len na telefénne pripojky a/alebo pristupy ISDN a/alebo uéty VVN, za ktoré Uéastnik
uhradil vSetky ceny za poskytnuté elektronické komunikaéné sluzby okrem posledného zuétovacieho obdobia.
Vsetky telefénne pripojky TP1 UgZastnika, na ktorych su aktivované programy Business Standard a Business Aktiv, st zaradenim do
MAGENTA OFFICE automaticky spoplatiiované podfa Clanku V. Cena a platobné podmienky bod 6. Véetky pristupy ISDN BRA , na ktorych
su aktivované programy ISDN Klasik, ISDN Komfort, ISDN Profi U&astnika su zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky
spoplatiiované podra Clanku V. Cena a platobné podmienly bod 6. Véetky Géty VVN ( Klasik, Premium, Analdg, BiznisTRUNK hlasovy kanal,
VVN Trunkovy ucet ) Ulastnika st zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky spoplatiiované podla Clanku V. Cena a platobné
podmienky bod 6. Zanikom Dohody o MAGENTA OFFICE sa na telefénnych pripojkach, pristupoch ISDN a uétoch VWN Ugastnika
automaticky po 6 mesiacoch od zaniku tejto Dohody aktivuje volaci plan Magenta Office, ktory ma dohodnuty v tejto Dohode a za ceny podla
cennika Cennik pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete
¢ast Cennik pre hlasové sluzby, ¢ast Magenta Office platného 6 mesiacov po zaniku tejto Dohody.
Dohoda o MAGENTA OFFICE nadobuda ucinnost najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o MAGENTA
OFFICE podpisana Podnikom, ak bola podpisana do 23. diia tohto mesiaca. Ak bola Dohoda o MAGENTA OFFICE uzatvorena medzi 24. az
poslednym drfiom mesiaca (vratane), potom nadobudne ucinnost prvym difiom druhého mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola
uzatvorena.
Podnik poskytuje MAGENTA OFFICE ucastnikovi prostrednictvom nasledovnych pristupov: TP - telefénna pripojka a/alebo TP2M, a/alebo
ISDN BRA pristup a/alebo ISDN PRA pristup a/alebo tG¢tov VVN a/alebo VVN trunkovej skupiny.
Pri MAGENTA OFFICE si Ugastnik mdze vybrat z nasledovnych volacich planov:

i.  Volaci plan MINI TP — Magenta Office Mini, ISDN BRA — Magenta Office Mini, TP2M — Magenta Office Mini, ISDN PRA — Magenta Office
Mini, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office Mini, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Mini vo VVP VP nezahfiia Zziadne volné
minuty vo fakturatnom obdobi. Volaci plan a vSetky automatické uskutoénené volania do jednotlivych smerov su fakturované podla cennika
pre hlasové sluzby ¢ast - VVP MAGENTA OFFICE a tejto Dohody.

i.  Volaci plan s volnymi minitami TP — Magenta Office Basic, ISDN BRA — Magenta Office Basic, TP2M — Magenta Office Basic, ISDN
PRA — Magenta Office Basic, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office Basic, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Basic, v MAGENTA
OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobi zahrnuty prisluSny objem volnych minit nasledovne: TP — Magenta Office Basic — 100 volnych
minut; ISDN BRA — Magenta Office Basic — 100 volnych minut, TP2M — Magenta Office Basic — 5000 volnych minut, ISDN PRA — Magenta
Office Basic — 5000 volnych minut, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office Basic — 100 volnych minut, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta
Office Basic — 500 volnych minut. Volné minuty je mozné vyuzit iba pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR a automatickych
volani do narodnych mobilnych sieti SR. Volné minlty je mozné vyuzit iba pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR a
automatickych volani do narodnych mobilnych sieti SR.

iii.  Volaci plan s Standard TP — Magenta Office Standard, ISDN BRA — Magenta Office Standard, TP2M — Magenta Office Standard, ISDN

PRA - Magenta Office Standard, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office Standard, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Standard vo
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minut pre automatické volania do narodnych pevnych
sieti SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pre Standard su definované zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba
LZKVS") uvedenej v ¢lanku 4, bod 6. pre prislusny volaci program. ZKVS sluzby Standard definuje maximalny objem:bezplatnych minut do
narodnych pevnych sieti SR. V pripade prekro¢enia maximilneho objemu prevolanych minut definovaného v ZKVS pré prislusny volaci plan
budd hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla ¢lanku 4, bod 6.

iv.!: Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA — Magenta Office Komplet, TP2M — Magenta Ofﬁcé; Komplet, ISDN PRA

- Magenta Office Komplet, IP tcet - Pouzivanie - Magenta Office Komplet, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet v
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobi zahrruty neobmedzeny objem mindt pre automatické volania db narodnych pevnych
sieti SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pre Komplet si definované zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba
ZKVS") uvedenej v €lanku 4, bod 6. pre prislusny volaci program. ZKVS sluzby Komplet definuje maximalny objem bezplatnych minat do
narodnych pevnych sieti SR. V pripade prekroéenia maximalneho objemu prevolanych mindt definovaného v ZKVS pre prislusny volaci plan
budu hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla ¢lanku 4, bod 6. Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA -
Magenta Office Komplet, TP2M — Magenta Office Komplet, ISDN PRA — Magenta Office Komplet, IP tcet - Pouzivanie - Magenta Office
Komplet, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet vo MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty prislugny
objem volnych minut do narodnych mobilnych sieti SR nasledovne: TP — Magenta Office Komplet — 300 volnych minut; ISDN BRA — Magenta
Office Komplet — 300 volnych minat, TP2M — Magenta Office Komplet — 5000 volnych minut, ISDN PRA — Magenta Office Komplet — 5000
volnych minat, IP Géet - Pouzivanie - Magenta Office Komplet — 300 volnych mindt, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet —
500 volnych minut. Volné minuty je mozné vyuzit iba pre automatické volania do narodnych mobilnych sieti SR pre cely objem mindit.

v.  Volaci plan s Premium — Magenta Office Premium, ISDN BRA — Magenta Office Premium, TP2M — Magenta Office Premium, ISDN PRA
— Magenta Office Premium, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office Premium, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Premium vo
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturacénom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minut pre automatické volania do narodnych pevnych
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sieti SR a narodnych mobilnych sieti SR a automaticky uskutoénené medzinarodné volania z PS Podniku ukonéené v pevnych sietach v 0. a

I. Tarifnom pasme podra Prilohy €. 1 k ¢asti Cennik pre hlasové sluzby , k ¢asti Cennik pre datové sluzby — Virtual VoiceNet a Benefit
a k Casti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a pre volania
na 06x (siete VolP). Neobmedzené volania pre Premium st definované zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba ,ZKVS*) uvedenej
v glanku 4, bod 6. pre prislusny volaci program. ZKVS sluzby Premium definuje maximalny objem bezplatnych minit do narodnych pevnych
sieti SR a narodnych mobilnych sieti SR a automaticky uskutocnené medzinarodné volania z pevnej siete Podniku ukon&ené v pevnych
sietachv 0. a |. Tarifnom pasme podla Prilohy €. 1 k Casti Cennik pre hlasové sluzby , k &asti Cennik pre datové sluzby — Virtual VoiceNet
a Benefit a k Casti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a
pre volania na 06x (siete VolP). V pripade prekrocenia maximaineho objemu prevolanych minut definovaného v ZKVS pre prislu$ny volaci
plan budu hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla bodu &lanku 4, bod 6.

14, Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky Sluzby poskytované Ugastnikovi bude Podnik poskytovat Ugastnikovi na zaklade prislusnych zmliv o
poskytovani verejnych sluzieb, ktoré sa tymto dojednanim menia na zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzavreté na dobu urgitd, a to:
a) na dobu dohodnutu medzi Podnikom a Ug&astnikom v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych sluzieb,
resp. k dodatku nej,
b) ak doba viazanosti nie je dohodnuté v prislu$nej zmluve o poskytovani verejnych sluzieb a dodatku k nej
alebo ak doba viazanosti podfa prislusnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a dodatku k nej ma uplynat pred dohodnutou
dobou trvania tejto Zmluvy, tak na dobu trvania tejto Dohody dohodnutt, pripadne predizent v stlade s &l. VIl bod 1 tejto Dohody.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Podnik méa pravo odstupit od Dohody o MAGENTA OFFICE, ak Ugastnik poskytne telefénnu pripojku a/alebo pristup ISDN a/alebo téet VVN
zahrnuty do MAGENTA OFFICE na komeréné tcely tretim osobam, t.j. ak Ugastnik uvedeny v Dohode nie je koncovym uzivatelom, alebo ma
pravo na zredukovanie Zoznamu o telefénne pripojky a/alebo. pristupy ISDN a/alebo téty VVN, ktoré boli takymto spésobom pouzité. Tymto
v8ak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu $kody.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

1. Cena za vybrané elektronické komunikacné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ceny za verejné elektronické komunikaéné sluzby
poskytované prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN podra tejto Dohody (definovanych v Zozname)
sa riadia podla g=novycn pdumetoR {ORGHT L OTNC = turdrtighir oS Bnlian a2 aldndlam oiptndha Cennika nia blagnvd elughy,
alalebo Cennika pre datové sluzby . V pripade odli$nej tpravy sa pouzijui ustanovenia Cenovych podmienok MAGENTA OFFICE (bod 6.).

2. Ugastnik sa zavazuje platit cenu za vybrané elektronické komunikaéné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ostatné verejné elektronické
komunikaéné sluzby podla bodu 6. tohto &lanku tejto Dohody.

3. Faktura sa vystavuje centralne za vetky verejné elektronické komunika&né sluzby poskytované prostrednictvom telefénnych pripojok a/alebo
pristupov ISDN a/alebo uctov VVN patriace do MAGENTA OFFICE. K faktire sa priklada prehfad podla nakladovych stredisk a podla
telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN.

4. Mesatné ceny za pouzivanie sa Uctuji za mesiac vopred. V pripade, Ze je potrebné vypogitat mesané ceny iba za urcitu ¢ast kalendarneho
mesiaca, tieto sa vypocitaju ako alikvotna Cast z mesaénej ceny odo diia zriadenia/odovzdania sluzby. Pre vypocet alikvotnej Casti je
zékladom jeden der.

5. Podnik si vyhradzuje préavo jednostranne znizit cenu vyhradne v prospech Ugastnika poéas doby platnosti Dohody a to nasledujicim
sposobom:

a) Podnik Ugastnikovi bez vyzvy a v pisomnej forme oznami podmienky stanovujice nové, vyhodnejsie ceny za MAGENTA OFFICE.
b) Nové ceny nadobudnu platnost a Gginnost od 1.dia nasledujiceho mesiaca v pripade, Zze Ugastnik v lehote 14 dni odo diia
doruéenia pisomného oznamenia o ich zmene tieto neodmietne.

6.  Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych cenovych podmienkach poskytovania MAGENTA OFFICE:

Cena za pouzivanie TP a/alebo ISDN pristupov a/alebo Gétov VVN zaradenej do VVP MAGENTA OFFICE

Ceny volacich planov a ceny zriadovacich poplatkov pri dobe trvania Dohody o VWP MAGENTA OFFICE na dobu 24 mesiacov

Volaci plan: ZKVS (min.) ggﬂf v € bez gg;:aHv € Splatnost ceny
22x IP uéet — Pouzivanie — Magenta Office Mini - 3,66 mesacne/vopred
IP Uget — Pouzivanie — Magenta Office Basic - mesacne/vopred
IP i¢et — Pouzivanie — Magenta Office Standard 2000 mesacéne/vopred
IP U¢et — Pouzivanie — Magénta Office Komplet 2000 ‘ mesacne/vopred
IP U¢et — Pouzivanie — Magenta Office Premium 2000 mesacne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal:i— Magenta Office Mini B ! mesacne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal'- Magenta Office Basic 2 : mesacne/vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office 5000 : mesacne/vopred
Standard '
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 mesacne/vopred
Komplet
Bizni§TRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 mesacne/vopred
Premium
BiznisTRUNK ucet, s programom sluzby Magenta ) mesacne/vopred
Office
s B s -
Automaticka spojovatelka - mesacne/vopred
Uzivatel'ska hlaska - mesacne/vopred
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2x Skupina pre vyzvananie - 1,29 mesacne/vopred
Hlasova odkazova schranka - mesacne/vopred
Call Centrum > mesacne/vopred
22x  Zriadenie uétu VVN s programom sluzby Magenta ) 0,33 jednorazovo
Office
Ceny za automaticky uskutonené volania — bez rozliSenia prevadzky
Cena v € za 1 minutu Cena v € za 1 sekundu
bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Automaticky uskutocnené miestne volania
v pevne;j sieti a volania na 06x 0,0300 0,0360 0,0005 0,0007
Automaticky uskutoénené medzimestské 0,0300 0,0360 0,0005 0,0007

volania v pevnej sieti
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z PS

Ceska republika, Madarsko, Nemecko,

Polsko, Rakiisko 0,0400 0,0480 0,0007 0,0008
|. Tarifné pasmo 0,0400 0,0480 0,0007 0,0008
II. Tarifné pasmo 0,1500 0,1800 0,0025 0,0030
I1I. Tarifné pasmo 0,3500 0,4200 0,0058 0,0070
IV. Tarifné pasmo 1,0000 1,2000 0,0167 0,0200
Automaticky uskuto¢nené volania do

verejnych mobilnych sieti narodnych 0,0900 0,1080 0,0015 0,0018
operatorov

7. Zuctovacie obdobie a frekvencia a sposob fakturacie
Zactovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zuctovacieho obdobia je od prvého do posledného dila kalendarneho mesiaca. Pripadnd zmenu
trvania ztctovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred

X Papierova faktura zasielana postou

[] Pozadujem dorucovanie EF PDF do e-mailu**
[ Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***

**E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:
* Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje stihlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme podla platnych Vseobecnych
podmienok a Cennika a zaroven suhlas s poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** U¢astnik berie
na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho suhlasom doru¢ovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude
chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. U&astnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréenu e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za $kody
sposobené UGcastnikovi pristupom neopravnenych oséb k tidajom na elektronickej fakture vo formate PDF.
*** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

8. Faktura ako platobny doklad musi obsahovat vSetky nalezitosti darfiového dokladu podfa platného zakona o dani z pridanej hodnoty.

9. Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie zictovacieho obdobia je od prvého do posledného dia kalendarneho mesiaca.

10. Splatnost faktury je zmluvnymi stranami dohodnuta ........ dni odo dna vystavenia faktiry Podnikom. U€astnik sa zavazuje uhradzat faktary

vystavené Podnikom riadne a v€as. Zmluvné strany sa dohodli, ze:

a) za riadnu Uhradu sa povazuje Uhrada obsahujica spravne uvedené vsetky hlavné identifikaéné znaky, ktoré s uvedené na fakture,
najma variabilny symbol, fakturovanu giastku a &islo uctu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a
teda zavazok Ucastnika nemozno povazovat za spineny;

b) za v€asnu thradu sa povazuje uhrada celej fakturovanej sumy pripisana na ucet Podniku najneskér v der splatnosti faktury, pricom
datumom uhrady sa rozumie datum pripisania platby na ucet Podniku uvedeny vo fakture; .

c) v pripade omeskania UCastnika s tuhradou splatnych faktur, je Podnik opravneny pozadovat od U€astnika Uhradu drokov z omeskania vo
vyske 0,05% z dIznej sumy za kazdy deri omeskania U¢astnika s riadnou Uhradou splatnej faktury;

Clanok VI.
Ochrana dévernych informacii

1i Doverné informacie su vSetky informacie verejne nepristupné, a to technické, obchodné alebo vSetky iné informécie, ktoré si zmluvné strany
navzajom poskytnu v suvislosti s touto Dohodou alebo s ktorymi sa zmluvné strany oboznamia inym spésobom v suvislosti s rokcvanim
o tejto Dohode alebo informacie, s ktorymi sa ma nakladat, vzhladom na okolnosti zname prijimajucej strane pri ich poskytnuti.ako s
doévernymi, aleko akékolvek informéacie a daje, z povahy ktorych je pochopitelné pre akukolvek osobu, ze su doverné (dalej len ,doverné
informacie“). D3verné informacie su najmé akékolvek technické, obcnodné alebo komeréné informacie, $pecifikacie, data alebo
dokumentacia v:akejkolvek podobe &i uz zachytené hmotne alebo Ustne poskytnuté.

2. Strana, ktorej sa informacie podla bodu 1 tohto ¢lanku Dohody takto poskytnu, je povinna s nimi nakladat s primeranou starosthvost’ou
pouzit ich len na ucely pripravy a plnenia Dohody a nesmie také informacie poskytnut tretej osobe a ani ich pouzit v rozpore s uéelom na
ktory boli poskythuté pre svoje potreby, a to bez ohladu na to, ¢i déjde k uzavretiu zmluvy, alebo nie.

3. Vpripade, Ze niektorej zo stran Zmluvy vyplynie nevyhnutnost poskytnut informacie a skuto¢nosti, ktoré si predmetom ochrany podra tejto
Zmluvy tretej strane, modze také informacie a skuto€nosti poskytnut len na zaklade predchadzajliceho pisomného sthlasu druhej strany a len
za predpokladu, Ze sa tretia strana uzavretim pisomnej dohody s jednou alebo oboma stranami Dohody zaviaze k ich ochrane, tak aby bol
dosiahnuty ucel tejto Dohody. Povinnost predchadzajiceho pisomného sthlasu sa neuplatni, ak tretou stranou je osoba, ktorti na ziskanie
predmetnych informacii opraviuje zakon. V takom pripade je zmluvna strana povinna druhej zmluvnej strane bezodkladne pisomne oznamit
identifikatné udaje takejto tretej strany. Povinnost dohodou pisomne zaviazat tretiu stranu na U¢ely ochrany informacii a skuto&nosti, ktoré su
predmetom ochrany podla tejto Dohody nie je tymto dotknuta.

4. Poskytnutie dovernych informécii alebo skuto€nosti tvoriacich obchodné tajomstvo nezaklada Ziadne pravo na licenciu, ochranni znamku,
patent, pravo na pouzitie alebo verejné rozsirovanie diela, ani akékolvek iné pravo duSevného alebo priemyselného viastnictva.

5; Kazda zo stran tejto Dohody zodpoveda za Skodu, ktora vznikla druhej strane poruSenim povinnosti ochrany dévernych informacii
a skuto¢nosti tvoriacich obchodné tajomstvo podia tejto Zmluvy. PoSkodena strana je opravnena domahat sa nahrady vzniknutej Skody
samostatne.
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Porugenie mi¢anlivosti podla tohto &lanku sa povazuje za podstatné poruSenie Zmluvnych povinnosti a zaklada druhej Zmluvnej strane narok
na odstupenie od Dohody ako aj na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 33 193.92,- € (slovom tridsattri tisic sto devéatdesiat tri celé
devitdesiat dva euro), a to v lehote stanovenej Zmluvnou stranou ktorej vznikol tento narok.

7. Strany Zmluvy su si vedomé, Ze na ochranu svojich opravnenych zaujmov mdzu pouZit prostriedky pravnej ochrany proti nekalej sutazi podla
§ 53 Obchodného zakonnika a § 373 a nasl. Obchodného zakonnika, na ucely uplatnenia nahrady Skody.

Clanok VIL.
Trvanie Dohody

1. Dohoda sa uzatvara na dobu 24 mesicov . Zmluvné strany sa dohodli, Ze ceny dohodnuté touto Dohodou su v platnosti eSte 6 mesiacov po
zaniku tejto Dohody za tych istych podmienok ako v poslednom roku platnosti tejto Dohody, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

2. Podnik ma pravo odsttpit od Dohody tiez z dévodu, ak

a. dojde k podstatnej zmene podmienok poskytovania elektronickych komunikaénych sluzieb, ktoré su predmetom tejto Dohody
rozhodnutim Telekomunikaéného uradu alebo v dosledku zmien v regulaénych predpisoch;

b. bude ktorakolvek sluzba, alebo jej Gast poskytovana podia tejto Dohody Co i len Ciastotne zneuZita na poruSovanie Zakona
o elektronickych komunikaciach, vydanych vieobecnych povoleni Telekomunikacného tradu SR a ostatnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov. Podnik nezodpoveda za ziadnu $kodu sposobent prerusenim poskytovania akejkolvek sluzby, alebo jej Casti
na zéklade odstipenia od Dohody MAGENTA OFFICE podfa tohto pismena bodu 2 tohto ¢lanku Dohody; tymto nie je dotknuté
pravo Podniku na nahradu Skody.

c. Ugastnik nezaplatil cenu za poskytnuté sluzby ani do 45 dni po splatnosti. Odstupenie nema vplyv na povinnost Ugastnika vyrovnat
zavazky voéi Podniku. Tymto vak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu $kody.

3. Vpripade zrusenia pristupu ISDN a/alebo telefénnej pripojky a/alebo actu VVN tak, Ze vo MAGENTA OFFICE nebude zaradeny ani jeden
pristup ISDN, ani jedna telefénna pripojka ,ani jeden ucet VVN, automaticky dochadza k zaniku Dohody ato driom zru$enia poslednej
telefonnej pripojky a/alebo pristupu ISDN a/alebo Gétu VVN.

4.V pripade vyhlasenia konkurzu na majetok jednej zmluvnej strany, ma druha zmluvna strana pravo okamzite odstupit od Dohody.

5. Ucastnik ma pravo ukongit tito Dohodu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predizenej podla bodu 1 tohto &lanku
jednostrannym Ukonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skutognost, Ci uz niektord zmluvna strana plnila akykolvek svoj zavazok
z tejto Dohody, a to iba za spinenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku douctovanie ceny, podfa bodu 8 tohto ¢lanku.

6. Zaklad pre vypodet dotitovania ceny pri predéasnom ukonéeni Dohody o VVP MAGENTA OFFICE:

Zaklad pre vypocet douctovania ceny pri

Volaci plan pred¢asnom ukonéeni Dohody s dobou 24
mesiacov v € bez DPH*
IP uget - Pouzivanie - Magenta Office Mini 48,00

IP uget - Pouzivanie - Magenta Office Basic

IP uget - Pouzivanie - Magenta Office Standard

IP uget - Pouzivanie - Magenta Office Komplet

IP et - Pouzivanie - Magenta Office Premium
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Mini
BiznisTRUNK hlasovy kandl - Magenta Office Basic
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Standard
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet

BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Premium
* K douétovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

7.  Sposob pre vypocet dougtovania ceny pri predéasnom ukonéeni Dohody o VVP MAGENTA OFFICE:

ZAVAZOK: Ugastnik sa zavazuje, ze po dobu poskytovania VVP MO v zmysle podpisanej Dohody o VVP MAGENTA OFFICE (dalej len ,doba
poskytovania : (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podfa podpisanej Dohody VVP MAGENTA OFFICE, teda
nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukon&eniu Dohody a (ii) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzbu (dalej len ,zavéazok"),
pricom porugenim doby poskytovania je (i) vypoved Dohody U&astnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie po¢as
dojednanej doby poskytovania, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak
v désledku tejto Ziadosti dojde k ukon&eniu Dohody pocas dojednanej doby poskytovania, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby U&astnikom
ani do 45 dni po jej splatnosti, na zéklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Dohody (dalej len ,porusenie zavazku"“). Doba
poskytovania plynie iba potas doby vyuzivania Sluzby v zmysle Dohody. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuZitia
prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok,
automaticky predizi o obdobie zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba poskytovania neplynie.
8.Douctovanie ceny: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim doby poskytovania vznikne Podniku vodi Ug&aStnikovi pravo na zaplatenie
douétovanej ceny. Douétovanie ceny okrem sankénej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahraduy $kody spdsobenej Podniku
‘v désledku porusenia doby poskytovania vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uastnikovi na zaklade podpisanej Dohody o VVP MAGENTA
OFFICE. Benefitmi sa rozumie sudet vetkych zliav zo Stendardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (Yratane Doplinkovych sluZieb)
podra Cennika pre hlasové sluzby platného v Ease zaniku t2jto Dohody (rozhodujlice su ceny bez doby trvania). Benefity poskytnuté Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody alebo Cennika. Zakladom pre vypcCet douctovania ceny za porusenie doby poskytovania tejto Sluzby, ktora zohladiuje
benefity poskytnuté U&astnikovi podra tejto Dohody, je zakiad pre vypocet douctovania ceny vo vztahu k Sluzbe a to Yo vySke uréenej v Casti tejto
Dohody (dalej len ,Zaklad pre vypocet‘). Douctovana cena bude vypotitana podfa nizie uvedeného vzorca, ktory ‘vyjadruje denné klesanie zo
Zakladu pre vypodet pocas plynutia doby poskytovania az {io diia ukonéenia Dohody alebo preru$enia poskytovania S'];Iuiieb v dosledku porusenia
zavazku: :

celé dni uplynuté z doby poskytovania

Donétované suma = Zaklad pre vypoéet doliCtovanej sumy — ( + Zaklad pre vypoéet doliCtovanej sumy)

celkovy polet dni doby poskytovania
Douétovana cena je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vytétovana. Uhradenim douctovanej ceny zanika dojednany

zévazok, preto Ugastnik douétovanie ceny za porusenie doby poskytovania zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody
sposobenej porusenim doby poskytovania, pre pripad ktorej bola dojednana a douctovana cena, len vo vyske presahujucej douctovanu cenu.
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Clanok VIIl.
Spoloéné a zaverecné ustanovenia

1.V pripade sporu je dana prislusnost sudu podla Obc¢ianskeho sudneho poriadku, pri€om miestne prislusny sud je uréeny podla sidla odporcu.

2. Téato Dohoda sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Zakona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov,
V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb spoloénosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky”), ,
Podmienkami ochrany sukromia a spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych udajov, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
hlasovych sluzieb, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb, ktoré tvoria prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne
dals$imi osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujicimi podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto
Dohody (dalej len ,Osobitné podmienky") a aktualne platnymi Cennikmi, pokial vtejto Dohode nie je dohodnuté inak; a prisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika.

3. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto Dohody sa stane neucinnym, ucinnost zvySnych ustanoveni zostava nedotknuta. Zmluvné strany
bezodkladne nahradia neucinné ustanovenie takym ustanovenim, ktorého ekonomicky ucel je najblizsi ustanoveniu, ktoré sa stalo net€innym.

4, Tato Dohoda je vyhotovena v 4 ( Styroch) rovnopisoch, pri¢om kazda zo Zmluvnych stran dostane dva rovnopisy.

5.  Zmluvné strany mézu tuto Dohodu menit len formou pisomného dodatku k tejto Dohode. RozSirenie pripadne zredukovanie Zoznamu

pristupov MAGENTA OFFICE je mozné len na zaklade pisomného dodatku k tejto Dohode podpisanom Ucastnikom alebo osobou na to

Uc&astnikom splnomocnenou a Podnikom.

Dohodu je mozné prelozit do inych jazykov, rozhodujuce je v§ak povodné znenie dohody v slovenskom jazyku.

Dohoda o MAGENTA OFFICE nadobuda platnost diiom jej podpisu zastupcami oboch zmluvnych stran.

V pripade ak k podpisaniu Dohody oboma zmluvnymi stranami neddjde v ten isty den, Dohoda nadobuda platnost dfiom kedy jedna zo

zmluvnych stran podpisala Dohodu neskors$ie.

9. Dohoda nadobuda uc€innost dia

10. Podnik sa zavazuje spractvat osobné udaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny UGéelu spracovania osobnych tdajov si
na tuto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécii o pouzivani osobnych tdajov moZno néjst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

11. Podnik a U¢astnik uvadzaju, ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individualinych zmluvnych podmienok. U&astnik sa za G¢elom vyuzitia
moznosti dohodnut si s Podnikom individuaine zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo
neziskovou organizaciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informéacie pred uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3
zakona €. 452/2021 Z.z. a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z.z. a pre pripad, Ze dohodnuta doba trvania zmluvy je dlhsia
ako 24 mesiacov, suhlasi s dohodnutim doby trvania zmluvy na viac ako 24 mesiacov.

12. O Podpisovanie zmluv prostrednictvom kvalifikovaného elektronického podpisu. (KEP)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato Dohoda sa uzatvara v pisomnej forme a bude podpisana elektronickym podpisom konajlicich os6b
prostrednictvom platformy DocuSign, a to pouzitim kvalifikovaného elektronického podpisu (EU/ eIDAS kvalifikovany elektronicky podpis) v
sulade s nariadenim eIDAS (EU) €. 910/2014 a prisluSnymi pravnymi predpismi v oblasti elektronického podpisu, a to v jednom

alebo vo viacerych rovnopisoch, z ktorych kazdy bude povazovany za original.

Zmeny a dopinky tejto Dohody je mozné uskuto¢nit vyluéne na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran, ktora

bude podpisana prostrednictvom rovnakého typu elektronického podpisu konajtcich oséb, ktory bol pouzity na podpis tejto Dohody, pokial na
zaklade pravneho predpisu alebo dohody zmluvnych stran nie je potrebné pouzitie kvalifikovaného elektronického podpisu. Od tejto
poziadavky sa moze upustit iba pisomnou dohodou, ktora bude rovnako podpisana pomocou elektronického podpisu konajucich oséb.

K tejto Dohode neexistuju a nebudu ani v budiicnosti uzavreté ziadne ustne dopinky.

Akékolvek pravne ukony tykajuce sa alebo suvisiace s touto Dohodou (napr. vypoved, odstipenie, uznanie dlhu) je mozné uskutocnit vyluéne
na zaklade pisomného ukonu prisluSnej zmluvnej strany, ktory bude podpisany tiez prostrednictvom rovnakého typu elektronického

podpisu konajucich oséb, ktory bol pouzity na podpis tejto Dohody, pokial na zéklade pravneho predpisu alebo dohody zmluvnych stran nie je
potrebné pouzitie kvalifikovaného elektronického podpisu, a ktoré bez ohladu na iné ustanovenia tejto Dohody upravujtce doru¢ovanie, musia
byt dorucené druhej zmluvnej strane v pripade ST vzdy na emailovu adresu topzakaznik@telekom.sk a v pripade [ndzov druhej zmluvnej
strany] vZdy na emailovl adresu

13. Neoddelitelnou stcastou tejto Dohody st nasledovné prilohy : Priloha €.1 : Zoznam pristupov MAGENTA OFFICE

©eNO

V mene Podniku: N & - v
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Zmluva o poskytovani sluzieb - sluzba Business Internet a K?(C{ gt{l'ggnté\{tyi 1-802; ; ggfgfgg

. . 0d ucastnika:
Business Internet Light Kéd adreséta: 4327512102
Kéd tlaciva: 841

uzavreta podla ust. zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov medzi Podnikom a Ugastnikom (dalej len ,Zmluva* alebo
.Dohoda").

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: BO TA/ LA Specialist_29391 | Kéd tlagiva: 841

Zastupeny: Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zakaznikov - povereny podla Podpisového
poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Zavare, Hlavna 1/1, 91926 Zavar
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.¢..
ICO: 00611930 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| - doc. PhDr. Anna Pavlovi¢ova, PhD.

Ulica: [ Supisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC
Telefén: [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:) Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Zavare

Adresa zasielania: Hlavna 1/1, 91926 Zavar

Spoésob fakturacie: Papierova faktura zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: | Mesaéne od 1.dia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢. 1
DS Internet Aktivacia
Adresa umiestnenia: Hlavna 1/1, 91926 Zavar

Kontaktna osoba: Telefén:
Adresa dorucenia: Hlavna 1/1, 91926 Zavar

Business Internet Light Aktivacia

PREDMETOM TEJTO ZMLUVY sl nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) zavizok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v prislusnej Specifikacii uzavretej k tejto Zmluve, ak je zriadenie
technicky uskutocnitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 14 kalendarnych dni odo diia uzavretia prislusnej
Specifikacie, ak sa zmluvné strany nedohodnu na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je
technicky uskutoénitelné, tato Zmluva zaniké diiom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti U¢astnikovi.

b) v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnut Ucastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zéniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), dojde
zaroven aj k zaniku dohody zmlavnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ucastnikovi a Ucastnik je z tolto dovodu povinny bezodkladne vrétit Podniku KZ,
ak doslo k jeho prevzatiu.

c) zavazok Podniku poskytovat' Ucastnikovi sluzby v rozsahu podmienck dojednanych v prisludnych Specifikaciach uzavretych k tejto Zmluve, a to odo dia
nadobudnutia Géinnosti prislusnej Specifikacie, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach doliodnuté inak. Ak je véak podmienkou poskytovania
prislusnej sluzby zriadenie pripcienia k sieti Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podfla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavézok Podniku
poskytovat' prislusnt sluzbu vznikne az s Gcinnostou ku diiu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto
podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

d) zavazok Ugastnika platit riadne 2 véas cenu za zriadenie a pouzivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluzby poskytované na zéklade tejto Zmluvy a jej
Specifikacii, ktoré tvoria neoddelitelnti sicast a zaroveri dodatok tejto Zmluvy a dodrziavat ostatné svoe povinnosti v stlade s touto Zmluvou, vratane jej
sucasti, ktoré tvoria prislusné Specifikacie, Veobecné podmienky pre poskytovanie verejnych sluzieb prostrednictvom pevnej siete spolonosti Slovak
Telekom, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky”), Osobitné podmienky pre poskytovanie datovych sluzieb tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok,
pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujlce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy (dalej
len ,Osobitné podmienky*) a aktualne platny Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik").

Kod objednavky: 1-805110257392
v0.16.016-20230510-15:51:29
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e) Podnik a Ugastnik uvadzaju, Ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individualnych zmluvnych podmienok. Ugastnik sa za ucelom vyuzitia moznosti
dohodn(it si s Podnikom individualne zmluvné podmienky rozhodol, ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizéciou
alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informacie pred uzatvorenim zmluvy podra § 84 ods. 3 zékona ¢&. 452/2021 Z.z. a Zhrnutie
Zmluvy podra § 84 ods. 8 zakona ¢. 452/2021 Z.z..

Zmluva nadobida platnost a G&innost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Uéastnikom poZadované zriadenie, zmena alebo zruSenie sluzby alebo pristupu k sluzbe a technické parametre, zuctovacie obdobie,
frekvenciu fakturacie a sposob fakturacie, ako aj zavézok viazanosti a dotctovanie ceny za jeho porusenie dohodnd v Specifikaciach, ktoré budu tvorit neoddelitelni
stgast a dodatok k tejto Zmluve. K dotétovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Vyhlasenie Ugastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so VSeobecnymi podmienkami, Osobitnymi podmienkami
a Cennikom, ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych
podmienok, Cennika, (i) Ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a v&as plnit vSetky povinnosti vyplyvajlce z tejto
Zmluvy, dodatkov k Zmluve, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najmé riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzby.
Vyhlasujem, 7e som bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na

www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit' tak, ze k
zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Tato Zmluvu je mozné menit niektorym zo spésobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato Zmluva
nadobuida platnost a uéinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracivat osobné udaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ugelu spracovania
osobnych tdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych idajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

e .dha%.../ ..................

V Bratislave, dita 29.05.2023 Vil

Kod objednavky: 1-805110257392
v0.16.016-20230510-15:51:29
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Specifikacia k Zmluve o poskytovani sluzieb - sluzba K?(% gt{Jgdnté\\{Ev: 1-803; ;%g;ggg

A . . ucastnika:
Business Internet a Business Internet Light Kéd adraséta: 4327512102
Kod tlaciva: 841

Informéacie o Zmluve o poskytovani sluzieb, ku ktorej sa uzatvara tato Specifikacia (dalej len ,Zmluva®)

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

BO TA/ LA Specialist_29391 [Kéd tlagiva: 841

Zastlpeny:

Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zakaznikov - povereny podia Podpisového
poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a

UGASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Domov sociélnych sluzieb pre dospelych v Zavare, Hlavna 1/1, 91926 Zavar
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: Kontaktné tel..:
ICO: 00611930 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| - doc. PhDr. Anna Pavlovi¢ova, PhD.

Ulica: [Supisné é&islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:

Telefén: [C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Domov socialnych sluzieb pre dospelych v Zavare

Adresa zasielania:

Hlavna 1/1, 91926 Zavar

Spodsob fakturacie:

Papierova faktura zasielana poStou.

Zuctovacie obdobie:

Mesaéne od 1.diia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢&. 1

Individualna viazanost’

DS Internet Aktivacia

Adresa umiestnenia: Hlavna 1/1, 91926 Zavar

Kontaktna osoba: Telefén:

Adresa dorucenia: Hlavna 1/1, 91926 Zavar

Identifikacia datovej sluzby Aktivacia

VBA asymetricky pristup do Internetu Aktivacia

Rychlost: 81920_8192_Kbit_sec

Hlavna sluzba Aktivacia
Aktivacia

Douét. ceny za porus. zavazku doby viazanosti je ndsobkom me Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vyska douctovanej ceny
sacnej ceny v pocte: 10
Dizka individualnej viazanosti v mesiacoch: 24

znizuje 0 % v pocte: 3

Verejna staticka IPv4 adresa - su¢ast’ sluzby Aktivacia
Internet VBA Zriadenie Aktivacia
Business Internet Light Aktivacia
VVN - Pristup Aktivacia
Adresa umiestnenia: Hlavna 1/1, 91926 Zavar
Identifikacia datovej sluzby Aktivacia
Business Internet Light VBA - VVN pristup Aktivacia
Rychlost: 81920/8192_kbit_sec

Aktivacia

Doplinkova sluzba

Ko6d objednavky: 1-805110257392
v0.16.016-20230510-15:51:29
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Individualna viazanost’ Aktivacia
Douét. ceny za porus. zavéazku doby viazanosti je ndsobkom me Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vyska douctovanej ceny
sacnej ceny v pocte: 10 znizuje o % v pocte: 3

Dizka individualnej viazanosti v mesiacoch: 24

Business Internet Light Aktivacia

KZ - suéast sluzby Aktivacia

Nazov Platnost’ ceny Cena bez DPH Splatnost’

VBA asymetricky pristup do Internetu 63,00 EUR mesacne

Internet VBA Zriadenie 1,00 EUR jednorazovo

1) Doba viazanosti zagina plynit odo diia zriadenia pristupu, resp. sluzby. V pripade porusenia zavéazku Ugastnika nepretrZite vyuZivat pristup, resp. sluzbu na
zéklade tejto Specifikacie pocas dohodnutej doby viazanosti, U¢astnik sa zavézuje uhradit Podniku dotétovanie ceny vo vyske podla podmienok uvedenych v
tejto Easti Specifikacie tykajlicej sa pristupu, resp. sluzby. K dotiétovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

2) Ak vnitorné vedenie v objekte je vybudované:

a) Ugastnik zabezpeéi suhlas s vyuzitim vnitorného telekomunikadného rozvodu u viastnika, resp. spravcu vnitornych rozvodov. V pripade nesthlasu
vlastnika, resp. spravcu vnutornych rozvodov, sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vybudované.

b)  UGASTNIK CESTNE VYHLASUJE, Ze je viastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt podrfa tejto Specifikacie vybudované pripojné telekomunikaéné
vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu.
Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroveii Cestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika
o vybudovani pripojného telekomunikacného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluZby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od
vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol vtomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelplné informacie alebo na zéaklade vyzvy Podniku nepredlozi
vyhlasenie viastnika nehnutefnosti a v stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, UCastnik sa zavézuje Podniku tuto Skodu alebo
dodatoéné naklady uhradit.

3) Ak vnitorné vedenie v objekte nie je vybudované:

a) Ugastnik pozaduje v objekte vybudovat vnutorné telekomunikacné rozvody ako sucast zriadovaného telekomunikaného okruhu a zabezpecdi suhlas
vlastnika, resp. spravcu nehnutelnosti, s ich inStalaciou v objekte a technicki dokumentéciu existujlcich vnitornych rozvodov.

b) Ugastnik zabezpegi vybudovanie vnitorného telekomunikaéného rozvodu podra poziadaviek Podniku.

4) Internetova konektivita bude poniZena o Sirku pasma pre doplnkovu sluzbu VVN.

5) Nazov VVN skupiny: 6-10 znakov, bez diakritiky. Nazov VVN skupiny je rovnaky pre vSetky lokality zakaznika.

6) Podnik a Uéastnik uvadzaju, ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individualnych zmluvnych podmienok. Ucastnik sa za uéelom vyuzitia moZnosti dohodnit si s
Podnikom individualne zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciou alebo ak sa nimi
stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informacie pred uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3 zékona €. 452/2021 Z.z. a Zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8
zakona €. 452/2021 Z2.z..

7) Douétovanie ceny za porusenie zavézku doby viazanosti je stanovené ako nasobok rozdielu medzi mesacnou cenou za pouzivanie dopinkovej sluzby VVN k
hlavnej sluzbe, podra Cennika pre poskytovanie sluZieb Podniku v asti Cennik pre datové sluzby platnej v Case zaniku doplnkovej sluzby, a mesacnou cenou
za pouzivanie doplnkovej sluzby VVN k sluzbe dohodnutej v Zmluve, resp. Specifikacii doplnkovej sluzby k hlavnej sluzbe.

8) Poskytovanie dohodnutej trovne sluzby (SLA), v pripade poziadavky Ugastnika o SLA po nadobudnuti platnosti Zmluvy, je moZné len formou uzatvorenia
pisomného dodatku k Zmluve.

9) Tato $pecifikacia sa riadi platnymi VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,Vieobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie datovych sluzieb, tvoriace prilohu Vieobecnych podmienok (dalej len ,Osobitné podmienky®) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb podniku
(dalej len ,Cennik"), ktoré sa zmluvné strany zavézuji dodrziavat a st sicastou tejto Specifikacie. Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby, pripadne zfavy z
ceny, sa dojednavaju podra platného Cennika, Ucastnik svojim podpisom zarovefi potvrdzuje (i) prevzatie Veobecnych podmienok, Osobitnych podmienok,
Cennika, (ii) Ze si zavazne objednava v tejto Specifikacii Specifikované sluzby a pristupy k sluzbam, (iii) Ze sa zavézuje riadne a véas plnit vSetky povinnosti
vyplyvajuce z tejto Specifikacie, najméa riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie sluZieb. Ak nie je v tejto Specifikacii dohodnuté inak, platia
ustanovenia Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika.

10)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorakolvek z konecnych cien sluzieb Podniku upravit' tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v éase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

11)  Uzivatel je povinny zabezpedit Poskytovatelovi pristup na miesto poskytovania Sluzby za Gcéelom in3talacie Zariadenia a zriadenia Sluzby v dohodnutom
termine. Pri intalacii Zariadenia a zriadeni Sluzby musi byt pritomny zodpovedny zastupca Uzivatela, ktory bude sposobily komunikovat v technickych a
realizaénych zaleZitostiach. Dodanie koncového Zariadenia a zriadenie SluZby je dokumentované prostrednictvom protokolu doru¢eného Uzivatelovi po
zriadeni Sluzby. Uzivatel pritom suhlasi a berie na vedomie, Ze doruéenim tohto protokolu na emailovi adresu UzZivatela uvedend v Zmluve (Specifikacii) sa
Sluzba povazuje za zriadenl (odovzdanil) zo strany Poskytovatela a prijatim emailu a protokolu zo strany Uzivatela za prevzatu.

12)  Zmluva v &asti tejto Specifikacie nadobida platnost a icinnost' dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

13) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spracivat osobné Udaje vyluéne na (gely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny ucelu

V Bratislave, dfa 29.05.2023

spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny slhlas. Viac informacii o |pouZivani osobnych (dajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.




