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ZMLUVA
o micanlivosti a ochrane informacii
(dalej len ,zmluva®)
uzavreta v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

v zneni neskorSich predpisov medzi

Obchodné meno:  VSeobecna zdravotna poistoviia, a.s.

Sidlo: Pandnska cesta 2, 851 04 Bratislava — mestska ¢ast Petrzalka

ICO: 35 937 874

Zapisana: v Obchodnom registri Mestského studu Bratislava |11, Oddiel: Sa,
VioZka Cislo: 3602/B

Zastupena: Ing. Richard Strapko, predseda predstavenstva

Ing. Lubomir Kovagik, ¢len predstavenstva
(dalej len ,VSZP")

Obchodné meno: ESET, spol. s r.o.

Sidlo: Einsteinova 24, 85101 Bratislava

ICO: 31333532

Zapisana: v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sro,
Vlozka &islo: 3586/B

Zastupena: Pavel Luka, COO

(dalej len ,poskytovatel™)

VEZP a poskytovatel sa dalej v tejto zmluve tiez oznaduju jednotlivo ako ,zmluvna strana®,
pripadne spolu ako ,zmluvné strany".

Preambula

Obe zmluvné strany su si vedomé skuto&nosti, Ze vzhfadom na charakter vzajomnej spoluprace,
pri Vykone auditu kybernetickej bezpecnosti v zmysle vyhlaSky NBU ¢. 493/2022 Z. z. o
audite kybernetickej bezpeénosti a znalostnom Standarde auditora (d'alej len ,,vykon auditu
kybernetickej bezpeénosti*) budu disponovat informaciami akejkolvek povahy, ktoré mozu byt
povazované druhou zo zmluvnych stran za informacie doverného charakteru. Zmiuvné strany
uzatvaraiju tato zmluvu s ciefom zabezpedit ochranu dévernych informacii pri zachovani moznosti
viest spolupracu.

Cl.1

Uvodné ustanovenia

1. Zmiuvné strany maji zdujem o vzajomnu spolupracu pri vykone auditu kybernetickej
bezpeénosti a v tejto suvislosti sa zmluvné strany dohodli na uzatvoreni tejto zmluvy za Ucelom
dpravy pravidiel poskytovania, pouZivania a ochrany dévernych informacii zmluvnych stran a
zabezpedenia miéanlivosti o doévernych informaciach zmluvnych stran, za podmienok
Specifikovanych v tejto zmluve.

2. Na Ugely tejto zmluvy maju nasledovné pojmy tento vyznam:
a) doverné informacie:
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1. vetky skutoénosti, informacie, podklady, dokumenty alebo akékol'vek technicke, finanéné.,
prevadzkové alebo iné Udaje, pisomnosti, materidly alebo informacie, ktqré si' zmluyne
strany v akejkolvek zmyslami vnimatelnej podobe poskytli, a ktoré nie su verejne
pristupné, ani véeobecne zname alebo neboli zmluvnou stranou zverejnené, ) .

2. vdetky prevadzkové alebo technické informacie, dokumentacia, data, plany, nacry,
postupy, poéitatové programy alebo softvér zmluvnej strany, ktoré nie su verejne
pristupné, ani v§eobecne zname alebo neboli zmluvnou stranou zverejnene,

3. osobné Udaje zamestnancov a inych opravnenych oséb zmluvnych stran v zmysle
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane_
fyzickych oséb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov (dalej
len ,Nariadenie”) a zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov, v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon OOU").

Déverné informacie nie st informéacie, ktoré s alebo sa stali verejnymi (inak ako porusenim
povinnosti podla tejto zmluvy), alebo ktoré boli poskytnuté tretou osobou opravnenou na

poskytnutie tychto informacii.

b) poskytnutie dévernych informacii:

1. odovzdanie, poskytnutie, spristupnenie, reprodukovanie, kopirovanie, distribuovanie,
alebo akykolvek iny spdsob ziskania pristupu k dévernym informaciam zmluvnej strany
pocas vzajomnej spolupréce pri vykone auditu kybernetickej bezpeénosti, alebo pri
rokovani o uzatvoreni zmluvy, alebo aj po€as trvania zmluvného vztahu ako aj po jeho
skonceni, alebo po skonéeni vzéjomnej spoluprace pri vykone auditu kybernetickej
bezpecnosti.

CL.2

Predmet zmiuvy

Predmetom tejto zmluvy je zavédzok zmluvnych stran dodrziavat miéanlivost o dévernych
informaciach zmluvnych stran v zmysle obsahu tejto zmluvy.

€3

Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Zmluvné strany si povinné zabezpedit' utajenie dévernych informécii a zachovavat o nich
micanlivost. Zmluvné strany sa dohodli, Ze s dévernymi informéaciami budl zaobchadzat ako
s obchodnym tajomstvom v zmysle Obchodného zakonnika.

2. Zmluvné strany sG povinné ddéverné informéacie utajovat a chranit pred vyzradenim,
zneuzitim, poSkodenim, zni€enim, stratou alebo odcudzenim, a za tym Géelom prijat’ primerané
technické a iné opatrenia.

3. Zmiuvna strana je opravnena poskytnut déverné informacie druhej zmluvnej strany tretim
osobam len s predchadzajlcim pisomnym sthlasom dotknutej zmluvnej strany, a to aj vo vztahu
k tretim osob&m, ktoré majd participovat’ na vzajomnej spolupraci zmluvnych stran, pri vykone
auditu kybernetickej bezpecnosti,

4. Zmiuvné strany su opravnené poskytnut déverné informacie v nevyhnutnom rozsahu svojim
zamestnancom, spinomocnenym alebo poverenym osobam na UGgely ich participacie na
vzajomnej spolupraci zmluvnych stran pri vykone auditu kybernetickej bezpeénosti. V takom
pripade je prislusna zmluvna strana povinna oboznamit tychto zamestnancov, spilnomocnené
alebo poverené osoby s obsahom tejto zmiluvy, zabezpecit ich suhlas s obsahom a s
dodrZiavanim tejto zmluvy a na poZiadanie druhej zmluvnej strany tento slhlas preukazat.
Zmluvna strana v takych pripadoch zodpoveda za ochranu poskytnutych dévernych informacii
tak, akoby tieto informéacie spractivala sama.
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5. Zmluvné strany su opravnené pouzivat doverné informacie zmluvnych stran len na dohodnuté
ucely vzajomnej spoluprace pri vykone auditu kybernetickej bezpeénosti.

6. Zmluvné strany su opravnené poskytnut dbverné informacie tretim osobam, ak im takéto
poskytnutie ddévernych informacii uklada pravny predpis. V takom pripade zmluvna strana, od
ktorej déverné informacie poZaduje tretia osoba opravnena ich vyZadovat v zmysle pravnych
predpisov, informuje bezodkladne dotknutd zmluvnu stranu o poZadovanom rozsahu a aj
o poskytnutom rozsahu dovernych informacii, ak takéto informovanie pravne predpisy
nezakazuiju.

7. Neopravnent manipulaciu s dévernymi informaciami v rozpore s ustanoveniami tejto zmluvy je
zmluvna strana povinna bezodkladne oznamit dotknutej zmluvnej strane. V takom pripade sa
zmluvné strany zavézujl vyvinit maximalne usilie na odstranenie nasledkov takejto neopravnenej
manipulacie a vykonat vSetky nevyhnutné opatrenia na ochranu dévernych informacii dotknutej
zmluvne;j strany.

8. Na Ziadost VSZP poskytovatel:

a) ihned vrati alebo zni¢i vSetky prijaté déverné informacie spolu so vSetkymi ich képiami,
okrem tych koépii dévernych informacii, ktoré boli vytvorené automatickymi zalohovacimi
systémami s obmedzenou dobou uchovavania, ak si ich vymazanie vyZaduje neprimerané Usilie
a v pripade ich obnovy zo zalohy prijimajlica strana nebude takéto képie pouZivat a bezodkladne
ich vymaze;

b) pisomne potvrdi, Ze vietky déverné informéacie a ich kopie boli znicené, a pripadne tiez,

e niektoré kopie dévernych informacii boli uchované jej automatickymi zalohovacimi systémami.
9.V stlade s Nariadenim a Zakonom OOU su strany v postaveni samostatnych prevadzkovatelov.
Osobné tdaje kontaktnych 0séb a oséb podielajlcich sa na pineni predmetu tejto zmluvy budu
spractivané za G&elom jej pinenia, pricom obe zmluvné strany vyhlasujt, Ze su opravnené tieto
osobné Gdaje poskytnit druhej zmluvnej strane.
10. VSZP aj poskytovatel st povinni désledne chranit vSetky spracuvané osobné udaje, s ktorymi
pridu do styku pri plneni predmetu tejto zmluvy. VSZP aj poskytovatel st povinni prijat primerané
technické a organizaéné opatrenia tak, aby spractlivanie osobnych tdajov splfhalo poZiadavky
Nariadenia resp. Zakona OOU a aby bola zabezpe&ena ochrana prav dotknutych osOb podla
Nariadenia a Zakona OOU. Zarover sU povinni pinit dalSie povinnosti uloZené prisluSnymi
pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych udajov a ochrany informacii.

Cl.4
Zmluvna pokuta a nahrada Skody

1. V pripade poru$enia povinnosti na ochranu dévernych informacii podla tejto zmiuvy
poskytovatelom, najmé (avSak nie len) podra ¢lanku 3 tejto zmluvy, je poskytovatel povinny VSZP
zaplatit zmluvni pokutu vo vyske 10% z celkovej sumy objednane; sluzby s DPH za kazdé
porugenie jednotlivej povinnosti v zmysle tejto zmluvy. Tymto nie je dotknuty nérok dotknutej
zmluvnej strany na nahradu $kody podfa bodu 2 tohto &lanku.

2. Porusenie povinnosti poskytovatefom na ochranu dévernych informéacii podfa tejto zmluvy,
najma podla &lanku 3 tejto zmluvy, zaklada VSZP pravo na nahradu $kody od poskytovatela, ktory
porusil svoju povinnost.

¢l 5

Zavereéné ustanovenia

1. Tato zmluva je uzatvorena na dobu troch (3) rokov odo dfia jej podpisu. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze povinnost zachovavat mi¢anlivost o dévernych informéaciach v zmysle tejto zmluvy
plati po dobu piatich (5) rokov odo diia ich poskytnutia, priom na trvanie tejto povinnosti nema
uplynutie doby platnosti tejto zmluvy vplyv, rovnako ako ani na prava a povinnosti zmluvnych stran
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s tym slvisiace, vratane prava na nahradu $kody a na zmluvni pokutu. Povinnost miéanlivosti
o predmete obchodného tajomstva je ¢asovo neobmedzena.

2. Zmluva nadobuda platnost a u€innost diiom podpisu oboma zmiuvnymi stranami.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Zze ustanovenia tejto zmluvy sa primerane pouZiju aj na vSetky
doverné informacie, ktoré st obchodnym tajomstvom zmluvnych stran v zmysle § 17 a nasl.
Obchodného zakonnika, ako aj na déverné informéacie v zmysle § 271 Obchodného zakonnika.
4. Akékolvek zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy je mozné vykonat' len formou pisomného
ocislovaného dodatku, ktory bude podpisany oboma zmluvnymi stranami.

5. Zavazkovy vztah, upraveny zmluvou a spory z neho vzniknuté, sa budu riadit' slovenskymi
pravnymi predpismi — Obchodnym zakonnikom a suvisiacimi pravnymi predpismi.

6. Pokial' bude akékolvek ustanovenie tejto zmluvy vyhlasené za neplatné & nevymahatelné,
zvysna Cast zmluvy zostane nadalej v platnosti a Ucinnosti, pokial zostane funkénym néstrojom k
dosiahnutiu zamerov oboch zmluvnych stran. Zmluvné strany dalej sthlasia s tym, Ze nahradia
neplatné a nevykonatelné ustanovenia vzajomne prijatelnym platnym, zakonnym a vykonatefnym
ustanovenim, ktoré bude odrazat zamery zmluvnych stran obsiahnuté v pévodnom ustanoveni.
7. Prava a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy nemozno bez sthlasu druhej zmluvnej strany
previest na tretiu osobu. Zmluvné strany sthlasia s tym, Ze nepostipia na akukolvek tretiu osobu
akykolvek narok voci druhej zmluvnej strane vyplyvajlci z tejto zmluvy.

8. Tato zmluva bola vyhotovena v Styroch rovnopisoch s platnostou origindlu, z ktorych dve
vyhotovenia obdrzi VSZP a dve poskytovatel.

9. Zmluvne strany prehlasujd, Ze text tejto zmluvy vzajomne prerokovali a Ze vo veci jej obsahu i
znenia dosiahli GpInt zhodu. Na dokaz toho, Ze text zmluvy Gpine zodpoveda ich véli, a Ze nebol
podpisany v tiesni a za ndpadne nevyhodnych podmienok, pripajajt svoje podpisy.

Za VSZP: Za poskytovatela:

ol il , oyigia
V Bratislave \7.2.&. 2223 V Brat'-'~~ 7 Sea0a
e Strapko PavelLuka
predseda predstavenstva coo
V&eobecna zdravotna poistoviia, a.s. ESET, spol. s r.o.

Ing. Lubomir Kovagik
¢len predstavenstva
VSeobecna zdravotna poistoviia, a.s.
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