ZMLUVA O PREVADZKOVANI SYSTEMU PRE UHRADU PARKOVNEHO

PROSTREDNICTVOM MOBILNEJ APLIKACIE

& AP )22 ¢

uzavreta podla ustanovenia § 269 ods. 2 a § 276 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

Objednavatel’
Sidlo:

Statutarny organ:
ICO:

DIC:

Bankové spojenie:

Cislo Ggtu (IBAN):

v platnom zneni (dalej iba ako ,Zmluva")

Zmluvné strany:

Mesto Zilina

Namestie obeti komunizmu 1, 011 31 Zilina

Mgr. Peter Fiabane, primator

00 321 796

2021339474

VSeobecna Uverova banka a.s.
SK70 0200 0000 0047 8411 0758

dalej len ,Objednavatel” na jednej strane a

Dodavatel”
Sidlo:
Statutarny organ:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Cislo uctu (IBAN):

TransData s.r.o.

M. R. Stefanika 139, 010 01 Zilina
Ing. Branislav JurciSin, konatel
Ing. Karol Gogolak, konatel
35741 236

2020242763

SK 202 024 2763

dalej len ,,Dodavatel” na druhej strane

(Objednavatel a Dodavatel dalej aj iba ako ,Zmluvné strany")

uzatvaraju tuto Zmluvu o prevadzkovani systému pre thradu parkovného prostrednictvom mobilnej
aplikacie (dalej len ,,Zmluva“).

Clanok I.

Uvodné ustanovenia

1. Dodavatel ma zaujem poskytovat sluzby spojené s platobnym stykom a zuctovanim, a to
prostrednictvom nim vyvijaného a prevadzkovaného softvérového riesenia, hlavne so Specializaciou

na systém online komunikacie a uhradu pomocou mobilnej aplikacie s moznostou jeho prepojenia
na informacny systém prevadzkovany Objednavatelom. Dodavatel prehlasuje, Ze ma skusenosti s
prevadzkovanim platobného styku prostrednictvom systému pre uhradu za sluzby s vyuzitim

mobilnej aplikacie.

2. Objednavatel je opravnenym uzivatelom informaéného systému (dalej len ,,I1S") obsahujlci nastroj
pre spravu kratkodobého parkovania, na zaklade osobitného zmluvného vztahu so spolo¢nostou FT
Technologies, a.s. Dodavatel berie na vedomie, Zze Objednavatel bude uvedeny IS pouzivat na

komplexné pripojenie poskytovatelov tzv. mobilného parkovania.
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Clanok II.
Predmet zmluvy

. Dodavatel sa zavazuje zabezpecit systém umoznujuci thradu parkovného prostrednictvom mobilnej
aplikacie, ktory bude prepojeny s IS a prostrednictvom ktorého bude poc&as trvania tejto zmluvy mozné
realizovat' platobny styk pre Objednavatela, a to vratane zuc¢tovania platieb prijatych od uzivatelov za
Ucelom uhrady parkovného (dalej len ,,Systém”).

. Systém je poskytovany ako komplexna sluzba, ktora na podklade kombinacie softvérového a
hardvérového rieSenia vratane poskytovania doplnkovych sluzieb a cinnosti umoziuje presun
finanénych prostriedkov ako Uhrady parkovného od uzivatela prostrednictvom Dodavatela k
Objednavatelovi.

. Dodavatel sa zavazuje Systém prepojit' s IS a nasledne ho pocas trvania tejto Zmiuvy prevadzkovat.

4. Objednavatel umozni Dodavatelovi za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve Systém implementovat'

a realizovat prostrednictvom neho platby parkovného.

. Na vymedzenych Usekoch miestnych ciest bude Systém fungovat' v sulade s prislusnym vSeobecne

zavaznym nariadenim mesta Zilina &. 6/2023 o dotasnom parkovani motorovych vozidiel na

vymedzenych Usekoch miestnych komunikacii na uzemi mesta Zilina (dalej len ,,VZN").

. Systém musi umoznovat:

a) Uhradu parkovného prostrednictvom mobilnej aplikacie, ktora bude dostupna pre platformy Android
a i0S prostrednictvom oficialnych obchodov mobilnych aplikacii (Google Play, App Store),

b) podporu GPS pre identifikaciu pasmal/lokality parkovania,

c) moznost volby dizky parkovania: zakladna ¢asova jednotkaltarifikacia: 1 polhodina (30 minut),
systém musi umoznovat Uhradu za prvu polhodinu parkovania, dalej minimalne moznost' volby 1-
5 hodin parkovania (ak VZN neurcuje krat$iu dobu) a taktiez moznost celodenného parkovania (v
sulade s platnym cennikom parkovného),

d) potvrdenie thrady parkovného informaciou v mobilnej aplikacii,

e) predizenie doby zaplateného parkovného,

f) uhradu parkovného na viac hodin prostrednictvom jednej platby, v pripade uhrady parkovného v
¢ase pred zacatim doby spoplatnenia v danom kalendarnom dni, platnost' Ghrady parkovného
zacne plynut az od zaciatku doby spoplatnenia v danom pasme,

g) v pripade uhrady parkovného v ¢ase po skonceni doby spoplatnenia v danom kalendarnom dni,
informovanie vodica, ze si chcel zakupit’ parkovné mimo doby spoplatnenia upozornenim systému
pri zadavani platby,

h) integraciu, resp. prepojenie s IS,

iy upravovat a rozSirovat Systém (nové cenové hladiny, ina prevadzkova doba parkovania,
rozsirovanie alebo zmensovanie pasiem, pridavanie novych pasiem, nové pravidla zliav, prip.
poskytnutie moznosti bezplatného parkovania),

j) zabezpecenie moznosti overenia platnosti Uhrady za do€asné parkovanie online (kontrolnymi
zlozkami Objednavatela prostrednictvom prepojenia s IS).

. Dodavatel je po cell dobu trvania tejto Zmluvy zodpovedny za riadny chod a funkénost vSetkych

zloziek Systému, priCom tieto zabezpeci na viastné naklady.

. Systém bude vytvarat’ a uchovavat' elektronické zaznamy o priebehu komunikacnych aktivit po dobu

minimalne 3 mesiacov od vzniku elektronického zaznamu tak, aby tieto boli elektronicky pristupné bez

obmedzenia Objednavatelovi. Po uplynuti tejto lehoty je Dodavatel povinny tieto udaje archivovat po

dobu 1 roka od vzniku elektronického zdznamu a na poziadanie ich spristupnit’ Objednavatelovi v

lehote do 15 pracovnych dni od doru¢enia zZiadosti, ak sa strany pisomne nedohodnu na dihsej lehote.
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10.

11.

12.

) _Clanok . )
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel prehlasuje, Zze zodpoveda za to, ze ma vsetky prava k jednotlivym zlozkam Systému
(najma autorské a iné prava k duSevnému vlastnictvu) a je opravneny Systém vybudovat a
prevadzkovat' v sulade s touto Zmluvou.

Dodavatel sa zavazuje, Zze Systém bude prevadzkovat' s odbornou starostlivostou a v stlade s touto
Zmluvou.

Dodavatel zodpoveda za bezporuchovu prevadzku Systému po cely ¢as trvania tejto Zmluvy s
vynimkou nevyhnutnych technickych zasahov a pravidelnej technickej udrzby. O technickych
zasahoch a pravidelnej technickej udrzbe sa Dodavatel zavazuje Objednavatela vopred pisomne
informovat, najneskér 24 hodin pred planovanou technickou odstavkou. V pripade, ak dojde k
porucham Systému, Dodavatel sa zavazuje zacat' s odstrafiovanim poruchy najneskér do 8 hodin
od nahlasenia poruchy Objednavatelom a poruchu odstranit bez zbyto¢ného odkladu, najneskor do
24 hodin od ohlasenia poruchy, pokial sa s Objednavatelom pisomne nedohodne na dihsej lehote.
Dodavatel nezodpoveda za dostupnost’ datovych sluzieb a pripojenia v danej lokalite, pripadne za
ich vypadky alebo prerusenie.

Po ukon€eni trvania tejto Zmluvy sa Dodavatel zavazuje, Ze Systém vratane vsetkych jeho
komponentov (i softvérovych) odstrani alebo upravi tak, aby nezasiahol do existujuceho
parkovacieho systému a tento mohol nadalej fungovat bez akychkolvek obmedzeni. Dodavatel sa
zavazuje nahradit’ Objednavatelovi vSetky Skody spdsobené pri odstrafiovani Systému alebo ktoré
vzniknu v tejto spojitosti.

Dodavatel, rovnako ako Objednavatel sa zavazuju vzajomne si bezodkladne oznamit' skutoénosti,
ktoré brania Dodavatelovi alebo Objednavatelovi plnit zavéazky podla tejto Zmluvy, a to formou
emailovej spravy alebo telefonicky dohodnutej kontaktnej osobe.

Dodavatel urCuje nasledovnu kontaktnu osobu, ktora bude zastupovat Dodavatela v ramci tohto
zmluvného vztahu: Ing. Martina Chlebecova (chlebecova@transdata.sk)

Objednavatel urcuje nasledovnu kontaktni osobu, ktora bude zastupovat' Objednavatela v ramci
tohto zmluvného vztahu: Mgr. Lubo$ Slebodnik (lubos.slebodnik@zilina.sk).

Objednavatel poskytne Dodavatelovi pri implementacii, riadeni a prevadzkovani Systému potrebnu
sucinnost.

Objednavatel bude na usekoch miestnych ciest so spoplatnenym parkovanim a na parkovacich
listkoch uvadzat vsSetky udaje potrebné pre realizaciu thrady prostrednictvom Systému takym
spOdsobom, aby bola zabezpeceny rovnaky pristup vo vztahu ku vSetkym poskytovatelom sluzby
Uhrady parkovného prostrednictvom mobilnej aplikacie (zohladfiujuc abecedné poradie nazvov
mobilnych aplikacii). Za tymto ucelom je Objednavatel opravneny pouzit' logo Dodavatela, resp.
marketingové oznacenie Systému (mobilnej aplikacie). Ustanovenie tohto odseku sa primerane
pouZije aj na zverejfiiovanie uvedenych informacii na webovom sidle Objednavatela.

Dodavatel je opravneny spristupnit’ funkcionality svojho Systému poskytovaného verejnosti cez
mobilnd aplikaciu (moznost Uhrady parkovného) aj prostrednictvom inych elektronickych
prostriedkov, najma prostrednictvom webovej aplikacie pristupnej cez internetovy prehliadac.
Poskytovatel' sa zavazuje bezodplatne spristupnit Objednavatelovi kompletné udaje tykajuce sa
bankového Gctu na ucely kontroly vysky uhrady za parkovné a vysky odplaty Poskytovatela, a to na
zaklade pisomnej ziadosti (postacuje e-mail) Objednavatela, v lehote do 5 (piatich) pracovnych dni
od dorucenia ziadosti Poskytovatelovi.

Objednavatel je opravneny kedykolvek priebezne kontrolovat Prevadzkovanie Aplikacie
a Poskytovatel je povinny na tento ucel Objednavatelovi poskytnut’ nevyhnutnu sucinnost.
Poskytovatel je pri plneni Zmluvy povinny postupovat' tak, aby jeho ¢innostou ani ¢innostou tretich
o0s6b nedoslo ku Skode na majetku Objednavatela ani na majetku Zakaznikov, za pripadné Skody
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13.

sposobené svojou ¢innost'ou alebo ¢innostou tretich oséb zodpoveda v pinej vyske.

Poskytovatel je povinny zabezpecit, aby vysSka Parkovného uhradzaného Zakaznikmi cez Aplikaciu
zodpovedala vyske Parkovného stanoveného aktualne platnym VZN Objednavatela upravujucim
docasné parkovanie alebo Prevadzkovym poriadkom.

Clanok IV.
Osobné udaje

Zmluvné strany su povinné dodrziavat prislu$né ustanovenia Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
udajov a zakona NR SR €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.

Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy prehlasuju, ze boli oboznameni s informéaciami podla ¢lanku 13
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani
osobnych Udajov zverejnenymi na webovom sidle mesta Zilina www.zilina.sk.

Dodéavatel sa zavazuje, ze v pripade kontroly &innosti Objednavatela Uradom pre ochranu osobnych
udajov poskytne Objednavatelovi vSetku sucinnost.

Dodavatel je povinny prijat také opatrenia (personalneho, technického a organizaéného charakteru), aby
pri spracovani a akomkolvek inom nakladani s osobnymi Gdajmi podla tejto zmluvy nemohlo déjst k
neopravnenému ¢i nahodnému pristupu tretich oséb k osobnym udajom, k ich zmene, zni¢eniu &i strate,
k neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému spracovaniu, ako aj k inému zneuzitiu osobnych
udajov. Tato povinnost Dodavatela trva aj po skonceni spracovania osobnych tdajov na zaklade tejto
Zmluvy.

V pripade porusenia pravidiel nakladania s osobnymi udajmi zodpoveda Dodavatel Objednavatelovi aj za
pripadné sankcie a pokuty z toho vyplyvajuce uplatnené vocli Objednavatelovi a zavazuje sa ich
Objednéavatelovi uhradit.

Clanok V.
Odplata za vyuzitie Systému, uhrada parkovného

Odplata Dodavatela za vyuzitie Systému sa uruje vo vyske 6 % z celkovej vysky vSetkych uhrad
parkovného (trzieb za parkovanie vozidiel) uskutocnenych prostrednictvom Systému Dodavatela.
Dodavatel sa zavazuje Objednavatelovi zu¢tovat vSetky uhrady parkovného (a to vratane zasielania
detailného vyuctovania, minimalne v rozsahu roz¢lenenia uhrady parkovného podla jednotlivych
typov tarifnych pasem) uskutocnené cez Systém za prislusné zuctovacie obdobie, a previest v
prospech Gctu Objednavatela prislusné financné prostriedky predstavujuce parkovné uhradené
prostrednictvom Systému za prislusné zuctovacie obdobie, a to najneskér do 15. dfia mesiaca
nasledujuceho po skoncéeni kazdého zlc¢tovacieho obdobia, na ucet uvedeny v zahlavi tejto Zmiuvy.
Za zuctovacie obdobie sa na ucely tejto Zmluvy povazuje obdobie jedného kalendarneho
mesiaca, ktoré zacina plynut’ od 0:00 hod prvého dna prislusného kalendarneho mesiaca do
24:00 hod posledného dna prislusného kalendarneho mesiaca.

Dodavatel je povinny zaslat Objednavatelovi detailné pisomné vyuctovanie platieb za Uhradu
parkovného v zmysle tejto Zmluvy Objednavatelovi najneskér do 5. dna v mesiaci, ktory nasleduje
po skonceni zucétovacieho obdobia (€l. V. bod 3. Zmluvy) a Objednavatel je povinny zaslané
vyUctovanie do piatich pracovnych dni odsuhlasit alebo uviest Dodavatelovi svoje vyhrady k
zaslanému vyuctovaniu. Ak Objednavatel do 5 pracovnych dni neuvedie svoje stanovisko ma sa za
to, ze je Dodavatelom zaslané vyuctovanie v poriadku a je riadne odsuhlasené. Zmluvné strany sa
podpisom tejto Zmluvy dohodli, Ze na uvedené postacuje e-mailova komunikacia.

Dodavatel je opravneny vystavit faktaru v pinej vy$ke dohodnutej odplaty v zmysle ¢l. V. bod 1 tejto

Strana 4 z 7



Zmluvy az po odsuhlaseni vyuctovania platieb zo strany Objednavatela v zmysle ¢l. V. bod 4 Zmluvy.
Faktura musi obsahovat Cislo tejto zmluvy a oznacenie prislusného ztétovacieho obdobia, za ktoré
je vystavena. Dodavatel zasle predmetnu fakturu Objednavatelovi vyluéne elektronicky na emailovi
adresu faktury@zilina.sk. Splatnost' faktiry je 30 dni odo dia jej doruéenia Objednavatelovi. V
pripade ak nebude faktura vystavena Dodavatelom obsahovat' vsetky Uctovné nalezitosti, Cislo tejto
Zmluvy a oznacenie prislusného zUétovacieho obdobia, Objednavatel je opravneny ju Dodavatelovi
vratit' na prepracovanie, pricom mu v tomto ¢ase neplynie lehota splatnosti a nova lehota splatnosti
zacne plynut po jej riadnom opatovnom doruceni Objednavatelovi.

Dodavatel je opravneny si odpocitat riadne odsuhlasenu odplatu v zmysle ¢l. V. bod 1 a bod 4. tejto
Zmluvy od celkovej vysky vSetkych Uhrad parkovného za prislusné zucétovacie obdobie, pricom je
nasledne povinny vystavit zu¢tovaciu fakturu, ktord musi obsahovat vsetky uctovné nalezitosti, Cislo
tejto Zmluva a oznacenie prislusného zuctovacieho obdobia, za ktoré je vystavena. Dodavatel zasle
predmetnu fakturu Objednavatelovi vyluéne elektronicky na emailovu adresu faktury@zilina.sk.

Za den uhrady faktury podla bodu 5 tohto ¢lanku sa povazuje den odpisania z Uc¢tu Objednavatela v
prospech Uctu Dodavatela uvedeného v Zmluve alebo riadne oznameného Objednavatelovi (pokial

bola thrada vykonana v spravnej vyske na spravny Ucet).

Clanok VL.
Sankcie

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak sa Zmluvna strana dostane do omeskania so spinenim
penazného zavazku, ma druha Zmluvna strana narok na zmluvnd pokutu vo vyske 0,05% z diznej
sumy za kazdy, aj zaCaty dert omeskania.
V pripade, ak Dodéavatel porusi povinnost’ zabezpe it riadnu prevadzku Systému svojim zavinenim,
ma Objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vyske 150,- EUR za kazdy, aj zacaty deri omeskania.
V pripade, ak Dodavatel porusi povinnost podla ¢l. 3 bodu 3, t. j. nezaéne s odstrafiovanim vad bez
zbyto€ného odkladu po ich oznameni Objednavatelom alebo tieto vady neodstrani v stanovenej
lehote, ma Objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vyske 150,- EUR za kazdy, aj zaCaty den
omeskania.
Zaplatenim zmluvnej pokuty podla odsekov 2 a 3 tohto ¢lanku nie je dotknuty narok zmluvnej strany
na nahradu skody, a to aj v rozsahu prevysujucom zmluvnu pokutu ani narok na odstupenie od
Zmluvy.

Clanok ViIL.
Prava priemyselného vilastnictva

Objednavatel berie na vedomie, ze funkéné rieSenie Systému a softvérové vybavenie, ktoré
Dodavatel pri plneni tejto Zmluvy vyuziva, su predmetom autorskopravnej ochrany podla zékona €.
185/2015 Z. z. Autorsky zakon. Dodavatel zodpoveda za Skodu, ktora tretim stranam vznikne v
doésledku neopravneného zasahu funkénym rieSenim Systému alebo softvérovym vybavenim
pouzivanym Dodavatelom pri plneni tejto Zmluvy do ich autorskych prav alebo inych prav dusevného
vlastnictva.

Dodavatel bezodplatne poskytuje Objednavatefovi nevyhradnu licenciu na pouzivanie predmetov
autorskopravnej ochrany Dodavatela podlfa odseku 1 tohto Clanku vyuzivané na poskytovanie
Sluzby, a to po dobu trvania tejto Zmiuvy.
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Clanok VIIL.
Roézne

Ak nie je inak stanovené ustanoveniami o spracovani osobnych udajov, je Dodavatel i Objednavatel
povinny po dobu trvania tejto Zmluvy a 2 roky po jej ukonceni zachovavat mi¢anlivost o vsetkych
skuto¢nostiach, o ktorych sa na zaklade tejto Zmluvy &i v slvislosti s fnou alebo pri prevadzkovani
Systému dozvedel a vsetky takéto informacie budu povazované za doverné. Tato povinnost sa
nevztahuje na informacie, ktoré su alebo sa stanu verejne znamymi so suhlasom Objednavatela
alebo na obsah tejto Zmluvy, ktora podlieha rezimu povinne zverejnenych zmluv.

Dodavatel nie je opravneny uzivat obchodné meno, “ochranné znamky ¢i iné oznacenia
Objednavatela pre akékolvek svoje GCely, najmad marketingove, bez ‘predchadzajuceho suhlasu
Objednavatela. '.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohladavky Dodavatela voci Objednavatelovi vzniknuté z tejto
Zmluvy, nie je Dodavatela opravneny postupit tretej osobe bez predchadzajuceho pisomného
sthlasu Objednavatela. ‘ :

) Clanok IX.
Ucinnost’ a trvanie Zmluvy

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a UG¢innost drfiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle zakona &. 546/2010, ktorym sa dopifia zakon &. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik.

Tuto Zmluvu mozno ukonéit pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran.

Zmluvna strana je opravnena od tejto Zmluvy odstupit v pripade porusenia povinnosti stanovenych touto
Zmluvou za podmienky, ze porusujuca zmluvna strana bola druhou zmluvnou stranou pisomne
upozornend na porusenie povinnosti s moznou odstipenia od zmluvy a nevykonala napravu ani v lehote
7 dni odo dria doru¢enia pisomného upozornenia. Odstlpenie od Zmluvy musi mat pisomnu formu a musi
obsahovat dévod odstupenia od zmluvy. Zmluva zanika driom, v ktorom bolo odstipenie od Zmluvy
doruc¢ené druhej zmluvnej strane. Odstupenim od Zmluvy nie je dotknuty narok odstupuijlicej zmluvnej
strany na nahradu spésobenej Skody ani narok na uhradu zmluvnej pokuty v sulade s ustanoveniami tejto
Zmluvy.

Tato Zmluva je uzatvorena na dobu urcitt na obdobie do 31. 12. 2024 alebo do vy&erpania limitu 69 999
EUR bez DPH, ako suétu odplat za pouzivanie mobilnych aplikacii umoziiujlcich thradu parkovného v
meste Zilina. Kazda zmluvna strana je opravnena tito Zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota je tri mesiace
a zacina plynut prvym drfiom mesiaca nasledujuceho po doru€eni vypovede druhej zmluvnej strane.
Pocas trvania vypovednej lehoty st zmluvné strany povinné riadne plnit svoje povinnosti vyplyvajuce z
tejto Zmluvy.

~ Clanok X. _
Zaverecné ustanovenia

Ak vzniknu z tejto Zmluvy alebo z jej vykladu spory alebo nazorové rozdiely, budu sa strany snazit
riesit ich v prvom rade cestou zmieru a dohody. Zmluvny vztah medzi zmluvnymi stranami sa riadi
slovenskym pravnym poriadkom.

Vsetky zmeny Ci doplnenia Zmluvy mozno uskutocnit' len na zaklade pisomnej dohody zmluvnych
stran vo forme ocislovaného dodatku k tejto Zmluve.

Pokial sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane alebo ukaze ako neplatné ¢i neu¢inné a toto
ustanovenie je mozné oddelit’ od ostatnych ustanoveni Zmluvy, nema takato skutoénost vplyv na
platnost a ucinnost’ celej zmluvy a strany sa zavazuju nahradit neplatné alebo neucinné ustanovenie
takym ustanovenim, ktoré v najvy$Sej moznej miere zachova hospodarsky dévod neplatného i
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neucinného ustanovenia.
4. Tato Zmluva je vyhotovend v Styroch rovnopisoch, z ktorych Objednavatel a Dodavatel obdrzi dve
vyhotovenia. VSetky vyhotovenia Zmluvy su rovnocenné a maju platnost originalu.

V Zilinedha ..coooveee V Ziline dia

Za objednavatela: Za dodavatela:

Mgr. Peter Fiabane, Ing. Braniglaw Juréigin
Primator konatel

Ing. Karol Gogolak;
konatel
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