Zmluva o zabezpeceni poskytovania stravovania pre zamestnancov ¢. 19K000030

uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zmluva®)

medzi:

Objednavatel Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivost'ou

Sidlo: Zellova 2, 829 24 Bratislava

Zastupeny: MUDr. Tomas Hasko, MPH, predseda uradu

ICO: 30 796 482

DIC: 2021904456

IC DPH: urad nie je platitefom DPH

Bankové spojenie:  Statna pokladnica

IBAN: SK5781800000007000198055

Zriadeny: zakonom ¢&. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad

zdravotnou starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,objednavatel*)

a
Poskytovatel DOXX — Stravné listky, spol. s r.o.

Sidlo: Kalov 356, 010 01 Zilina

Zastupeny: Ing. Eva Smehylova, konatel

Povereny k podpisu: Ivan Mlynar¢ik, manazér pre verejny sektor

ICO: 36 391 000

DIC: 2020104449

IC DPH: SK2020104449

Bankové spojenie:  Slovenska sporitelfia, a.s.

IBAN: SK21 0900 0000 0004 2361 3757

Zapisany: v obchodnom registri Okresného stdu Zilina, oddiel: Sro, viozka &.

12115/L

(dalej len ,poskytovatel™)

Poskytovatel je uspesSny uchadza¢ verejného obstaravania nadlimitnej zakazky €. 51/2019
s nazvom — ,Zabezpecenie sluzieb stravovania formou elektronickych stravovacich kariet pre
zamestnancov Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou® podla zdkona &. 343/2015
Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

Clanok L.
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je zavazok poskytovatela dodat elektronické stravovacie karty (dalej len
,Stravovacia karta“ alebo ,stravovacie karty“) objednavatelovi a zabezpedit priradenie
stravovacich jednotiek na stravovacie karty zamestnancov objednavatela za podmienok
uvedenych v zmluve.



2. Stravovacie karty budu sluzit na priamy odber najma teplych jedal v reStauraénych a
stravovacich zariadeniach s celoronou prevadzkou zmluvnych partnerov poskytovatela, ktori
su opravneni tieto sluzby poskytovat a disponuju vhodnym platobnym terminalom.

3. Objednavatel sa zavazuje prevziat od poskytovatela stravovacie karty a zaplatit za
priradené stravovacie jednotky na stravovaciu kartu dohodnutu cenu.

Clanok Il.
Vymedzenie pojmov

1. Stravovacia jednotka je stravna poukazka vydana v elektronickej forme, prostrednictvom
ktorej je zabezpefené stravovanie zamestnancov objednavatela, pricom nominalna hodnota
jednej stravnej poukazky je uvedena v clanku IV. bod 1. zmluvy aje priradovana ku
stravovacej karte.

2. Pod pojmom zabezpelenie poskytovania stravovania sa rozumie podavanie, resp.
zabezpelenie podavania jedného teplého hlavného jedla zamestnancovi objednavatela
v priebehu pracovnej zmeny za stravovaciu kartu.

3. Teplym hlavnym jedlom sa rozumie tepelne upravené hlavné masité alebo vegetarianske
jedlo atepla polievka. Za teplé jedlo sa nepovazuju predovSetkym tabakové vyrobky,
alkoholické napoje, potravinové suroviny a vyrobky, atd.

4. Restauratnym a stravovacim zariadenim sa rozumie zariadenie poskytujuce sluzby
tvoriace predovsetkym predmet tejto zmluvy (verejné a zavodné stravovanie) v sulade so
zivnostenskym opravnenim prevadzkovatela stravovacieho zariadenia (dalej len ,stravovacie
zariadenie®).

Clanok L.
Povinnosti zmluvnych stran

1. Poskytovatel zabezpeéi dodanie stravovacich kariet objednavatelovi na miesta dodania
podla Prilohy &. 1 (dalej len ,miesto dodania“) najneskér do 5 pracovnych dni od doru€enia
objednavky stravovacich kariet objednavatefa. Objednavka stravovacich kariet bude
obsahovat pocet stravovacich kariet, menny zoznam zamestnancov objednavatela, miesto
dodania a osobu opravnenu prebrat’ stravovacie karty.

2. Poskytovatel sa zavézuje vystavit' a dodat objednavatelovi stravovacie karty, ktoré spinaju
nasledovné poziadavky:

a) obsahuju meno zamestnanca objednavatela — drzitela karty,

b) obsahuju nazov a logo poskytovatela a poucenie pre drzitela karty,

c) obsahuje ochranné vizualne a technické prvky proti falSovaniu a zneuZitiu,

d) platnost karty minimalne po dobu platnosti a u€innosti zmluvy, resp. najmenej 12 mesiacov,
e) umozfuje bezkontaktné pouzitie do 20 eur s moznostou overenia zostatku na stravovace;j
karte priamo na uc¢tenke z POS terminalu,

f) ma prideleny PIN kéd s mozZnostou zmeny,

g) obsahuje datum expiracie — vyznaceny rok a mesiac,

h) umozniuje okamzitu blokaciu drzitefom karty pri strate alebo odcudzeni stravovacej karty.

3. Poskytovatel zabezpedi priradenie objednavatelom objednanych stravovacich jednotiek
k prislusnym stravovacim kartdm najneskdér do 1 pracovného dha od prijatia zavaznej
objednavky objednavatela (dalej len ,objednavka“). Objednavku zasSle objednavatel
poskytovatelovi postou alebo e-mailom. Objednavka bude obsahovat meno a priezvisko



zamestnanca objednavatela, pocCet stravovacich jednotiek priradenych zamestnancovi
objednavatela, nominalnu hodnotu stravovacich jednotiek. Poskytovatel je povinny
informovat objednavatela, Ze objednané stravovacie jednoty boli priradené k prisluSnym
stravovacim kartam.

4. Poskytovatel musi mat uzatvorené minimalne 3 zmluvy so stravovacimi zariadeniami,
zariadeniami rychleho obcerstvenia, obchodmi s potravinami, reStauraciami a pod. vo
vzdialenosti maximalne 1 km od presnej adresy miesta dodania, ktoré akceptuju stravovaciu
kartu a su€asne musi mat uzatvorenych aspon 40 zmliv so stravovacimi zariadeniami,
zariadeniami rychleho obcCerstvenia, obchodmi s potravinami, reStauraciami a pod. v kazdom
z miest dodania (mesto). Poskytovatel preukazuje splnenie povinnosti podla predchadzajicej
vety predlozenim zoznamu miest, v ktorom uvedie nazov a adresu sidla prevadzky do 3
pracovnych dni od nadobudnutia u€innosti zmluvy.

5. Poskytovatel sa zavazuje do 3 pracovnych dni od nadobudnutia u¢innosti zmluvy predlozit
objednavatelovi:

a) online pristup do systému poskytovatela umozriujuci sledovat Cerpanie predmetu zmluvy,
b) podrobny aktualizovany rozpocet.

5. Objednavatel berie na vedomie, Ze mnozstvo odobratych kusov stravovacich jednotiek
a stravovacich kariet sa mdze poc€as platnosti a u€innosti zmluvy menit zmenou poctu
zamestnancov objednavatela a potrieb objednavatela.

6. Poskytovatel sa zavazuje uzatvarat zmluvy s prevadzkovatelmi stravovacich zariadeni,
v ktorych mézu zamestnanci objednavatela uplatnit stravovacie karty.

7. Poskytovatel sa zavazuje zabezpedit, aby stravovacie zariadenia poskytujuce stravovanie
za stravovacie karty poskytovatelfa boli pri vstupe viditelne oznacené etiketami s logom
poskytovatela.

8. Poskytovatel je povinny pravidelne aktualizovat zoznam =zariadeni poskytujucich
stravovanie za jeho stravovacie karty a na poziadanie objednavatela predlozit aktualizovany
zoznam zmluvnych stravovacich zariadeni.

9. Poskytovatel na zaklade pisomnej ziadosti objednavatefa vynalozi primerané Usilie na
zabezpedlenie akceptacie stravovacich kariet vo vyziadanych stravovacich zariadeniach.
V pripade, Ze vyZiadané stravovacie zariadenie odmietne akceptovat stravovacie karty,
poskytovatel o tom predloZi pisomné vyrozumenie do 30 pracovnych dni odo dha obdrzania
pisomnej ziadosti objednavatela.

10. Poskytovatel zodpoveda za neuplnost, nepresnost dodanych stravovacich kariet, za
nespravne priradenie stravovacich jednotiek na stravovaciu kartu, pripadne iné nedostatky
v plneni predmetu zmluvy, ktoré je povinny bezodkladne odstranit.

11. Poskytovatel sa zavazuje vymenit jeho zavinenim poskodené alebo znehodnotené
stravovacie karty za nové.

12. V pripade straty, zni€enia alebo kradeZe stravovacej karty poskytovatel bezodplatne
vystavi drzitefovi karty nahradnu kartu do 10 pracovnych dni od nahlasenia.

13. V pripade straty alebo kradeze stravovacej karty je poskytovatel povinny zabezpecit
bezodkladne jej blokovanie na zaklade Ziadosti drzitela karty.



14. Objednavatel sa zavazuje informovat svojich zamestnancov, ze stravovacie karty maju
pouzivat vyhradne na nakup jedného hlavného jedla za jednu pracovnu zmenu trvajucu dlhsie
ako Styri hodiny vo vybranych stravovacich zariadeniach.

Clanok IV.
Cena a finanéné vzt'ahy

1. Poskytovatel bude dodavat’ stravovacie jednotky v nominalnej hodnote 4,00 €. Nominalna
hodnota stravovacej jednotky sa méze menit’ poc¢as platnosti a u¢innosti zmluvy podla potrieb
objednavatela po dohode obidvoch zmluvnych stran a to pisomnym dodatkom k zmluve.
Naklady spojené so zmenou nominalnej hodnoty stravovacej jednotky su zapocitané do
provizie poskytovatela.

2. Na zaklade dohody zmluvnych stran v sulade so zakonom ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorSich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava
zakon NR SR ¢&. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov je stanovena odmena
poskytovatela za poskytnuté sluzby vo vySke — 0,10 % z objednanej nominalnej hodnoty
stravovacich jednotiek (dalej len ,provizia®). V provizii su zahrnuté vSetky naklady
poskytovatela spojené s poskytovanim sluZieb stravovania, a to najma ale nie vylu¢ne tykajuce
sa: vydania, re-vydania, blokacie, aktivacie, personalizacie a dodavky do miesta plnenia,
vedenia zamestnaneckych uc¢tov k stravovacim kartam, priradenia stravovacich jednotiek
k stravovacim kartam, vSetkych suvisiacich transakénych nakladov, komunikacie s drzitelom
karty (zasielanie SMS, a pod.) VySka provizie je konetna a nemenna pocas celej doby
platnosti a ucinnosti zmluvy. Poskytovatel nie je opravneny uctovat Ziadne iné poplatky
a provizie ako su uvedené v zmluve.

3. Poskytovatel je povinny fakturu vystavit najneskdr do patnastich pracovnych dni odo dna
priradenia stravovacich jednotiek na stravovacie karty.

4. Faktura musi okrem nalezitosti danového dokladu podfa zakona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov obsahovat informaciu o hodnotach a pocte
stravovacich jednotiek priradenych k jednotlivym stravnym kartam zamestnancov
objednavatela. V pripade, ak dorucena faktura nebude obsahovat vSetky nalezitosti
dafiového dokladu, objednavatel je opravneny vratit fakturu poskytovatefovi na jej opravu
alebo doplnenie. V tomto pripade zacina plynut nova lehota splatnosti faktary po jej
opatovnom doruceni objednavatelovi.

5. Uhrada faktiry bude realizovana formou bezhotovostného platobného styku bez
poskytnutia preddavkov a zaloh. Splatnost faktury je 30 dni odo dra jej doru€enia na adresu
sidla objednavatela.

6. Faktura podlieha povinnosti zverejnenia faktury na tovary a sluzby podla § 5b ods. 2 zakona
¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov a podfa § 2 nariadenia
vlady SR €. 118/2011 Z. z., ktorym sa ustanovuje hodnota objednavok tovarov a sluzieb
a faktur za tovary a sluzby, ktoré sa nezverejfiuju.

Clanok V.
Sankcie

1. V pripade, ak poskytovatel porusi akukolvek povinnost zo zmluvy, ma objednavatel voci
nemu pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty vo vyske 200 eur za kazdé jednotlivé poruSenie
povinnosti.



2. V pripade nedodrzania lehoty podfa ¢lanku IV. bod 3. zmluvy poskytovatelom ma
objednavatel pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty voci poskytovatelovi vo vySke 0,05%
z nominalnej hodnoty nepriradenych stravovacich jednotiek za kazdy aj zalaty deh
omeskania.

3. V pripade omesSkania objednavatela s Uhradou riadne vystavenej a doru€enej faktury ma
poskytovatel pravo na uplatnenie uroku z omeskania v sadzbe ustanovenej prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a nariadenia viady SR.

4. Zmluvné pokuty vzmysle tohto ¢&lanku zmluvy je poskytovatel povinny zaplatit
objednavatelovi na zaklade faktury a v lehote splatnosti v nej uvedenej. Zaplatenim zmluvnej
pokuty nie je dotknuté pravo objednavatela na nahradu Skody.

Clanok VL.
Platnost’ stravovacich kariet

Stravovacie karty su platné pre obdobie na nich uvedené. Po skon&eni platnosti stravovacich
kariet objednavatel vrati neplatné stravovacie karty poskytovatelovi a poskytovatel ich vymeni
za nove stravovacie karty.

Clanok VII.
Doba platnosti a ué¢innosti zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, a to na obdobie Styroch rokov (48 mesiacov) odo dia
nadobudnutia jej uc€innosti alebo do vy€erpania finanéného limitu zakazky — 1 325 473,20 eur
bez DPH, podla toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor.

2. Zmluva nadobuda platnost dfiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
a ucinnost’ den nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Clanok VIII.
Ukonéenie zmluvy

1. Zmluvny vztah mozno pred uplynutim dohodnutej doby platnosti a u¢innosti ukoncit’:

a) zanikom ktorejkolvek zo zmluvnych stran,

b) odstupenim od zmluvy v pripade podstatného porusenia zmluvy podla prisluSnych
ustanoveni Obchodného zakonnika,

c¢) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

d) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran bez uvedenia dévodu. Vypovedna
doba je trojmesacna azalina plynat prvym diom mesiaca nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved doru€ena druhej zmluvnej strane.

2. Za podstatné poruSenie zmluvy sa povazuje akékolvek porusenie zmluvnych povinnosti
poskytovatefa uvedenych v zmluve.

3. Poskytovatel méze od zmluvy odstupit v pripade, ak je objednavatel v omeskani s uhradou
riadne vystavanej a doru€enej faktury podla zmluvy po dobu dlihSiu ako 30 dni po lehote jgj
splatnosti. Odstupeniu od zmluvy musi predchadzat pisomné upozornenie na neplnenie
platobnych povinnosti objednavatela a na moznost ukonéenia zmluvy odstupenim.



Clanok IX.
Zaverecéné ustanovenia

1. Zmluva podlieha povinnosti zverejnenia zmluvy podla § 5a ods. 1 zakona ¢. 211/2002 Z. z.
o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon
o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

2. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené zmluvou sa riadia ustanoveniami
Obchodného zakonnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi
v Slovenskej republike.

3. Zmluvné strany prehlasuju, Ze vSetky pripadné spory vyplyvajuce z plnenia zmluvy budu
prednostne riesit rokovanim o moznej dohode.

4. Akékolvek zmeny a doplnky zmluvy je mozné uskutoénit iba pisomnou formou, ato
oCislovanymi dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

5. Zmluva je vyhotovena v piatich rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych poskytovatel
obdrzi dva rovnopisy a objednavatel obdrzi tri rovnopisy.

6. Zmluvné strany prehlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu
ju podpisuiju.

7. Pisomnosti si budu zmluvné strany doruCovat’ na adresu sidla uvedenu v zmluve. Zmenu
sidla je zmluvna strana povinna bezodkladne pisomne oznamit druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnost bola doru¢ena adresatovi diiom vratenia zasielky
odosielateflovi, aj ked sa o tom adresat nedozvedel.

8. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su jej prilohy:

Priloha €. 1 - Miesta dodania a objednavatelom uréené osoby opravnené prebrat’ stravovacie
karty

Za objednavatel’a: Za poskytovatela:
V Bratislave, dna ................... V Banskej Bystrici, dha ..................
MUDr. Tomas Hasko, MPH Ivan Mlynarcik

predseda manazeér pre verejny sektor



Priloha ¢&. 1

Miesta dodania a objednavatelom uréené osoby opravnené prebrat’ stravovacie karty

Bratislava
) ) Jana Pitonakova 02/20856 714 | . 829 24
ustredie Zellova 2 Brati
- i ratislava
Bibiana Gulasova 02/20856 718
. Martin Jakubov 02/20856 603 | . 829 24
pobocka Zellova 2 :
. . Bratislava
Alexandra Vilacka 02/20856 602
sudno lekarske Rébert Baran 02/20856 652 , 851 07
) Antolska 11 .
pracovisko . i Bratislava
Emilia Strmenska 02/20856 653
patologicko Rdébert Baran 02/20856 652 . 851 07
anantomické pracovisko Antolska 11 Bratislava
Jana Carova 02/20856 682
Trnava
. Ing. Maria FarkaSova | 033/2852 614 | Trojiéné 917 01
pobocka namestie 10 Trnava
Mgr. Aneta Hutarova | 033/2852 611
Nitra
Ing. Vladimira
pobocka Tehlarova 037/2852 613 | coporiho 2 949 01 Nitra
Tunde Borbélyova 037/2852 611
sudno lekarske a - .
patologické anatomické Valéria Vargova 037/2852 645 Spitalska 6 949 01 Nitra
pracovisko Natalia Holotova 037/2852 646
Trenéin
Ing. Mariana
pobocka KOterVé 032/2852 613 Legionarska 17 ?_:;n%:n
Mgr. Eva Kacincova | 032/2852 611
Banska Bystrica
974
pobocka Ing. Anton Lacko 048/2852 613 Wolkerova 34 |04 Banska
Martina Vargova 048/2852 611 Bystrica




sudnolekarske a | ppjiota Loigova 048/2852 645 |Nam.L.Svobodu | 274
patologické anatomické 5 p 01 Banska
pracovisko Maria DuriSkova 048/2852 648 Bystrica
Martin
pobotka Ing. Eduard Agricola | 043/2852 613 | Kuzmanyho 036 01
) i 27/B Martin
Viera Opartyova 043/2852 611
sudno lekarske a Mgr.vl’ngrid’ Kuzmanvho 036 01
patologické anatomické Vnucakova 043/2852 647 27/B y Martin
pracovisko Mgr. lvana Fizlova | 043/2852 647
Kosice
Ing. Katarina
pobocka Benedek 055/2852 613 Ipelska 1 &i?éizg
Daniela Zjarova 055/2852 611
sudno lekarske a — 11ng Otjlia Trnikova | 055/2852 646 | . . 043 74
patologické anatomicke Ipelska 1 Kogice
pracovisko Jolana Magyarova 055/2852 648
Presov
Mgr. Daniela
AndrascCikova 051/2852 611 080 01
pobocka Ing. Emilia Kapelna 3 Pregov
PribiSova, MPH,
PhD. 051/2852 613
sudno lekarske a Mgr. A’nna i 080 01
patologické anatomickeé | Valerianova 051/2852 646 | Hollgho 14 Pregov
pracovisko Maria Jurdova 051/2852 648
Poprad
sudno lekarskea | Kamila Haneakova | 052/2852648 | 74ravotnicka | 058 07
patologlcke anatomické [Gapriela 3253/3 Poprad
pracovisko Kedzuchové 052/2852647
Zilina
sudno lekarske a < .
patologické anatomické Anna Vrsanska 041/2852 645 V. Spanyola 43 |012 07 Zilina

pracovisko

Viera Rychlikova

041/2852 653




